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Resumen ejecutivo

Como demostrado por un reciente estudio' comisionado por la Asociacion para la
Prevencion de la Tortura (APT), ¢Funciona la prevencion de la tortura?, el acceso a
un/a abogado/a en las primeras horas de custodia, junto con otras salvaguardias clave,
es una de las medidas mas efectivas en prevenir la tortura y los malos tratos. El tener
acceso a un/a abogado/a en las primeras horas de la detencidon promueve una cultura
de transparencia alrededor de la privacion de libertad, alentando a las autoridades a
respetar la dignidad humana de la persona detenida. Las y los abogados desempenan
también un rol fundamental en garantizar que las personas detenidas conozcan sus
derechos y puedan ejercerlos efectivamente.

En la ultima década, México ha tenido una serie de reformas dirigidas a incorporar
estandares internacionales y ampliar el marco de garantias de proteccién de las
personas detenidas durante los primeros momentos de custodia. Estas reformas han
permitido transitar de un sistema de justicia penal de tipo inquisitivo a uno acusatorio
y adversarial, establecer una serie de salvaguardias para prevenir la tortura y los malos
tratos, incluyendo el derecho a contar con un/a abogado/a desde el momento de la
detencidn, y la reconfiguracion del disefio normativo e institucional de las Defensorias
Publicas.

A pesar de estas reformas positivas, hay todavia una profunda brecha entre
el andamiaje normativo y la realidad, al existir deficiencias y obstaculos en la
implementacion de estas salvaguardias clave en los primeros momentos de la
detencidn, como confirmado por varios organismos internacionales y nacionales.
Con respecto al derecho de acceso a un/a abogado/a en estos momentos, seguin
datos de la Encuesta Nacional de Poblacidn Privada de la Libertad (ENPOL 2016),2
sdlo el 19.8% de las personas detenidas tuvo contacto con su abogado/a - no siempre
de manera inmediata - y sélo en el 28.8% de los casos la persona detenida rindid su
declaracién con su abogado/a presente.

El presente analisis busca identificar esos obstaculos y zonas grises en la implementacion
del derecho de acceso a un/a abogado/a en las primeras horas de custodia en México,
con la finalidad de generar rutas para contribuir a reducir la brecha que existe entre la
ley y la practica. El analisis se enfoca en las primeras horas de custodia y, en particular, en
las detenciones en flagrancia, es decir, desde que una persona es detenida por la policia
y el Ministerio Publico, hasta que es llevada ante el/la juez/a. Se analiza, en particular, la
implementacion del derecho de acceso a un/a abogado/a en la Ciudad de México y en
los estados de Nuevo Ledn y Oaxaca. La metodologia utilizada para el analisis incluye

1 Richard Carver y Lisa Handley, Does Torture Prevention Work?, Liverpool University Press, 2016.

2 Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Encuesta Nacional de Poblacion Privada de la Libertad,
ENPOL 2016, México, p. 23, 25 y 26.



revision documental, cuestionarios y entrevistas a actores e instituciones clave, asi como
intercambio de experiencias entre actores provenientes de distintos sectores.

Las conclusiones que se desprenden del presente analisis confirman que, a menudo,
las personas detenidas son sometidas a diferentes formas de maltrato durante las fases
iniciales de detencién y arresto y durante el traslado a lugares de custodia, antes de
comparecer ante un/a juez/a.

También se confirma que el acceso a un/a abogado/a desde el primer momento de la
detencion no estd garantizado en la practica, a pesar de estar establecido en la legislacion
nacional. Cuando este derecho se garantiza, el acceso de la persona detenida a un/a
abogado/a suele realizarse solo hasta que la persona se encuentra ante el Ministerio
Publico, es decir varias horas después de haberse realizado la detencidn por parte de
las fuerzas de policia. Aun asi, el acceso a un/a abogado/a en el Ministerio Publico no
se realiza de manera inmediata, sino hasta el momento de la declaracion ante las y los
fiscales - o poco tiempo antes. Ademas, en la mayoria de los casos, no se cuenta con
instalaciones adecuadas que aseguren la comunicacion entre la persona detenida y el/
la abogado/a en condiciones de privacidad y confidencialidad.

Debido a que la ley mexicana establece que el traslado al Ministerio Publico luego de
la detencidn policial debe ser inmediato, el acceso a un/a abogado/a generalmente se
considera necesario y viable solo en la etapa de la detencidn por el Ministerio Publico.
Sin embargo, en la practica, el requisito de «inmediatez» no se define con precision,
es decir que no se definen plazos maximos para el traslado, lo que genera una brecha
significativa entre la custodia policial y el traslado al Ministerio Publico, sin acceso a
un/a abogado/a.

Al no definir plazos claros, la ley deja un margen de discrecionalidad con respecto a la
actuacion de las y los agentes policiales, lo cual se traduce, en la practica, en retrasos en
el traslado al Ministerio Publico. Durante este periodo, que puede durar hasta 15 horas
0, en algunos casos, incluso mas, las personas detenidas generalmente no cuentan
con medios para poderse comunicar con sus familiares o allegados/as, ni con un/a
abogado/ay, por ende, corren un alto riesgo de sufrir tortura y malos tratos. También se
presentan traslados a lugares distintos antes de la puesta a disposicion ante el Ministerio
Publico, por ejemplo, cuarteles o estaciones de policia, generando retrasos adicionales
en el acceso a un/a abogado/a.

Otro obstaculo identificado en la practica estd relacionado con la capacidad de las
Defensorias Publicas. Estas suelen ser el primer canal de acceso a las personas detenidas,
sobre todo a las personas en situacion de mayor vulnerabilidad y con pocos recursos
econdmicos. Sin embargo, a menudo no pueden brindar la atencién adecuada, por su
sobrecarga de trabajo, sus escasos recursos financieros y humanos, y la notificacion
tardia de parte de las autoridades.

Partiendo de los hallazgos del andlisis, se han identificado las siguientes rutas de accién
para mejorar el acceso de las personas detenidas a un/a abogado/a desde los primeros
momentos de custodia:

Fortalecer la cooperacion interinstitucional, principalmente entre las instituciones de
seguridad publica, el Ministerio Publico y las Defensorias Publicas, asi como la autoridad
judicial y las comisiones de derechos humanos, mediante convenios institucionales
enfocados en asegurar la notificacion y acceso tempranos a un/a abogado/a desde el



momento de la detencidn.

Reducir los tiempos de traslado y retrasos de parte de las instituciones de seguridad
publica, asi como los retrasos en el acceso material a un/a abogado/a una vez en el
Ministerio Publico. En este sentido, se deberian eliminar los pasos intermedios, es decir
el traslado de la persona detenida por la policia a otros lugares de detencién antes del
Ministerio Publico, tales como estaciones policiales.

Definir procedimientos claros para las instituciones de seguridad publica y el Ministerio
Publico, a fin de estandarizar sus practicas, asi como facilitar mecanismos que puedan
asistir a las autoridades en asegurar el cumplimiento del requisito legal de inmediatez
en la puesta a disposicion y en el acceso a un/a abogado/a.

Potenciar el rol preventivo de las y los abogados: asegurando que tengan los recursos
necesarios para realizar sus labores de manera efectiva; introduciendo sistemas de turnos
gue aseguren la intervencion inmediata en los primeros momentos de la detencion;
elaborando procedimientos claros para prevenir y tratar casos de tortura y malos tratos,
incluyendo en ausencia de quejas por parte de las personas detenidas o sus familiares;
y tomando en cuenta las necesidades especificas de las personas en situacion de
vulnerabilidad.

Asegurar la comunicacién efectiva del derecho de acceso a un/a abogado/a por parte
de las y los agentes de la policia y del Ministerio Publico, asi como las modalidades
para ejercer este derecho, tomando en cuenta las necesidades especificas de las
personas en situacion de vulnerabilidad, como las personas indigenas y las personas
con discapacidad.

Reforzar los mecanismos de supervisién independientes, para qgue puedan monitorear
de manera efectiva la conducta de las y los agentes de la policia y del Ministerio Publico
y el goce efectivo de del derecho de acceso a un/a abogado/a.

Este analisis ha sido elaborado como parte de un proyecto que se enmarca en el trabajo
global desarrollado por la APT, con el fin de reducir los riesgos de tortura y malos tratos
a través de la implementacion efectiva de las salvaguardias en las primeras horas de
custodia.
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Cartilla de derechos: documento que debe traer consigo la policia, donde se enlistan
los derechos con los que cuenta la persona durante este periodo de custodia, y que
debe leer y explicar a la persona en el momento que realice la detencion.

Custodia: periodo desde que la persona es detenida hasta el momento en el que es
presentada ante un/a juez/a o es liberada.

Declaraciéon: derecho de la persona detenida para manifestar ante el Ministerio Publico
su version sobre los hechos por los cuales se le investiga.

Detencidn policial: momento en el que la policia priva de la libertad a una persona por
la probable comision o participacion en un hecho delictivo, hasta el traslado ante la
autoridad investigadora, el Ministerio Publico.

Flagrancia: tipo de detencién en el que la persona es sorprendida cometiendo el hecho
aparentemente delictivo, o es seflalada por la victima u ofendida, y es inmediatamente
perseguida y detenida.

Informe policial homologado: documento en el cual la policia tiene que registrar datos
de la persona detenida, la victima y testigos, asi como los hechos por los cuales se llevd
a cabo la detencion y demas elementos que den constancia de su actuacion.

Persona detenida: persona que ha sido privada de su libertad por la probable comisiéon
o participacion en un hecho delictivo.

Persona imputada: persona sefalada por el Ministerio Publico como posible autora o
participe de un hecho delictivo.

Policia de investigacion: aquella que actla bajo el mando y conduccién del Ministerio
Publico para auxiliar en la investigacion de los delitos.

Policia preventiva: aquella que, por medio del patrullaje aleatorio, realiza actividades
de vigilancia y prevencion de consumacion de delitos y agresiones.

Policia procesal: realiza los traslados de las personas procesadas o sentenciadas a los
recintos judiciales.

Primer respondiente: funcién que realiza la primera autoridad en llegar o tener
conocimiento del hecho delictivo.

Retencidn ministerial: periodo en el cual la persona se encuentra privada de su libertad,
a la espera de que el Ministerio Publico decida iniciar una investigacion en su contra,
debido a elementos de prueba que indican la probable comisién o participacion en el
hecho delictivo por el cual se le detuvo.

Salvaguardias: reglas y procedimientos que reducen el riesgo de sufrir tortura y otros
malos tratos.

13
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Seccion |

Sobre el analisis

1. éPor qué un andlisis sobre el acceso a un/a abogado/a en las primeras
horas de custodia?

e Las primeras horas de custodia: riesgos y salvaguardias

Todas las personas que son arrestadas y detenidas, o que de otra manera entran en
contacto con la policia, enfrentan una situacién de vulnerabilidad. Esto se debe a que,
por su naturaleza, este tipo de interaccion y el ejercicio de los poderes policiales del
Estado conllevan un desequilibrio de poder inherente entre las autoridades estatales y
la persona que estd siendo arrestada y/o detenida.

Por esta razdn, en estas situaciones las autoridades tienen la obligacién positiva
de proteger y respetar los derechos humanos de toda persona detenida, mientras
desempefnan sus funciones legitimas de administraciéon de la justicia e investigaciones
criminales.

En México, la tortura y los malos tratos siguen siendo generalizados, en particular durante
las primeras horas de custodia, antes de que una persona comparezca ante el/la juez/a.
Los resultados de la reciente Encuesta Nacional de Poblacion Privada de la Libertad
(ENPOL 2016) revelaron que, durante el arresto, el 75.6% de las personas privadas de
libertad sufrid violencia psicoldgica, mientras que el 68.3% sufrid agresiones fisicas.®

Segun cuanto demostrado por el reciente estudio* comisionado por la APT para abordar
la pregunta «ifunciona la prevencion de la tortura?», la implementacion de salvaguardias
relacionadas con la detencidén en la practica tiene la mayor correlacion con la reduccion
de la tortura. Se demostrd que las medidas mas efectivas para prevenir la tortura
incluyen la eliminacion de todas las formas de detencidén no oficial e incomunicada
vy la implementacion de salvaguardias en las primeras horas y dias posteriores a la

3 ENPOL 2076, p. 23,25y 26.
4 Richard Carver y Lisa Handley, LUP, 2016.
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detencién. En particular, la notificacion a la familia o a personas allegadas y el acceso
rapido a abogados/as o a proveedores/as de servicios legales tienen el mayor efecto
en la reduccidén de la tortura, seguidos de cerca por el acceso a un examen médico
independiente. Otras salvaguardias incluyen la informacion sobre derechos y el acceso
rapido a la revision judicial.

e Acceso a un/a abogado/a para prevenir la tortura y malos tratos

El acceso a un/a abogado/a es ampliamente reconocido como un elemento clave de los
sistemas de justicia penal justos, humanos y eficientes, basados en el estado de derecho.
Este derecho es generalmente considerado como la base para garantizar otros derechos
alrededor del proceso penal, en particular los derechos a la defensa y a un juicio justo.
Sin embargo, con menos frecuencia, el derecho a un/a abogado/a se considera desde
una perspectiva preventiva.

El acceso a un/a abogado/a desde los primeros momentos de la detencién constituye
una salvaguardia fundamental para reducir el riesgo de tortura y otras formas de malos
tratos, debido a que en estos momentos existe el mayor riesgo de intimidacion y maltrato.
En este sentido, el tener acceso a un/a abogado/a en las primeras horas de la detencion
promueve una cultura de transparencia alrededor de la privacion de libertad, alentando
a las autoridades a respetar la dignidad humana de la persona detenida, conforme a
estandares de derechos humanos. Las y los abogados desempefan también un rol
fundamental en garantizar que las personas detenidas conozcan sus derechos, puedan
ejercerlos efectivamente y tengan entendimiento de los procedimientos (por ejemplo,
acceso a mecanismos de quejas y exdmenes médicos y/o forenses). Finalmente, de
manera significativa la presencia de un/a abogado/a puede prevenir detenciones ilegales
y arbitrarias y tener un efecto disuasorio sobre las autoridades y evitar que estas recurran
a la fuerza o coercidn para obtener informacion o confesiones.®

La investigacidn comisionada por la APT también muestra que existe una brecha
significativa entre las salvaguardias garantizadas en la legislacion y su implementacion en
la practica. En el caso de México, aunque el derecho de acceso rapido a un/a abogado/a
estd garantizado por ley, suimplementacion en la practica se enfrenta todavia a muchas
deficiencias y obstaculos, como revelado por numerosos organismos internacionales e
instituciones nacionales. Segun datos de la ENPOL 2016, soélo el 19.8% de las personas
detenidas tuvo contacto con su abogado/a - no siempre de manera inmediata - y sélo
en el 28.8% de los casos la persona detenida rindidé su declaracién con su abogado/a
presente.

2. Elementos clave del derecho de acceso a un/a abogado/a

El acceso a un/a abogado/a durante las primeras horas de custodia implica el
derecho a comunicarse y consultar confidencialmente a un/a abogado/a y a reunirse
con él/ella en privado. Estos derechos deben ejercerse de manera inmediata®

5 APT, Serie sobre salvaguardias para prevenir la tortura en la custodia policial en América Latina, Documento N°2:

Derecho de acceso a un/a abogado/a, junio 2018, p. 2.

6 Organizacion de los Estados Americanos, Comision Interamericana de Derechos Humanos, Principios y Buenas
Préacticas sobre la Proteccion de las Personas Privadas de Libertad, aprobados mediante Resolucién 1/08, marzo
2008, Principio V.



Sobre el analisis

y, ademas, implican que la persona detenida tenga a un/a abogado/a presente durante
su entrevista con las autoridades.

En la practica, el acceso de manera inmediata se debe interpretar como el acceso desde
el momento de la captura o arresto o desde el inicio de la custodia y, en todo caso,
necesariamente antes de la primera declaracion ante la autoridad competente.

Las comunicaciones entre las y los abogados y las personas privadas de libertad deben
ser privadas y confidenciales, no deben ser censuradas ni interferidas, y no deben estar
sujetas a retrasos u otras limitaciones. Ademas, los estandares internacionales establecen
gue las autoridades deben garantizar tiempos, medios e instalaciones adecuadas para
estas consultas.

También se debe garantizar el contacto directo y fisico entre la persona detenida y el/
la abogado/a. Ademas, ambos deben tener acceso a la informacidn relativa al caso
especifico.

Cabe destacar la importancia de garantizar el acceso a un/a abogado/a no sdlo
antes de cualquier entrevista y/o declaracion ante las autoridades competentes,
sino también durante estos procesos, que conllevan altos riesgos de maltrato y
coercion. Las y los abogados deberian poder estar fisicamente presentes e intervenir
durante las entrevistas/interrogatorios y/o declaraciones, por ejemplo, para solicitar
aclaraciones, cuestionar las preguntas incorrectas o injustas y asesorar a las personas
detenidas sin sufrir ninguna intimidacion, hostigamiento o interferencias indebidas.”
La presencia de un/a abogado/a durante las entrevistas/interrogatorios y/o declaraciones
también puede funcionar como una proteccidn para las autoridades en caso de que se
enfrenten a acusaciones infundadas de malos tratos.

Es esencial asegurar que cualquier restriccidon a este derecho sea absolutamente
excepcional, establecida por ley, y adecuadamente justificada y limitada en su alcance
y duracion, de acuerdo con procedimientos bien regulados.

Por ultimo, es necesario que las personas detenidas estén informadas sobre el derecho a
tener acceso a un/a abogado/a para el ejercicio efectivo de este derecho. En la practica,
esto requiere procedimientos claros sobre cdmo se debe informar a las personas
detenidas sobre este derecho.

3. Objetivos y alcance del andlisis

El presente documento tiene como objetivo analizar cémo el derecho a un/a abogado/a
durante las primeras horas de custodia es implementado en la practica en México,
identificando los desafios y zonas grises, con la finalidad de generar rutas para contribuir
a cerrar o disminuir la brecha que existe entre la ley y la practica.

El presente andlisis se enfoca en las primeras horas de custodia, es decir, desde que una
persona es detenida por la policia hasta que es llevada ante el/la juez/a. Si bien existen
distintas formas en las cuales una persona puede ser detenida en el contexto mexicano,
el andlisis aborda Unicamente las detenciones en flagrancia por dos razones principales.
Este tipo de detenciones sucede con mas frecuencia en México e implica antesalas a la

7 ONU, Asamblea General, Informe provisional del Relator Especial sobre la tortura y otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes, A/71/298, 5 de agosto de 2016, parrafos 68-74.
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presentacion de la persona detenida ante el/la juez/a, las cuales han sido identificadas
como potencialmente de riesgo para las personas detenidas.

El acceso a un/a abogado/a durante el periodo de custodia es analizado de manera
transversal en cada una de sus etapas y también de forma general. El analisis también
aborda los obstaculos especificos que enfrentan las personas en situacion de
vulnerabilidad para acceder a este derecho, en especifico las personas indigenas y las
personas con discapacidad psicosocial e intelectual.

4. Metodologia

Para el desarrollo del presente anélisis sobre el acceso a un/a abogado/a en las primeras
horas de custodia en México, se utilizé un abordaje metodoldgico basado en tres
enfoques principales:

1.  Revision documental
2. Cuestionarios y entrevistas a actores clave
3. Intercambio de experiencias entre actores provenientes de distintos sectores

Como primer paso, se recabd informacidn sobre las detenciones en México, identificando
practicas, detencion realizada con mayor frecuencia y los riesgos potenciales de cada
una de ellas, a través de la revision de informes nacionales e internacionales relevantes.

Los hallazgos de esta revision apoyaron en la seleccion de las detenciones en flagrancia
como objeto del presente estudio, y también en la identificacion de tres estados piloto
donde enfocar el andlisis: Ciudad de México, Nuevo Ledn y Oaxaca. Esta seleccion
atendid principalmente a criterios relativos a su situacion geografica (norte, centro y
sur, respectivamente) y a caracteristicas particulares que se consideraron relevantes
para el analisis.

Nuevo Ledn es uno de los estados pioneros en la implementacidn y configuracion
de sus instituciones en el marco del sistema acusatorio y adversarial. Por
ejemplo, el Instituto de Defensoria Publica del Estado actualmente preside
la Asociacion Nacional de Defensorias Publicas Estatales (ANADEPE)®
y cuenta en uno de sus municipios - Escobedo - con el modelo policial de proximidad
gue ha implementado practicas y herramientas tecnoldgicas que han apoyado en la
reducciéon de abusos policiales durante las detenciones.

Oaxaca es el estado que cuenta con el mayor niumero de municipios - 570 - en México,
los cuales se rigen, por una parte, por partidos politicos y, por otra parte, por sus usos
y costumbres. A su vez, el estado cuenta con el mayor nimero de poblacidn indigena
del pais - 65.7% - del cual alrededor del 32.2% habla alguna lengua indigena,® lo cual
permite analizar si existen practicas distintas debido a su contexto y organizacion, asi
como en el acceso a un/a abogado/a para las personas indigenas.

Y, finalmente, se selecciond a la Ciudad de México por ser el ndcleo urbano mas grande
vy la ciudad mas importante del pais, asi como por ser la sede del equipo de analisis.

8 Asociacion que tiene como uno de sus objetivos el generar criterios comunes de accién para la eficaciay desarrollo
de los servicios juridicos gratuitos, ademas de fomentar la coordinacidén y cooperacion interinstitucional de
todas las Defensorias Publicas.

9 Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Encuesta Intercensal 2015.



Sobre el analisis

Seguido de esta revision documental, se llevd a cabo una revision del marco juridico
nacional y local que regula las detenciones en flagrancia, para identificar las etapas que
las componeny el rol de la policia, Ministerio Publico, defensa publica o privada durante
estos momentos.

Posteriormente, se realizd un cuestionario que fue enviado a las Defensorias Publicas
de cada una de las entidades federativas de México a través de la ANADEPE. En total,
fueron recibidas 31respuestas relativas a 9 Estados: Chihuahua, Coahuila, Colima, Estado
de México, Durango, Hidalgo, Nuevo Ledn, San Luis Potosiy Zacatecas.

Se realizaron también entrevistas presenciales y a distancia a diversos actores, sobre
la base de un formato de entrevistas especifico desarrollado para cada uno de ellos. Se
realizaron 15 entrevistas a lo largo de dos meses: 2 abogados privados de organizaciones
de la sociedad civil, 4 policias preventivos estatales, 6 miembros de comisiones estatales
de derechos humanos, 1agente del Ministerio Publico, 1 defensor publico y 1 experto en
materia policial.

Se tuvo también participacion en el Congreso Nacional de la ANADEPE en Oaxaca,
espacio donde se compartid la importancia del acceso a un/a abogado/a como
salvaguardia para prevenir la tortura y los malos tratos, asi como el rol fundamental de
los y las defensoras publicas durante estos momentos.

Finalmente, durante el mes de noviembre, se organizd en la Ciudad de México una
reunion de expertos y expertas. Durante dos dias, 25 asistentes discutieron sobre las
practicas, retos y posibles rutas de accién para implementar el derecho de acceso a
un/a abogado/a durante los primeros momentos de custodia. Las y los participantes
incluyeron: miembros del Mecanismo Nacional para la Prevencion de la Tortura;
Comisiones Estatales de la Ciudad de México y Nuevo Ledn; Defensorias Publicas de
Baja California, Ciudad de México, Oaxacay Nuevo Ledn; Fiscalias del Estado de México,
Nuevo Ledn y Oaxaca; Alcaldesa y titular de la Secretaria de Seguridad Publica del
Municipio de Escobedo, Nuevo Ledn; un Juez de Control del Estado de Zacatecas; una
abogada privada; y representantes de organizaciones de la sociedad civil especializadas.®

10 Documenta, Instituto para la Seguridad y la Democracia A.C (Insyde), Instituto de Justicia Procesal Penal (IJPP),
Foro Mexicano para la Seguridad Democratica, México Evalua, Red Nacional de Profesionistas en Seguridad
Publica.
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Seccion ll

Las primeras horas de custodia

en el contexto nacional:

una vision de conjunto

1. Marco normativo e institucional

En la ultima década, México ha tenido una serie de reformas
legislativas que han permitido incorporar estdndares
internacionales y ampliar el marco de garantias de proteccion
de las personas privadas de libertad durante los primeros
momentos de custodia.

En 2008, con la Reforma Constitucional en Seguridad y Justicia,
se transitd de un sistema de justicia penal de tipo inquisitivo a
uno acusatorio y adversarial. Dicha reforma introdujo, a nivel
constitucional, el derecho a contar con una defensa adecuada
por un/a abogado/a desde el momento de su detencidén,”
eliminando la posibilidad de la defensa de la persona por si
misma o por una persona de su confianza.

La reforma de 2008 exigiod, ademas, revisar el disefio normativo
e institucional de todos los actores que intervienen en el sistema
de justicia penal. Entre ellos, la reforma obligd a la Defensoria
Publica de la Federacion y de los Estados’? a introducir una serie
de estandares en sus leyes y reglamentos, a fin de establecer la
garantia del derecho a la defensa adecuada.” La clasificacion

n CPEUM, Articulo 20 (b) fraccion VIII.

12 Fix Fierro Héctor, Sudrez Avila Alberto Abad, Hacia una Defensa Publica de ca-
lidad. El nuevo disefio institucional de las defensorias publicas en las entidades
federativas de la Republica Mexicana, Instituto de Investigaciones Juridicas de
la Universidad Nacional Auténoma de México, Revista Mexicana de Derecho
Constitucional, N.32, enero-junio 2015, p.58

13 SEGOB, Guia para el disefio, instauracion y fortalecimiento sustentable del ser-
vicio profesional de carrera en las defensorias publicas estatales de México. Los
Estandares de la Defensa Publica en el Nuevo Sistema de Justicia Penal Mexica-
no, Secretaria Técnica del Consejo de Coordinacion para la Implementacion del
Sistema de Justicia Penal (SETEC) 2015, p.79, 80 y 82
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de los estdndares es en atenciodn a los propdsitos de la defensa publica, que implica no
solo la labor formal de la defensa, sino el respeto a los derechos de la persona como lo
es su propia dignidad.™

La reforma del 2008 se refuerza y complementa con la Reforma Constitucional de
Derechos Humanos de 2011 que incorpora los derechos humanos contemplados en
los tratados internacionales de los que México es parte y obliga a sus autoridades a
aplicar e interpretar las normas que sean mas favorable a la persona. Ademas, el marco
garantista se vio reforzado de manera significativa con la creacién de un Cédigo Nacional
de Procedimientos Penales®®, el cual establece una serie de salvaguardias clave para
prevenir la tortura y los malos tratos', entre ellas el derecho de la persona detenida a
tener el acceso y comunicacion confidencial con un/a abogado/a desde el momento
de su detencidn.”

Otro desarrollo importante en materia de proteccion de las personas privadas de libertad
fue la entrada en vigor, en junio de 2017, de la Ley General para prevenir, investigar y
sancionar la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos y degradantes, la cual
incluye, entre sus obligaciones, que: la Procuraduria General de la Republica expida un
programa nacional para prevenir y sancionar la tortura; las Instituciones de Seguridad
Publica realicen un registro administrativo de detenciones cuando la persona se
encuentra bajo su custodia; y el Ministerio Publico brinde condiciones dignas durante la
retencion de la persona detenida y evite que cualquier autoridad entreviste o interrogue
a la persona detenida sin antes haber tenido contacto con su abogado/a.’®

La organizacion del estado mexicano en una republica federal compuesta
por 32 estados libres y auténomos, con estructuras de gobierno'™
y leyes propias, representa una complejidad en la implementacion de estas reformas.
Existen disparidades no sélo en el ambito federal respecto al estatal, sino inclusive entre
cada uno de los estados, tanto en el establecimiento y configuracidon de sus leyes e
instituciones, asi como en el nivel de implementacién, lo cual conlleva inevitablemente
a distintas practicas respecto al derecho de acceso a un/a abogado/a.

° Detenciones en flagrancia: etapas vy rol de las autoridades

En México, una persona puede ser detenida en situaciones en las que existen elementos
para suponer que se encuentra ante una probable infraccidon/falta administrativa o un
delito. Cada uno de los estados establece, en sus leyes y reglamentos, las diferentes

14 Dentro de los estdndares de proteccion de la dignidad del usuario, el/la defensor/a deberé ser evaluado/a sobre

el tratamiento y atencidn personal que brinda tanto a la persona como a su familia, asi como los esfuerzos que
el/la defensora haga para que otras autoridades (judiciales, administrativas o particulares) otorguen un trato
respetuoso. En /os estandares de defensa adecuada, el/la defensor/a debera realizar todas las actuaciones de
defensa, conforme los plazos que exige la ley, desde el inicio del proceso hasta la completa ejecucion de la
defensa.

15 El CNPP fue expedido en 2014 y derogd gradualmente todos los Codigos Procesales Penales (federal y estatales)
hasta convertirse, en 2016, en el Unico ordenamiento aplicable.

16 ONU, Informe del Relator Especial sobre la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes,
Juan E. Méndez, Misiéon a México, A/HRC/28/68/Add.3, 28 de diciembre de 2014, parrafo.18.

17 CNPP, Articulos 17 y 152.

18 Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos y
degradantes, junio 2017, Articulos 63 y 64.

19 El ejercicio del poder federal se divide en el Poder Ejecutivo, representado por el presidente, el Poder Legislativo
representado por las Camara de Diputados y de Senadores, y el Poder Judicial. Esta estructura es la misma a
nivel estatal.
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infracciones civicas o faltas administrativas. Lo mismo en el caso de los delitos, los cuales
estdn contenidos en el Cdédigo Penal Federal y en los Cddigos Penales locales, y su
manera de procesarlos a través del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales (CNPP).

Las detenciones de las personas por la probable comisidn o participacion en un delito,
las que constituyen el enfoque de este estudio, pueden presentarse en las siguientes
situaciones: ejecucién de una orden de aprehensidon?®, caso urgente,? arraigo??
y flagrancia. En México, las detenciones en flagrancia suceden con
mas frecuencia que aquellas llevadas a cabo bajo otra base legal?s
(cuadro 1).

En este tipo de detencidn, la persona es sorprendida cometiendo el hecho aparentemente
delictivo y es inmediatamente perseguida y detenida. En caso de que la persona no sea
sorprendida cometiendo el hecho, pero sea sefalada por la victima, persona ofendida
e inclusive quien hubiese intervenido también en la comision del delito, se inicia su
busqueda inmediata basada en esta informacion.

Cuadro 1. Condicidn bajo la cual se lleva a cabo la detencién en México

Inmediatamente después de cometer el

o)
presunto delito B —— 25.50%

Sustrayéndola de un lugar sin orden de

aprehension R, 21.50%
Enla caIIe, sin orden de detencion B ——— 20.00%
Con una orden de aprehension ] 13.10%

Durante la comisidn de un delito 13.00%

De otra forma - 2.40%

Fuente: ENPOL 2016

20 Documento emitido por un/a juez/a a solicitud del Ministerio Publico mediante el cual se ordena la detencion
de una persona debido a una denuncia previa sobre un hecho sefalado como delito, la existencia de datos
de prueba sobre la realizacion de ese hecho y la posibilidad de que esa persona lo haya cometido o haya
participado. Ver CPEUM, articulo 16 parrafos tercero y cuarto.

21 Aqguella donde el Ministerio Publico ordena la detencidon de una persona debido a que, por razén de hora, lugar o
circunstancia, no pueda acudir ante el/la juez/a a pedir la orden de aprehension y por tratarse de un delito grave
y existe el riesgo fundado de que la persona podria sustraerse. Ver CPEUM, articulo 16 (6).

22  Orden que emite el/la juez/a a peticidn del Ministerio Publico para la detencién de una persona en los casos de
delincuencia organizada, con la finalidad de investigarla, asegurar la proteccidon de personas o bienes juridicos,
o cuando exista riesgo fundado de que la persona pueda sustraerse. Ver CPEUM, articulo 16 (8).

23 Amnistia internacional, Falsas Sospechas. Detenciones arbitrarias por la policia en México, 2017, p.14
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Este tipo de detencidon puede ser realizada por:

1.  cualquier persona, que tendra que poner a disposicion de la autoridad mas
cercana a la persona detenida; y/o

2. la policia, la cual, al ser la primera autoridad que tiene conocimiento del hecho,
actuard v realizara funciones de primer respondiente. Estas funciones, ademas
de ejecutar la detencidn, consisten en dar auxilio a las personas que lo requieran,
garantizar el resguardo del lugar, recabar la evidencia y, en caso de que existan
victimas o testigos, entrevistarlos sobre lo sucedido a efectos de informar al
Ministerio Publico.

La policia no puede entrevistar a la person a detenida sobre el hecho, sélo puede
solicitarle datos generales (nombre, edad, etc.). Sin embargo, esta facultada para
entrevistar a testigos y victimas sobre el hecho.?

En estos primeros momentos de custodia, es importante diferenciar entre dos tipos de
policia que podrian detener y tomar funciones de primer respondiente ante un hecho
flagrante: la policia preventiva y la policia de investigacion.

La policia preventiva tiene funciones de prevencion y vigilancia por medio del patrullaje
aleatorio encaminado a impedir la consumacion de los delitos y las agresiones, mientras
que la policia de investigacién es aquella que actua bajo el mando y conduccidon
del Ministerio Publico, en el marco de la investigaciéon de los delitos. La policia de
investigacion puede también realizar la detencidn.

La funcion de la policia preventiva se agota en el momento en que traslada al Ministerio
Publico a la persona gque ha detenido, mientras que la policia de investigacion continua
su intervencion, pudiendo auxiliar al Ministerio Publico en la realizaciéon de actos de
investigacion, siempre bajo la orden del Ministerio Publico. Todo acto realizado sin su
autorizacion no deberia tener validez. Las unidades de la policia de investigacion se
encuentran en la estructura organica de las instituciones de procuracion de justicia, en
las instituciones policiales o en ambas.?®

Una vez que la persona es detenida, la policia le tiene que informar sobre el motivo de
su detencidon y sobre los siguientes derechos contenidos en una cartilla que la policia
tiene que traer consigo y leer a la persona detenida:?®

1. Guardar silencio.

2. Declarar y, en caso de hacerlo, lo hara asistido de su defensor ante la autoridad
competente.

3. Ser asistido/a por un defensor/a. Si no quiere o no puede, le serd asignado/a
un/a defensor/a publico/a.

4. Hacer del conocimiento a un familiar, o persona que desee, los hechos de su
detencidén y el lugar de custodia en que se halle en cada momento.

5. Ser considerado/a inocente desde ese momento hasta que se determine lo

24 CNPP, articulo 132 (X).
25 Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, articulos 75-77; CNPP, articulo 132.

26 Carta de derechos disponible en Protocolo Nacional de Actuacion. Primer respondiente, Comision Nacional
de Seguridad, Version 1, p. 67: http://www.secretariadoejecutivo.gob.mx/docs/pdfs/normateca/protocolos
ProtocoloPrimerRespondienteV1.pdf



http://www.secretariadoejecutivo.gob.mx/docs/pdfs/normateca/protocolos/ProtocoloPrimerRespondienteV1.pdf
http://www.secretariadoejecutivo.gob.mx/docs/pdfs/normateca/protocolos/ProtocoloPrimerRespondienteV1.pdf
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contrario.
6. Tener un/a traductor/a o intérprete, el cual serd proporcionado/a por el Estado.
7.  Sies extranjero/a, que el consulado de su pais sea notificado de su detencidn.
8. Ser presentado/a ante el Ministerio Publico o ante el/la juez/a de control
inmediatamente después de ser detenido/a.
Una vez detenida, la persona tiene que ser trasladada al Ministerio Publico, quien es

la autoridad investigadora que determina si existen datos de prueba que indiquen la
probable realizacién o participacion en el delito.?”

Durante estos momentos, la persona esta privada de su libertad en los centros de
detencion, también conocidos como separos o galeras, y tiene derecho a declarar sobre
los hechos, previa entrevista con su abogado/a, quien debe estar también presente en
la declaracion en caso de realizarla.

Si el Ministerio Publico determina que existen datos de prueba que indiquen la probable
responsabilidad o participacidn de la persona, pedird que se le traslade ante la autoridad
judicial, donde se generara una audiencia para dar inicio a su proceso.?®

Linea sobre proceso de detenciones en flagrancia

- Ohrs Ohrs 48 hrs
MINISTERIO PUBLICO
i | Detencidén Puesta a disposicion Presentacion ante juez/a
Ly
Traslado al Ministerio Publico Investigacion

2. Brecha entre la ley y la realidad

Si bien México ha tratado de dar respuestas a esta problematica a través de una serie
de reformas, se ha identificado que las salvaguardias implementadas son débiles
especialmente para detectar e impedir la tortura en esos primeros momentos. Organismos
internacionales han advertido que, en estas primeras horas de custodia en México, se
generan altos riesgos relacionados con malos tratos y tortura, especialmente durante
la detencidn por la policia y hasta la puesta a disposicion de la persona detenida ante la
autoridad judicial.® No existe un control adecuado sobre la legalidad de la detencion ni
del plazo de presentacion al Ministerio Publico; no se accede a una defensa adecuada
de forma inmediata y las declaraciones se prestan sin la presencia del/la abogado/a.?

27 CPEUM (Articulo 16).

28  [dem.

29 CIDH, Situacion de los derechos humanos en México (op. cit.) parrafos 11y 297; ONU, Informe del Relator Especial
sobre la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, Juan E. Méndez, Mision a México, AA/
HRC/28/68/Add.3, parrafo 25.

30 ONU, Informe del Relator Especial sobre la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes,

25
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Se enfrentan deficiencias, insuficiencias y obstaculos en la implementacion, existiendo
una profunda brecha entre el andamiaje legislativo y judicial y la realidad.

El Subcomité de la ONU para la Prevenciéon de la Tortura
(SPT), desde su primera visita al pais en 2010, manifestd
gue en estas primeras horas las personas corren un alto
riesgo de sufrir tortura,® recomendando al Estado la
implementacion de una serie de salvaguardias como
controles formales de prevencién.®? En su ultima visita
(2016), la situacion no habia cambiado. En entrevistas
realizadas a personas privadas de la libertad, éstas
manifestaron haber sufrido actos de tortura y malos

En las primeras horas
de custodia, en México,
se generan altos riesgos
relacionados con

malos tratos y tortura,
especialmente durante
la detencion por la

tratos, particularmente al momento de la privacion
de la libertad, durante el traslado, en el momento de
ingreso a los distintos lugares de detencién, o durante
los interrogatorios, sefalando como principales
responsables alas y los agentes policiales (municipales,
estatales, federales y ministeriales).3*

policia y hasta la puesta
a disposicion de la
persona detenida ante
la autoridad judicial

Otro de los problemas identificados es el uso arbitrario de las detenciones llevadas a
cabo bajo un supuesto de flagrancia. A veces, no se aplica adecuadamente el marco legal®*
0 se usa esta figura para investigar otro delito - delitos puente o chaleco - generando
una falsa flagrancia de un delito no grave que permita detener a una persona para
investigar otro delito que generalmente si lo es. En algunas ocasiones, por ejemplo, las
detenciones comienzan por una falta administrativa.3®

La Encuesta Nacional de Poblacion Privada de Libertad (ENPOL) de 2016
refleja también esta situacion,*® revelando que el 75.6% de la poblaciéon
privada de l|la libertad entrevistada manifestd que durante el arresto
sufrid violencia psicoldgica,* mientras que el 68.3%, agresiones fisicas3®
por parte de la autoridad o persona que realizd el arresto.?®

AuUn cuando se establece que la persona tiene derecho a que se le presente de
manera inmediata y sin demora ante el Ministerio Publico, se han identificado retrasos
injustificados en el traslado, que van desde 2 hasta mas de 48 horas (cuadro 3).

Juan E. Méndez, Mision a México, A/HRC/28/68/Add.3, parrafos 42, 43, 77.

31 ONU, Informe sobre la visita a México del Subcomité para la Prevencion de la Tortura y Otros Tratos o Penas
Crueles, Inhumanos o Degradantes, Doc. CAT/OP/MEX/1, 31 de mayo de 2010, parr. 144,

32  ONU, Informe sobre la visita a México 2010, parr. 284-286.

33  ONU, Informe sobre la visita a México del Subcomité para la Prevencion de la Tortura y Otros Tratos o Penas
Crueles, Inhumanos o Degradantes, Doc. CAT/OP/MEX/R.2, 15 de diciembre de 2017, parrafos 20 y 21

34  Amnistia Internacional, Falsas sospechas. Detenciones arbitrarias por la policia en México, 2017, p.14.

35 ibidem p. 16.

36 ENPOL 2016 México, p. 23,25y 26.

37  58% sufrié incomunicacion o aislamiento, 52% amenazas con levantar cargos falsos, 36.6% presionada para
denunciar a alguien y 28.2% amenazada con hacerle dafo a su familia.

38 59% sufrié patadas o pufietazos, 19.4% descargas eléctricas, 6.5% quemaduras y 4.5% violencia sexual.

39 En el 33.6% de los casos, el arresto fue realizado por policia de investigacion, mientras que el 32.6% por policia
preventiva municipal vy, solo el 15% de los casos lo realizo una autoridad federal.
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Cuadro 3. Tiempo transcurrido entre la detencién y la presentacidén ante el Ministerio
Publico

Hasta 30 minutos | 16.30%
De 30 minutos a Thora s 10.90%
De 1a 2 horas s 11.30%
De 2 a4 horas meessssssssssssssssssssssmm  11.10%
De 4 a 6 horas e 3.00%
De 6 a24 horas e 17.60%

De 24 a 48 horas S 9.50%

Mas de 48 horas TSRS 11.80%

Fuente: ENPOL 2016

Sobre este derecho en particular, el estado mexicano fue sentenciado por la Corte
Interamericana de Derechos Humanos en el Caso Cabrera Garcia y Montiel Flores por
haber excedido el tiempo de detencidn y no haber puesto a las personas que presentaron
la queja inmediatamente a disposicion del juez para determinar la legalidad de su
detenciéon. La Corte establecid que la remision sin demora constituye un mecanismo
para evitar detenciones ilegales o arbitrarias, y cobra mayor importancia con el fin de
minimizar cualquier tipo de riesgo de violaciéon de los derechos de la persona.*°®

Durante su estadia en el Ministerio Publico, las personas entrevistadas manifestaron
también que recibieron violencia psicoldgica y/o fisica por parte o con consentimiento de
las personas que las custodiaron. El 49% de la poblacién privada de la libertad manifestd
gue fue incomunicada o aislada, el 40.8% amenazada con presentar cargos falsos y el
20.2% amenazada con hacerle dafio a su familia. El 39.4% recibid patadas y pufetazos
y 23.5% golpes con algun objeto.

Diversos informes del Mecanismo Nacional para la Prevencion de la Tortura (MNPT)
advierten también que, en los centros donde se encuentran las personas detenidas,
no hay separacion entre personas arrestadas por infracciones administrativas, puestas
a disposicion por el Ministerio Publico, procesadas y sentenciadas. Tampoco existen
teléfonos publicos donde se pueda realizar una llamada, ni dreas para recibir visitas del/
la defensor/a o su familia, o instalaciones para el ingreso de personas con discapacidad.*

A su vez, durante estos momentos, solo el 19.8% de las personas detenidas y presentadas
ante el Ministerio Publico logré contactarse con su abogado/a, y no siempre de manera
inmediata. Sélo en el 28.8% de los casos donde la persona detenida rindid su declaracion

40 Corte IDH, 26 de octubre de 2010, Caso Cabrera Garcia y Montiel Flores vs. México, Serie C, No. 220, parrafo 102.

41 Los informes y recomendaciones del MNPT estan disponibles en: http:/www.cndh.org.mx/Mecanismo
Nacional _de Prevencion_de la_Tortura. Ver también CNDH, Recomendacion general no. 28. Sobre la reclusion
irregular en las carceles municipales y distritales de la republica mexicana, 13 de septiembre de 2016, parrafo 8.
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su abogado/a estuvo presente.*?

Elacceso aun/aabogado/a en México puede ser ejercido por abogados/as privados/as que
prestan servicio remunerado o por abogados/as publicos proporcionados por el Estado a
través de sus Defensorias Publicas. Sin embargo, solo el 22.6% de la poblacion estariaenla
posibilidad de elegir y pagar a su propio/a abogado/a, mientras que el 77.3% de la poblacidn
restante quedaria a la espera de que el Estado le asignhe un/a defensor/a debido a alguna
situacion de vulnerabilidad (pobreza extrema o moderada, carencias sociales, etc.).*3
El que la Defensoria Publica sea el primer canal de acceso a la justicia
para los sectores en situacion de mayor vulnerabilidad de la poblacién#4
genera diversos factores criticos, entre ellos una sobrecarga de trabajo a las Defensorias.*®

Cuadro 4. Numero de asuntos por defensor/a publico/a por afio (2017)
88

161.2 \ l
164.2 l Nuevo Ledn

- 8541 Estado de México
uMorelos
i Querétaro
488.4 —— uMichoacan

Fuente: Elaboracion propia con datos de México Evalua, Hallazgos 2017. Seguimiento
vy Evaluacion del Sistema de Justicia Penal en México.

México es, ademas, una nacidén multicultural que cuenta con alrededor de 53 pueblos
indigenas*® quienes, desde el momento de su detencién y durante todo el proceso,
tienen derecho también a un/a intérprete con conocimiento de su lengua y cultura. Esto
sigue siendo un reclamo generalizado, ya que estudios revelan que sdélo el 16% de las
personas indigenas privadas de su libertad ha contado con traductor o intérprete en
algun momento del proceso.?”

Otras de las personas mayormente invisibilizadas, y en una situacién de mayor
vulnerabilidad respecto a las detenciones, son las personas que tienen alguna
discapacidad psicosocial o intelectual. Estas enfrentan uno de los mayores obstaculos,

42  ENPOL 2016, p. 29.

43  CONEVAL, Pobreza en México 2016.

44 Aguiar-Aguilar, Azul A, The Public Defenders Office in Jalisco, Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de
Occidente, 2016, p.121.

45  México Evalla, Hallazgos 20717. Seguimiento y Evaluacion del Sistema de Justicia Penal en México, México 2018,
p.93.

46  INEGI 2010.

47  Ana Aguilar Garcia, Gregorio Gonzalez Nava, Philippa Ross, Defensa Penal Efectiva en América Latina, Capitulo
México, 2015 p.36.
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al ser declaradas como inimputables, es decir, no se les reconoce su capacidad juridica
y se les niega el derecho a elegir libremente a su abogado/a. Esto resulta una de las
barreras mas importantes para acceder a la justicia de manera efectiva.*®

48 Diana Sheinbaum, Sara Vera, Hacia un sistema de justicia penal incluyente. Proceso penal y discapacidad psico-
social, Documenta, 2016, p. 93.
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Seccion lll

Detencion policial

1. Marco normativo nacional

A nivel nacional, el marco juridico que regula las detenciones es la Constitucion (CPEUM)
y el marco que regula su procedimiento y responsabilidades de las autoridades que
intervienen durante estos momentos es el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales
(CNPP). En ambas disposiciones, se establecen los derechos que corresponden a
la persona al momento de su detencion, asi como las salvaguardias durante estos
momentos. A su vez, las Constituciones locales regulan las detenciones siempre

conforme a lo establecido en la CPEUM.

Asimismo, la Ley General para prevenir, sancionar
e investigar la tortura y otros malos tratos establece
obligaciones paralas y los agentes de seguridad publica
durante estos momentos, en especifico el registro de las
detenciones y el uso de la fuerza por parte de agentes
policiales.

Con el proposito de homologar las actuaciones de las
policias (federales, estatales y municipales), e/ Protocolo
Nacional de Actuacion. Primer respondiente establece
criterios de actuaciéon homologados y obligatorios a
todas las instituciones policiales durante las detenciones,
asi como una serie de pasos previos a la puesta a
disposicion ante el Ministerio Publico (ver cuadro 5).

Conforme al Protocolo Nacional de Actuacion, la policia
debe realizar las siguientes acciones antes de la puesta
disposicion:

1. Informar los motivos de la detencidén a la persona
detenida.

El hecho de que el
tiempo de traslado por
la policia dependa de las
circunstancias y contextos
que rodeen la detencion
conlleva a que, en la
practica, los alcances

de la inmediatez o sin
demora queden sujetos a
la actuacion discrecional
de las autoridades que
detienen y a las practicas
que se generen en cada
uno de los estados, aun
contando con criterios
homologados.
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Realizar una inspeccion a la persona detenida y, en caso de encontrar objetos
relacionados con el hecho, asegurarlos.

Leer la cartilla de derechos a la persona detenida.

Informar al Ministerio Publico sobre la detencidn, los objetos asegurados vy, en
su caso, la necesidad de asegurar el lugar de intervencion. El Ministerio Publico
indica el lugar de traslado de la persona detenida, el sitio de depdsito de los
objetos asegurados vy, si fuera necesario, las acciones para preservar el lugar por
parte del Ministerio Publico. Si se requiere preservar el lugar de intervencion,
la policia identifica si hay personas que requieran proteccion y auxilio, solicita
apoyo a través del Ministerio Pubico (atencion médica, bomberos, proteccion
civil, etc.), documenta el lugar vy, si existiesen indicios, los recolecta, custodia,
acordona e informa al Ministerio Publico para que envie a sus auxiliares (policia
de investigacion y peritos).
Realizar el registro de la detencion,*® el cual deberad contener:
.  Nombre de la persona detenida.
[I.  Descripcion fisica de la persona detenida.
IIl.  Motivo, circunstancias generales, lugar y hora en que se haya practicado
la detencion.
IV.  Nombre de quien o quienes hayan intervenido en la detencion.
V. Lugar donde es trasladada la persona detenida.
VI. Fotografia de la persona detenida.
VIl.  Fotografia del lugar de detencidn.

Llenar el Informe Policial Homologado.*°

Poner la persona detenida a disposicion del Ministerio Publico. Esto se materializa
al momento que la policia entrega fisicamente a la persona detenida con el
Informe policial homologado, el acta de lectura de derechos vy, en su caso, los
objetos asegurados con los formatos de cadena de custodia y aseguramiento.

Tanto la CPEUM como el CNPP establecen que, una vez que la persona es detenida,
tendra que ser trasladada sin demora y de manera inmediata ante el Ministerio Publico.
Sin embargo, ninguna de estas disposiciones establece qué se entiende por inmediato
y sin demora o qué periodo constituye una clara y real inmediatez.

Si bien ninguna de estas disposiciones es clara respecto a estas expresiones, existe
interpretacion judicial que ha pronunciado que:

49
50

[...]las expresiones “sin demora” o “de mantera inmediata” no pueden entenderse
como medidas o unidades de tiempo concretas y especificas en dimension o duracion,
sino como referencia de accion respecto de quien realiza una detencion, que /leva
implicita la previa y necesaria realizacion de todas las condicionantes para lograr
una puesta a disposicion en términos de legalidad.

Por tanto, el tiempo para llevar a cabo esa puesta a disposicion es relativa y debe
entenderse como el necesario para la realizacion de acuerdo a las circunstancias
especificas del caso y un criterio de razonabilidad que debe atender a: hora, vias y
medios de comunicacion, distancia, condiciones del lugar, tiempo y forma de detencion,

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, articulo 113.

En cumplimiento del Acuerdo 02/XLIII/17 del CNSP, en noviembre de 2017 se publica el nuevo formato del
Informe Policial Homologado el cual tiene como proposito reducir el tiempo y probabilidad de errores en su
llenado, disponible aqui: http://secretariadoejecutivo.gob.mx/docs/pdfs/IPH_delitos 27022018.pdf



http://secretariadoejecutivo.gob.mx/docs/pdfs/IPH_delitos_27022018.pdf

Detencion policial

asi como /os aspectos de seguridad tanto de la persona detenida como la autoridad.

Y, dado que no puede establecerse una regla temporal especifica, basta que el
tiempo no sea notoriamente excesivo para que deba estimarse que se incurrié en una
ilegal detencion pues para ello debe existir algun dato objetivo que asilo acredite.”

Esto es relevante ya que, conforme a lo que establece el Protocolo Nacional de Actuacion,
la policia tiene que realizar una serie de pasos previos a este traslado. Estos pasos no
pueden omitirse, ya que forman parte del Informe Policial Homologado, el cual es un
requisito indispensable para la puesta a disposicion de la persona detenida ante el
Ministerio Publico. Ademas, es importante hacer notar gue no se menciona donde se
encontrard la persona detenida en tanto se realizan estos pasos: si es en el vehiculo
policial o en un centro de detencion. Tampoco se menciona como se debe garantizar la
seguridad e integridad de la persona detenida durante este periodo.

Si el traslado inmediato o sin demora esta sujeto al tiempo que cada uno de estos actos
les lleve a la policia realizar, el flujo natural para llegar al Ministerio Publico se veria en
una linea de tiempo de la siguiente forma:

51 SCJN, Tesis Il. 22 (102.) Puesta a disposicion. Alcances de las expresiones “sin demora” o “de manera inmediata”
y “autoridad competente”, relatividad de su valoracion de acuerdo a las circunstancias justificantes del caso,
Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion, Libro 36, noviembre de 2016, Tomo 1V, p. 2505.
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Cuadro 5. Actos realizados desde el momento de la detencién hasta la puesta a disposicion ante el Ministerio Publico

Autoridad que @ Policia

interviene:
.. Inspeccién y
Detencion aseguramiento
de objetos

Informar Lectura de

motivo de Carta de
la Derechos

detencién

Lugar donde se encuentra Vehiculo policial
la persona detenida: Estacién policial

Aviso a
Ministerio
Publico

Ministerio
Publico informa
lugar de
presentacion de
la persona
detenida y sitio
de depdsito de
objetos
asegurados

Centro de detencién/galera

Puesta a
Registro de la Q\MUOM\Q\QB

detencién

Llenado de
Informe Policial
Homologado

mmeaiatez o s aemora

Fuente: Realizacion propia con base en CNPP, Protocolo Nacional de Actuacion de Primer Respondiente y entrevistas a

policias
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El hecho de que el tiempo de traslado dependa de las circunstancias y contextos que
rodeen la detencidn conlleva a que, en la practica, los alcances de la inmediatez o sin
demora queden sujetos, por un lado, a la actuacidon discrecional de las autoridades
gue detienen, y por otro, a las practicas que se generen en cada uno de los estados,
aun contando con criterios homologados. De igual forma, si no se establecen los
lugares donde estara la persona en custodia en tanto se realicen estos actos, se genera
incertidumbre sobre su ubicacidn y sobre la garantia de su seguridad e integridad
durante estos momentos.

Por lo tanto, el derecho a contactarse en estos momentos con su abogado/a e, inclusive,
con un familiar o persona allegada, para informar sobre su detencién y lugar de custodia
podrian apoyar a disminuir los riesgos de incomunicacion de la persona detenida o
retrasos injustificados durante su traslado. Tanto la CPEUM y el CNPP contemplan estos
derechosy establecen, en el caso del acceso a un/a abogado/a, que la persona detenida
tiene derecho a elegirlo/a y a consultarse en privado con él/ella desde el momento de
su detencidén (cuadro 6).

Conforme al Protocolo, estos derechos deben ser informados al momento en que la
policia proceda con la lectura de la cartilla de derechos. Sin embargo, al revisar dicha
cartilla, se puede notar que estos y los demas derechos que corresponden a este periodo
de custodia solamente son enlistados sin que se explique cdmo y en qué momento se
pueden ejercer.>?

Por ejemplo, si la persona pide contactar en ese momento a su abogado/a - o0 a algun
familiar o allegado - no hay claridad sobre qué autoridad puede facilitar este contacto,
ni como y en qué momento se puede realizar. Tampoco se aclara si la policia puede
facilitar una llamada, si puede entregar un nimero telefénico que permita comunicar
a la persona con un/a abogado/a o si tiene posibilidad de llamar directamente a la
Defensoria Publica. De igual forma, si la persona logra comunicarse con su abogado/a
- o familiar, persona allegado/a - no especifica bajo qué condiciones se garantiza esa
comunicacion, ni tampoco su acceso en caso de que asistiera al lugar de la detencion.

Ninguna de estas disposiciones hace mencién de cémo se comunican estos derechos
a las personas indigenas, en el caso en que no hablen el castellano - idioma en el que
esta escrita la cartilla de derechos - ni como se comunican a personas con alguna
discapacidad intelectual o psicosocial.

En resumen, la policia tiene solamente un rol enunciativo respecto a estos derechos. Sélo
tiene que dar lectura de los derechos y tener como constancia la firma de la persona
detenida y, en caso de gue esta se negase o no pudiera hacerlo, la firma de un testigo.
No existe ningln mecanismo para comprobar el real y efectivo entendimiento de los
derechos por parte de la persona detenida ni para comprobar si se ha facilitado la
comunicacion a la persona detenida, en los casos en los que esto ocurra.

Si bien el marco juridico contiene disposiciones que garantizan los derechos de la
persona detenida durante este periodo, el hecho de que no sea claro y preciso da
lugar a que sus disposiciones estén sujetas a la interpretacion y, por tanto, también
a las practicas que puedan presentarse en diferentes contextos, lo cual potencializa
riesgos durante estos momentos. Estos riesgos estan relacionados principalmente con

52 Cartilla de derechos disponible en: http:/www.secretariadoejecutivo.gob.mx/docs/pdfs/normateca/protocolos

ProtocoloPrimerRespondienteV1.pdf
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la incomunicacion, retrasos injustificados durante los traslados e incertidumlbre sobre
la ubicacion, seguridad e integridad de la persona detenida

Cuadro 6. Marco juridico nacional y estatal de las detenciones

Legislacién

Texto

Constitucién
Politica de los
Estados Unidos
Mexicanos

Articulo 16 (...) Cualquier persona puede detener al indiciado en
el momento en que esté cometiendo un delito o inmediatamente
después de haberlo cometido, poniéndolo sin demora a
disposicién (...) del Ministerio Publico.

Articulo 20, apartado B. De los derechos de la persona imputada:

C..)Il. A declarar o a guardar silencio. Desde el momento de
su detencidn se le hardn saber los motivos de la misma y su
derecho a guardar silencio, el cual no podra ser utilizado en su
perjuicio. Queda prohibida y sera sancionada por la ley penal, toda
incomunicacion, intimidaciéon o tortura. La confesiéon rendida sin
la asistencia del defensor carecera de todo valor probatorio.

(.. )VIIl. Tendra derecho a una defensa adecuada por un abogado
al cual elegira libremente incluso desde el momento de su
detencidon. Si no quiere o no puede nombrar un abogado,
después de haber sido requerido para hacerlo, el juez le designara
un defensor publico.

Constitucion
Politica del
Estado Librey
Soberano de
Oaxaca

Articulo 14. Cualquier persona puede detener al indiciado en el
momento en que esté cometiendo un delito o inmediatamente
después de haberlo cometido, poniéndolo sin demora a
disposicién de la autoridad mas cercana y ésta con la misma
prontitud, a la del Ministerio Publico.

Articulo 8, apartado b. De los derechos de toda persona imputada
[...]

VIIIl. Tendrd derecho a una defensa adecuada por abogado, el cual
elegird libremente incluso desde el momento de su detencioén.
Sino quiere o no puede nombrar un abogado, después de haber
sido requerido para hacerlo, el Juez le designara un defensor
publico.

Constitucion
Politica de la
Ciudad de México

Articulo 6 [...] H. Acceso a la justicia. Toda persona tiene derecho
(...) a la defensa y asistencia juridica gratuitas y de calidad en
todo proceso jurisdiccional, en los términos que establezca la ley

Articulo 59, apartado I. (...) las personas indigenas tendran
derecho a contar con un defensor publico indigena o con
perspectiva intercultural. (...) tendran todo el tiempo el derecho
de ser asistidos por intérpretes.




Detencion policial

Legislacién

Texto

Constitucién
Politica del
Estado Libre y
Soberano de
Nuevo Ledn

Articulo 15, parrafo 5to, Cualquier persona puede detener al
indiciado en el momento en que esté cometiendo un delito o
inmediatamente después de haberlo cometido, poniéndolo sin
demora (...) al Ministerio Publico.

Articulo 19. Derechos de la persona imputada, apartado B [...]

VIII. Tendra derecho a una defensa adecuada por abogado, al cual
elegird libremente incluso desde el momento de su detencidn.
Sino quiere o no puede nombrar un abogado, después de haber
sido requerido para hacerlo, el juez le designara un defensor
publico.

Cdédigo
Nacional de
Procedimientos
Penales

Articulo 147. Los cuerpos de seguridad publica estaran obligados
a detener a quienes cometan un delito flagrante y realizaran un
registro de la detencidnyy, (...) deberan ponerla de inmediato ante
el Ministerio Publico.

Articulo 132. El policia tendra las siguientes obligaciones (...)

Il1l. Realizar detenciones en |los casos gque autoriza la
Constitucion, haciendo saber a la persona detenida los
derechos que ésta le otorga; (...)

VI. Informar sin dilacion por cualquier medio al Ministerio
Publico sobre la detencidn de cualquier persona, e inscribir
inmediatamente las detenciones en el registro (...)

XVI. Emitir el informe policial

Articulo 152. Las autoridades que ejecuten una detencién por
flagrancia o caso urgente deberan asegurarse de que la persona
tenga pleno y claro conocimiento del ejercicio de los derechos
citados a continuacién cualquier etapa del periodo de custodia:

[...]1 . El derecho a consultar en privado con su Defensor
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Legislacién

Texto

Ley General
para prevenir,
investigar

y sancionar

la torturay
otros malos o
penas crueles,
inhumanos y
degradantes

Articulo 61.- Las autoridades de los tres ordenes de
gobierno, en el &mbito de su competencia, implementaran un
sistema homologado de revisidon sistematica de las normas,
procedimientos y protocolos relativos a la detencién [...] y del
uso legitimo de la fuerza con el fin de prevenir la tortura y otros
tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.

Articulo 63.- Los agentes de las Instituciones de Seguridad
Publica que realicen detenciones deberan reportarlo en el
Registro Administrativo de Detenciones, a través del Informe
Policial Homologado

Articulo 64.- E| Centro Nacional de Informacidn recibira los datos
de las detenciones que realicen los agentes policiales y registrara
adicionalmente los siguientes datos:

I. Nombre del agente policial que realiza el Reporte
Administrativo;

Il. Lugar desde donde se realiza el Reporte Administrativo;
1. Hora en la que se realiza el Reporte Administrativo; y

IV. Trayecto realizado por los agentes policiales desde
el lugar del Reporte Administrativo hasta que la persona
detenida es puesta en custodia de otra autoridad.

Protocolo
Nacional de

Respondiente

Actuacion. Primer

La autoridad con funciones de seguridad publica que presencie
la comisién de un hecho delictivo en flagrancia, realizara las
siguientes actividades:

(...) b. Detencidén. Una vez realizada la detencidn, el primer
respondiente procedera a lo siguiente:

b.1 Inspeccion de la persona
b.2 Indicar motivo de la detencion

b.3 Lectura de derechos, dejando el registro
correspondiente en el Informe Policial Homologado

b.4 Aseguramiento de objetos de la persona detenida
b.5 Aviso al Ministerio Publico sobre detencion (...)
d. Llenado del informe policial homologado

La puesta a disposicion se materializa en el momento en que
la policia entrega fisicamente a la persona detenida con el
Informe policial, el acta de lectura de derechos y, en caso de que
existieran, los objetos asegurados con los formatos de cadena de
custodia y aseguramiento.




Detencion policial

2. Desafios en la practica®?

Los principales desafios identificados en la practica se refieren al nimero de horas en
el traslado de la persona detenida al Ministerio Publico y su incomunicacion durante el
mismo. Los tiempos de traslado van 15 minutos hasta 3, 8 y hasta 11 horas y, en la mayoria
de los casos, estos retrasos fueron sefalados como injustificados.

Durante este periodo, las personas detenidas no cuentan con medios con los cuales
puedan contactar a sus familiares o allegados/as, ni a su abogado/a. Por un lado, esto
se debe a que policias manifiestan no contar con los medios necesarios. Por ejemplo,
no disponen de un teléfono celular destinado a este fin, lo cual les obligaria a brindar
su teléfono personal e implicaria poner en riesgo su seguridad. Por otro lado, al ser
detenida, la persona es esposada o le son retenidos sus articulos personales, entre ellos
su celular, lo cual imposibilita materialmente que puedan realizar una llamada.

Ademas, aunque la ley establece que la persona debe ser trasladada ante el Ministerio
Publico, en la practica se presentan traslados a lugares distintos antes de la puesta
a disposiciéon ante dicha autoridad. En algunos estados, por ejemplo, se traslada a la
persona detenida a un cuartel o estacion policial o a Centros de Atencion Temprana.
En ninguno de estos casos, la persona detenida tiene comunicacién o acceso a un/a
abogado/a e, incluso, se identifican obstaculos al tener acceso a familiares.

Se han identificado también traslados de las personas detenidas a otros lugares,
como hoteles, estacionamientos, espacios en alquiler o terrenos baldios, conocidos
como carceles blancas, donde se retiene a la persona por horas o dias, con la finalidad
de obtener informaciodn, principalmente en delitos de alto impacto. También se han
identificado casos donde la persona no llega al Ministerio Publico, ya que es liberada
durante el traslado.

Por ultimo, un desafio importante respecto a la actuacién policial es que su actuacion
estd supeditada a las 6rdenes de mandos superiores, quienes evallan su desempeio con
base en la cantidad de personas que las y los agentes de policia ponen a disposicion del
Ministerio Publico. Esto genera presiéony lleva a las y los agentes de policia a enfocarse
mas en cumplir los pasos del proceso que en asegurar que la persona detenida entienda
sus derechos.

53 Informacioén obtenida de agosto a noviembre de 2018 a través de revision documental, entrevistas y reunion de
expertos y expertas.
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Cuadro 7. Desafios identificados por Estado

Ciudad
de
México

Desde la detencion hasta la puesta a disposicion pasan de 15 minutos
hasta 3 u 8 horas.

Al momento de la detencidn, la persona es inmovilizada con candados
de mano, por lo que esta imposibilitada a realizar una llamada.

Se dan paseos a las personas detenidas, aun estando cerca de la
agencia del Ministerio Publico, y son puestas a disposicion en agencias
lejanas a los lugares de detencion.

El llenado del informe policial homologado se realiza en el vehiculo
policial durante el traslado, o al llegar al Ministerio Publico. Esto toma
un promedio de 3 a 5 horas.

Existen inconsistencias entre lo que se establece en el informe policial
homologado y lo que manifiesta la persona detenida, principalmente
respecto el lugar y hora de la detencidn.

Se generan retrasos en la puesta a disposicion por diversas razones: el
Ministerio Publico se declara incompetente y se tiene que trasladar a
la persona a una Fiscalia Especializada o no hay médico que haga la
revision y certificacion, por lo que la persona tiene que trasladarse a
otra agencia u otra institucion que apoye con la certificacion.

Oaxaca

Desde la detencion hasta la puesta a disposicion pasan de 4 a 8, y
hasta 11 horas.

Las policias permiten hacer unallamada en el momento de la detencién
solo si la persona cuenta con teléfono personal. En caso contrario, no
la facilitan a excepcidn de que la persona detenida esté acompanada
de una persona menor de edad o necesite algun medicamento por
enfermedad o padecimiento.

Si la persona logra comunicarse con sus familiares o su abogado/a,
solo puede indicar el lugar al cual sera trasladada. La persona no
puede comunicar el lugar donde estd siendo detenida, ya que se han
presentado casos donde abogados/as y/o familiares han quitado a la
persona detenida, ofrecido dinero y/o agredido a policias.

La persona detenida es trasladada a un cuartel policial previa la
puesta a disposicion ante el Ministerio Publico. En el cuartel policial
hay teléfonos publicos donde la persona detenida puede comunicarse
con familiares y/o abogado/a. Esta llamada tiene que ser autorizada
por el jefe de cuartel. El cuartel no tiene facultades para contactar a la
Defensoria Publica.




Detencion policial

Oaxaca

Personas indigenas

En el cuartel se toman huellas digitales, fotografia y se realiza la revision
médica y el llenado del informe policial homologado, con apoyo de
abogados/as pertenecientes al cuartel. Esto lleva entre 2 y 4 horas.
Durante este periodo, la persona se encuentra en celdas.

No se permite el acceso de abogados/as o familiares al cuartel. El
acceso, cuando se permite, solo se otorga algunos momentos antes
de comenzar el traslado al Ministerio Publico y, en algunos casos,
solo con el acompafiamiento de un/a visitador/a de la comisién de
derechos humanos.

Se traslada directamente al Ministerio Publico a la persona detenida
solo cuando se le informa a la policia que existen bloqueos o si la
policia se percata que estan persiguiendo a la patrulla para quitar a la
persona detenida. En estos casos, el Ministerio Publico facilita espacios
para el llenado del informe policial homologado, certificacion médica,
etc.

Si las detenciones se realizaron en comunidades o municipios alejados,
el traslado al cuartel puede llevar de 4 hasta 8 horas.

Las policias que realizan la detencidon piden apoyo a las mismas
personas alrededor para comunicarse con la persona indigena.

La lectura de derechos se hace en espanol.

El acceso a un/a intérprete o traductor/a se da en el cuartel o ante el/
la juez/a.

Nuevo
Ledén

Los tiempos de traslado van desde 15 minutos hasta 3 horas.

Al momento de la detencidn, se quitan todas las pertenencias a la
persona detenida, por lo que no puede llamar a su abogado/a o
familiares, sino hasta el Ministerio Publico.

Antes de ser trasladada al Ministerio Publico, la persona es trasladada
a los “Centros de Atencion Temprana”, donde se determina si existe
delito o si existe alguna salida alterna al proceso penal. Si existe delito,
la persona se traslada ante el Ministerio Publico y es hasta el Ministerio
Publico donde se facilita la Ilamada a su abogado/a.

La policia llena el informe policial homologado al llegar al Ministerio
Publico. El llenado del informe genera retraso en la puesta a disposicion
de la persona detenida. Durante estos momentos, la persona se
encuentra en el vehiculo policial.
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Policia de proximidad: experiencia del Municipio de Escobedo

Monterrey, Nuevo Ledn

El municipio de Escobedo es uno de los dos municipios de México>* donde se ha
aplicado el modelo de policia de proximidad.

En este modelo, los y las policias realizan su labor por medio de tareas especificas
donde, por medio de identificacion previa de zonas de riesgo o conflicto, acuden para
tratar de prevenirlos por medio del acercamiento a las personas que habitan en esa
zona.

Cada uno de los elementos de la policia tiene una cdmara de solapa en su uniforme,
la cual se encuentra activa desde el momento en el que inicia su turno y hasta que
lo termina. La grabacién se puede observar a través de las cadmaras distritales de la
corporacion policial. Estas cdmaras no pueden manipularse y, al terminar su turno, se
descarga y resguarda toda la grabacion.

Si durante su turno se realiza una detencidn, se traslada a la persona al cuartel policial
donde, por medio de estaciones numeradas, se indican los pasos que debe realizar
la policia (1. lectura de derechos; 2. certificacion médica; etc.) antes de llevar a la
persona detenida a su celda. Tanto en las celdas, como en cada uno de los espacios
de la corporacion policial, se cuenta también con cadmaras de vigilancia.

Tanto las actividades de su turno, como las detenciones, estan en el registro de
grabaciones. Si una persona manifiesta que recibid malos tratos por parte de la policia,
se acude a las cdmaras distritales donde se encuentran las grabaciones y se reproduce
el turno de la policia para verificar el dicho de la persona y también de la policia. Esto ha
generado no sdlo legitimidad y reivindicacion del trabajo de las policias, sino también
proteccidon de la integridad y seguridad de las personas detenidas.

En este modelo, ademas, se esta en coordinacion con la Comision Estatal de Derechos
Humanos, para dar seguimiento anual a las quejas respecto a la actuacion policial. De
2015 a la fecha del presente analisis, Escobedo es el municipio con el menor nimero

de quejas (40 quejas) en Monterrey, Nuevo Leodn.

3. Rol de la defensa publica y privada

Al momento del presente analisis,*® cada uno de los Estados ha adaptado ya su Ley de
Defensoria Publica conforme al nuevo modelo de Defensorias Publicas. Sin embargo,
sélo la Ley de la Defensoria Publica de Nuevo Ledn®® hace referencia a su rol al momento

54  Morelia, Michoacan es otro de los Estados donde se implementd este modelo, su experiencia ha sido ampliamente
documentada por organismos nacionales e internacionales. Mas informaciéon aqui: New York Times, Para ale-
jar la violencia, una ciudad mexicana transformé su policia, septiembre 2018: https:/www.nytimes.com
es/2018/09/01/violencia-en-mexico-michoacan-policia

55 Diciembre de 2018.

56 Congreso del Estado de Nuevo Ledn, Septuagésima Quinta Legislatura, ultima reforma 14 de noviembre de 2016.
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Detencion policial

de la detenciodn. Las leyes de las Defensorias Publicas de la Ciudad de México® y Oaxaca®®
no hacen referencia a este momento.

A su vez, solo el estado de Nuevo Ledn ha regulado su intervencion durante esta etapa a
través de su reglamento, mientras que las Defensorias de la Ciudad de México y Oaxaca
no cuentan con reglamento vigente.

Laley y reglamento del Estado de Nuevo Ledn mencionan gue su servicio se tiene que
otorgar durante estos momentos con el propdsito de vigilar que la policia resguarde la
integridad de la persona detenida y explicar a la persona los derechos que tiene durante
esos momentos. Sin embargo, no se especifica en qué momento de la detencidn, ni en
qué lugar y bajo qué condiciones, el/la defensor/a tiene acceso a la persona detenida
(cuadro 8).

Abogados/as publicos/as y privados/as coinciden en que, en la practica, el contacto
entre la persona detenida y su abogado/a se garantiza solo en el momento en que la
persona esta ante el Ministerio Publico, y no siempre de manera inmediata, aunque se
establece a nivel constitucional, asi como en sus leyes y/o reglamentos, que la persona
puede tener este contacto desde el momento de su detencion.

Existe, ademas, una vision compartida por la mayoria de los actores, incluso los/as
mismos/as abogados/as privados/as y defensores/as publicos/as, de que el acceso a
un/a abogado/a no es viable ni necesario durante estos primeros momentos, sino hasta
gue la persona se encuentra a disposicion del Ministerio Publico, y con acciones dirigidas
principalmente a la defensa penal.

Expertos y expertas, por otro lado, identifican que, aungue no haya acceso material a la
persona detenida durante este periodo de custodia, la intervencidon de un/a abogado/a
durante estos momentos, e incluso de algun familiar o allegado/a, apoyaria en el
inmediato conocimiento del estado de la persona, y las circunstancias de la detencion,
asicomo la certeza de la horay el lugar donde se lleva a cabo la detencidn, evitando asi
la incomunicacion y apoyando en el monitoreo del traslado.

Esto ayudaria también a complementar la comunicacion de la policia respecto a la cartilla
de derechos. Por un lado, evitaria que la afirmacién de que los derechos se comunicaron
a la persona detenida fuera una versiéon unilateral de la autoridad policial. Por otro lado,
permitiria también recopilar elementos que complementen o apoyen en la verificacion
del informe policial homologado, a fin de generar un equilibrio real entre la version
policial y lo transcurrido durante la detencidn.

57 Asamblea Legislativa del Distrito Federal, VI Legislatura, Ley de Defensoria Publica del Distrito Federal, febrero
2014.

58 Congreso del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, Decreto 2092, 12 de noviembre de 2016.
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Cuadro 8. Marco juridico estatal sobre la Defensoria Publica

Publica de Nuevo
Ledén

Legislacion Texto
Ley de la Articulo 4. El Instituto prestara sus servicios profesionales en
Defensoria materia penal a que tiene derecho todo individuo en los términos

de los articulos 17 y 20 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y 19 de la Constitucion Politica del Estado libre
y Soberano de Nuevo Ledn consistentes en una defensa integral,
ininterrumpida, oportuna, técnica, adecuada y eficiente.

Reglamento de la
Ley de Defensoria
Publica del
Estado de Nuevo
Ledn%®

Articulo 3. (...) en materia penal, el servicio debera proporcionarse
desde la detencién o a partir del momento en que lo solicite el
imputado

Articulo 25. Corresponderd a la direccién de Defensa en
investigaciones penales (..)

I. Brindar sin demora asistencia legal a los detenidos (...)
conforme lo dispuesto en el articulo 20 Constitucional

V. Aportar desde la detencién y durante la etapa de
investigacion, todos los elementos y probanzas necesarios
para su defensa

Articulo 94. [...] el Defensor tiene las siguientes obligaciones:

I1l. Vigilar en toda circunstancia que la policia y el
Ministerio Publico brinden un trato cortés y respetuoso al
imputado (...) en especial resguardando el derecho a su
integridad fisica y psiquica.

Articulo 95. Con el propdsito de cumplir con los estandares de
informacion, el defensor tendra las siguientes obligaciones; (...)

VI. Explicar al imputado los roles de (...) la policia (...) asi como
los derechos que aquel posee frente a dichos érganos.

59 Periddico Oficial, Gobierno Constitucional del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn, Monterrey Nuevo Ledn,

16 de septiembre de 2015.




Detencidn policial
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Seccion |V
Retencion del Ministerio
Publico y traslado ante la

autoridad judicial

1. Marco normativo nacional

Al igual que en las detenciones por parte de la autoridad policial, el marco juridico que
regula esta etapa de custodia a nivel nacional incluye la Constitucion, el Cédigo Nacional
de Procedimientos Penales y la Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la
Tortura. El marco juridico establece principalmente las obligaciones respecto a los
actos encaminados a la investigacion del Ministerio Publico y su responsabilidad con la
persona detenida. Sin embargo, a diferencia de la detencioén policial, el marco normativo
que regula la retencidn ministerial menciona también el rol del/a abogado/a privado/a
vy la Defensoria Publica durante estos momentos. A estas disposiciones se agrega la Ley
Nacional de Ejecucion Penal (LNEP), que regula el traslado de la persona imputada a
los centros de detencidn y a los recintos judiciales.

Este periodo de custodia, a diferencia de la detencidon policial, cuenta con un plazo
especifico de 48 horas, en el cual la autoridad tiene que realizar diversos actos
encaminados a determinar si existe la probabilidad de que la persona haya cometido o
participado en el hecho por el que se le detuvo. Estos actos incluyen:

e Realizar el registro de la hora a la cual la persona se puso a su disposicion y
actualizarlainformaciondelapersonadetenidarespectoalosdatosanteriormente
ingresados por la policia en su registro de la detencidn.®°

e Realizar un control preliminar de las condiciones en las que se realizo la detencion
(verificacion de laflagrancia).

e Ordenarlarevision médica de la persona detenida, a través de un médico adscrito
a la agencia del Ministerio Publico o a alguna institucion de salud.

60 De acuerdo a la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica (Articulo 114), las Instituciones de
Procuracién de Justicia deben actualizar la informacion tan pronto como reciban a su disposicién a la persona
detenida, recabando lo siguiente: domicilio, fecha de nacimiento, estado civil, grado de estudios y ocupacion
o profesion; clave Unica de registro de poblacidn; grupo étnico al que pertenezca; descripcion del estado
fisico de la persona detenida; huellas dactilares; identificacion antropométrica; y otros medios que permitan la
identificacion del individuo. Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica (Articulo 114).

47



48

Acceso a un/a abogado/a durante las primeras horas de custodia en México

Informar a la persona detenida acerca de los hechos que se le imputan, asi
como los derechos que le asisten durante esta etapa, entre ellos el derecho a
comunicarse con su abogado/a y a declarar sobre los hechos o guardar silencio.

Facilitar los medios para que la persona detenida pueda contactar a suabogado/a.

En caso de que la persona no pueda o se niegue a designar a un/a abogado/a
particular, solicitar un/a defensor/a publico/a.

Realizar y ordenar actos de investigacion que apoyen en la determinacion del
ejercicio de la accién penal. Para estos actos, podra auxiliarse de sus peritos y
policias de investigacion.

Si se determina ejercer la accidon penal, deberd ordenar el traslado de la persona
imputada a un centro penitenciario, donde esperard se programe su audiencia
para ser presentada ante el/la juez/a. En caso contrario, la persona debe ser
puesta en libertad inmediatamente.



Retencion del Ministerio Publico vy traslado ante la autoridad judicial

Cuadro 9. Actos realizados por el Ministerio Publico desde la puesta a disposicion de la persona detenida hasta su

presentacién ante el /la juez/a

Autoridad que @ Ministerio Publico Lugar donde se m..bocmqu () Centro de detencion (galeras)
interviene: la persona detenida:
@ Policias investigacion y,/o peritos () Centro penitenciario
@ Médico legista
@ Oficina Ministerio Publico
@ Defensor/a publico o privado
%mome. on Comunicacién
€ persona a la persona
detenida, detenida
\cb.l %\ sobre los Ejecucion de Traslado
obje o% Revisién derechos que actos de ante el/la
aseguraqaos médica le asisten investigacion juez/a
Registro Verificacion Facilitacion Determinacion
de puesta de de de ejercicio de
a flagrancia contacto la accion penal
disposicion con
familiares
abogado/a
Solicitud
de
Defensor/a
Publico/a
Q ) N ) @) Q @ @ @0 o @0 @]
48 horas

Fuente: Elaboracion propia con base en CNPP (articulos 113, 131, 147,149 y 152) y entrevistas
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En cuanto la policia entregue al Ministerio Publico a la persona detenida vy, con ella,
su informe policial homologado, el CNPP establece que el Ministerio Publico debe
realizar la verificacion de la flagrancia, es decir analizar si la detencién fue ante un
hecho flagrante vy si la actuacion policial fue realizada conforme a lo previsto en la
Constitucion y el CNPP (comunicacion de los derechos y razonabilidad en los tiempos
de traslado). Si la detencién no cumple con estos requisitos, la persona debe ser liberada
inmediatamente y, en su caso, pedir que se apliguen sanciones disciplinarias o penales
hacia a los elementos de la policia involucrados. Una vez realizada esta verificacion y
confirmada la legalidad de la detencidn, la persona detenida queda a disposicion del
Ministerio Publico para continuar con los actos de investigacion.

Conforme a la Constitucion y al CNPP, se puede afirmar que es hasta este momento de
custodia donde la persona detenida tiene la oportunidad de comunicarse con familiares,
allegados/as y con su abogado/a, siendo el Ministerio Publico quien debe facilitar
esta comunicaciéon (cuadro 9). Sin embargo, el marco normativo no especifica en qué
momento dentro de esas 48 horas se debe facilitar dicha comunicacion.

A pesar de la falta de claridad del marco normativo, se puede afirmar que la comunicacion
con un/a abogado/a puede realizarse desde que la persona detenida es puesta a
disposicion del Ministerio Publico hasta antes de que se tome su declaracion, ya que la
misma Constitucion y el CNPP son enfaticos en establecer que la persona detenida tiene
que entrevistarse previamente y de manera confidencial con su abogado/a.

Esto es claro sila persona - o sus familiares - tenga la posibilidad de contactarse con su
abogado/a privado/a. Sin embargo, el proceso puede variar cuando la persona detenida
no quiera o no pueda nombrar a un/a abogado/a particular. En esos casos, la persona
detenida tiene que esperar a que el mismo Ministerio Publico solicite que se le designe
una o un defensor publico, de acuerdo a los procedimientos establecidos en cada una
de las agencias (protocolos de actuacion, convenios de coordinacion con la Defensoria
Publica, sistemas de notificacion, etc.).

Lo mismo ocurre en los casos donde la persona detenida quiera designar a una o un
nuevo abogado o su abogado/a renuncie o abandone el cargo. En estos casos, en tanto
no se presente el/la nuevo/a abogado/a, se le asigna un defensor/a publico/a.

Una vez garantizada esta comunicacion, es importante considerar también el tiempo
que le lleva al/la abogado/a trasladarse a la agencia, asi como el acceso real y material
a la persona detenida una vez que el/la abogado/a se presente ante la agencia del
Ministerio Publico.

La Ley General para prevenir, investigar y sancionar la tortura y otros malos tratos
establece que, hasta que el/la abogado/a no tenga acceso a la persona detenida, el
Ministerio Publico debe garantizar que ninguna otra autoridad la interrogue, entreviste
o tenga acceso a ella.

En el caso de las personas indigenas y personas con discapacidad, la Constitucion y el
CNPP establecen que el acceso a su abogado/a particular o defensor/a publico/a se
garantiza en los términos antes expuestos. Sin embargo, en caso de que las personas
detenidas no hablen o comprendan el idioma espafiol, es hasta que estén ante el/la
juez/a que se les garantiza el derecho a contar con traduccidén e interpretacion. Lo
mismo ocurre en el caso de las personas con discapacidad, al establecerse que el/la
juez/a garantiza que se le facilite un/a intérprete o aquellos medios tecnoldgicos que



Retencion del Ministerio Publico vy traslado ante la autoridad judicial

les permitan obtener de forma comprensible la informacion solicitada (cuadro 10).

Por lo tanto, el periodo que puede transcurrir hasta que la persona detenida tenga
acceso a traductores, intérpretes o medios tecnoldgicos es excesivo, considerando los
tiempos que lleva el traslado por parte de la autoridad policial, la retencién ministerial
- 48 horas de plazo- vy la audiencia ante el/la juez/a - 72 horas de plazo.

Si el Ministerio Publico decide ejercer la accion penal, la persona detenida es trasladada
por la policia procesal a un centro penitenciario donde se realiza un registro de su
entrada y un examen médico, segun lo establece la LNEP. La persona no debe esperar
en ese centro de detencidon mas de 72 horas, plazo que tanto la CPEUM como el CNPP
establecen para que le sea programada su audiencia de control de la detencidn, donde
el/la juez/ determina la legalidad de la misma.®

En cuanto esta audiencia sea programada, la policia tiene que realizar otro traslado del
centro penitenciario al recinto judicial, en los casos en que las salas de audiencia se no
se encuentren en el mismo centro penitenciario.

Cuadro 10. Marco juridico estatal que regula la retencién ministerial

Legislacién Texto

Constitucién Ministerio Publico
Politica de los
Estados Unidos
Mexicanos

Articulo 16 (...) ningun indiciado podra ser retenido por el
Ministerio Publico por mas de cuarenta y ocho horas, plazo en
que debera ordenarse su libertad o ponérsele a disposicion de
la autoridad judicial

Autoridad judicial

Articulo 19. Ninguna detencién ante autoridad judicial podra
exceder del plazo de setenta y dos horas, a partir de que el
indiciado sea puesto a su disposicion.

Acceso a un/a abogado/a
Articulo 20, apartado B. La persona imputada (...)

VIIl. Tendra derecho a una defensa adecuada por un abogado
al cual elegira libremente incluso desde el momento de su
detencidon. Si no quiere o no puede nombrar un abogado,
después de haber sido requerido para hacerlo, el juez le designara
un defensor publico. También tendra derecho a que su defensor
comparezca en todos los actos del proceso.

61 CPEUM, articulo 19, y CNPP, articulos 309-310.
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Legislacién

Texto

Cédigo
Nacional de
Procedimientos
Penales

Retencidn Ministerial

Articulo 129. El Ministerio Publico (...) podra con pleno respeto a
los derechos que lo amparan y en presencia del defensor, solicitar
la comparecencia del imputado y ordenar su declaracion, cuando
considere que es relevante para esclarecer la existencia del hecho
delictivo y la probable participacion o intervencion.

Articulo 149. Verificacion de la flagrancia (..) El Ministerio
Publico debera examinar las condiciones en las que se realizé
la detenciéon inmediatamente después de que la persona
sea puesta a su disposicion. Si la detencién no fue realizada
conforme a lo previsto en la Constitucién y en este Cédigo,
dispondra la libertad inmediata de la persona.

Asi también, durante el plazo de retencion el Ministerio Publico
(...) realizara los actos de investigacién que considere necesarios
para, en su caso, ejercer la accion penal.

Acceso a un/a abogado/a

Articulo 113. El imputado tendra los siguientes derechos (...) Il.
A comunicarse con un familiar y con su Defensor cuando sea
detenido, debiendo brindarle el Ministerio Publico todas las
facilidades para lograrlo

Articulo 122. Cuando el imputado no pueda o se niegue a designar
un Defensor particular, el Ministerio Publico solicitara a la
autoridad competente se nombre un Defensor Publico

Articulo 118. Durante el transcurso del procedimiento el imputado
podra designar a un nuevo defensor, sin embargo, hasta en tanto
el nuevo Defensor no comparezca a aceptar el cargo conferido,
el (...) Ministerio Publico le designaran al imputado un Defensor
publico a fin de no dejarlo en estado de indefension

¢ Momentos y condiciones en las que se dara el acceso a
un/a abogado/a

Articulo 113. [...] IV. A estar asistido de su Defensor al momento
de rendir su declaracidn, asi como en cualquier otra actuaciény
a entrevistarse en privado previamente con él;

Articulo 117. Son obligaciones del defensor [...] Il. Comparecer y
asistir juridicamente al imputado en el momento en que rinda su
declaracién, asi como en cualquier diligencia

Articulo 125. El imputado que se encuentre detenido por cualquier
circunstancia, antes de rendir declaracién tendra derecho a
entrevistarse oportunamente y en forma privada con su Defensor,
cuando asi lo solicite, en el lugar que para tal efecto se designe.

e Renuncia o abandono del/ la abogado/a
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Legislacién

Texto

Articulo 120. Cuando el Defensor renuncie o abandone la defensa,
el Ministerio Publico (...) le haran saber al imputado que tiene
derecho a designar a otro Defensor; sin embargo, en tanto no lo
designe o no quiera o no pueda nombrarlo, se le designara un
Defensor Publico

Personas indigenas y personas con discapacidad

Articulo 45. Cuando la persona imputada no hable o entienda el
idioma espaiol, el/la juez garantizara el acceso a traductores
e intérpretes para comunicarse con su defensor/a. El podra
nombrar a su traductoro intérprete de su confianza.

Si se trata de una persona con algun tipo de discapacidad, tiene
derecho a que se le facilite un intérprete o aquellos medios
tecnoldgicos que le permitan obtener de forma comprensible
la informacion solicitada o, a falta de éstos, a alguien que sepa
comunicarse con ella

Traslado ante autoridad Judicial

Art. 131. Obligaciones del Ministerio Publico (...) XVIl. Poner a
disposicion del Organo jurisdiccional a la s personas detenidas
dentro de los plazos

Art. 308. Control de legalidad de la detenciéon. Inmediatamente
después de que el imputado detenido en flagrancia o caso
urgente sea puesto a disposicion del Juez de control, se citard a
la audiencia inicial en la que se realizara el control de la detencidn

Ley General
para Prevenir,
Investigar y
Sancionar la
Tortura

Articulo 65. Las Instituciones de Procuraciéon de Justicia deberan
actualizar la informacién relativa al Registro Administrativo, tan
pronto reciba bajo su custodia a la persona detenida, debiendo
documentarse fehacientemente la cadena de custodia, la hora
y el nombre del responsable de la persona detenida, a partir del
momento de su recepcion y hasta que sea puesta en libertad o
bajo control judicial.

Cuando la persona detenida se encuentre bajo custodia del
Ministerio Publico, se asegurara que ninguna autoridad
interrogue, entreviste o tenga acceso al detenido hasta que
este se haya entrevistado con su defensor, esta entrevista deberd
llevarse en condiciones de absoluta privacidad

Ley Nacional de
Ejecucién Penal

Articulo 22. La Policia Procesal (...) tendra las funciones siguientes:
l. Realizar los traslados de personas procesadas y
sentenciadas a los recintos judiciales en donde se
celebraran sus audiencias
Il. Prestar la seguridad y custodia de la persona privada de
su libertad en los recintos judiciales
Articulo 75. A toda persona privada de su libertad recluida en
un Centro se le practicara un examen psicofisico a su ingreso.
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2. Desafios en la practica

El principal desafio identificado en la practica es la dilacion en la notificacion del
Ministerio Publico a las Defensorias Publicas sobre la presentacion de una persona
detenida. Aun cuando la persona detenida ya se encuentra en la agencia, la Defensoria
Publica recibe notificacion en un plazo que va desde 1 hora hasta 36 horas después de
su puesta a disposicion. En algunos casos, se ha dado aviso a la Defensoria Publica una
vez ya solicitada la audiencia de control.

Otro de los desafios es el acceso real y material del/la abogado/a a la persona detenida.
Esto ocurre principalmente en el caso de abogados/as privados/as quienes, en algunos
casos, tienen que acreditar su nombramiento al llegar a la agencia del Ministerio Publico,
lo cual puede tomarles alrededor de 2 horas antes de que se tenga acceso material ala
persona detenida.

En el caso de los/las defensores/as puiblicos/as, el acceso material a la persona detenida
se da una vez que lleguen a la agencia del Ministerio Publico. Esto se debe a que las y
los defensores publicos son quienes asisten a las personas detenidas en mas del 90%
de los casos, lo cual implica que sean ya reconocidos en las agencias. Sin embargo, uno
de los mayores desafios que enfrentan es la sobrecarga de trabajo misma que impacta
en el tiempo y atencion destinados a las personas detenidas.

Abogados/as privados/as y defensores/as publicos/as coinciden en que, si bien se suele
garantizar - aun con retrasos - el acceso material a la persona detenida en el Ministerio
Publico, uno de los mayores desafios es la privacidad y confidencialidad en su primera
entrevista con la persona detenida, al no contar con espacios destinados para este fin.
Las entrevistas se realizan en los separos, donde generalmente se encuentra un guardia
policial, o en las oficinas de la agencia, donde se encuentra el/la agente del Ministerio
Publico.

Asimismo, aunque no existe un tiempo limitado para esta primera entrevista y asesoria
del/la abogado/a previa a la declaracién de la persona detenida, en la practica las y
los abogados estan sujetos al mismo plazo de 48 horas con el que cuenta el Ministerio
Publico, lo cual puede variar segun el tiempo que transcurre hasta ser notificados/as y
poder acceder materialmente a la persona detenida.

Otro de los desafios identificados que impacta directamente en el derecho de la persona
detenida a declarar sobre los hechos es la discrecionalidad del Ministerio Publico respecto
al acceso de los/las abogados/as privados y defensores/as publicos/as a los registros
de investigacion. La falta de acceso o el acceso limitado o tardio a estos registros por
parte de las y los abogados conllevan que, al momento de entrevistarse con la persona
detenida, éstos recomienden a la persona detenida no declarar.

Abogados/as y defensores/as publicos/as identifican casos donde, en la primera
entrevista con personas detenidas, estas manifiestan ya haber dec/arado ante la policia
- aun cuando estas no tienen facultades para ello. En estos casos, al momento de la
detencion policial, las personas no han sido informadas sobre su derecho a guardar
silencio y, al momento de declarar sobre los hechos, no fueron llevadas de inmediato
ante el Ministerio Publico para que lo hicieran en presencia y previa asesoria con su
abogado/a, como lo establece la ley. Esto no es registrado por policias ni Ministerio
Publico, sino que es utilizado de manera discrecional para efectos de su investigacion,
principalmente en los delitos de alto impacto.
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A su vez, las y los abogados identifican que aun existen presiones hacia las personas
detenidas para declarar sin su presencia. En este sentido, existen actos de intimidacion
encaminados a:

e Solicitar informacidon en relacidn a personas involucradas en el hecho,
principalmente en los delitos de alto impacto.

e No declarar sobre malos tratos o tortura durante la detencidon o retencion
ministerial.

e Promesas de obtener un beneficio en caso de declarar su culpabilidad o colaborar
enlainvestigacion.

Otro desafio es que no todas las agencias del Ministerio Publico cuentan con un area
de separos o centros de detencidn, principalmente en agquellos municipios lejanos a la
capital del estado, por lo que las personas detenidas tienen que ser trasladadas a otro
lugar, generando retrasos en su puesta a disposicion.

Cuadro 11. Desafios identificados por Estado

e El tiempo que lleva a la policia el llenado del informe policial
homologado genera retrasos adicionales en la puesta a disposicion
ante el Ministerio Publico.

Ciudad de

México e MinisteriosPublicosidentificanfaltadeinformacionycontradicciones

en el informe policial homologado, principalmente respecto al lugar

y hora de la detencion.

e Durante los fines de semana, vacaciones y puentes se incrementan
los casos donde no se da acceso a un/a abogado/a de manera
inmediata, ya que las guardias asignadas no pueden atender todos
los casos.

e Persiste la incomunicacion de la persona detenida mientras se
encuentra en los centros de detencion o galeras.

e El mayor niumero de agresiones a personas detenidas se presenta
en el ingreso a los centros penitenciarios, después de la valoracion
médica y/o en los tuneles que conectan las celdas con las salas de
audiencias.
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Oaxaca

Ministerios Publicos consideran como retraso injustificado aquel
gue rebase las 8 o 10 horas.

Los retrasos se presentan principalmente porque: la detencidn
se hizo en un municipio que no cuenta con agencia del Ministerio
Publico; la detenciéon comenzd por una falta administrativa y, al no
llegar a un acuerdo, policias trasladan horas después a la persona
detenida ante el Ministerio Publico; o la persona es detenida bajo
un sistema de usos y costumbres, pero, al no llegar a una solucion,
se traslada al Ministerio Publico.

El tiempo que tarda el/la defensor/a publico/a en llegar depende
de la hora en la cual se presente la persona detenida. Si es por la
mafana, el/la defensor/a llega de inmediato, pero, si se presenta
a la persona detenida por la noche - madrugada, el/la defensor/a
se presenta hasta la primera hora del dia siguiente. Si la persona
detenida llega con su abogado/a particular, de inmediato se
comienzan las diligencias.

El acceso a los registros de investigacion se da hasta antes de la
audiencia o hasta que abogados/as, dada la negativa del Ministerio
Publico, presentan un recurso ante la autoridad judicial, el cual
puede tardar alrededor de 24 horas para hacerse efectivo y tener
entonces acceso a los registros.

Abogados/as privados/as manifiestan que hay incomunicacion.

Nuevo Ledn

Aun cuando la policia llega en un periodo corto a la agencia del
Ministerio Publico, tiene retrasos en su puesta a disposicion, dado
que llena el informe policial en la agencia, lo cual le toma alrededor
de 2 horas.

Algunos elementos de la policia municipal tienen omisiones o
errores en su informe policial, por lo que el Ministerio Publico, al
revisar el informe, no lo entiende y lo vuelve a hacer.

La Defensoria Publica es contactada a través de los Centros de
Atencion Temprana, una vez que deciden gue la persona detenida
se mandara a la Agencia del Ministerio Publico, debido a que el
hecho por el que se detuvo si se configura como delito y no hubo
una salida alterna al proceso.
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3. Rol de la defensa publica y privada

A diferencia de la detencion policial, donde sélo la Ley de la Defensoria de
Nuevo Ledn hace mencion sobre su rol durante esos momentos, las leyes de
cada uno de los estados identifican el rol de la Defensoria a partir de este
momento. Algunas de ellas, como la Ley de Nuevo Ledn incorpora también,
a través de su Reglamento, estandares de informacion, rol previo y durante
la declaracidon de la persona detenida y acciones en caso de malos tratos o
tortura.

En el caso de la Ciudad de México y Oaxaca, si bien no cuentan con Reglamento
vigente, es interesante observar que, por ejemplo, una de las obligaciones de
la Defensoria de la Ciudad de México es establecer unidades especializadas
de atencidn a personas con discapacidad y personas indigenas. En este ultimo
caso, se hace énfasis en que la Defensoria contard con personas capacitadas
en idiomas y lenguas para brindar atencion a las personas indigenas. De igual
manera, s&e menciona que, tanto las Agencias del Ministerio Publico como los
Tribunales, deben proporcionar espacios adecuados.

Oaxaca, por ejemplo, plantea que, si el/la defensor/a demora o no se presenta
a diligencias que solicite el Ministerio Publico, incurrird en una responsabilidad
administrativa (cuadro 12).

e Notificacion de las y los defensores publicos por el Ministerio Publico

A través de entrevistas y respuestas a cuestionarios enviados a las Defensorias Publicas,
se puede dar cuenta que los sistemas de notificacion son diversos. Por ejemplo, algunas
son notificadas por correo electronico, via Whatsapp o llamada telefénica del Ministerio
Publico, conforme a un rol de turnos que entrega la misma Defensoria cada mes.

Asimismo, puede ser por solicitud directa al defensor/a publico/a adscrito/a a la agencia
del Ministerio Publico, por el Sistema Informatico de Gestion de la Defensoria Publica
(SIGEDEPU) o por los sistemas de notificaciéon electrénicos desarrollados por la misma
Defensoria.

En el caso de los/las defensores/as privados/as, la notificacion la realizan los familiares
de la persona detenida, una vez que esta se haya comunicado con ellos/as por medio
de la llamada que facilita el Ministerio Publico, la cual no siempre se realiza de manera
inmediata.

Los Estados que cuenta con un acuerdo de coordinacién entre Ministerio Publico y
Defensoria estan enfocados en hacer mas eficiente la notificacion y acceso a las personas
detenidas. Los Estados que no cuentan con este acuerdo coinciden en que esto seria
un mecanismo que pueda facilitar la comunicacion y acceso. Sin embargo, indican que
dicho acuerdo estaria sujeto a los cambios de administracion tanto de la Defensoria
Publica como del Ministerio Publico.

Si bien la mayoria de las Defensorias cuentan con acuerdos de coordinaciéon para la
notificacion inmediata de la puesta a disposicion de una persona detenida, ninguna
de ellas cuenta, por ejemplo, con protocolos de actuacion diferenciados por género,
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discapacidad y/o personas indigenas.

e Acceso material de las y los defensores publicos a las personas detenidas

Respecto al acceso a las personas detenidas, la mayoria de los/las defensores/
as publicos/as manifiesta no tener obstaculos, a diferencia de las y los abogados
particulares. Sin embargo, ambos identifican obstaculos para el acceso a los
registros de investigacion. En los casos donde se tiene acceso, identifican
distintos momentos en los que el Ministerio Publico lo facilita:

e Unavez quese notifique y asigne el/la defensor/a publico/a via correo electrénico
o sistemainformatico de las Defensorias.

e Cuando lasy los defensores publicos y privados llegan a la agencia del Ministerio
Publico.
Previo a la entrevista y toma de declaracion de la persona detenida.
Horas antes de que se genere la audiencia de control, principalmente en el caso
de abogados/as privados/as.

Una vez que se tiene acceso a la persona detenida y, en su caso, a los registros de
investigacion, defensores/as publicos/as y privados/as recomiendan a la persona
detenida declarar bajo los siguientes criterios:

Hay elementos para declarar una detencion arbitraria o ilegal.
Se tuvo acceso a los registros de investigacion de manera oportuna y, con base
en estos y en la entrevista con la persona detenida, se encuentra informacion
benéfica y que apoyaria a obtener su libertad.

e Existieron malos tratos o tortura durante estos primeros momentos de custodia.

Si, durante la entrevista inicial, la persona manifiesta haber sufrido malos tratos y tortura,
los/las defensores/as publicos/as indican informar al Ministerio Publico, presentar una
qgueja ante la Comision Estatal de Derechos Humanos y brindar asistencia médica.
Posteriormente, esta situacidon se manifiesta también ante el/la juez/a durante la
audiencia de control. En la mayoria de los casos, las Defensorias Publicas cuentan con
protocolos de atencion para estos casos.

En los casos donde se lleva a cabo la declaracidn, la Unica constancia de la presencia
de un/a abogado/a es un registro escrito con nombre, firma y copia de su cédula
profesional. No existe algun otro mecanismo para verificar la real presencia y asistencia
del/la abogado/a durante este momento.
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Cuadro 12. Marco juridico estatal sobre la Defensoria Publica

Legislacién

Texto

Ley dela
Defensoria
Publica de
Nuevo Ledn

Articulo 4. El Instituto prestard sus servicios profesionales en
materia penal a que tiene derecho todo individuo en los términos
de los articulos 17 y 20 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos vy 19 de la Constitucion Politica del Estado libre
y Soberano de Nuevo Ledn consistentes en una defensa integral,
ininterrumpida, oportuna, técnica, adecuada y eficiente.

Reglamento
de la Ley de
Defensoria
Publica del
Estado de
Nuevo Ledn

Articulo 67. Los defensores adscritos a las dreas penales deberan (...)

V. Proporcionar la asesoria necesaria al detenido
previamente a la declaracién ante la autoridad, informandose
de las caracteristicas y circunstancias en la comision del delito
que se le atribuye, haciéndole saber de su designacién y
asegurandose de que su garantias constitucionales y
derechos humanos le sean respetados por el érgano
investigador o juzgador.

VLI. Informar al imputado si fuere su deseo declarar (...) sobre
las implicaciones legales que conllevaria y sus respectivas
consecuencias. Si, no obstante, el imputado persistiere en su
voluntad de manifestarse, el defensor previamente le hara
constar por escrito, recabando su firma y huellas digitales
para su constancia y efectos legales que hubiera lugar.

VII. Advertir si el detenido fuera torturado, golpeado,
incomunicado o violentado en sus derechos solicitando al
Ministerio Publico o juzgador solicitar que se le practique
el examen médico correspondiente. De resultar positivo,
cuidar que quede debidamente asentada tal circunstanciay
presentar la denuncia correspondiente.

VIII. Cerciorarse de que la declaracién o entrevista practicada
al detenido ante el Ministerio Publico (...) se asienten los
hechos tal y como fueron narrados, firmando en su caso el
acta respectiva.

IX. Asistir al inculpado a partir del momento que le sea tomada
su declaracién preparatoria o entrevista, respectivamente,
hasta su conclusion, interviniendo cuando sea necesario.

Articulo 95. Con el propdsito de cumplir con los estandares de
informacidén, el defensor tendra las siguientes obligaciones;

L. Dar a conocer al imputado el contenido y desarrollo de la
investigacion del Ministerio Publico y de la propia.
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Legislacién

Texto

Ley de la
Defensoria
Publica del
Distrito
Federal®?

Articulo 19. Las obligaciones de las personas defensoras publicas
seran: (..) VIII. Asistir a las personas (..) en las etapas de
investigacion, intermedia y la de juicio

Articulo 26. Se estableceran unidades especializadas para la
atencién de asuntos de:

|. Personas con discapacidad
(...) lll. Personas indigenas

Articulo 27. La Defensoria Puiblica contara con personas defensoras
capacitadas en idiomas y lenguas para brindar atencién a las
personas indigenas (...) Celebrara convenios de colaboraciéon con
instituciones publicas y privadas para contar con el apoyo de
intérpretes y traductores.

Articulo 33. En las agencias investigadoras del Ministerio Publico
(...), en los juzgados del Tribunal Superior de Justicia del Distrito
Federal debera contarse con la presencia de personas defensoras
publicas que asistan juridicamente a quienes lo soliciten, (...) estos
deberan proporcionar a la Defensoria Ptiblica, en sus instalaciones,
espacios fisicos adecuados y otorgarles facilidades necesarias para
el desempeiio de sus funciones.

Ley dela
Defensoria
Publica de
Oaxaca*®®

Articulo 35. Responsabilidad administrativa.

Los servidores publicos de la Defensoria incurrirdn en responsabilidad
administrativa, cuando:

Demoren si causa justificada la tramitacion de los asuntos que
se les encomiende; [...]
VIl. No presentarse sin justificacion a las audiencias y diligencias

seflaladas, asi como aquellas que con el caracter urgente, determine
el director, lo solicite el Ministerio Publico o la autoridad judicial.

62 Asamblea Legislativa del Distrito Federal, VI Legislatura, ultima reforma, diciembre 2014.

63 Congreso del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, Decreto 2092, 12 de noviembre de 2016.
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Sistema informatico de notificacion

Defensoria Publica de Baja California

El Sistema Informatico de Notificacidn integra a Ministerio Publico y Fiscalia. Una vez
gue la persona detenida es llevada ante el Ministerio Publico, se registra la puesta a
disposicidon en el sistema, donde de inmediato aparece el nombre del/la defensor/a
en turno, el/la cual recibe una notificacidon. Si el Ministerio Publico no realiza este
registro, el sistema no permite al agente realizar las demas diligencias, debido a que
las carpetas de investigaciéon son digitalizadas.

Una vez hecha esta notificacién, el/la defensor/a se traslada al centro de detenciény
entrevista a la persona sobre el trato durante su detencidén y datos generales sobre el
hecho, y le comunica sus derechos. En estos momentos, los/las defensores/as sdlo
ponen énfasis en el estado en el que se encuentra la persona, su seguridad e integridad,
mas que en una estrategia de defensa penal.

Si bien las carpetas de investigacion son digitalizadas, la Defensoria cuenta con una
carpeta independiente donde, por ejemplo, registra si la persona recibié malos tratos
o tortura. Para ello, el/la defensor/a pide a la persona detenida su autorizacion para
tomarle fotografias y asi generar confianza y, a su vez, generar independencia de lo
gue pueda registrarse en la carpeta de investigacion.

La Defensoria Publica de Baja California realiza constantemente seminarios y/o
conversatorios con todas y todos los actores involucrados en este periodo de custodia,
a fin de crear acuerdos practicos de coordinacion, proteccion a la persona detenida,
intercambio de estrategias de atencién y defensa, entre otros.
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Seccion V
Como abordar los principales
desafios relacionados con el acceso

a un/a abogado/a en las primeras
horas de custodia: pasos a seguir

El desarrollo del presente analisis permitid identificar los principales desafios en la
implementacion del derecho de acceso un/a abogado/a en las primeras horas de
custodia en el contexto mexicano, especialmente durante la detencion por la autoridad
policial y durante la retencién por el Ministerio Publico. Asimismo, se analizaron los roles
y responsabilidades de los principales actores e instituciones involucradas. A partir de
los hallazgos ya expuestos, se proponen algunas rutas de accion para mejorar el acceso
de las personas detenidas a un/a abogado/a desde los primeros momentos de custodia.

Fortalecer la cooperacion interinstitucional

El acceso a un/a abogado/a como salvaguardia para prevenir la tortura y los malos tratos
es una responsabilidad compartida. Las y los abogados - publicos y privados - tienen
un papel crucial en el acceso temprano a la asistencia legal. Sin embargo, este derecho
solo puede implementarse de manera efectiva cuando todos los actores involucrados
desempenan sus respectivos roles y responsabilidades de manera adecuada. En este
sentido, es fundamental reforzar la cooperacion interinstitucional, principalmente entre
las instituciones de seguridad publica, el ministerio publico y la defensoria publica, asi
como la autoridad judicial y las comisiones de derechos humanos, mediante convenios
institucionales enfocados en asegurar la notificacion y acceso tempranos a un/a
abogado/a desde el momento de la detencidn.

Ademas, se propone establecer acuerdos de colaboracion con colegios y barras de
abogados/as, asi como abogados/as pro-bono para facilitar su acceso a las personas
detenidas desde los primeros momentos de custodia.

Reducir los tiempos de traslado y retrasos

El derecho a tener acceso a un/a abogado/a debe ejercerse de manera inmediata desde
el momento de la detencion. Para ello, un requisito fundamental es reducir los tiempos
de traslado de parte de las instituciones de seguridad publica, asi como los retrasos
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ante el Ministerio Publico. Por un lado, se deben definir plazos claros que eliminen la
discrecionalidad de la ley en cuanto al criterio de inmediatez y que permitan el traslado
de la persona detenida por la policia ante el Ministerio Publico sin retrasos. Por otro lado,
se deben establecer plazos claros que aseguren el acceso material a un/a abogado/a en
cuanto la persona detenida esté puesta a disposicidn del Ministerio Publico. Por ultimo,
a fin de poder garantizar la inmediatez de la puesta a disposicidon ante el Ministerio
Publico y reducir los riesgos de tortura y malos tratos, se deberian eliminar los pasos
intermedios, es decir el traslado de la persona detenida por la policia a otros lugares de
detencidén antes del Ministerio Publico, tales como estaciones policiales. En todo caso,
si se sigue efectuando el traslado a estos tipos de lugares, es fundamental asegurar las
salvaguardias clave desde ese momento, incluyendo el acceso a un/a abogado/a.

Definir procedimientos claros para instituciones de seguridad publica y Ministerio
Publico

A fin de estandarizar las practicas de las y los agentes de seguridad publica y del
Ministerio Publico y asegurar el cumplimiento del requisito legal de inmediatez en la
puesta a disposicidny en el acceso a un/a abogado/a, se propone establecer manuales
de procedimientos que definan los pasos a seguir y los plazos por cada uno de ellos,
asi como mecanismos que asistan a las autoridades a cumplir con ellos. Por ejemplo,
se deberia definir como y en qué plazos las y los agentes de policia deben realizar el
aviso de la detencidn al Ministerio Publico, asi como notificar a familiares, allegados/as
0 a un/a abogado/a.

Potenciar el rol preventivo de las y los abogados

Lasy los abogados publicos y privados desempefan un rol fundamental en la prevencion
de la tortura y otros malos tratos. En particular, debido a que las Defensorias Publicas
suelen ser el primer canal de acceso a las personas detenidas, sobre todo a las que se
encuentran en situacion de mayor vulnerabilidad y con pocos recursos econdmicos, es
importante asegurar que tengan los recursos necesarios para realizar sus labores de
manera efectiva. Se recomienda también introducir sistemas de turnos que aseguren
la intervencidon inmediata de parte de abogados/as en los primeros momentos de
la detencion. Es importante, ademas, que las Defensorias Publicas cuenten con
procedimientos claros para prevenir y tratar casos de tortura y malos tratos, incluyendo
en ausencia de quejas por parte de las personas detenidas o sus familiares. Por ultimo,
es importante que las Defensorias Publicas desarrollen procedimientos que tomen en
cuenta las necesidades especificas de las personas en situaciéon de vulnerabilidad.

Asegurar la comunicacién efectiva del derecho de acceso a un/a abogado/a

A fin de poder ejercer el derecho de acceso a un/a abogado, es necesario que las
personas detenidas estén informadas sobre el mismo por parte de las y los agentes de
la policia y del Ministerio Publico. En este sentido, ademas de la lectura de la cartilla de
derechos por parte de la policia, se debe informar a las personas detenidas sobre cémo
pueden ejercer estos derechos. Se propone, ademas, colocar dichas cartillas en los
vehiculos policiales, a la vista de la persona detenida, ademas del numero de teléfono
de la Defensoria Publica y abogados/as privados/as. Ademas, se propone contar con



Coémo abordar los principales desafios relacionados con el acceso a un/a abogado/a en
las primeras horas de custodia: pasos a seguir

la cartilla de derechos en formato de lectura facil para personas con discapacidad, asi
como traducida a varias lenguas.

Reforzar los mecanismos de supervision independientes

La conducta de las y los agentes de la policia y del Ministerio Publico debe ser controlada
de manera periddica por organismos externos e independientes, a fin de identificar
riesgos y garantizar que las personas detenidas estén protegidas de posibles abusos y
tengan acceso efectivo a las salvaguardias clave. Al mismo tiempo, es importante que
exista también un control del goce efectivo del derecho a un/a abogado/a. En este
sentido, el Mecanismo Nacional para la Prevenciéon de la Tortura se encuentra en una
posicidon Unica, al tener acceso sin restricciones a cualquier lugar de detencidén, personas
e informacion, sin previo aviso. Ademas, otras instituciones que tienen competencia
para visitar lugares de detencién, a través de su mandato o por acuerdos especificos,
desempefan un rol muy importante, incluyendo las comisiones estatales de derechos
humanos y las organizaciones de la sociedad civil.

65



66



ANEXOS

Anexo 1. Cuestionario Defensorias Publicas

INFORMACION GENERAL

Estado: Fecha:

NuUmero de casos por afo:

Numero de casos por defensor/a

DETENCION POLICIAL

1. En la practica, éla Defensoria Publica tiene acceso a las
personas detenidas antes de que lleguen al Ministerio Publico?
O Si O No

2. dCAmo se le informa a la Defensoria Publica que una persona ha sido detenida y
requiere asistencia?

3. En qué condiciones se da el acceso a la persona detenida?

éSe tiene contacto en persona?

¢éSe tienen espacios designados para interactuar de manera
confidencial y en forma privada? 0O Si O No

éSe tiene un tiempo limite para esta interacciéon?

¢Cuanto?
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4. En los casos donde se da acceso, écuanto tiempo pasa desde el momento de la
detencidon hasta al momento en que la Defensoria Publica tiene contacto con la persona

detenida?

5. éCudles son los principales desafios y necesidades que usted ha encontrado en la

practica para el acceso a las personas detenidas?

RETENCION MINISTERIAL

1. éCual es el procedimiento para acceder a una persona detenida ante la autoridad

ministerial?

2. El/la defensora que asiste ante la autoridad ministerial, ées
la misma que asistid a la persona detenida en la detencidn
policial y asistird ante la autoridad jurisdiccional? O s O No
3. iLa Defensoria Publica cuenta con algun acuerdo
institucional para tener contacto con las personas detenidas
ante el Ministerio Publico? O Si O No
¢En qué consiste?
4. ¢éEn qué condiciones se da acceso a la persona detenida?
¢Se tiene contacto en persona? )
O Si O No
éSe tienen espacios designados para interactuar de manera
confidencial y en forma privada? O Si 0 No
éSe tiene un tiempo limite para esta interaccion?
O Si I No
¢Cuanto?




5. dTiene acceso a los registros de investigacion que le

permitan asistir de manera informada a la persona detenida? LSt SINE
¢En qué momento se da el acceso a los registros?

6. ¢El/la defensor/a publica tiene contacto con la persona O si 0 No
detenida antes de su declaraciéon ante el Ministerio Publico?
7. El/la defensor/a publica estd presente durante la toma de
declaracion ante el Ministerio Publico? 0 Si O No
8. Si el/la/ defensor/a publico/a estad presente durante la toma )

. , . . : O Si O No
de declaracion, éestd autorizado a intervenir?

9. éCon base en qué criterios recomienda a la persona detenida declarar o guardar
silencio?

10. En su experiencia, dexisten presiones para que la persona
detenida realice su declaracidn sin la presencia de su

abogado/a? O Si O No

éCudles?

1. Si la persona detenida manifiesta haber tenido malos tratos, violencia o tortura,
dqué acciones lleva a cabo la Defensoria Publica?

dCuentan con algun protocolo institucional de atencién? |O Si 0 No

éSe busca asistencia médica? O Si O No

12. éEl/la defensor/a suele investigar o preguntar a la persona

detenida sobre el trato recibido por las autoridades? g =l HINE
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13. ¢El/la defensor/a toma alguna accién si observa malos

tratos aun en ausencia de una queja por parte de la persona | Si O No
detenida y/o sus familiares?
¢Cuales?
14. éLa Defensoria Publica cuenta con politicas o protocolos de
actuacion diferenciados de atencion por género, discapacidad | O Si O No

y/o personas indigenas?

15. éCuales son los principales desafios y necesidades que usted ha encontrado en la

practica en el acceso a las personas detenidas?




Anexo 2. Guia de entrevistas

Policia

Acciones previas a la puesta a disposicion

—_

© 0N u

1.

12.

¢En gqué casos puede detener a una persona?

¢Me podria compartir un caso donde haya detenido en flagrancia y describir los
pasos que llevo a cabo desde su detencidn hasta antes de ponerla a disposicidon
del Ministerio Publico?

dAproximadamente cudnto tiempo le lleva realizar todo esto?

¢Cuanto tiempo le lleva cada uno de estos pasos? Por ejemplo, aseguramiento
de objetos de la persona detenida, lectura de derechos, aviso a MP, llenado de
informe policial homologado, entrevistas a testigos/victimas, etc.

dUsted puede entrevistar a la persona detenida?

Mientras realiza esto ¢ddonde se encuentra la persona detenida?

¢Se realiza un registro de la detencién?

¢Como se hace?

Cuando es necesario asegurar el lugar en tanto llegan policias de investigacion y
peritos, cddnde se encuentra la persona detenida?

Aproximadamente, écuanto tiempo tardan en llegar policias de investigacion y
peritos?

Una vez que llega al Ministerio Publico écuanto tarda el MP en recibir a la persona
detenida?

c¢Quién y dénde reciben a la persona detenida?

Notificacion de derechos

—_

¢Cédmo comunica los derechos a la persona detenida?

¢En qué momento de la detencién le son comunicados?

Si la persona quiere comunicarse con sus familiares o allegados, écomo se facilita
sucomunicacion?

Si la persona detenida manifiesta su deseo de declarar, équé acciones lleva a
cabo?

¢Qué ocurre cuando la persona detenida es indigena? ¢Como le son comunicados
susderechos?

¢Qué ocurre cuando la persona tiene una discapacidad? éCoémo le son
comunicados sus derechos?

dQueda constancia de esta(s) comunicacion(es)? éCual(es)?
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Acceso a un/a abogado/a

En su experiencia, una vez que le es informado a la persona detenida sobre su
derecho a contactar a su abogado/a ées comun que lo soliciten en ese momento?

2.  Encasode quesi, écomo facilitan que la persona detenida lo/la pueda contactar?

3.  JQué pasa en el caso de las personas con discapacidad o indigenas? écdmo se
facilita la comunicacion con su abogado/a?

4. En caso de que la persona detenida solicite un/a abogado/a pero manifiesta
que no tiene un/a particular, éexiste la posibilidad de contactar a la defensoria
publica?

5. Encaso de que siicodmo vy quién realiza el contacto?

6. En su experiencia ées comun que lleguen los/las abogados/as cuando aun estan
en su custodia?

7. Enlos casos en que el/ la abogado/a llega cuando auin esta en su disposicion la
persona detenida écodmo/ddnde/en qué condiciones le dan acceso?

Generales

1.  éCudles son los principales obstaculos que enfrenta la policia para poner a
disposicion del MP a la persona detenida de manera inmediata?

2.  ¢éQué actor/a dentro de la estructura policial considera usted fundamental para
poner en practica el acceso a un/a abogado/a durante las detenciones?

3. ¢éCuenta con algun reglamento y/o protocolo de actuacidn para las detenciones

vy traslados de personas detenidas?



Ministerio Publico

(Agencias con detenido/a)

Puesta a disposicion

GANDN

N O

¢Qué hace una vez que tiene a su disposicion a una persona detenida?

¢Quién recibe a la persona detenida?

dTienen algun protocolo formato para la recepcion de la persona detenida?

Si lo tuviera, écuanto tiempo le lleva llenarlo?

cDonde se encuentra la persona detenida una vez que es puesta a disposicidon
por la policia hasta que tiene contacto con un agente del ministerio publico?
éSe realiza un registro de la puesta a disposicion?

¢Cémo lo realiza?

Analisis preliminar de la retencion

WN =

6.

¢Como se realiza la verificacion de la flagrancia?

¢Qué condiciones de la detencion policial son examinadas?

dAlguna vez al hacer un control preliminar de la detencion se ha encontrado con
irregularidades por parte de la policia?

dHan liberado a la persona detenida debido a estas irregularidades?

Ademas de la liberacidon inmediata de la persona, équé otra accidon toma el
Ministerio Publico respecto a esto?

éNos puede compartir un caso donde esto haya sucedido?

Acceso a un/a abogado/a

dCOmo y en qué momento le son informados los derechos a las personas
detenidas?

Como el Ministerio Publico facilita a la persona detenida que contacte a:

e Sus familiares y/o allegados

e Su abogado/a particular

éCuenta con algun protocolo y/o sistema de notificacion para garantizar el
acceso a un/a abogado/a?

En los casos en que la persona no quiere o no puede nombrar abogado/a, équién
y cOmo se realiza el contacto con la Defensoria Publica?

¢En qué momento el/la defensor/a particular y/o publico/a tiene acceso a la
persona detenida?

¢En qué condiciones se da el acceso a la persona detenida?

e (Se cuentan con espacios privados?

e (¢Hay un tiempo limite para el acceso?

En su experiencia quien llega mas rapido, élos/las defensores/as publicos/as o
privados/as? éNos podria dar un ejemplo?

¢Qué pasa si no llega el/la abogada una vez que fue contactada?

iLa defensa tiene acceso a los registros de la investigacion?

e (¢En qué momento?

e (COmMo se da el acceso?
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Declaracion

u AW

OB

10.

1.

12.

En su experiencia, ¢qué tan comun es que las personas detenidas decidan
declarar ante el Ministerio Publico?

En la practica, ése entrevista en privado el/la abogado/a con la persona detenida
antes de su declaracion?

En caso de que si, éen qué condiciones? éSe cuenta con un espacio privado?
¢Qué pasa si en estos momentos no llega el/la abogada contactada?

¢Como queda constancia de que el/la abogado/a estuvo presente durante la
declaracion?

En su experiencia, éel/la abogado/a suele intervenir durante la declaracion?
¢Cuentan con grabaciones de las declaraciones o sélo queda registro escrito?
En su experiencia, ées comun que las personas detenidas manifiesten haber
tenido malos tratos, violencia o tortura durante su detencion?

En su experiencia, ées comun que el médico legista determine malos tratos,
violencia o tortura al revisar a la persona detenida?

En estos casos équé acciones lleva a cabo el MP?

dCuenta con algun protocolo institucional de atencién?

¢Dénde se encuentra la persona detenida mientras se realizan los actos de
investigacion para determinar el ejercicio o no ejercicio de la accidén penal?

Generales

1.

2.

dCuenta con politicas o protocolos de actuacion diferenciados de atencion por
género, discapacidad y/o personas indigenas?

¢Cuenta conalgun protocolo de actuacion para el traslado de personas imputadas
aloscentros penitenciarios?



Defensores/as privados/as

Detencion policial

N O

10.

1.

Desde su experiencia, icuanto tiempo transcurre desde la detencién hasta el
momento en que la persona detenida puede contactar a su abogado/a?
¢Quién realiza con mayor frecuencia el primer contacto con los/las defensores/
as privados/as éla persona detenida o sus familiares?

En los casos donde la persona detenida realiza el primer contacto, écémo lo
realiza? {Quién facilita el contacto?

¢Qué tan frecuente es que lo/la contacten cuando la persona estd en custodia
de:

e la policia

e el ministerio publico

e el/lajuez

cUsted cree que existen condiciones para un acceso temprano a la persona
detenida®?

Si lo hubiera, dusted considera que haria una diferencia?

Si existe o ha tenido acceso, écuadl es el proceso para acceder a la persona
detenida durante la detencidn policial?

¢En gqué condiciones le dan acceso a la persona detenida?

e JdPuede entrevistarse en privado con la persona detenida?

Cuando se tiene acceso a la persona durante la detencidon policial équé tipo de
asistencia brinda?

En su experiencia écuanto tiempo tarda la policia en poner a disposicién del
Ministerio Publico a la persona detenida?

¢Cudles son los obstaculos que usted ha identificado para el acceso a una persona
detenida por laautoridad policial?

Retencion Ministerial

¢Cudl es el proceso para acceder a la persona detenida cuando se encuentra
ante el Ministerio Publico?

¢En qué condiciones le dan acceso a la persona detenida en cada uno de estos
momentos?

e (Se tienen espacios designados?

e (JdPuede entrevistarse en privado con la persona detenida?

Desde la puesta a disposicion ante el MP hasta el acceso material a la persona
detenida écuanto tiempo transcurre?

¢Qué acciones realiza una vez que tiene acceso a la persona detenida?

¢Tiene acceso a los registros de investigacion?

e (Cuadl es el procedimiento para acceder a ellos?

e J¢En qué momento tiene acceso real a la investigacion?
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Declaracion

NO A WN

¢Con base en qué criterios recomienda a la persona detenida declarar o no ante
el Ministerio Publico?

éCon qué frecuencia lo recomiendan?

dPuede entrevistarse en privado con la persona detenida previo a su declaracion?
(Esta presente durante la declaracion?

dPuede intervenir? éinterviene en la practica?

¢Queda constancia de su presencia en la declaracion? éCual?

En su experiencia, éexisten presiones para que la persona detenida realice su
declaracién sin la presencia de su abogado/a? {Cudles?

Generales

Si la persona detenida manifiesta haber tenido malos tratos, violencia o tortura,
dqué acciones lleva a cabo?

En su experiencia, éen qué parte de las detenciones se presenta el mayor nimero
de abusos y qué autoridad es la que en su mayoria las realiza?

¢A usted le parece importante el acceso a un/a abogado/a durante estos
momentos de custodia? éPor qué?

éConsidera que los/las abogados/as privados tienen mayores obstaculos en el
acceso a la persona detenida que los defensores publicos?

dPor qué cree que suceda esto?



Organizaciones de la Sociedad Civil

Preguntas iniciales a organizaciones con area de litigio/defensa

N O

¢Atienden casos sobre abusos/malos tratos/ tortura durante las detenciones/
primeras horas de custodia? (detenciones policiales, retencidn ministerial)
Encasodequesi,icualessonlos principales problemas que hanidentificado enlas
detenciones? ¢En qué momentos? éQué autoridades son los que frecuentemente
cometenestosabusos?

En caso de que no, identro de los casos que atienden han identificado
irregularidades/abusos/ vicios durante las detenciones? ¢Qué tan frecuente es?
¢Como ha intervenido/ cudl ha sido la estrategia de la organizacidon ante esos
casos?

¢Quién realiza con mayor frecuencia el primer contacto con ustedes?

e Persona detenida/imputada

e Familiares o allegados

e Abogados/as privados/as

e Otras organizaciones

¢En qué momento de la detencidon o proceso penal es comun que los contacten?
Con que frecuencia los casos que toman han sido ya representados por otros/
as abogados/as? ¢Cudl fue la razdn por la que dejaron de representar el caso?
En estos casos, équé tan frecuente es que el/la abogado/a anterior haya tenido
acceso a la persona durante su detencién? éHasta qué momento tuvo contacto
con la persona?

Detencion policial

SN )]

10.

Desde su experiencia, ccuanto tiempo transcurre desde la detencién hasta el
momento en que la persona detenida puede contactar a su abogado/a?
¢Quién realiza con mayor frecuencia el primer contacto con los/las defensores/
as éla persona detenida o sus familiares?

En los casos donde la persona detenida realiza el primer contacto, écomo suele
realizarse? {Quién facilita el contacto?

Ensuexperienciaen gué momento de ladetencidn es cuando mas frecuentemente
secontactaal/elabogado/a:

e la policia

e el ministerio publico

e el/lajuez

¢A qué cree gque se deba esto?

¢Creen que existen condiciones para un acceso temprano a la persona detenida?
Si las hubiera, ¢usted considera que haria una diferencia?

dCreen gque existen obstaculos legales para el acceso temprano a la persona
detenida? éCuales? éCOmo podrian solucionarse?

Si existe iha tenido acceso o conoce casos donde se ha tenido acceso durante
estos momentos? éCual es el proceso para acceder a la persona detenida durante
la detencién policial?

¢En qué condiciones le dan acceso a la persona detenida?
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1.

12.

13.

14.

e (¢Puede entrevistarse en privado el/la abogado/a con la persona detenida?
Cuando se tiene acceso a la persona durante la detencidén policial ¢Qué tipo de
asistencia debe/ deberia brindarse?

En su experiencia écuanto tiempo tarda la policia en poner a disposicién del
Ministerio Publico a la persona detenida?

dCudles son los obstaculos que han identificado para el acceso a una persona
detenida por la autoridad policial?

En su experiencia, ¢quién tiene mas probabilidades de ser contactado/a en este
momento, édefensor publico o privado? éA qué cree que se deba esto?

Retencidon Ministerial

¢Cudl es el proceso para acceder a la persona detenida cuando se encuentra
ante el Ministerio Publico?

2.  ¢En qué condiciones suele darse el acceso a la persona detenida en cada uno de
estos momentos?
e (Se tienen espacios designados?
e ¢Puede entrevistarse el/la abogado/a con la persona detenida?

3. Desde la puesta a disposicion ante el MP hasta el acceso material a la persona
detenida écuanto tiempo transcurre?

4. ¢Qué acciones se suelen llevar a cabo una vez que tiene acceso a la persona
detenida?

5. En su experiencia el/la abogada, étiene acceso a los registros de investigacion?
e (Cuadl es el procedimiento para acceder a ellos?
e (¢En qué momento tiene acceso real a la investigacion?

6. ¢Es frecuente que el Ministerio Publico ponga obstaculos al/el abogado/a para
el acceso material a la persona detenida? éCudles?

Declaracion

1. En su experiencia, ¢qué tan frecuente es que el/la abogado/a recomiende a
la persona detenida declarar en estos momentos? éVaria esto entre defensor
privado/ publico? éA qué creen que se deba esto?

2. Generalmente, icon base en qué criterios recomienda el/la abogado/a a la
persona detenida declarar o no ante el Ministerio Publico?
e (JdPuede entrevistarse en privado con la persona detenida previo a su

declaracion?

e (Estd presente durante la declaracion?
e (Puede intervenir? dlnterviene en la practica?
e <JdQueda constancia de su presencia en la declaracion? éCual?

3.  En su experiencia, dexisten presiones para que la persona detenida realice su
declaraciéon sin la presencia de su abogado/a? {Cudles?

Generales

1.

dConsideran que las condiciones de vulnerabilidad tales como una discapacidad
intelectual o psicosocial o ser una persona indigena genera desventajas en el



10.

1.

12.

13.

14.

acceso temprano a un/a abogado/a? écoémo?

En el caso de las personas indigenas déqué tan frecuente es que ademas de
garantizar el acceso a un/a abogado/a, se garantice el acceso a un/a intérprete?
¢Qué consecuencias genera esto?

En su experiencia, équién tiene acceso primero a la persona indigena detenida,
éel/la abogado/a o e/la intérprete?, (En qué momentos se da el acceso a estos?
En los casos de las personas con alguna discapacidad, écodmo suele identificarse
el rol de el/la abogado/a?

En su experiencia, {qué tan frecuente es que la persona con alguna discapacidad
elija a suabogado/a? ¢Quién regularmente lo elige?

Si la persona detenida manifiesta haber tenido malos tratos, violencia o tortura,
équé acciones llevan a cabo regularmente el Ministerio Publico y el/la abogado/a?
En su experiencia, éen qué momento la persona detenida manifiesta con mayor
frecuencia haber tenido malos tratos?

e Frente al Ministerio Publico

e Declaracién

e Primera entrevista con su abogado/a

e Ante el juez/a

En su experiencia, éen qué parte de las detenciones se presenta el mayor nimero
de abusos y qué autoridad es la que en su mayoria las realiza?

¢A usted le parece importante el acceso a un/a abogado/a durante estos
momentos de custodia? éPor qué?

¢Considera que los/las abogados/as privados tienen mayores obstaculos en el
acceso a la persona detenida que los defensores publicos?

¢Por qué cree que suceda esto?

¢Conocen alguna buena practica implementada en México que apoye el acceso
temprano a un/a abogado/a? éCudl?

¢Cudl consideran que seria una buena practica para garantizar el acceso temprano
aun/aabogado/adurante estos momentos de custodia?

¢Quiénes serian las y los actores principales para que esta salvaguarda pudiera
concretarse?
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Anexo 3. Principales estandares internacionales y regionales de derechos

humanos sobre acceso a un/a abogado/a

Estandares internacionales

Naciones Unidas, Pacto Internacional de Derechos Civiles vy Politicos, articulo 14.3 (b).
Naciones Unidas, Convencion Internacional para la proteccion de todas las
personas contra las desapariciones forzadas, articulo 17.2 (d).

Naciones Unidas, Convencion sobre los Derechos del Nifio, articulo 37 (d).
Naciones Unidas, Convencion sobre la proteccion de los derechos de todos
los trabajadores migratorios y sus familias, articulos 16-18.

Naciones Unidas, Conjunto de Principios para la Proteccion de todas las
personas sometidas a cualquier forma de detencidon o prision, directriz 11.
Naciones Unidas, Principios y directrices sobre el acceso a la asistencia
juridica en los sistemas de justicia penal, principio 3.

Naciones Unidas, Principios basicos sobre la funcion de los abogados,
parrafos 1-8.

Naciones Unidas, Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos
(Reglas Nelson Mandela), Regla 61.

Naciones Unidas, Informe provisional del Relator Especial sobre la tortura y
otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, A/71/298, parrafos
68-74.

Consejo de Derechos Humanos, Resolucion sobre garantias para prevenir la
tortura durante la detencién policial y la prisién preventiva, 2016, A/HRC/
RES/31/31, parrafol2 (d).

Comité de Derechos Humanos, Observacion General N° 32, parrafo 34.

Estandares regionales

Organizacion de los Estados Americanos, Comision Interamericana de
Derechos Humanos, Principios y Buenas Practicas sobre la Proteccion de
las Personas Privadas de Libertad, aprobados mediante Resolucién 1/08,
marzo 2008, Principio V.

Directrices de Robben Island para la prevencion y prohibicion de la tortura
y otros malos tratos en Africa, Directriz 20 C.

Directrices de Luanda sobre las condiciones de detencidn, la custodia
policial v la prisidn preventiva en Africa.

Unidn Europea, Directiva 2016/1919 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 26 de octubre de 2016, relativa a la asistencia juridica gratuita a los
sospechosos y acusados en los procesos penales y a las personas buscadas
en virtud de un procedimiento de orden europea de detencion.



https://www.ohchr.org/sp/professionalinterest/pages/ccpr.aspx
https://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/ConventionCED.aspx
https://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/ConventionCED.aspx
https://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/CRC.aspx
https://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/CMW.aspx
https://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/CMW.aspx
https://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/DetentionOrImprisonment.aspx
https://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/DetentionOrImprisonment.aspx
https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/13-86673_ebook-Spanish.pdf
https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/13-86673_ebook-Spanish.pdf
http://hrlibrary.umn.edu/instree/spanish/si3bprl.html
https://www.unodc.org/documents/commissions/CCPCJ/CCPCJ_Sessions/CCPCJ_24/resolutions/L6/ECN152015_L6_s_V1503051.pdf
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=A/71/298&Lang=S
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=A/71/298&Lang=S
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=A/HRC/RES/31/31&Lang=S
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=A/HRC/RES/31/31&Lang=S
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CCPR%2fC%2fGC%2f32&Lang=en
http://www.oas.org/es/cidh/mandato/Basicos/PrincipiosPPL.asp
http://www.oas.org/es/cidh/mandato/Basicos/PrincipiosPPL.asp
http://www.achpr.org/mechanisms/cpta/robben-island-guidelines/
http://www.achpr.org/mechanisms/cpta/robben-island-guidelines/
https://www.humanrights.dk/files/media/dokumenter/nyheder/guidelines_on_arrest_police_custody_detention_final_en_fr_po_ar.pdf
https://www.humanrights.dk/files/media/dokumenter/nyheder/guidelines_on_arrest_police_custody_detention_final_en_fr_po_ar.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016L1919&from=ES




El acceso aun/a abogado/a desde los primeros momentos
de la detencidén constituye una salvaguardia fundamental
para reducir el riesgo de tortura y otras formas de
malos tratos, debido a que en estos momentos existe
el mayor riesgo de intimidacion y abuso. A pesar de las
reformas positivas introducidas en México en la ultima
década, dirigidas a incorporar estandares internacionales
y ampliar el marco de garantias de proteccion de las
personas detenidas durante los primeros momentos de
custodia, existe todavia una profunda brecha entre el
marco normativo y la realidad.

El presente andlisis busca identificar esos obstaculos y
zonas grises en la implementacion del derecho de acceso
a un/a abogado/a en las primeras horas de custodia en
México, con la finalidad de generar rutas para contribuir
a reducir la brecha que existe entre la ley y la practica.
Su realizacion ha sido posible gracias a la colaboracién
y aportes de varios actores e instituciones de distintos
sectores.

El analisis ha sido desarrollado por la APT como parte de
un proyecto financiado por la Fundacién Ford.
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