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ในนามของ APT ผมขอขอบคุณผูเช่ียวชาญและเจาหนาที่องคกรผูมีสวนรวมในเอกสารฉบับนี้ 
ขอความในตนฉบับรางจัดทำขึ้นโดยไมเคิล เคลเล็ต ซึ่งเปนอดีตเจาหนาท่ีตำรวจและผูเช่ียวชาญ
ดานตำรวจ พรอมทัง้เปนสมาชกิคณะกรรมการบรหิารของ APT การตรวจรางครัง้แรกจดัทำโดยออโร เฟรเซอร 
อดีตเจาหนาที่ APT ซึ่งปจจุบันทำงานใหกับสำนักงานขาหลวงใหญสิทธิมนุษยชนในประเทศโคลอมเบีย 
ออโรยังไดสงความเห็นที่เปนประโยชนแกรางฉบับสุดทายอีกดวย โจนาธาน เบยนอน แพทยและที่
ปรึกษาดานสิทธิมนุษยชนไดใหการสนับสนุนที่สำคัญในประเด็นการแพทย มารเซลลีน เฮอรน และ   
แมทธิว แซนด จากคณะทำงานสหประชาชาติและกฎหมายของ APT มีสวนสนับสนุนในการพัฒนา
บทท่ี 3 ดวย นอกจากนี้ ตองขอบคุณฌอน-เซบาสเตียน บลองค ที่ปรึกษาดานการตรวจเยี่ยมการ
ควบคุมตัวของ APT สำหรับการจัดทำงานวิจัย การรางตนฉบับ และการประสานงานโดยรวม ซึ่งผลักดัน
ใหคูมือฉบับน้ี ไดตีพิมพในที่สุด

เม่ือวันที่ 3 และ 4 พฤษภาคม 2554 มีการจัดประชุม ณ กรุงเจนีวา เพ่ืออภิปรายรางคูมือ 
โดย ฌอน-เซบาสเตียน บลองคและทันยา นอรตัน (ที่ปรึกษาการตรวจเย่ียมการควบคุมตัวของ APT) 
เปนผู ดำเนินการประชุม ผมขอขอบคุณผูเช่ียวชาญดังตอไปนี้ผู  ใหความเห็นท่ีเปนประโยชนอยางยิ่ง
ระหวางและหลังการประชุม

 ซิลเวีย คาซาล อดีตประธานคณะกรรมการเพ่ือการปองกันการทรมานแหงยุโรป และ       
อดีตประธานคณะอนุกรรมการการปองกันการทรมานแหงสหประชาชาติ

 ราลฟ ครอวชอว อดีตเจาหนาที่ตำรวจและผูเชี่ยวชาญอิสระดานการตำรวจ

 ชารเบล มัททาร ที่ปรึกษาดานการทรมานและการตำรวจแกรฐัมนตรวีาการกระทรวงมหาดไทย
ประเทศเลบานอน

 เฮรนัน วาลส สมาชิกเลขาธิการคณะอนุกรรมการการปองกันการทรมานแหงสหประชาชาติ

 ร างคู มือฉบับสุดทายยังได รับการตรวจตราโดยผู เช่ียวชาญทานอ่ืนๆที่ ได  ให ความเห็น
ในการขยายขอบเขตเน้ือหาของเอกสาร

 แม็กก้ี เบอร น อดีตผู อำนวยการคณะกรรมการอำนวยความยุติธรรม และสมาชิก
ของคณะกรรมการที่ปรึกษาของ APT

 ดอนเช บอชโคฟสกี ที่ปรึกษาดานการปองกันการทรมานแหงกลไกการปองกันแหงชาติ
ของประเทศมาซิโดเนีย

 อแมนดา ดิเซล ผูแทนของ APT ในประเทศแอฟริกาใต

 แอนนา ลอวสัน ผูเช่ียวชาญดานสิทธิคนพิการ

 วอลเตอร ซันทิงเกอร สมาชิกของกลไกการปองกันแหงชาติของประเทศออสเตรีย

กิตติกรรมประกาศ
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ผมต้อ้งแสดงความขอบคุุณแก่่เอ็็มม่่า-อเล็็กเซีีย คาซาล-คััตซ์ม์ััน ผู้้� เรีียบเรีียงคู่่ �มืือฉบัับนี้้�

	ท้ า้ยที่่�สุุด ผมขอขอบคุณฆวน อีี. เม็็นเดซ ผู้้� รายงานพิิเศษแห่่งสหประชาชาติิเรื่่�อง 
การทรมานที่่�ให้เ้กีียรติิเขีียนคำนิิยมแก่่คู่่�มืือ

มาร์ก์ ทอมสััน

เลขาธิกิาร APT
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	บุ คุคลที่่�ถูกูจับักุมุตัวัโดยตำรวจต้อ้งตกอยู่่�ในสถานการณ์เ์ปราะบางเป็น็พิเิศษ ในขณะที่่�เจ้า้หน้า้ที่่�

ตำรวจมีีอำนาจพิิเศษ เช่่น อำนาจในการใช้ก้ำลัังได้อ้ย่่างถููกกฎหมาย ชะตากรรมของผู้้�ถููกควบคุมตัว

ตกอยู่่�ในกำมืือของเจ้า้หน้า้ที่่�บัังคัับใช้ก้ฎหมาย ความไม่่เสมอภาคเชิิงอำนาจนี้้�เองก่่อให้เ้กิิดสถานการณ์์

ที่่�เสี่่�ยงต่่อการละเมิดิสิทิธิิหรือืการทรมาน

	 การทรมานเป็น็หนึ่่�งในการละเมิดิสิทิธิขิั้้�นพื้้�นฐานของบุคุคลที่่�ร้า้ยแรงที่่�สุดุ เพราะสามารถทำลาย

ศัักดิ์์�ศรีี ร่่างกาย และจิิตใจของบุุคคล รวมถึึงส่่งผลกระทบในวงกว้า้งต่่อสัังคม แม้จ้ะมีีข้อ้ห้า้มเด็็ดขาด

ต่่อการทรมานภายใต้ก้ฎหมายระหว่่างประเทศ แต่่การทรมานและการปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้า้ยอื่่�นๆ ยังัคงเกิดิขึ้้�น

อย่่างแพร่่หลาย การกระทำอัันเลวร้า้ยเหล่า่นี้้�มักัเกิดิขึ้้�นในที่่�ปิดิลัับ ห่่างไกลจากการตรวจสอบภายนอก 

นี่่�คือืเหตุุผลที่่�การตรวจเยี่่�ยมสถานที่่�ลิดิรอนเสรีภีาพ ( เช่่น สถานที่่�ควบคุุมตััว) อย่่างอิสิระเป็น็สิ่่�งสำคัญั

ในการป้อ้งกันัการละเมิดิทุกประเภท

	 ในฐานะผู้้�รายงานพิเิศษแห่่งสหประชาชาติดิ้า้นการทรมาน ผมสนัับสนุุนให้ร้ััฐต่่างๆ เปิดิให้้

สถานที่่�ลิดิรอนเสรีภีาพสามารถได้ร้ัับตรวจสอบและตรวจเยี่่�ยมได้จ้ากบุคุคลภายนอก เพื่่�อเป็น็แนวทาง

ในการเสริิมสร้า้งความพยายามระดัับโลกในการขจััดการทรมาน ผมผลัักดัันให้ร้ััฐให้ส้ััตยาบััน

ต่่อพิิธีีสารเลืือกรัับของอนุุสััญญาต่่อต้า้นการทรมานและการปฏิิบััติิหรืือการลงโทษอื่่�นๆ ที่่�โหดร้า้ย 

ไร้ม้นุุษยธรรม หรือืที่่�ย่่ำยีีศัักดิ์์�ศรีี ซึ่่�งได้ป้ระกัันความโปร่่งใสในทุุกสถานที่่�ควบคุุมตััว ผ่่านระบบพิิเศษ

ที่่�ประกอบด้ว้ยหน่่วยงานทั้้�งระดับัระหว่่างประเทศและภายในประเทศ

	 ในปีี 2547 APT ได้ต้ีีพิิมพ์ค์ู่่ �มืือภาคปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับการตรวจเยี่่�ยมสถานที่่�ควบคุุมตััว 

โดยมุ่่ �งเป้า้ไปที่่�การเสริิมสร้า้งขีีดความสามารถของผู้้� ปฏิิบััติิงานเกี่่�ยวข้อ้งกัับการเข้า้เยี่่�ยม โดยเฉพาะ

การเข้า้เยี่่�ยมในเรือืนจำ คู่่�มือืนี้้�ได้ร้ัับการแปลทั้้�งสิ้้�น 17 ภาษาและถูกูใช้อ้ย่่างแพร่่หลายทั่่�วโลก อย่่างไรก็ต็าม 

ผู้้�ปฏิิบััติิงานได้แ้สดงความเห็็นว่่ามีีความจำเป็น็ต้อ้งจััดทำคู่่�มืือที่่�เฉพาะเจาะจงมากขึ้้�นในการตรวจเยี่่�ยม

การทำงานของตำรวจในเชิิงป้อ้งกััน โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งเกี่่�ยวกับัความประพฤติิของตำรวจและสถานที่่�

ภายใต้เ้ขตอำนาจของตำรวจ คู่่�มืือใหม่่ของ APT จึึงเป็น็ประโยชน์์ในการสร้า้งกรอบความเข้า้ใจลักัษณะ

เฉพาะของการควบคุมุตัวัโดยตำรวจ ทั้้�งยังัจัดัทำระเบียีบวิธิีสีำหรับัการเข้้าเยี่่�ยมสถานีตีำรวจโดยละเอียีด 

ตลอดจนคำแนะนำในการวิเิคราะห์ส์ถานะการบัังคับัใช้ม้าตรฐานสากลที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง คู่่�มือืนี้้�จะเป็น็ประโยชน์์

อย่่ างยิ่่�งต่่ อหน่่วยงานตรวจเยี่่�ยมซึ่่�งรัับผิดชอบต่่อการเข้า้เยี่่�ยมสถานที่่�ควบคุมตััวภายใต้เ้ขต

คำนิยิม
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อำนาจของตำรวจ

	ยั ังเป็น็หนทางอัันยาวไกลก่่อนที่่�ตำรวจจะปฏิิบััติิต่่ อทุุกคนบนพื้้�นฐานมนุษยธรรม

และด้ว้ยความเคารพในศัักดิ์์�ศรีีของพวกเขา ผมหวัังเป็น็อย่่ างยิ่่�งว่่ าเอกสารฉบัับนี้้�จะนำไปสู่่ � 

การเปลี่่�ยนแปลงเชิิงปฏิิบััติิ เชิิงความคิิดและทััศนคติิ ซึ่่�งผลัักดัันให้เ้ราเข้า้ใกล้เ้ป้า้หมายนั้้�นมากขึ้้�น

ศาสตราจารย์ฆ์วน อีี. เม็็นเดซ

	 ผู้้� รายงานพิิเศษแห่่งสหประชาชาติิเกี่่�ยวกัับการทรมาน การปฏิิบััติิหรืือการลงโทษอื่่�นๆ 

ที่่�โหดร้า้ย ทารุุณ ไร้ม้นุุษยธรรม และย่่ำยีีศัักดิ์์�ศรีี
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ACHPR	� กฎบััตรแอฟริกิาว่่าด้ว้ยสิิทธิิมนุุษยชนและประชาชน (‘กฎบััตรบัันจููล’)

ACHR	� อนุุสััญญาอเมริกิัันว่่าด้ว้ยสิิทธิิมนุุษยชน (‘สนธิิสััญญาซานโฮเซ่่’)

APT	 สมาคมเพื่่�อการป้อ้งกัันการทรมาน

BPP	� หลัักการในการคุ้้�มครองบุุคคลทุุกคนภายใต้ก้ารควบคุุมตััวหรืือจำคุุกทุุกรููปแบบ        
(แห่่งสหประชาชาติิ)

BBTD	 หลักัการพื้้�นฐานแห่่งสหประชาชาติใินการปฏิิบััติิต่่อผู้้� ถููกควบคุุมตััว 

BPUFF	� หลัักการพื้้�นฐานการใช้ก้ำลัังและอาวุุธส ำหรัับเจ้า้หน้า้ที่่�บัั งคัับใช้ก้ฎหมาย                           
(แห่่งสหประชาชาติ)ิ

BR	�ข้ อ้กำหนดกรุุงเทพ (ข้อ้กำหนดสหประชาชาติิว่่ าด้ว้ยการปฏิิบััติิต่่ อผู้้�ต้ อ้งขัังหญิิง 
และมาตรการที่่�มิใิช่่การคุุมขัังสำหรัับผู้้�กระทำผิิดหญิิง)

CAT	คณ ะกรรมการต่่อต้า้นการทรมานฯ (แห่่งสหประชาชาติ)ิ 

CCLEO	 หลัักปฏิิบััติิสำหรัับเจ้า้หน้า้ที่่�บัังคัับใช้ก้ฎหมาย (แห่่งสหประชาชาติ)ิ

CRPD	 อนุุสััญญาว่่าด้ว้ยสิิทธิคินพิิการ (แห่่งสหประชาชาติ)ิ

CPT	�คณ ะกรรมาธิิการยุุโรปเพื่่�อการป้อ้งกัันการทรมานและการปฏิิบััติิหรืือการลงโทษ 
ที่่�ไร้ม้นุุษยธรรมหรืือที่่�ย่่ ำยีีศัักดิ์์�ศรีี

CRC	 อนุุสััญญาว่่าด้ว้ยสิิทธิิเด็็ก (แห่่งสหประชาชาติิ)

ECHR	� อนุุสััญญาว่่าด้ว้ยสิิทธิิมนุุษยชนยุุโรป (ชื่่�อเดิิม อนุุสััญญาว่่าด้ว้ยการคุ้้�มค รอง
สิิทธิิมนุุษยชนและเสรีภีาพขั้้�นพื้้�นฐาน)

ECPE	 จรรยาบรรณตำรวจแห่่งยุโุรป

ECPT	� อนุุสััญญายุุโรปเพื่่�อการป้อ้งกัันการทรมานและการปฏิิบััติิหรืือการลงโทษ
ที่่�ไร้ม้นุุษยธรรมหรืือที่่�ย่่ ำยีีศัักดิ์์�ศรีี  (ชื่่�อเดิิม อนุุสััญญาว่่ าด้ว้ยการคุ้้�มค รอง
สิิทธิิมนุุษยชนและเสรีภีาพขั้้�นพื้้�นฐาน)

EPR	 กฎเรือืนจำแห่่งยุโุรป

HRC	คณ ะมนตรีสีิิทธิิมนุุษยชน

IACPPT	 อนุุสััญญาระหว่่างอเมริกาว่่าด้ว้ยการป้อ้งกัันและลงโทษการทรมาน

อภิธิานศัพัท์์
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ICCPR	� กติกิาระหว่่างประเทศว่่าด้ว้ยสิิทธิิพลเมืืองและสิิทธิิทางการเมืือง (แห่่งสหประชาชาติ)ิ 

ICPAPED	� อนุุสััญญาคุ้้�มค รองบุุคคลทุกคนจากการถููกบัังคัับให้สูู้ญหาย (แห่่งสหประชาชาติิ)

NGO	 องค์ก์รพััฒนาเอกชน

OPCAT	� พิิธีีสารเลืือกรัับของอนุุสััญญาว่่าด้ว้ยการต่่อต้า้นการทรมาน และการกระทำอื่่�นๆ         
ที่่�โหดร้า้ย ไร้ม้นุษยธรรม หรืือที่่�ย่่ำยีีศัักดิ์์�ศรีี (แห่่งสหประชาชาติ)ิ

PBPA	� หลักัการและแนวปฏิิบััติทิี่่�ดีีที่่�สุุดในการคุ้้�มครองบุุคคลที่่�ถููกลิิดรอนเสรีภีาพในอเมริกิา

RIG	� ‘แนวทางเกาะโรบเบินิ’ (แนวทางและมาตรการห้า้มและป้อ้งกันัการทรมานการปฏิบิัตัิิ
หรือืการลงโทษที่่�โหดร้า้ย ไร้ม้นุุษยธรรม หรือืที่่�ย่่ำยีีศักัดิ์์�ศรีใีนแอฟริิกา)

RPJDL	� กฎสำหรัับการคุ้้�มครองเยาวชนที่่�ถููกลิิดรอนเสรีภีาพ (แห่่งสหประชาชาติ)ิ

SARPCCO	� องค์ก์ารความร่่วมมืือหััวหน้า้ตำรวจภููมิิภาคแอฟริกิาใต้้

SMR	� กฎมาตรฐานขั้้�นต่่ำในการปฏิิบััติิต่่อนัักโทษ (แห่่งสหประชาชาติ)ิ

SPT	�คณ ะอนุุกรรมการป้อ้งกัันการทรมานและการปฏิิบััติิหรือืการลงโทษอื่่�นๆ ที่่�โหดร้า้ย     
ไร้ม้นุุษยธรรม หรือืที่่�ย่่ำยีีศักัดิ์์�ศรีี (แห่่งสหประชาชาติ)ิ

SRT	 ผู้้�รายงานพิิเศษเกี่่�ยวกัับการทรมาน (แห่่งสหประชาชาติ)ิ

UN สหประชาชาติิ

UNCAT	� อนุสุัญัญาว่่าด้ว้ยการต่่อต้า้นการทรมาน และการกระทำอื่่�นๆ ที่่�โหดร้า้ย ไร้ม้นุษุยธรรม 
หรือืที่่�ย่่ำยีีศักัดิ์์�ศรีี

UNGA	 สมััชชาใหญ่่แห่่งสหประชาชาติิ

WGAD	คณ ะทำงานสหประชาชาติิว่่าด้ว้ยการควบคุมตััวโดยพลการ
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บทนำ�
บทนำ�

บทนำ

ทำไมต้อ้งมีีคู่่�มืือการตรวจเยี่่�ยมตำรวจ

	 วิธิีทีี่่�มีปีระสิทิธิภิาพที่่�สุดุวิธิีหีนึ่่�งในการป้้องกันัการทรมานและการปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้้ายคือืการเข้้าเยี่่�ยม
สถานที่่�ควบคุมุตัวัอย่า่งสม่่ำเสมอโดยไม่แ่จ้ง้ล่ว่งหน้า้ เพื่่�อตรวจเยี่่�ยมการปฏิบิัตัิแิละสภาพของผู้้ �ถููกลิดิรอน
เสรีภีาพ สมาคมเพื่่�อการป้อ้งกันัการทรมาน (APT) ได้พ้ััฒนาเครื่่�องมืือโดยมีีวััตถุุประสงค์เ์พื่่�อเพิ่่�มขีีด
ความสามารถของหน่ว่ยงานตรวจสอบ คู่่�มือืเชิงิปฏิบิัตัิขิอง APT การตรวจเยี่่�ยมสถานที่่�ควบคุมุตัวั1 ได้ร้ัับ
การแปลแล้ว้ทั้้�งสิ้้�น  17 ภาษา อย่า่งไรก็็ตาม  เนื่่�องจากการทรมานได้เ้กิิดขึ้้�นบ่อ่ยที่่�สุุดในช่ว่งแรกของ
การควบคุุมตััว  ผู้้ �เชี่่�ยวชาญหลายคนจึึงระบุุถึึงความจำเป็น็ในการจััดทำคู่่�มืือที่่�เฉพาะเจาะจงต่อ่การ
ตรวจเยี่่�ยมที่่�สถานีตีำรวจและการประพฤติิของตำรวจ  แม้ว้่า่วิิธีกีารเยี่่�ยมที่่�กล่า่วถึึงในคู่่�มืือฉบัับนี้้�จะมีี
ความคล้า้ยคลึึงกัันหลายประการกับัวิธิีกีารเฝ้า้ติดิตามสถานที่่�ควบคุุมตััวอื่่�นๆ รวมถึึงเรือืนจำ คู่่�มื อืฉบัับ
นี้้�มีีจุุดมุ่่�งหมายเพื่่�อเป็ ็นเครื่่�องมืือเฉพาะเจาะจงซึ่่� งช่ ่วยเติิมเต็็มคู่่�มื ือการตรวจเยี่่�ยมสถานที่่�
ควบคุุม คู่่�มื ือฉบัับนี้้�จึึงมุ่่� งให้ค้ำแนะนำในเชิิงปฏิิบััติิและให้ข้้อ้มููลเกี่่�ยวกัับแนวปฏิิบััติิที่่�ดีีที่่�สุุด 
ที่่�สามารถปรัับให้เ้ข้า้กัับความต้อ้งการและวััตถุประสงค์ข์องแต่ล่ะบริบท มากกว่า่ท่ี่�จะเป็น็ชุดกฎเกณฑ์์
ที่่�ต้อ้งปฏิิบััติิตามในทุุกสถานการณ์์

กลุ่่�มเป้า้หมาย

	 คู่่�มือืฉบับันี้้�จะเป็น็ประโยชน์แ์ก่บุ่คุคลซึ่่�งปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ดังันี้้�

•	 การตรวจเยี่่�ยมที่่�สถานีตีำรวจ และ/หรือืสถานที่่�ใกล้เ้คียีงอื่่�น

•	 การดำเนินิการเชิงิป้อ้งกันัใดท่ี่�เกี่่�ยวกับตำรวจ

	 ผู้้� ใช้คู้่่�มื ือหลักัได้แ้ก่ส่มาชิกิของกลไกป้อ้งกัันแห่ง่ชาติิ (NPM) ที่่�ดำเนิินการภายใต้ข้้อ้กำหนด
ของพิิธีีสารเลืือกรัับแห่ง่สหประชาชาติิ (UN) ข องอนุุสััญญาว่า่ด้ว้ยการต่อ่ต้า้นการทรมาน  และ
การกระทำอื่่�นๆ ที่่�โหดร้า้ย ไร้ม้นุษุยธรรม หรือืที่่�ย่่ำยีศีักัดิ์์�ศรีี (OPCAT) อื่่�นๆ เนื่่�องจากภารกิจิของ NPM 
ครอบคลุุมสถานที่่�ทุุกประเภทซึ่่�งบุุคคลกำลัังถููกหรืืออาจถููกถููกลิิดรอนเสรีีภาพ รวมถึึงสถานีีตำรวจ

นอกจากนี้้� คู่่�มื ือฉบัับนี้้�ยัังมุ่่� งสร้า้งประโยชน์แ์ก่อ่งค์ก์รและบุุคคลใดซึ่่�งมีีภารกิิจหรืืออำนาจเข้า้เยี่่�ยม
สถานที่่�ดัังกล่า่ว  รวมถึึงกลไกการเข้า้เยี่่�ยมในระดัับสากลและระดัับภููมิิภาค ส ถาบัันสิิทธิิมนุุษยชน
แห่ง่ชาติิ องค์ก์รภาคประชาสัังคม ผู้้�มาเยืือน และสมาชิกิรัฐัสภา

1	 การตรวจเยี่่�ยมสถานที่่�ควบคุุมตัว, APT, เจนีีวา, เมษายน 2004 เข้า้ถึึงได้ท้ี่่� http://www.apt.ch/index.

php?option=com_docman&task=cat_ view&gid=58&Itemid=259&lang=en. คำศัพัท์์ ‘ตำรวจ’ และ 

‘หน่ว่ยงานบัังคับัใช้ก้ฎหมาย’ มักถููกใช้ส้ลับกันได้้ อย่า่งไรก็็ตาม คำว่า่ ‘ตำรวจ’ ในคู่่�มือฉบัับนี้้�อยู่่�บนรากฐานว่า่ 

	 ‘หน่ว่ยงานบัังคัับใช้ก้ฎหมาย’ มัักถููกพิิจารณาว่า่มีีความหมายแคบกว่า่ ภายใต้บ้ริิบทการปฏิิบััติิงานของตำรวจ

	 ซึ่่�งกว้า้งขวางกว่า่เพีียงการบัังคับัใช้ก้ฎหมาย  
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ข้อ้มููลในคู่่�มืือฉบัับนี้้�ยัังเป็น็ประโยชน์แ์ก่่

•	 เจ้า้หน้า้ที่่�รัฐัที่่�มีหีน้า้ที่่�รัับผิดิชอบที่่�สถานีตีำรวจ

•	 บุคุลากรที่่�ปฏิบิัตัิงิานที่่�สถานีตีำรวจ

•	 บุคุลากรทางการแพทย์์ 

•	 ทนาย

•	 ผู้้�ปฏิบิัตัิงิานอื่่�นๆที่่�มีโีอกาสเข้า้เยี่่�ยมสถานีตีำรวจ

	 คู่่�มืือฉบัับนี้้�มุ่่� งให้ข้้อ้มููลแก่ห่น่ว่ยงานและบุุคคลที่่�สามารถเข้า้ถึึงสถานีีตำรวจได้ต้ามภารกิิจ
ของตนหรือืผ่า่นข้อ้ตกลงเฉพาะ จึึงไม่ค่รอบคลุมถึึงประเด็็นการได้ร้ับัอนุญุาตให้เ้ข้า้ถึึงสถานีตีำรวจ

	 ผู้้�อ่า่นควรทำความเข้า้ใจว่า่ APT ส่ง่เสริิมและให้ข้้อ้เสนอแนะแบบองค์ร์วมในการตรวจเยี่่�ยม
สถานที่่�ที่่�ลิิดรอนเสรีีภาพ การตรวจเยี่่�ยมสถานีีตำรวจควรปฏิิบััติิควบคู่่� ไปกัับการตรวจสอบสถานที่่�
ควบคุุมตััวอื่่�นเสมอ เมื่่�อหน่ว่ยงานตรวจสอบมีีหน้า้ที่่�เฉพาะในการเข้า้เยี่่�ยมสถานีีตำรวจ สม าชิิก
ของหน่่วยงานดัังกล่่าวควรประสานงานกัับกลไกที่่�รัับผิิดชอบการเข้า้เยี่่�ยมสถานที่่�ควบคุุมตััว
ประเภทอื่่�นด้ว้ย โดยเฉพาะเรือืนจำ

โครงสร้า้งคู่่�มืือ

	 คู่่�มือืฉบัับนี้้�ประกอบด้ว้ยสามบทหลักั บท ที่่� 1 พิ จิารณาภาพรวมและบริิบทการตรวจเยี่่�ยม
ตำรวจ โดยเน้น้ที่่�อำนาจของตำรวจและความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งอำนาจเหล่า่นี้้�กับัประเด็น็ด้า้นสิทิธิิมนุษุยชน 
บทนี้้�ยัังแนะนำข้อ้ควรพิิจารณาท่ี่�สำคััญในการตรวจเยี่่�ยมสถานบริกิารของตำรวจ  โดยจััดให้ม้ีีกรอบ
การวิิเคราะห์เ์พื่่�อทำความเข้า้ใจประเด็็นและความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับการตรวจเยี่่�ยมการควบคุุมตััว
ผ่า่นมุมมองแบบองค์ร์วม

	 บทที่่� 2 กล่า่วถึึงวิธิีกีารดำเนินิการตรวจเยี่่�ยมและเข้า้เยี่่�ยม ส่ ว่น  A ส ำรวจวิธิีกีารเตรียีมตัวั
สำหรัับการเข้า้เยี่่�ยม ส่ว่น B เน้น้ไปที่่�วิิธีีปฏิิบััติิระหว่า่งการเข้า้เยี่่�ยม และส่ว่น C ให้ร้ายละเอีียด
การดำเนิินการติิดตามผลที่่�ส ำคััญ

	 บทที่่� 3 สรุ ุปและอภิิปรายมาตรฐานระดัับชาติิและระดัับระหว่า่งประเทศที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง
กัับการควบคุุมตััวโดยตำรวจ บทนี้้ �จััดเรีียงหััวข้อ้ตามเนื้้�อหา และสามารถใช้เ้ป็น็คู่่�มื ืออิิสระได้้ 
ในแต่ล่ะประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง (เช่น่ การใช้อุุ้ปกรณ์ห์น่ว่งเหนี่่�ยว) บทนี้้�ได้ร้วบรวมเอกสารทางกฎหมาย
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง คว ามเห็็นที่่�ชี้้�แจงว่า่มาตรฐานใดบ้า้งที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับการเข้า้เยี่่�ยม  และคำแนะนำที่่�
นำไปใช้้ ได้จ้ริิงสำหรัับผู้้�ตรวจเยี่่�ยม 
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1. อำนาจของตำรวจและสิิทธิิมนุุษยชน

1.1. ตำรวจและสิิทธิิมนุุษยชน

	 หน่ว่ยงานตำรวจมักันำเสนอหน่ว่ยงานผ่า่นการให้บ้ริกิาร การใช้ก้ำลััง หรือืท้ั้�งสองอย่า่งรวมกันั 
ความแตกต่า่งระหว่า่งการให้บ้ริกิารและการใช้ก้ำลัังสามารถอธิิบายได้ด้ัังนี้้�

‘มุุมมองการใช้ก้ำลััง’ หรืือมุุมมองแนวตั้้�ง สามารถพบเห็็นได้ช้ััดเจนผ่า่นรููปแบบ 
การปฏิบิัตัิกิารที่่�มีีลักัษณะเผด็จ็การ รู ปูแบบนี้้�ถูกูใช้้โดยหน่ว่ยงานตำรวจเป็น็จำนวนมาก 
อีีกมุมุมองหนึ่่�งคือืตำรวจในฐานะผู้้�ให้บ้ริกิารแก่ชุ่มุชนในพื้้�นที่่�ของตนเอง การให้้ ‘บริกิาร’ 
หรือืมุุมมองแนวนอนนี้้�มักัพบเห็็นในรููปแบบ ‘การดูแูลชุุมชน’ และภารกิจิที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 
กล่า่วคืือเป็น็การปฏิิบััติิงานที่่�มีีศููนย์ก์ลางอยู่่�ที่่�ปัญัหาและการสืืบสวน1

	 แม้ว้่า่จะมีีความแตกต่า่งทางแนวคิดิในหน่ว่ยงานตำรวจ โดยทั่่�วไปแล้ว้2 ภารกิจิหลักัของตำรวจ
เกี่่�ยวข้อ้งกับัการดำเนินิการเหล่า่นี้้�

•	 เพื่่�อรักัษากฎหมายและความสงบเรีียบร้อ้ยของประชาชนในสังคม

•	 เพื่่�อป้อ้งกันัและรักัษาไว้ซ้ึ่่�งสิทิธิแิละเสรีีภาพขั้้�นพื้้�นฐานของบุคุคล

•	 เพื่่�อป้อ้งกันั ตรวจจับั และปราบปรามอาชญากรรม

•	 เพื่่�อจััดให้ม้ีีบริกิารและความช่ว่ยเหลือืแก่ส่าธารณะ

	 ไม่ว่่า่สาธารณชนมีีความรัับรู้้�ต่ อ่หน่ว่ยงานตำรวจว่า่เป็น็การให้บ้ริิการหรือืเป็น็การใช้ก้ำลััง 
ตำรวจควรมีีบทบาทสำคััญในการปกป้อ้งสิิทธิิมนุุษยชน  ตำรวจมีีหน้า้ที่่�รัับผิิดชอบในการรัับรอง
ความปลอดภััยของบุุคคลผ่า่นการบัังคัับใช้ก้ฎหมาย ภายใต้ก้ฎหมายระหว่า่งประเทศ เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจ
จำเป็น็ต้อ้งเคารพสิทิธิิมนุษุยชนอย่า่งครบถ้ว้น ขณะเดีียวกันัก็ม็ีีหน้า้ที่่�ต้อ้งปกป้อ้งไม่่ให้ส้ิิทธิิมนุษุยชนของ
ประชาชนถููกละเมิิดโดยบุุคคลอื่่�น  โดยพื้้�นฐานแล้ว้ หน้า้ที่่�หลัักของตำรวจคืือการเป็น็ตััวแทน
เชิิงรุุกในการก่อ่ให้เ้กิิดสัังคมที่่�ประชาชนสามารถใช้ส้ิิทธิิมนุุษยชนได้้ ความเข้า้ใจเชิิงบวกเกี่่�ยวกัับ
บทบาทของตำรวจในเรื่่�องนี้้�มีีความสำคััญในการส่ง่เสริิมการถกเถีียงที่่�สร้า้งสรรค์ร์ะหว่า่งหน่ว่ยงาน
ตรวจเยี่่�ยมและตำรวจ ซึ่่�งเป็น็รากฐานแนวทางการตรวจเยี่่�ยมตรวจสอบเชิงิป้อ้งกััน 

	 ในขณะที่่�เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจมีีหน้า้ที่่�ปกป้อ้งและเคารพสิทิธิพิื้้�นฐานของบุคุคล สิทิธิขิองเจ้า้หน้า้ที่่�
ก็็ควรได้ร้ัับการเคารพและเติิมเต็็มอย่า่งเท่า่เทีียมกััน ดัังนั้้�น แม้ว้่า่เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจอาจต้อ้งรัับผิิดชอบ
ต่อ่การละเมิดิสิทิธิิมนุษุยชน  รวมถึึงการปฏิิบััติิที่่�โหดร้า้ย ผู้้�  ตรวจเยี่่�ยมควรคำนึึงว่า่เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจเอง
อาจตกเป็น็เหยื่่�อของการละเมิดิสิทิธิดิ้ว้ยเช่น่กันั  ในกรณีีเช่น่นี้้� การละเมิดิสิทิธิติ่อ่ตำรวจมักัมีีผลกระทบ
อย่า่งมากต่อ่วิธิีีการที่่�ตำรวจปฏิบิัตัิติ่อ่ผู้้�ถู ูกควบคุมุตัวั ตัวัอย่า่งเช่น่ อุุปกรณ์แ์ละสภาพการทำงานที่่�ย่่ำแย่่

1	 Anneke Osse, Understanding Policing: a resource for human rights activists, แอมเนสตี้้� อินิเตอร์เ์นชั่่�นแนล 

เนเธอแลนด์,์ 2006, หน้า้ 26. เข้า้ถึึงได้ท้ี่่� at http://www.amnesty.org.uk/uploads/ documents/doc_22360.

pdf  

2	 ดูเูพิ่่�มเติมิ ECPE, หน้า้ 7. เข้า้ถึึงได้ท้ี่่� at https://wcd.coe.int/com.instranet. InstraServlet?command=com.

instranet.CmdBlobGet&InstranetImage=1277578&SecMo de=1&DocId=212766&Usage=2.
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การตรวจเยี่ยมตำ�รวจตามบริบท
บทที่ 1 การตรวจเยี่ยมตำ�รวจตามบริบท

ไม่เ่พีียงเป็น็การละเมิิดสิิทธิิทางเศรษฐกิิจและสัังคมของเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจเท่า่นั้้�น แต่ย่ัังอาจส่ง่เสริิม
ให้เ้กิิดการทุุจริิตหรืือมีีส่ ่วนทำให้เ้กิิดพฤติิกรรมของตำรวจที่่� เป็น็อัันตรายต่ ่อผู้้�ถู ูกควบคุุมตััว 
ผู้้� ตรวจเยี่่�ยมที่่�พยายามสร้า้งความเข้า้ใจต้ ้นเหตุุของการปฏิิบััติิที่่�โหดร้า้ย ซึ่่� งรวมถึึงปัญัหา
เชิิงระบบภายในสถานีีตำรวจ ควรใช้ก้ลยุุทธ์แ์บบองค์ร์วมที่่�คำนึึงถึึงความต้อ้งการและความลำบาก
ในการทำงานของตำรวจ การสนทนาระหว่ ่างผู้้� ตรวจเยี่่�ยมกัับตำรวจเกี่่�ยวกัับปัญัหาที่่�ตำรวจ
เผชิิญอยู่่� มัักเป็น็เครื่่�องมืือที่่�ส ำคััญให้ต้ำรวจยอมรัับฟังัข้อ้วิิจารณ์ม์ากขึ้้�น

1.2. อำนาจของตำรวจและความเสี่่�ยงของผู้้�ถููกควบคุุมตััว

	 การตรวจสอบที่่�เป็น็อิิสระมีีความสำคัญัอย่า่งยิ่่�งในต่อ่การปฏิิบััติิงานของตำรวจเหล่า่นี้้�

•	 ภารกิิจในการดููแลความสงบเรีียบร้อ้ย

•	 การปฏิิบััติิงานที่่�เกี่่�ยวกัับการป้อ้งกััน ตรวจจัับ และปราบปรามอาชญากรรม

	 เจ้า้หน้า้ที่่�บังัคับัใช้ก้ฎหมายจึึงได้ร้ัับมอบอำนาจเพื่่�อปฏิบิัตัิภิารกิจิให้ลุุ้ล่ว่ง รวมถึึงอำนาจเหล่่านี้้�

•	 เรีียกตรวจหลัักฐานแสดงตััวตน

•	 จัับกุุมตััวบุุคคล

•	 ค้น้ตััวบุุคคลหรือืสถานที่่�

•	 ตรวจเยี่่�ยมการชุุมนุุม

•	 ควบคุุมตััวบุุคคล

•	 สอบปากคำบุุคคล

•	 สืืบสวน

•	 ใช้ก้ำลัังในปริิมาณน้อ้ยที่่�สุุดภายใต้เ้งื่่�อนไขบางประการ

	 ในขณะปฏิิบััติิหน้า้ที่่�เหล่า่นี้้�  ย่ อ่มมีีความเสี่่�ยงที่่�จะเกิิดการละเมิิดสิิทธิิของบุุคคลและ
การใช้อ้ำนาจอย่า่งมิิชอบโดยตำรวจ ดั ังนั้้�นการตรวจเยี่่�ยมการปฏิิบััติิงานของตำรวจอย่า่งเหมาะสม
และเป็น็กลางจึึงเป็น็สิ่่�งสำคัญั

	 การใช้ก้ำลัังโดยถููกกฎหมายเป็น็หนึ่่�งในภารกิิจที่่�ชอบด้ว้ยกฎหมายของตำรวจ เนื่่�องจาก
บางครั้้�งเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจอาจปฏิิบััติิงานในสภาพแวดล้อ้มที่่�อัันตราย และต้อ้งทำหน้า้ที่่�ปกป้อ้ง
ทั้้�งประชาชนทั่่�วไปและตนเอง อย่า่งไรก็็ตาม  เมื่่�อใดก็็ตามที่่�มีีการใช้ก้ำลัังก็็มีีโอกาสที่่�จะเกิิด
การละเมิิดสิิทธิไิด้้ โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งในการละเมิิดสิิทธิใินฐานะรััฐ ด้ว้ยเหตุุนี้้�ตำรวจจึึงถููกมองว่า่เป็น็
หน่ว่ยงานที่่�ผููกขาดการใช้ก้ำลัังทางกายภาพทั้้�งปวงโดยชอบด้ว้ยกฎหมาย

	 การละเมิิดสิทธิิโดยตำรวจสามารถเกิดิขึ้้�นได้จ้ากหลายสาเหตุุ ไม่่ใช่เ่พีียงเพราะว่า่การใช้ก้ำลังั
ให้เ้ป็น็ไปตามหลัักความได้ส้ััดส่ว่นเป็น็เรื่่�องที่่�ปฏิิบััติไิด้ย้าก แต่เ่พราะการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนอาจเป็น็
ผลมาจากการประเมิินสถานการณ์ท์ี่่�ผิิดพลาดโดยเจ้า้หน้า้ที่่�ได้ด้้ว้ยเช่น่กััน การละเมิดิสิทิธิอิาจเกิดิขึ้้�นได้้
เมื่่�อเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจแต่ล่ะคนใช้ป้ระโยชน์จ์ากอำนาจของตนโดยใช้ก้ำลัังมากเกิินไปในการข่ม่ขู่่� ขู่่�  เข็็ญ
เอาข้อ้มููล หรือืด้ว้ยเหตุุผลประการอื่่�น นอกจากนี้้� อาจเป็น็ได้ว้่า่เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจมีีวััฒนธรรมของการ
ลอยนวลพ้น้ผิิดในบางบริิบท  ในกรณีีเช่น่นี้้� เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจที่่�ละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนรู้้�ดีีว่ า่พวกเขา



I

6

กา
รต

รว
จเ

ยี่ย
มต

ำ�ร
วจ

ตา
มบ

ริบ
ท

การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 

ไม่ต่้อ้งเผชิิญกัับการดำเนิินคดีีหรืือถููกลงโทษทางวิินััย นัับเป็น็สถานการณ์ท์ี่่�ท้า้ทายที่่�สุุดส ำหรัับ
ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมที่่�พยายามแก้้ ไขปัญัหาการทรมานหรือืการปฏิิบััติิที่่�โหดร้า้ย

	 นอกเหนืือจากการใช้ก้ำลัังแล้ว้ ปั จัจััยเสี่่�ยงที่่�ส ำคััญต่อ่การละเมิิดสิิทธิิยัังรวมถึึงวิิธีีการ
ใช้ม้าตรการการใช้เ้ครื่่�องมือืหน่ว่งเหนี่่�ยว วิธิีีดำเนินิการตรวจค้น้ตัวับุคุคลและสถานที่่� และการเลือืกปฏิบิัตัิิ
อัันเป็น็ผลมาจากการสร้า้งโปรไฟล์ข์องกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� ซึ่่�งเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของวััฒนธรรมตำรวจ

	 ความเสี่่�ยงที่่�จะถููกละเมิิดสิิทธิิระหว่า่งการควบคุุมตััวโดยตำรวจนั้้�นสููงมากเป็น็พิิเศษ
ในช่ว่ง 2-3 ชั่่ �วโมงแรกของการควบคุุมตััว กล่า่วคืือช่ว่งเวลาที่่�ผู้้�ถู ูกควบคุุมตััวมีีความเปราะบางมาก
ที่่�สุุด  และเจ้า้หน้า้ที่่�อยู่่� ภายใต้แ้รงกดดัันมากที่่�สุุดในการได้ม้าซึ่่�งข้อ้มููลจากผู้้�ถููกควบคุุมตััว ม าตรการ
ป้อ้งกันัจึึงมีีความสำคัญัอย่า่งยิ่่�งต่อ่การป้อ้งกันัการละเมิดิสิทิธิิ โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งในช่ว่งต้น้ของการควบคุมุ 
มาตรการป้อ้งกัันที่่�สำคัญัได้แ้ก่่

•	 การให้ข้้อ้มููลผู้้�ถู ูกควบคุุมตััวเกี่่�ยวกัับสิิทธิิของพวกเขา

•	 การให้ผู้้้�ถู กควบคุุมตัวสามารถติิดต่อ่กัับทนาย

•	 การแจ้ง้ครอบครััวและ/หรือืบุุคคลที่่�ผู้้�ถู ูกควบคุุมตััวไว้้ ใจให้ท้ราบถึึงการควบคุุมตััว

•	 การจััดให้แ้พทย์ต์รวจร่า่งกายผู้้�ถู ูกควบคุุมตััว (1) เพื่่�อรัับรองว่า่ไม่ม่ีีข้อ้กล่า่วหาการปฏิิบััติิ
ที่่�โหดร้า้ย และ (2) เพื่่�อให้ก้ารรักัษาทางการแพทย์์ในกรณีีจำเป็น็

	 ดัังนั้้�นนอกจากมาตรการป้อ้งกัันจะช่ว่ยคุ้้�มครองไม่่ให้เ้กิิดการละเมิิดสิิทธิิแล้ว้ ยั ังช่ว่ยลด
ความเสี่่�ยงของข้อ้กล่า่วหาที่่�เป็น็เท็็จต่อ่การปฏิิบััติิหน้า้ที่่�ของตำรวจอีีกด้ว้ย

	 ในระบบกฎหมายที่่�ให้ค้วามสำคััญกัับคำสารภาพเป็น็อย่า่งยิ่่�ง บุ คคลที่่�ถููกตำรวจจัับกุุม
มีีความเสี่่�ยงที่่�จะถููกทรมานและปฏิิบััติิที่่�โหดร้า้ยยิ่่�งขึ้้�น  ระบบกฎหมายที่่�ให้น้้้ำหนัักคำสารภาพได้้
กลายเป็น็ภััยคุุกคามต่่อผู้้�ถู ูกควบคุุมตััวมากกว่่าระบบกฎหมายที่่�ให้น้้้ ำหนัักกัับพยานหลัักฐาน
ซึ่่�งอาศัยัการปฏิบิัตัิงิานด้า้นสืบืสวนของตำรวจ ทั้้�งนี้้� เนื่่�องจากระบบที่่�ให้น้้้ำหนักักับัคำสารภาพมักัก่อ่ให้เ้กิดิ
การปฏิบิัตัิกิารที่่�ผิดิกฎหมายโดยอ้อ้มและมีีส่ว่นทำให้เ้กิดิวัฒนธรรมการละเมิดิสิทิธิภิายในตำรวจ

	 นอกจากนี้้�งานวิิชาการยัังแสดงให้เ้ห็็นว่า่การปฏิิบััติิที่่�โหดร้า้ยเพื่่�อให้้ ได้ม้าซึ่่�งข้อ้มููลมักันำไปสู่่�
คำสารภาพเท็็จ จึึงทำให้ก้ารตรวจจัับและป้อ้งกัันอาชญากรรมอย่า่งมีีประสิิทธิิภาพล่า่ช้า้ยิ่่�งขึ้้�น 
การรวบรวมหลักัฐานไม่่ใช่เ่รื่่�องง่า่ย เนื่่�องจากมักัเกี่่�ยวข้อ้งกับัการสร้า้งลำดับัเหตุกุารณ์ข์ึ้้�นใหม่ท่ีีละขั้้�นตอน 
อย่า่งไรก็ต็ามในระบบกฎหมายที่่�ให้น้้้ำหนักักับัพยานหลักัฐาน  โดยทั่่�วไปแล้ว้สาธารณชนมีีความเชื่่�อมั่่�น
ในตัวัตำรวจมากกว่า่ระบบที่่�ให้น้้้ำหนักักับัคำสารภาพ ด้ว้ยเหตุนุี้้�จึึงมองว่า่การปฏิบิัตัิงิานของสถาบันัตำรวจ
มีีความชอบธรรมมากกว่่าด้้วย ผู้้� ตรวจเยี่่�ยมที่่�สนใจการวิเิคราะห์ส์าเหตุขุองการทรมานและการปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้าย
แบบองค์ร์วมจึึงไม่อ่าจละเลยกรอบการทำงานโดยรวมของระบบกฎหมายได้้ (ดูบูท 2 ส่ว่น A ส่ว่นที่่� 1.1)

	 ในสถานการณ์ฉ์ุุกเฉิิน  ตำรวจอาจได้ร้ัับอำนาจเพิ่่�มขึ้้�นและเสรีีภาพส่ว่นบุคุคลอาจถูกูจำกัดัลง 
ทั้้�งนี้้�ต้อ้งตั้้�งอยู่่� ภายในกรอบของรััฐธรรมนููญและเป็น็ไปตามหลัักความชอบด้ว้ยกฎหมาย ความจำเป็น็ 
และความได้ส้ััดส่ว่น ไม่อ่าจมีีพฤติิการณ์พ์ิิเศษใดๆ เช่่น เหตุุการณ์ฉ์ุุกเฉิินที่่�กระทบต่อ่สาธารณะ 
ที่่�ใช้อ้้า้งเป็น็เหตุผุลให้อ้นุญุาตกระทำการทรมานได้้ นอกจากนี้้� ยังัมีีความจำเป็็นอย่่างยิ่่�งในการรักัษามาตรการ
ป้อ้งกันัไว้แ้ละไม่ร่ะงับัมาตรการเหล่า่นี้้�ในช่ว่งเวลาฉุกุเฉินิ  เนื่่�องจากช่ว่งเวลาฉุกุเฉินิมักัเป็น็กรณีีที่่�มาตรการ
มีีความจำเป็น็ที่่�สุดุ  เช่น่  หลักัสิทิธิใินการขอให้ศ้าลตรวจสอบความถูกูต้อ้งตามกฎหมายของการควบคุมุตัวั 
(habeas corpus) และข้อ้ห้า้มในการควบคุุมตััวบุุคคลในสถานที่่�ควบคุุมตััวที่่�ไม่เ่ป็น็ทางการ
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การตรวจเยี่ยมตำ�รวจตามบริบท
บทที่ 1 การตรวจเยี่ยมตำ�รวจตามบริบท

1.3. บุุคคลในสถานการณ์เ์ปราะบาง

	 ตำรวจมีีบทบาทสำคัญัในเคารพและป้อ้งกันัการละเมิิดสิิทธิสิ่ว่นบุคุคล  โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�ง
ในกรณีีบุุคคลที่่�ตกอยู่่�ในสถานการณ์ท์ี่่�เปราะบาง3 อั ันเนื่่�องจากสถานะและบริิบททางสัังคมของบุุคคล
เหล่า่นั้้�น (เช่น่ เด็ก็ ผู้้�หญิิง ผู้้�มีีความหลากหลายทางเพศ ผู้้�พิกิาร และแรงงานข้า้มชาติ)ิ สมาชิกิของกลุ่่�ม
เปราะบางจะต้อ้งได้ร้ัับการดููแลเป็น็พิิเศษหากถูกูตำรวจจัับกุุมและควบคุุมตัว โดยอาจต้อ้งดำเนิินการ
ตามขั้้�นตอนต่า่งๆ เพื่่�อจััดการกับัสถานการณ์แ์ละความต้อ้งการเฉพาะของพวกเขา ตััวอย่า่งเช่น่ ตำรวจ
อาจต้อ้งอนุุญาตให้ผู้้้�พิ ิการทางร่่างกายใช้้ ไม้ค้้้ำยัันได้ต้ลอดระยะเวลาควบคุุมตัวเพื่่�อให้ส้ามารถ
เคลื่่�อนไหวร่า่งกายได้้ แม้เ้จ้า้หน้า้ที่่�จะมีีความกังัวลว่า่วิธิีีการนี้้�อาจมีีความเสี่่�ยงต่อ่ความปลอดภัยัก็ต็าม

	 ในบางประเทศ แทนที่่�จะปกป้อ้งบุคุคลในกลุ่่�มเปราะบาง ตำรวจกลับัมีีส่ว่นร่ว่มในกระบวนการ
ตีีตราคุณุค่า่ทางสังัคมของบุคุคลในกลุ่่�มนี้้� ตัวัอย่า่งเช่น่ ผู้้�อพยพและชาวต่า่งชาติถิูกูตีีตราในสังัคมที่่�เกลีียดชังั
ชาวต่า่งชาติิ ผู้้�มีี  ความหลากหลายทางเพศ4 ในประเทศที่่�เกลีียดกลััวความหลากหลายทางเพศ 
หรืือผู้้�มีี ความเจ็็บป่ว่ยทางสุุขภาพจิิตหรืือความบกพร่อ่งทางสติิปัญัญาในระบบกฎหมายที่่�ให้น้้้ำหนััก
คำสารภาพ ซึ่่�งอาจเสี่่�ยงต่อ่การถููกตำรวจปฏิิบััติิอย่า่งโหดร้า้ย บุุคคลเหล่า่นี้้�จึึงควรได้ร้ัับการดููแล
เป็น็พิเศษจากหน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยม

	 ความต้อ้งการและการคุ้้�มครองพิเิศษสำหรัับกลุ่่�มเปราะบาง ไม่่ได้ห้มายความว่า่ผู้้�ถูกูควบคุุม
ซึ่่�งเป็น็ตัวัแทนของ ‘กลุ่่�มใหญ่’่ ควรถูกูเลือืกปฏิบิัตัิิ แต่ค่วรปรัับเปลี่่�ยนแนวทางปฏิบิัตัิแิละ/หรือืโครงสร้า้ง
มาตรฐานตามสมควร เพื่่�อให้เ้คารพสิทิธิขิองผู้้�ถูกูควบคุมุตัวัที่่�อาจเสีียเปรีียบหรือืตกอยู่่�ในความเสี่่�ยง

	 บุุคคลที่่�อยู่่�ในการควบคุุมตััวโดยตำรวจอาจเสี่่�ยงต่อ่การถููกละเมิิดสิิทธิิจากผู้้�ต้อ้งขัังรายอื่่�น 
หากผู้้�ถููกควบคุมุตัวัถูกูนำตัวัไปยังัห้อ้งขังัโดยไม่ม่ีีการประเมินิความเสี่่�ยงจากตำรวจก่อ่น  อาจส่ง่ผลให้เ้กิดิ
การทะเลาะวิวิาท ข่ม่ขืนื ความรุนุแรงประเภทอื่่�นๆ หรือืแม้แ้ต่เ่สีียชีีวิติได้้ ปัญัหาด้า้นเชื้้�อชาติแิละชาติพิันัธุ์์� 
ตลอดจนเพศวิิถีี ล้ ว้นเป็น็ปัจัจััยหลัักที่่�ก่อ่ให้เ้กิิดความรุนแรงในห้อ้งควบคุุมตััวของตำรวจ ตำรวจต้อ้ง
ไม่น่ิ่่�งเฉยต่อ่พฤติิกรรมที่่�เป็น็อัันตรายต่อ่ผู้้�ถู ูกควบคุุมตััว ผู้้� ตรวจเยี่่�ยมควรให้ค้วามสนใจเป็น็พิิเศษกัับ
สถานการณ์ท์ี่่�ตำรวจอาจ ‘เพิิกเฉย’ ต่อ่ความรุนแรงระหว่า่งผู้้�ถู ูกควบคุุมตัว จึึงเป็น็หน้า้ที่่�ของตำรวจ
ที่่�จะต้อ้งตรวจสอบให้แ้น่ช่ััดว่า่ไม่่มีีการใช้ค้วามรุุนแรงในหมู่่�ผู้้�ถู  ูกควบคุุมตััว

	 กรณีีผู้้�พิกิาร ตำรวจต้อ้งปรับัการดำเนินิการให้ส้อดคล้อ้งกับัความต้อ้งการพิเิศษของบุคุคลกลุ่่�มนี้้�
โดยจัดั “ที่่�พักัที่่�เหมาะสม” ทั้้�งนี้้� ตามอนุสุัญัญาสหประชาชาติว่ิ่าด้้วยสิทิธิขิองคนพิกิาร ที่่�พักัที่่�เหมาะสมหมายถึึง

หมายถึงึ การปรับัเปลี่่�ยนและการเปลี่่�ยนแปลงที่่�จำเป็็นและเหมาะสม โดยไม่่ก่่อให้้เกิดิ
ภาระที่่�ไม่่ได้้สัดัส่ว่นหรือืเกินิควร เมื่่�อมีีความจำเป็น็ในกรณีีพิเิศษ เพื่่�อรัับประกันัว่า่
ผู้้ �พิิการจะสามารถใช้้สิิทธิิสิิทธิิมนุุษยชนและเสรีีภาพขั้้�นพื้้�นฐานอื่่�นๆ ทั้้�งหมดได้้

3	 APT เข้า้ใจว่า่ความเปราะบางนี้้�ส่ว่นใหญ่แ่ล้ว้เชื่่�อมโยงกับัสถานะชนกลุ่่�มน้อ้ยที่่�เพิ่่�มความเสี่่�ยงของการถูกูตีีตราและ

การปฏิิบััติิที่่�โหดร้า้ย ดัังนั้้�น บุุคคลอาจมีีความเสี่่�ยงในบริิบทหนึ่่�งอาจไม่ม่ีีความเสี่่�ยงในบริิบทอื่่�น เช่น่ ผู้้� หญิิงอาจ

เปราะบางเพราะมีีสััดส่ว่นผู้้�ถูกูควบคุุมตััวผู้้�หญิิงต่่ำกว่า่ผู้้�ชายมาก และเนื่่�องจากเจ้า้หน้า้ที่่�ควบคุุมตััวส่ว่นใหญ่เ่ป็น็ผู้้�ชาย 

ด้ว้ยเหตุุผลเหล่า่นี้้� ผู้้�ถูกูควบคุุมตััวหญิิงจึึงเสี่่�ยงต่อ่การเลือืกปฏิบิััติแิละการปฏิบิััติทิี่่�โหดร้า้ยมากขึ้้�นขณะถูกูคุุมขััง

4	 เลสเบีียน เกย์์ ไบเซ็ก็ชวล ทรานส์เ์จนเดอร์/์ทรานส์เ์ซ็ก็ชวล และเพศกำกวม
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 

เท่า่เทีียมกับัผู้้�ไม่พ่ิกิาร5

	 เจ้า้หน้า้ที่่�ควบคุมุตัวัมีีหน้า้ที่่�รับัผิดิชอบจัดัหาที่่�พักัที่่�เหมาะสมเมื่่�อใดก็ต็ามที่่�ผู้้�ถู ูกควบคุมุตัวัเป็น็
บุคุคลพิกิารและเผชิญิความยากลำบากในสิ่่�งอำนวยความสะดวกขั้้�นพื้้�นฐาน  โครงสร้า้ง ระบบการปกครอง 
หรือืวิธิีีปฏิบิัตัิกิับัผู้้�ถู ูกควบคุมุตัวัภายในสถานีีตำรวจที่่�เกี่่�ยวข้อ้งหรือืสถานที่่�อื่่�นๆ อั นัอยู่่�ภายใต้อ้ำนาจหน้า้ที่่�
ของตำรวจ ในทุกุกรณีีที่่�เจ้า้หน้า้ที่่�ไม่ป่ฏิบิัตัิติามหน้า้ที่่�ดังักล่า่วย่อ่มเกิดิการเลือืกปฏิบิัตัิทิี่่�ผิดิกฎหมายขึ้้�น 
ในบางกรณีี  แม้จ้ะไม่่ใช่ก่รณีีทั้้�งหมด  ความยากลำบากและทุกุข์ท์รมานที่่�ผู้้�ถู ูกควบคุมุตัวัที่่�เป็น็ผู้้�พิ ิการต้อ้ง
เผชิญิอาจถือืได้ว้่า่ถึึงขนาดความรุุนแรงขั้้�นต่่ำอัันเป็น็การละเมิิดสิิทธิิที่่�จะปราศจากการปฏิิบััติิที่่�โหดร้า้ย 
ในกรณีีที่่�ตำรวจจงใจเลือืกปฏิบิัตัิติ่อ่ผู้้�พิกิาร การปฏิบิัตัิดิังักล่่าวอาจถึึงขั้้�นเป็็นการทรมานหรือืการปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้าย

1.4. การควบคุุมตัวัโดยตำรวจ

	 ในเขตอำนาจศาลส่ว่นใหญ่่ การควบคุุมตััว6 โดยตำรวจมักัได้ร้ัับอนุญุาตสำหรัับวัตัถุปุระสงค์์
หลัักสองประการ

•	 เพื่่�อสอบปากคำบุคุคลที่่�มีีเหตุอุันัควรสงสัยัเกี่่�ยวกับัความผิดิที่่�พวกเขาอาจกระทำ และ/หรือื
จัับกุมุพวกเขาในขณะที่่�รวบรวมหลักัฐานอื่่�นๆ ที่่ �อาจยืืนยัันข้อ้กล่า่วหาต่อ่พวกเขา กรณีีนี้้�
เรีียกว่า่การควบคุมุตัวก่อ่นแจ้ง้ข้อ้กล่า่วหา

•	 เพื่่�อดำเนิินการตามกระบวนการยุุติิธรรมโดยรัับประกัันให้ผู้้้�ถู ูกตั้้�งข้อ้กล่า่วหาปรากฏตััว
ต่อ่หน้า้ศาล กรณีีนี้้�เรีียกว่า่การควบคุุมตััวภายหลัังแจ้ง้ข้อ้กล่า่วหา7 บุคุคลอาจถูกูควบคุุมตััว
ในความดูแลของตำรวจ

•	 เพื่่�อความปลอดภัยัของตนเอง (เช่น่ เด็ก็ที่่�มีีการแจ้ง้ความว่า่หายจากบ้า้นถูกูควบคุมุตัวัเพื่่�อรอ
พ่อ่แม่ห่รือืผู้้�ปกครองมารัับ และผู้้�มีีปัญัหาสุขุภาพจิิตเพื่่�อรอแพทย์ต์รวจหรือืรอส่ง่โรงพยาบาล 
บางครั้้�งกรณีีเหล่า่นี้้�เรีียกว่า่การควบคุุมตััวเชิิงคุ้้�มครอง บุคุคลผู้้�อยู่่�ภายใต้ฤ้ทธิ์์�สุรุา สารเสพติดิ 
หรือืยาอื่่�นๆ อาจจััดอยู่่�ในหมวดนี้้�ด้ว้ย8)

•	 อยู่่�ระหว่า่งรอการตัดัสินิใจของฝ่า่ยบริหิาร (เช่น่ ผู้้�อพยพที่่�เผชิญิข้อ้กล่า่วหารอส่ง่ตัวักลับัประเทศ 
ในบางประเทศเรีียกกรณีีนี้้�ว่า่การควบคุมุตัวัทางปกครอง)9

5	 CRPD, ข้อ 2. เข้้าถึึงได้้ที่่� http://www.un.org/disabilities/convention/conventionfull.shtml

6	 คำศััพท์์ ‘การควบคุุมตััว’ ‘การจัับกุุม’ และ ‘การถููกควบคุุมตััว’ ใช้ส้ลัับกัันได้้ ในคู่่�มืือฉบัับนี้้� อย่า่งไรก็็ตาม ยกเว้น้

จะระบุุไว้เ้ป็น็อย่า่งอื่่�น  คำศััพท์ท์ั้้�งสามหมายถึึงระยะเวลาตั้้�งแต่ก่ารมีีปฏิิสััมพัันธ์ค์รั้้�งแรกระหว่า่งตำรวจและ

ผู้้�ถู ูกลิิดรอนเสรีีภาพ กระทั่่�งผู้้�ถู ูกควบคุุมตััวได้ร้ัับการปล่อ่ยตััวหรืือถููกเคลื่่�อนย้า้ยจากการควบคุุมตััวโดยตำรวจไป

ยัังหน่ว่ยงานอื่่�น ในทำนองเดีียวกััน คำศััพท์์ ‘การจัับตััว’ ‘การจัับกุุม’ ใช้ส้ลัับกัันได้้ แต่่ในเอกสารทางกฎหมาย

บางฉบัับ คำว่า่ ‘การจัับกุุม’ อาจมีีความหมายเฉพาะการจัับกุุมตัวผู้้�กระทำผิิดทางอาญา

7	 อาจหมายรวมถึึงบุุคคลผู้้�   (ก) อยู่่�  ในการควบคุุมตััวก่อ่นพิิจารณาคดีี  (ข) มีีคำพิิพากษาให้จ้ำคุุกหรืือควบคุุมตััว

ในเรืือนจำแต่ถูู่กเคลื่่�อนย้า้ยไปยัังสถานีีตำรวจชั่่�วคราว เพื่่�อสอบสวนอาชญากรรมอื่่�นเพิ่่�มเติิม

8	 ตำรวจมิไิด้ม้ีีความจุดประสงค์จ์ะตั้้�งข้อ้กล่า่วหาอาญาเมืืองแก่บุุ่คคลทุกคน  ในบางกรณีี  ตำรวจเพีียงประสงค์จ์ะให้้

บุคุคลเหล่า่นี้้�หายจากอาการมึึนเมาและปล่อ่ยตัวัเป็น็อิสิระ โดยเพีียงว่า่กล่า่วตักัเตือืนมากกว่า่แจ้ง้ข้อ้กล่า่วหา

9	 คำศัพัท์น์ี้้�ไม่ค่วรทำให้ส้ับัสนกับัคำเดีียวกันัที่่�อาจมีีความหมายแตกต่า่งไปตามเขตอำนาจศาล  โดยเฉพาะในรัฐัที่่�เคยอยู่่�



I

9

การตรวจเยี่ยมตำ�รวจตามบริบท
บทที่ 1 การตรวจเยี่ยมตำ�รวจตามบริบท

	 ผู้้�ถู ูกควบคุุมตััวประเภทอื่่�นที่่�พบในสถานที่่�ควบคุุมตััวของตำรวจรวมถึึงกรณีีเหล่า่นี้้� แม้ว้่า่
โดยปกติิแล้ว้จะพบที่่�เรือืนจำก็็ตาม

•	 ผู้้�ต้ อ้งขัังที่่�ได้ป้รากฏตััวที่่�ศาลและรอการพิิจารณาคดีี  กรณีีนี้้�เรีียกว่า่การควบคุุมตััว
ก่อ่นการพิิจารณาคดีี

•	 นักัโทษรอการลงโทษ กรณีีนี้้�เรีียกว่า่การควบคุมุตัวัก่อ่นจำคุกุ

•	 นักัโทษจำคุกุ10 กรณีีนี้้�เรีียกว่า่การควบคุมุตัวัแบบลงโทษ

	 สถานีีตำรวจส่ ่วนใหญ่่ ได้ร้ัับการออกแบบให้ค้วบคุุมตััวบุุคคลในช่่วงเวลาสั้้�นเพื่่�อ
การสอบสวนเบื้้�องต้น้เท่า่นั้้�น เว้น้แต่่ในสถานที่่�ซึ่่�งมีีวัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อควบคุมุตัวับุคุคลก่อ่นการพิจิารณาคดีี
หรืือก่อ่นจำคุุก อย่า่งไรก็็ตาม  ‘ช่ว่งเวลาสั้้�น’ นี้ ้�อาจเป็น็ระยะเวลาตั้้�งแต่ส่องสามชั่่�วโมงจนถึึง
ประมาณหนึ่่�งสััปดาห์์ โดยทั่่�วไป ช่ว่งเวลาดัังกล่า่วจะถููกจััดไว้้ ให้เ้พีียงพอสำหรัับการสอบสวนเบื้้�องต้น้
ตามที่่�กฎหมายของประเทศที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกำหนดไว้้11

	 อย่า่งไรก็็ตาม  ในบางประเทศ  ตำรวจควบคุมุตัวบุคุคลเป็น็เวลานานกว่า่ที่่�กฎหมายกำหนด
โดยทั่่�วไปอัันเนื่่�องมาจากเรืือนจำไม่่มีีศัักยภาพพอรัับผู้้�ต้ อ้งขัังเพิ่่�ม  เนื่่�องจากสถานีีตำรวจไม่่ได้ ้
ถููกออกแบบให้ค้วบคุุมตััวบุุคคลเป็น็เวลานาน  และเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจมัักขาดการฝึกึอบรมที่่�เหมาะสม
สำหรัับการควบคุุมตััวในกรณีีดัังกล่า่ว สถานการณ์เ์หล่า่นี้้�จึึงมีีความเสี่่�ยงสููงต่อ่การปฏิิบััติิที่่�โหดร้า้ย
และสภาพการควบคุุมตััวที่่�ย่่ ำแย่ ่ ผู้้�  ตรวจเยี่่�ยมควรตรวจสอบประเด็็นเหล่ ่านี้้�อย่ ่างรอบคอบ 
การตรวจสอบสภาพสถานที่่�ควบคุุมตัว การปฏิิบััติิตามมาตรฐานสากล  และระยะเวลาของ
การควบคุุมตััวในสถานที่่�ที่่�ออกแบบให้ส้ามารถควบคุุมตััวเป็น็ระยะเวลาสั้้�น ล้ว้นแล้ว้แต่เ่ป็น็องค์ป์ระกอบ
สำคัญัของการตรวจเยี่่�ยมเชิงิป้อ้งกันั

	 คู่่�มื ือนี้้�จััดทำขึ้้�นเพื่่�อจััดการกัับผู้้�ถู ูกควบคุุมตััวก่ ่อนหรืือหลัังรัับทราบข้อ้กล่่าวหา 
และผู้้�ถููกควบคุุมตััวเชิิงป้อ้งกัันหรือืตามทางการปกครอง อย่า่งไรก็็ตาม เนื้้�อหาส่ว่นใหญ่จ่ะเกี่่�ยวข้อ้งกัับ
การควบคุุมตัวของตำรวจประเภทอื่่�นๆ ด้ว้ย12

ภายใต้ส้หภาพโซเวีียต ซึ่่�งบุคุคลผู้้�ถูกูตัดัสินิว่า่กระทำผิดิลหุโุทษ เช่น่ กระทำผิดิกฎจราจร อาจถูกูตัดัสินิให้ถูู้กควบคุมุตัวั

โดยตำรวจเป็น็ระยะเวลาสั้้�นๆ ได้้ ในบางเขตอำนาจศาล คำศัพัท์ด์ังักล่า่วอาจใช้อ้ธิบิายรูปูแบบการควบคุมุตัวโดยตำรวจ

แบบอื่่�น

10	 ในประเทศจำนวนน้อ้ยมาก ตำรวจอาจมีีหน้า้ที่่�ควบคุุมดูแลเรืือนจำด้ ้วย

11	 เอกสารฉบัับนี้้�ไม่่ได้พูู้ดถึึงรููปแบบหรืือสถานที่่�ควบคุุมตััวที่่�ผิิดกฎหมาย หากผู้้�ตรวจเยี่่�ยมพบเจอสถานที่่�ดัังกล่า่ว 

ต้อ้งยืืนยัันให้ป้ฏิิบััติิตามมาตรฐานสากล.

12	 บุุคคลที่่�ตรวจเยี่่�ยมในเรืือนจำควรตระหนัักถึึงหลัักการที่่�ได้ร้ัับการยอมรัับโดยทั่่�วไป คื ือเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจ

ต้อ้งไม่ป่ฏิบิััติหิน้า้ที่่�ราชทัณัฑ์์ ยกเว้น้กรณีีฉุกุเฉิิน ดู เูพิ่่�มเติิม  ECPE, §11. เข้า้ถึึงได้ท้ี่่� https://wcd.coe.int/com. 

instranet.InstraServlet?command=com.instranet.CmdBlobGet&InstranetImage=127757 8&SecMo

de=1&DocId=212766&Usage=2.
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 

1.5. การทุจุริิตของตำรวจ

         เมื่่�อสััมภาษณ์ผ์ู้้�ต้ อ้งขัังหรืือเจ้า้หน้า้ที่่� ณ สถานที่่�ควบคุุมตัว ผู้้� ตรวจเยี่่�ยมอาจรัับทราบ
ข้อ้กล่า่วหาเรื่่�องการทุุจริิตในส่ว่นของตำรวจ ผู้้�  ตรวจเยี่่�ยมต้อ้งพึึงพิิจารณาว่า่การทุุจริิตมีีอยู่่� ใน
รููปแบบใดรููปแบบหนึ่่�งหรือือย่า่งอื่่�นในทุุกหน่ว่ยงานตำรวจทั่่�วโลก บ่ อ่ยครั้้�งการทุุจริิตเชื่่�อมโยง
กับัการทรมาน การปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้า้ย และการละเมิดิสิทธิมินุษยชนอื่่�นๆ การทุจุริิตอาจอยู่่�ในรูปแบบ
ของการเรีียกค่า่ธรรมเนีียมผิิดกฎหมายสำหรัับบริกิารที่่�บุุคคลไม่ค่วรเสีียค่า่บริกิาร (เช่น่ เข้า้รัับ
การตรวจหรือืพบแพทย์)์ หรือือาจก่อ่ให้เ้กิดิสิทิธิิพิเิศษสำหรับัผู้้�ถู กูควบคุมุตัวับางคน  (เช่น่  ให้ส้ินิบน
ตำรวจเพื่่�อให้จ้ััดสรรห้อ้งขัังที่่�ดีีกว่า่ให้้) บุุคคลที่่�ถููกลิิดรอนเสรีีภาพนั้้�นเปราะบางเป็น็พิิเศษต่อ่
การทุจุริติ เนื่่�องจากในกรณีีส่ว่นใหญ่่ พวกเขาไม่อ่ยู่่�ในฐานะที่่�จะรายงานสิ่่�งที่่�เกิดิขึ้้�นหรือืสามารถ
ปกป้อ้งตนเองได้้ ผู้้�  ตรวจเยี่่�ยมควรคำนึึงด้ว้ยว่า่พฤติกิรรมทุจุริติอาจตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานการเลือืกปฏิบิัตัิิ 
(เช่น่ อาจมีีอคติิต่อ่ผู้้�ถูกูควบคุุมตััวที่่�มีีโอกาสทางเศรษฐกิิจน้อ้ยกว่า่)

         ผู้้�          ตรวจเยี่่�ยมอาจเล็็งเห็็นความเหมาะสมในการตรวจสอบประเด็็นทุุจริิตเพิ่่�มเติิมและ
บัันทึึกประเด็็นดัังกล่า่วในรายงานการตรวจเยี่่�ยมและแจ้ง้ข้อ้กัังวลระหว่า่งการพููดคุุยกัับเจ้า้หน้า้ที่่� 
ทั้้�งนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กัับลัักษณะและความถี่่�ของข้อ้กล่า่วหาการทุุจริิต น อกจากนี้้� ปั ญัหาทุุจริิตควรได้ร้ัับ
ไตร่ต่รองในรายงานในภายหลัังเพื่่�อวิิเคราะห์ก์ารทำงานของตำรวจในระดัับชาติิ

2. ลัักษณะเฉพาะในการตรวจเยี่่�ยมสถานที่่�ควบคุุมตัวัของตำรวจ

2.1. ความเข้้าใจพื้้�นฐานในการตรวจเยี่่�ยมเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจ

	 ภายใต้ข้อบเขตวััตถุุประสงค์ข์องคู่่�มืือฉบัับนี้้� คำว่า่ “สถานีีตำรวจ” หมายถึึงอาคารหรือื
กลุ่่�มอาคารที่่�เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจปฏิบิััติิงาน  รวมถึึงพื้้�นที่่�ใดๆ (ไม่่ใช่แ่ค่ห่้อ้งขัังในความหมายเฉพาะเจาะจง) 
ที่่�บุุคคลถููกลิิดรอนเสรีีภาพในช่ว่งเวลาใดๆ น อกจากนี้้�ยัังอาจรวมถึึงสำนัักงานธุุรการและส่ว่นอื่่�นที่่�
พนัักงานสอบสวนหรืือหน่่วยงานอื่่�นใช้ด้ำเนิินการ ดั ังนั้้�นควรทำความเข้า้ใจคำศััพท์ด์ัังกล่า่วใน
ความหมายกว้า้ง ให้ร้วมถึึงสถานประกอบการที่่�ดำเนิินการโดยหน่ว่ยงานบัังคับัใช้ก้ฎหมายอื่่�นที่่�ปฏิบิััติิ
หน้า้ที่่�ของตำรวจ เช่น่  อาคารตำรวจตรวจคนเข้า้เมืือง หน่ว่ยตำรวจที่่�ปฏิิบััติิงานเกี่่�ยวกัับการเงิิน 
และหน่ว่ยข่า่วกรองที่่�ปฏิิบััติิหน้า้ที่่�บัังคัับใช้ก้ฎหมาย สถานที่่�เหล่า่นี้้�อาจแตกต่า่งจากตััวอย่า่งที่่�คู่่�มื ือ
ฉบัับนี้้�พิิจารณา อย่า่งไรก็็ตามจะพบความคล้า้ยคลึึงกัันกัับสถานประกอบการที่่�ดำเนิินการโดย
กรมศุุลกากรและหน่่วยตรวจคนเข้า้เมืือง และหน่่วยงานบัังคัับใช้ก้ฎหมายอื่่�นๆ ที่่�เทีียบเท่า่กััน 
ซึ่่�งมีีอำนาจในการลิิดรอนเสรีีภาพของประชาชน

	 คู่่�มื ือฉบัับนี้้�ไม่ม่ีีจุุดประสงค์เ์พื่่�อให้ร้ายละเอีียดประเภทสถาบัันต่า่งๆ ซึ่่�งปฏิิบััติิทำหน้า้ที่่�
ของตำรวจ เช่น่ ท หารบก กองทหารอาสาสมััคร ทหารรักัษาชายแดน หรือืกลุ่่�มพลเรือืนผู้้�มีีอำนาจ
ปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�เช่น่เดีียวกับัตำรวจ คู่่�มื อืฉบับันี้้�มุ่่�งเน้น้พิจิารณาวิธิีีการตรวจเยี่่�ยมการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ของตำรวจ 
แม้อ้าจมีีการอ้า้งอิิงคำศััพท์ท์ี่่�แตกต่า่งกัันไปตามบริิบทของแต่ล่ะประเทศใดก็็ตาม

	 อย่า่งไรก็ต็าม ผู้้� ตรวจเยี่่�ยมไม่ค่วรพิจิารณา ‘สถานีีตำรวจ’ เป็น็เพีียงแค่ต่ัวัอาคารทางกายภาพ
เท่า่นั้้�น แต่่ให้ค้ำนึึงว่า่ตั้้�งแต่ช่่ว่งเวลาที่่�ถููกจัับกุุมไปจนถึึงการปล่อ่ยหรืือเคลื่่�อนย้า้ยตััวบุุคคล ย่อ่มมีี
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ความเสี่่�ยงที่่�ตำรวจจะปฏิบิัตัิอิย่า่งทารุณุได้้ ดังันั้้�น แม้ว้่า่บทที่่� 2 ของคู่่�มือืฉบับันี้้�จะให้ร้ายละเอีียดเกี่่�ยวกับั
การเข้า้เยี่่�ยมตรวจเยี่่�ยมสถานีีตำรวจ ผู้้�  ตรวจเยี่่�ยมไม่ค่วรจำกัดัตัวัเองให้พ้ิจิารณาเฉพาะประเด็น็ของพื้้�นที่่�
ทางกายภาพ แต่ค่วรเก็บ็ข้อ้มูลูความประพฤติแิละขั้้�นตอนของตำรวจเพื่่�อวิเิคราะห์ด์้ว้ย ทั้้�งนี้้�การตรวจสอบ
ตััวตนบุุคคล การจัับกุุม ความประพฤติิของตำรวจในระหว่า่งการชุุมนุุม (เช่น่ การควบคุุมตััวผู้้�ชุ ุมนุุม 
บางครั้้�งเรีียกว่า่ ‘การควบคุมุตัวในเวลาชุมุนุม’) การค้น้ตัวับุคุคล การค้น้ทรััพย์ส์ินิ การสอบปากคำ และ
การดำเนินิการอื่่�นๆ ของตำรวจส่ว่นใหญ่แ่ล้ว้มักัจะไม่ถู่กูตรวจสอบโดยตรงจากหน่ว่ยงานที่่�เข้า้ตรวจเยี่่�ยม
เนื่่�องจากประเด็็นเหล่า่นี้้�อยู่่�น อกขอบเขตวััตถุุประสงค์ก์ารเข้า้เยี่่�ยมสถานที่่�ตำรวจของหน่ว่ยงาน 
อย่า่งไรก็ต็ามการดำเนินิการเหล่า่นี้้�มีีความเสี่่�ยงและผู้้� ตรวจเยี่่�ยมควรรวบรวมข้อ้มููลให้ค้รบถ้ว้น ข้อ้มูลูนี้้�
อาจรวบรวมได้จ้ากการสัมัภาษณ์ ์ผู้้�ถู ูกควบคุมุตัวที่่�สถานีีตำรวจทันัทีี  (โดยการสัมัภาษณ์ต์้อ้งเป็น็ส่ว่นตัวั) 
แม้ว้่า่การรวบรวมรายละเอีียดเกี่่�ยวกับัความประพฤติขิองตำรวจอาจทำได้ง้่า่ยกว่า่หากสัมัภาษณ์บ์ุคุคลที่่�
ถูกูลิิดรอนเสรีีภาพย้อ้นหลัังในระหว่า่งอยู่่�ในเรือืนจำและบุุคคลที่่�ได้ร้ัับการปล่อ่ยตััวแล้ว้

	 แผนผังด้า้นล่า่งไม่ ่ได้แ้สดงถึึงกระบวนการควบคุุมตััวที่่�ชััดเจน แต่่นำเสนอภาพรวม
ของขั้้�นตอนสำคััญ ความเสี่่�ยง และมาตรการป้อ้งกััน
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 

2.2. การสััมภาษณ์ส์่ว่นตััว

	 การสัมัภาษณ์บ์ุคุคลที่่�ถูกูควบคุมุตัวโดยตำรวจมีีความท้า้ทายหลายประการ ผู้้�ถู กควบคุุมตัว
อาจลัังเลที่่�จะพููดคุุยกัับผู้้� ตรวจเยี่่�ยมอย่า่งเปิดิเผยด้ว้ยเหตุุผลหลายประการ ดัังนี้้�

•	 พวกเขาอาจเผชิิญความตึึงเครีียดอย่า่งหนัักเนื่่�องจากความไม่แ่น่น่อนของคดีี และหลัังการ
จัับกุุมตััว

•	 พวกเขาอาจตกอยู่่�ในความกลััวว่า่ต้อ้งเผชิญิกัับการตอบโต้ข้องตำรวจทางร่า่งกายหรือืจิิตใจ 
หรือือาจถูกูลงโทษโดยตำรวจ เมื่่�อผู้้� ตรวจเยี่่�ยมยุุติิการเข้า้เยี่่�ยมแล้ว้

•	 พวกเขาอาจตกอยู่่�  ในความกลััวว่ ่าการร่ ่วมมืือกัับผู้้� ตรวจเยี่่�ยมอาจส่ง่ผลกระทบต่่อ
การตััดสิินใจให้ป้ล่อ่ยตััวหรือืกระทบกัับคดีีของพวกเขา

•	 พวกเขาอาจกลััวว่า่ข้อ้มูลูจากการสัมัภาษณ์จ์ะสามารถระบุตุัวัตนของพวกเขาได้้ โดยเฉพาะ
ในกรณีีที่่�มีีบุุคคลอื่่�นอยู่่�ด้ว้ยระหว่า่งการสััมภาษณ์์

	 ด้ว้ยเหตุุผลเหล่า่นี้้� ผู้้�  ตรวจเยี่่�ยมควรพิิจารณาสอบถามข้อ้มููลทั่่�วไปว่า่ผู้้�ถู ูกควบคุุมตััวได้ร้ัับ
การปฏิบิัตัิอิย่า่งไรที่่�สถานีีตำรวจ จากบุคุคลที่่�ถูกูเคลื่่�อนย้า้ยไปยังัเรือืนจำแล้ว้หรือืได้ร้ัับการปล่อ่ยตััวแล้ว้

	 ผู้้� ตรวจเยี่่�ยมควรตระหนัักด้ว้ยว่า่ เมื่่�อสััมภาษณ์บ์ุุคคลที่่�อยู่่�  ในการควบคุุมตััวของตำรวจ 
ผู้้�ถู ูกสััมภาษณ์ม์ีีความเสี่่�ยงที่่�จะถูกูลงโทษและการตอบโต้จ้ากเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจ13 เนื่่�องจากโดยปกติแิล้ว้
จะมีีผู้้�ถู ูกกัักขัังในสถานีีตำรวจครั้้�งละเพีียงไม่ก่ี่่�คนเท่า่นั้้�น จึึ งอาจง่า่ยต่อ่การระบุุแหล่ง่ที่่�มาของข้อ้มููล
ของการตรวจเยี่่�ยม ปัญัหาเดีียวกันันี้้�เกิดิขึ้้�นเมื่่�อมีีการสัมัภาษณ์บ์างส่ว่นในสถานีีตำรวจที่่�มีีผู้้� คนหนาแน่น่ 
ดัังนั้้�นในขณะที่่�ผู้้� ตรวจเยี่่�ยมภายนอกที่่�เป็น็อิิสระปฏิิบััติิงานอาจสร้า้งความมั่่�นใจให้ก้ัับผู้้�ต้ อ้งขัังที่่�อยู่่�
โดดเดี่่�ยวมาก แต่ก่ารสััมภาษณ์ส์่ว่นตััวควรได้ร้ัับการปฏิบิััติดิ้ว้ยความระมััดระวัังอย่า่งยิ่่�ง ผู้้�  ตรวจเยี่่�ยม
ควรใช้ก้ระบวนการคััดเลืือกแบบ “ทุกุคนหรือืไม่เ่อาสักัคน” โดยทั่่�วไปควรสััมภาษณ์ผ์ู้้�ถูกูคุุมขัังทั้้�งหมด
ที่่�สถานีีตำรวจในขณะที่่�ไปเยี่่�ยมหรือืไม่ม่ีีเลย เมื่่�อความเสี่่�ยงจากการถูกูคว่่ำบาตรมีีความเป็น็ไปได้สู้งูมาก 
ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรพิจิารณาว่า่ควรละเว้น้จากการสัมัภาษณ์ห์รือืไม่่14

	1การเก็บ็ข้้อมูลูระหว่่างสัมัภาษณ์์ผู้้�ถููกควบคุมุตัวัโดยตำรวจทำได้้ยากกว่่าผู้้�ถููกคุมุขังั
ในเรือืนจำ เนื่่�องจากผู้้�ถููกควบคุมุตัวัมีคีวามเครียีด ความกลัวั และความไม่่แน่่นอนสูงู 
นอกจากนี้้�ยังัเสี่่�ยงต่่อการถูกูลงโทษและการตอบโต้้จากตำรวจ การสัมัภาษณ์์จึงึควรทำ
ด้ว้ยความระมััดระวังั ควรให้ค้วามสำคััญกัับความปลอดภััยของผู้้�ถููกควบคุุมตััวเป็น็
ลำดัับแรกในระหว่่างการเข้้าเยี่่�ยมสถานีตีำรวจ มิใิช่่ความต้องการ/ความปรารถนาของ
ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมในการรวบรวมข้้อมูลู ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรชั่่�งน้้ำหนักัการตัดัสินิใจทั้้�งหมดบน

พื้้�นฐานหลักัการสำคัญัของการตรวจเยี่่�ยมสิทิธิมินุษุยชนคือื “อย่่าก่่อให้้เกิดิอันัตราย”

13	 ดูู Mitigating the Risks of Sanctions Related to Detention Monitoring (Detention Monitoring Briefing 

N°4), APT, เจนีีวา, มกราคม 2012. เข้า้ถึึงได้ท้ี่่� http://www.apt.ch/ index.php?option=com_k2&view=item&

id=1169:sanctions&Itemid=229&lang=en  

14	 ดูู The Selection of Persons to Interview in the Context of Preventive Detention Monitoring 

(Detention Monitoring Briefing N°2), APT, เจนีีวา, เมษายน 2009. เข้า้ถึึงได้ท้ี่่� http://www.apt. ch/index.

php?option=com_docman&task=cat_view&gid=269&Itemid=259&lang=en
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2.3.ลัักษณะสำคััญในการตรวจเยี่่�ยมที่่�สถานีีตำรวจ

	 ตามหลักัการทั่่�วไป การเข้า้เยี่่�ยมสถานที่่�ต่า่งๆ ภายใต้อ้ำนาจของตำรวจไม่ค่วรต้อ้งแจ้ง้ให้ท้ราบ
ล่่วงหน้้า การเข้้าเยี่่�ยมในลักัษณะนี้้�จะสำเร็จ็หรือืไม่่นั้้�นขึ้้�นอยู่่�กับับริบิทและอำนาจหน้้าที่่�ของหน่่วยงานตรวจเยี่่�ยม
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง ชั ดัเจนว่า่การเข้า้เยี่่�ยมโดยไม่แ่จ้ง้ล่ว่งหน้า้มีีประโยชน์์โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งสำหรับัสถานที่่�ต่า่งๆ 
เช่น่ สถานีีตำรวจ ซึ่่�งความเสี่่�ยงของการปฏิิบััติิที่่�โหดร้า้ยและการเคลื่่�อนย้า้ยผู้้�ถููกควบคุุมตััวมีีมากกว่า่
ในสถานที่่�ควบคุมุตัวัอื่่�นๆ สถานีีตำรวจมักัเป็น็สถานที่่�ขนาดเล็ก็ที่่�มีีผู้้�ถู ูกควบคุมุตัวัจำนวนน้อ้ยเมื่่�อเทีียบกับั
เรือืนจำ และมีีการเคลื่่�อนย้า้ยผู้้�ถูกูควบคุุมตััวสููง ดังันั้้�น  ‘ผลกระทบที่่�ไม่อ่าจคาดเดาได้’้ จึึ งเป็น็ไปได้ม้าก 
โดยเฉพาะในกรณีีความเสี่่�ยงที่่�ผู้้�ถู ูกควบคุุมตััวจะถููกเคลื่่�อนย้า้ยก่อ่นการเข้า้เยี่่�ยมหากมีีการประกาศว่า่
จะเข้า้เยี่่�ยมล่ว่งหน้า้

	 หน่ว่ยงานที่่�เข้า้ตรวจเยี่่�ยมสถานีีตำรวจเป็น็ประจำควรพยายามให้ม้ากที่่�สุดุเท่า่ที่่�จะเป็น็ไปได้้ 
ที่่�จะเข้า้เยี่่�ยมในช่ว่งเวลาที่่�แตกต่า่งกันัไปของวันั สั ปัดาห์์ และเดือืน  การเข้า้เยี่่�ยมสถานีีตำรวจในวันัอังัคาร
เวลา 11.00 น. จะแตกต่่างไปจากการเข้้าเยี่่�ยมตอนเที่่�ยงคืนืในวันัหยุดุสุดุสัปัดาห์์หรือืในช่วงวันัหยุดุนักัขัตัฤกษ์์ 
ในช่ว่งสุุดสััปดาห์แ์ละวัันหยุุดนัักขััตฤกษ์น์ั้้�นสถานการณ์์โดยรวมที่่�สถานีีตำรวจอาจตึึงเครีียดมากขึ้้�น 
ผู้้�พิิพากษาอาจไม่ส่ามารถรัับฟังักรณีีควบคุุมตััวได้้ และอาจมีีทั้้�งการจัับกุมุเพิ่่�มเติิมและจำนวนเจ้า้หน้า้ที่่�
ที่่�ปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ต่า่งกันั  การเข้า้เยี่่�ยมนอกเวลาทำงานมักัเป็น็ความท้า้ทายสำหรับัผู้้�ตรวจเยี่่�ยมด้ว้ยเหตุผุล
ด้า้นความสะดวกและความปลอดภัยั น อกจากนี้้�ยังัเป็น็ไปได้ท้ี่่�เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจที่่�หน่ว่ยตรวจเยี่่�ยมต้อ้งการ
พููดคุุยด้ว้ยเป็น็พิิเศษจะไม่ป่ฏิิบััติิหน้า้ที่่�ในเวลาที่่�ตรวจเยี่่�ยม

	 อย่า่งไรก็็ตามสิ่่�งสำคััญคืือผู้้�ตรวจเยี่่�ยมต้อ้งเปลี่่�ยนช่ว่งเวลาของการเข้า้เยี่่�ยมเพื่่�อให้ส้ามารถ
ตรวจสอบกิิจวััตรประจำวัันของสถานีีตำรวจและสามารถระบุุการเปลี่่�ยนแปลงที่่�ผิิดปกติใินกิิจวััตรได้้ 
ตัวัอย่า่งเช่น่ การมาเยี่่�ยมในช่ว่งเวลาที่่�ต่า่งกันัมักัจะเป็น็วิธิีีที่่�ดีีที่่�สุดุในการระบุปุัญัหาดัังเช่่น

•	 ไม่ม่ีีเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจผู้้�หญิงิในช่ว่งเวลาปฏิบิัตัิงิานกลางคืนื

•	 ห้อ้งพยาบาลถูกปิดิล็อคไว้ท้ำให้เ้ข้า้ถึึงได้ย้ากในกรณีีฉุกเฉินิ

•	 เจ้า้หน้า้ที่่�ในช่ว่งเวลาปฏิิบััติิงานกลางคืืนมีีทััศนคติิต่อ่ผู้้�ถูกูควบคุุมตััวที่่�แตกต่า่งจากเจ้า้หน้า้ที่่�
ในช่ว่งเวลาปฏิบิัตัิงิานอื่่�น

	 ท้า้ยที่่�สุดุแม้ว้่า่สถานีีตำรวจโดยทั่่�วไปจะมีีขนาดค่อ่นข้า้งเล็ก็ แต่ผู่้้�ตรวจเยี่่�ยมต้อ้งจัดัสรรเวลา

ให้เ้พีียงพอสำหรัับการเข้า้เยี่่�ยม  หากตารางการตรวจเยี่่�ยมเคร่ง่ครััดจนเกิินไปอาจทำให้เ้สีียโอกาส

ในการสนทนาเพื่่�อสร้า้งความมั่่�นใจกับัผู้้�บัังคับับัญัชาและเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจ การสััมภาษณ์ผ์ู้้�ถูกูควบคุุมตััว 

และ/หรือืเหตุกุารณ์ท์ี่่�คาดไม่ถ่ึึง

3. การตรวจเยี่่�ยมเชิิงป้อ้งกััน: กรอบการวิิเคราะห์์

	 การตรวจเยี่่�ยมการควบคุุมตััวโดยตำรวจเชิิงป้อ้งกัันที่่�มีีประสิิทธิิภาพมีีปัจัจััยส ำคััญ
อยู่่�ที่่�การเข้า้เยี่่�ยมสถานที่่�ปฏิิบััติิงานของตำรวจเป็น็ประจำโดยไม่่ได้แ้จ้ง้ล่ว่งหน้า้เพื่่�อรวบรวมข้อ้มููล
โดยตรง ข้อ้มููลเหล่า่นี้้�สามารถใช้เ้พื่่�อระบุุและวิิเคราะห์ป์ัจัจััยที่่�ช่ว่ยผลัักดัันให้เ้กิิดหรืือส่ง่ผลกระทบ
แง่ล่บต่อ่การป้อ้งกัันการทรมาน  การปฏิิบััติิที่่�โหดร้า้ย และการดููหมิ่่�นศัักดิ์์�ศรีีของมนุุษย์์ในระหว่า่ง
การควบคุุมตััว
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 

	 แม้ว้่า่บุุคคลที่่�ถููกลิิดรอนเสรีีภาพจะเป็น็ศููนย์ก์ลางของกระบวนการตรวจเยี่่�ยมเชิิงป้อ้งกััน 
แต่เ่ป้า้หมายก็ค็ือืเพื่่�อให้เ้ข้า้ใจการทำงานของสถานที่่�ปฏิบิััติิงานของตำรวจในสภาวะที่่�เป็น็ระบบมากกว่า่
ที่่�จะเน้น้ย้้ำเก็บ็ข้อ้มูลูสถานการณ์ข์องบุคุคลที่่�ถูกูควบคุมุตัวัระหว่า่งการเข้า้ตรวจเยี่่�ยมอย่า่งละเอีียด  แน่น่อน
ว่า่หากสถานการณ์ข์องบุคุคลหรือืกลุ่่�มที่่�ถูกูควบคุมุตัวัน่า่กังัวลเป็น็พิเิศษ ผู้้�  ตรวจเยี่่�ยมอาจจำเป็น็ต้อ้ง
ดำเนินิการได้ท้ันัทีี อย่า่งไรก็ต็ามเป้า้หมายหลักัของการเข้า้เยี่่�ยมควรมุ่่�งให้เ้กิดิการเปลี่่�ยนแปลงเชิงิระบบ

	 วััตถุุประสงค์ห์ลัักให้ก้ารตรวจเยี่่�ยมเชิิงป้อ้งกัันคืือการจััดทำข้อ้เสนอแนะที่่�เป็น็รููปธรรม
ผ่า่นการพูดูคุยกับัเจ้า้หน้า้ที่่�รัฐัอย่า่งสร้า้งสรรค์์

•	 เพื่่�อลดหรือืกำจััดปัจัจััยเสี่่�ยง

•	 เพื่่�อเสนอแนะให้ส้ร้า้งมาตรการป้อ้งกััน

	 แนวทางดังักล่า่วมุ่่�งให้เ้กิิดการเปลี่่�ยนแปลงระยะยาวในอนาคต และจะช่ว่ยสร้า้งสภาพแวดล้อ้ม
ที่่�ลดโอกาสการถูกูทรมาน

	 เมื่่�อผู้้� ตรวจเยี่่�ยมใช้ว้ิธิีีการในเชิงิป้อ้งกันั  การตรวจเยี่่�ยมจึึงมิใิช่ว่ััตถุุประสงค์ก์ารดำเนิินงาน
ในตัวัเอง แม้ก้ารเข้า้เยี่่�ยมจะทำให้ก้ลไกตรวจเยี่่�ยมสามารถรวบรวมข้อ้มูลูโดยตรงได้้ ข้ อ้มูลูเหล่า่นี้้�ก็เ็ป็น็เพีียง
ส่ว่นหนึ่่�งในสารระบบขนาดใหญ่ข่องกลยุทุธ์ป์้อ้งกันัแบบองค์ร์วม  หน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมที่่�เข้า้เยี่่�ยมสถานีี
ตำรวจควรดำเนินิการนอกเหนือืไปจากการค้น้หาความจริิงในสถานที่่�ปฏิบิัตัิงิานบางแห่ง่ พร้อ้มทั้้�งพยายาม 
ระบุสุาเหตุทุี่่�เป็น็ไปได้ข้องปัญัหาและความเสี่่�ยงของการทรมานและการปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้า้ยอื่่�น ปั ญัหาที่่�พบ
บ่อ่ยระหว่า่งการเข้า้เยี่่�ยมมัักเป็น็ผลลััพธ์ข์องปัจัจััยภายนอกที่่�มีีบริิบทกว้า้งกว่า่ ยกตััวอย่า่งเช่น่ 
ความหนาแน่น่ของจำนวนผู้้�ถูกควบคุุมตััวโดยตำรวจอาจเป็น็ผลลััพธ์ข์องระบบตุุลาการที่่�ล่า่ช้า้และ
ขาดกำลังับุคุลากร ดั งันั้้�นจึึงจำเป็น็ที่่�จะต้อ้งมองข้อ้ค้น้พบระหว่า่งการตรวจเยี่่�ยมแต่ล่ะครั้้�งให้ก้ว้า้งขึ้้�น 
โดยผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรวิเิคราะห์์กรอบกฎหมาย นโยบายสาธารณะ สถาบันัต่า่งๆ พร้อ้มทั้้�งผู้้�มีีส่ว่นเกี่่�ยวข้อ้งด้ว้ย

กรอบกฎหมาย
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การตรวจเยี่ยมตำ�รวจตามบริบท
บทที่ 1 การตรวจเยี่ยมตำ�รวจตามบริบท

	 การทำความเข้า้ใจกรอบกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้งมีีความสำคััญอย่า่งยิ่่�งต่อ่ความสามารถ
ของผู้้�ตรวจเยี่่�ยมในการวิิเคราะห์ส์ถานการณ์ร์ะหว่า่งการเข้า้เยี่่�ยม ผู้้�  ตรวจเยี่่�ยมควรคำนึึงถึึงกฎหมาย
ภายในประเทศเป็น็พิเิศษ เช่น่ ประมวลกฎหมายอาญา ประมวลกฎหมายวิธิีีพิจารณาความอาญา กฎหมาย
ว่า่ด้ว้ยตำรวจ พร้อ้มทั้้�งขั้้�นตอนการปฏิิบัตัิงิานใดที่่�ควบคุมุการควบคุมุตัวโดยตำรวจ กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง
ควรผ่า่นการวิเิคราะห์ว์่า่มีีการบูรูณาการมาตรฐานสากลเถีียงพอหรือืไม่่ เช่น่  CCLEO15 และ BPUFF16 
นอกจากนี้้�ต้้องทำความเข้้าใจประเด็็นที่่�เกี่่�ยวกับัอำนาจตำรวจในการจับักุมุตัว สิ ทิธิใินการได้้รับัความช่วยเหลือื
ทางกฎหมายและกระบวนการที่่�เป็น็ธรรมอีีกด้ว้ย ถืือเป็น็ข้อ้กำหนดที่่�สำคััญอย่า่งยิ่่�งของหน่ว่ยงาน
ตรวจเยี่่�ยมภายใต้้ OPCAT17 ซึ่่�งมีีภารกิิจในการจััดทำข้อ้เสนอแนะต่อ่ร่า่งกฎหมาย

นโยบายสาธารณะ

	 นโยบายสาธารณะเป็น็เครื่่�องมืือส ำคััญในการจััดการกัับความท้า้ทายในแต่่ละสัังคม 
สามารถเพิ่่�มหรืือลดปัจัจััยเสี่่�ยงของบุุคคลที่่�ถููกตำรวจควบคุุมตััวได้้ SPT ซึ่่�งเป็น็กลไกการป้อ้งกััน
ระหว่า่งประเทศที่่�จััดตั้้�งขึ้้�นโดย OPCAT อธิิบายแนวทางการป้อ้งกัันว่า่เกี่่�ยวข้อ้งกัับความต้อ้งการ

•	 ที่่�จะ “มีีส่ว่นร่ว่มกับักรอบกำกับัดูแูลนโยบายเชิงิกว้า้งเกี่่�ยวกับัการปฏิบิัตัิติ่อ่บุคุคลที่่�ถูกูลิดิรอน
เสรีีภาพ และผู้้�มีีหน้า้ที่่�รับัผิดิชอบต่อ่พวกเขา” 

•	 เพื่่�อพิิจารณาว่า่ “[กลไก] เหล่า่นี้้�ถูกูนำไปปรัับใช้อ้ย่า่งไร”18

	 อาจกล่า่วได้เ้ช่น่เดีียวกัันสำหรัับหน่ว่ยงานระดัับชาติิที่่�รัับผิิดชอบการตรวจเยี่่�ยมตำรวจ 
นโยบายเกี่่�ยวกับัอาชญากรรม ความมั่่�นคง ตำรวจ ความยุตุิธิรรมของเด็็กและเยาวชน สุขุภาพ ผู้้� ใช้ย้า       
ผู้้�อพยพ คนไร้บ้้า้น  และประเด็็นอื่่�นๆ อีี กมากมายอาจส่ง่ผลต่อ่ความเสี่่�ยงของการถูกูทรมานและสภาพ
การควบคุมุตัว ผู้้� ตรวจเยี่่�ยมควรมีีความเข้า้ใจที่่�ชัดัเจนว่า่นโยบายใดที่่�อาจส่ง่ผลกระทบ ไม่ว่่า่จะในทางบวก
หรือืทางลบ ในบริบิทที่่�พวกเขาดำเนินิการ ตัวัอย่า่งเช่น่ นโยบายเกี่่�ยวกับัอาชญากรรม เช่น่ การใช้้โควตา
การจับักุมุหรือืนโยบาย “ความอดกลั้้�นเป็น็ศูนูย์”์ อาจส่ง่ผลให้ม้ีีการจับักุมุตัวัเพิ่่�มขึ้้�น และส่ง่ผลให้ม้ีีจำนวน
ผู้้�ถููกควบคุุมตัวหนาแน่น่เกิินไปในการควบคุุมตัวก่อ่นการพิิจารณาคดีี  ในทำนองเดีียวกััน น โยบาย
สาธารณะเกี่่�ยวกับัการฟื้้�นฟููสมรรถภาพผู้้� ใช้ย้าสามารถเบี่่�ยงเบนความสนใจของประชาชนออกจากระบบ
ยุตุิธิรรมทางอาญา เข้า้สู่่�สถาบันัและกระบวนการด้า้นสาธารณสุขุ

	 นอกจากนี้้�ปัจัจััยสำคััญอีีกประการหนึ่่�งคืือ บางประเทศอาจมีีนโยบายต่อ่ต้า้นการทรมาน
และการปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้า้ย แม้ว้่า่จะไม่่ได้บ้ัญัญัตัิไิว้้ ในกฎหมายก็ต็าม ความเข้า้ใจนโยบายสาธารณะจึึงเป็น็
กุญุแจสำคัญัในการระบุุปัจัจััยเสี่่�ยงที่่�เป็น็ไปได้แ้ละสาเหตุุของการทรมานและการปฏิิบััติิที่่�โหดร้า้ยในรููป
แบบอื่่�นๆ พร้อ้มทั้้�งแนวทางปฏิิบััติิที่่�มีีแนวโน้ม้จะบรรเทาความเสี่่�ยงดัังกล่า่ว

15	 เข้า้ถึึงได้ท้ี่่� http://www2.ohchr.org/english/law/codeofconduct.htm  

16	 เข้า้ถึึงได้ท้ี่่� http://www2.ohchr.org/english/law/firearms.htm  

17	 เข้า้ถึึงได้ท้ี่่� http://www2.ohchr.org/english/law/cat-one.htm  

18	 ‘The approach of the SPT to the concept of prevention of torture and other cruel, inhuman 

or degrading treatment or punishment under the OPCAT’, UN Doc. CAT/ OP/12/6, 20 ธันวาคม 

2010, Guiding principle 5(2). เข้า้ถึึงได้ท้ี่่� http://www2.ohchr.org/ english/bodies/cat/opcat/

ConceptPrevention.htm
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 

สถาบัันและผู้้�มีีส่ว่นเกี่่�ยวข้้อง

	 การวิิเคราะห์ส์ถาบัันและผู้้�ปฏิิบััติิงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งมีีสำคััญอย่า่งยิ่่�งต่อ่ความสำเร็็จของงาน
ของผู้้�ตรวจเยี่่�ยม เนื่่�องจากไม่เ่พีียงแต่เ่สริมิสร้า้งความเข้า้ใจเกี่่�ยวกับัตำรวจเท่า่นั้้�น แต่ย่ังัรวมถึึงศาล สถาบันั
ช่ว่ยเหลือืทางกฎหมาย องค์ก์รภาคประชาสัังคมที่่�ทำงานเกี่่�ยวกับัปัญัหาการควบคุุมตััวโดยตำรวจ และ
หน่ว่ยงานอื่่�นที่่�มีีหน้า้ที่่�กำกัับดููแล รั ับผิิดชอบ สถานีีตำรวจเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของหน่ว่ยงานทางปกครอง
ขนาดใหญ่ท่ี่่�เชื่่�อมโยงกัับกระทรวง ซึ่่�งกำหนดทิิศทางนโยบายของรััฐบาล  เจ้า้หน้า้ที่่�ผู้้� บริิหารของ
ตำรวจ รวมถึึงวััฒนธรรมของสถาบัันตำรวจที่่�มีีอยู่่�ดั้้ �งเดิิม  (เช่น่  ตำรวจคิิดว่า่ตนเองเป็น็ผู้้�  ใช้อ้ำนาจ 
หรือืเป็น็ผู้้�  ให้บ้ริกิาร มีีแนวทางปฏิิบััติิงานแบบใช้อ้ำนาจหรือืเข้า้ถึึงชุุมชน) ย่อ่มมีีผลกระทบสำคััญต่อ่
ปัจัจััยเสี่่�ยงเกี่่�ยวกัับการทรมานและการปฏิิบััติิที่่�โหดร้า้ย

	 ประเด็น็ของโครงสร้า้งภายในและการปฏิบิัตัิงิาน การจัดัหาบุคุลากร การฝึกึอบรม ระบบการ
เลื่่�อนขั้้�น ศั กัยภาพ กลไกการกำกับัดูแูลและร้อ้งเรีียน แผนปฏิบิัตัิกิาร การเงินิและทรัพัยากรอื่่�นๆ และมิติิอิื่่�นๆ 
ควรได้ร้ัับการวิเิคราะห์ด์้ว้ย เพื่่�อให้ก้ารตรวจเยี่่�ยมประเมินิปัจัจัยัเสี่่�ยงได้้ ตัวัอย่า่งเช่น่ การจัดัหารถตำรวจ
ไม่เ่พีียงพออาจหมายความว่า่บุคุคลที่่�ถูกูควบคุมุตัวัโดยตำรวจไม่่ได้ป้รากฏตัวในการพิจิารณาคดีีของศาล 
ซึ่่�งอาจส่ง่ผลให้เ้กิดิการควบคุมุตัวก่อ่นการพิจิารณาคดีีเป็น็เวลานาน  เพิ่่�มความเสี่่�ยงที่่�จะเกิดิความแออัดั
ในการควบคุมุตัวั และทำให้ผู้้้�ถู ูกควบคุมุตัวัได้ร้ัับการปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้า้ยและเผชิญิสภาพการควบคุมุตัวัที่่�ไม่ด่ีี 
ในบริิบทอื่่�น  บริิษััทเอกชนได้ร้ัับการว่า่จ้า้งให้ย้้า้ยผู้้�ถููกควบคุุมตััวจากตำรวจไปยัังเรือืนจำ หากไม่ม่ีี
การตรวจสอบเชิิงโครงสร้า้งสถาบััน ผู้้�ถู ูกควบคุุมตััวอาจเสี่่�ยงที่่�ต้อ้งอยู่่�  ในรถรัับส่ง่เป็น็ระยะเวลานาน 
อัันเป็น็ผลมาจากการลดต้น้ทุุนโดยบริิษััทที่่�ทำสััญญา

	 หน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมควรให้ค้วามสนใจเป็น็พิิเศษกัับกลไกการควบคุุมภายในของตำรวจ 
ตามหลัักการแล้ว้ กลไกเหล่า่นี้้�ควรเป็น็ขั้้�นตอนแรกในการตอบสนองต่อ่สััญญาณแรกของปัญัหา 
เพื่่�อพยายามแก้้ ไขสถานการณ์ก์่อ่นที่่�จะบานปลาย การวิิเคราะห์ว์่า่กลไกการควบคุุมภายในตอบสนอง 
ต่อ่ปัญัหาอย่า่งไรสามารถให้ค้วามกระจ่า่งอย่า่งมากเกี่่�ยวกัับอุุปสรรคและความก้า้วหน้า้ในการที่่�
สถาบัันรัับเอาวััฒนธรรมสิทธิิมนุุษยชนมาใช้้ ในองค์ก์รโดยรวมหรือืไม่่

	 ความสัมพัันธ์ร์ะหว่า่งตำรวจและผู้้�ปฏิิบััติิงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งอาจส่ง่ผลกระทบต่อ่สภาพและ 
การปฏิิบััติิต่ ่อผู้้�ถู ูกควบคุุมตััว การส ำรวจประเด็็นเหล่ ่านี้้�สามารถช่ ่วยในการระบุุพัันธมิิตรที่่�มีี
ศัักยภาพในการทำงานเพื่่�อให้เ้กิิดการเปลี่่�ยนแปลงในเชิิงบวก คำถามหลัักที่่�ผู้้� ตรวจเยี่่�ยมควรถาม
ขณะวิิเคราะห์ส์ถานการณ์์ในภาพรวมคืือ “สถาบัันนี้้�ทำอะไรเพื่่�อป้อ้งกัันการทรมาน” มีี ความสำคััญ
อย่า่งยิ่่�งในการตรวจสอบ ‘โครงสร้า้งการลอยนวลพ้น้ผิิด’ กล่า่วคืือเครืือข่า่ยภายในและระหว่า่ง
สถาบัันที่่�เปิดิให้ม้ีีการซ้อ้มทรมานและเกิิดการละเว้น้โทษ

	 แม้ส้ถานที่่�ปฏิิบััติิงานของตำรวจมัักมีีลัักษณะแตกต่ ่างกััน แต่ ่มีีปัจัจััยสองประการ

ที่่�ต้อ้งพิิจารณา

•	 การจัดัการ/ดำเนินิงานของสถาบันั

•	 หน้า้ที่่�ตามความเป็น็จริงิ
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การตรวจเยี่ยมตำ�รวจตามบริบท
บทที่ 1 การตรวจเยี่ยมตำ�รวจตามบริบท

การจัดัการ/ดำเนินิงานของสถาบันั

แม้ว้่า่การบริิหารที่่�ดีีจะเป็น็พื้้�นฐานในการปกป้อ้งสิทิธิิของผู้้�ถู ูกควบคุมุตัวั แต่ฝ่่า่ยบริิหารและ
การจัดัการสถานีีตำรวจมักัถูกูมองข้า้มโดยผู้้�ตรวจเยี่่�ยม  อย่า่งไรก็็ตาม ปั จัจัยัเหล่า่นี้้�มีีอิทธิิพลโดยตรงต่อ่
ทัศันคติแิละการปฏิบัิัติขิองเจ้า้หน้า้ที่่� ดั งันั้้�นจึึงมีีอิทิธิพิลต่อ่การคุ้้�มครองผู้้�ถูกควบคุมุตัวัด้ว้ย การรู้้�ว่า่สถานีี
ตำรวจมีีการบริหิารงานอย่า่งไร และระบบและกระบวนการใดที่่�มีีอยู่่� มีี ความสำคัญัอย่า่งยิ่่�งต่อ่การพัฒันา
ความเข้า้ใจในภาพรวมที่่�ถููกต้อ้ง ตั วัอย่า่งเช่น่ น อกเหนือืจากระเบีียบวิธิีีปฏิบิัตัิแิละขั้้�นตอนการดำเนินิงาน
สถานีีตำรวจทั่่�วประเทศแล้ว้ ผู้้�บั  ังคับับัญัชาของสถานีีตำรวจแห่ง่ใดแห่ง่หนึ่่�งหรืือเจ้า้หน้้าที่่�อาจสร้า้งทะเบีียน
หรือืกลไกขึ้้�นเพื่่�อจัดัการกับัความท้า้ทายของการปฏิบิัตัิงิานในชีีวิตประจำวันัที่่�พวกเขาเผชิญิ ตัวัอย่า่งเช่น่ 
ตามกฎหมายตำรวจอาจต้อ้งจำกัดัการติดิต่อ่ระหว่า่งผู้้�ต้ อ้งสงสััยกับัเพื่่�อจุดุประสงค์์ในการสอบสวน  แต่ว่ิธิีี
การดำเนินิการและตรวจสอบการตััดสินิใจนี้้�มักัจะแตกต่า่งกันัไปในแต่ล่ะสถานีีตำรวจ ความแตกต่า่งเหล่า่นี้้�
มักัจะพบจากการซักัถามอย่า่งรอบคอบเท่า่นั้้�น  ซึ่่�งอาจเผยให้เ้ห็็นตััวอย่า่งแนวทางปฏิิบััติิที่่�ดีีที่่�สุุดหรืือ
ให้ข้้อ้มููลที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการป้อ้งกันัการทรมาน ก่ อ่นการเข้า้ตรวจเยี่่�ยมผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรหาข้อ้มูลูให้ม้ากที่่�สุดุ
เท่า่ที่่�จะเป็น็ไปได้เ้กี่่�ยวกับัความหน้า้ที่่�รับัผิิดชอบด้า้นการบริหิาร กลไก ระเบีียบการและแนวทางปฏิบิัตัิขิอง
สถานที่่� ในระหว่า่งการเข้า้เยี่่�ยม ควรมีีการวิเิคราะห์ก์ารปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่� การบังัคัับใช้้ และความมีีประสิทิธิภิาพ 
พร้อ้มทั้้�งประเมิินมาตรการเป็น็กรณีีไป

หน้้าที่่�

การวิเิคราะห์์หน้้าที่่�ของสถานที่่�ปฏิบิัตัิงิานตำรวจส่่วนใหญ่่ดำเนิินการในระหว่่างการเข้้าตรวจเยี่่�ยม 
การวิเิคราะห์ท์ี่่�มีีประสิทิธิภิาพเป็น็จุดุสนใจหลักัของคู่่�มือืนี้้� (ดูโูดยเฉพาะบทที่่� 2) การวิเิคราะห์ค์วรระบุถุึึง
สิ่่�งที่่�เกิดิขึ้้�นจริงิกับัผู้้�ถู ูกควบคุมุตัว วิธิีีการปฏิบิัตัิติ่อ่พวกเขา สภาพและเงื่่�อนไขที่่�พวกเขาถูกูควบคุุมตัวั กักขััง 
ดำเนินิการ และปล่อ่ยตัวั เป็น็เรื่่�องปกติทิี่่�กฎระเบีียบ การลงทะเบีียน และกระบวนการจะแตกต่า่งกันัไป
ในแต่ล่ะสถานที่่� ดั งนั้้�นจึึงเป็น็เรื่่�องสำคัญัที่่�จะต้อ้งตรวจสอบทั้้�งวิธิีีที่่�เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจที่่�เกี่่�ยวข้อ้งปฏิบิัตัิภิารกิจิ
และความท้าทายที่่�พวกเขาเผชิญิ ข้อ้มููลส่ว่นใหญ่ท่ี่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์ร์วบรวมผ่า่นการสัมัภาษณ์์

• บุุคคลผู้้�กำลัังถููกควบคุุมตััวหรือืเคยถููกควบคุุมตััว

• เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจระดัับปฏิิบััติิงานและระดัับบริิหาร

• ผู้้�เกี่่�ยวข้อ้งอื่่�น

ควรมีีการประเมินิกรณีีข้อกล่่าวหาว่่ามีีการละเมิดิสิทธิ ิปัญหาสภาพการควบคุุมตัวั และปัจัจัยัอื่่�นๆ
พร้อ้มทั้้�งและเปรีียบเทีียบกัับกฎหมาย นโยบายสาธารณะ และสถาบัันและผู้้�เกี่่�ยวข้อ้ง อย่า่งไรก็็ตาม 
การเข้า้ตรวจเยี่่�ยมเป็น็วิิธีีการที่่�มีีประสิิทธิิภาพที่่�สุุดในการได้ม้าซึ่่�งหลักัฐานที่่�แน่ช่ััดเกี่่�ยวกัับ 

• สภาพการควบคุมุตัวในแต่ล่ะสถานที่่�

• สถานที่่�ใดมีีความเสี่่�ยง

• สถานที่่�ใดที่่�ไม่บ่ังัคับัใช้ม้าตรฐานสิทิธิิมนุษยชนอย่า่งมีีประสิทิธิภิาพหรืือครบถ้ว้น

19	 หลักัการเหล่า่นี้้�มีีพื้้�นฐานมาจากหลักัการสััตรวจเยี่่�ยมทั่่�วไป 18 ข้ อ้ตามที่่�ระบุใุนบท  5 ของ the UN Training 

Manual on Human Rights Monitoring (Professional Training Series N°7), สำนักัข้า้หลวงใหญ่ส่ิิทธิิมนุษยชน

แห่ง่สหประชาชาติิ, เจนีีวา, 2001. เข้า้ถึึงได้ท้ี่่� http://www.ohchr.org/Documents/Publications/

training7Introen.pdf. มีี บทวิเคราะห์ห์ลักัการดัังกล่า่วอย่า่งละเอีียดที่่�หน้า้ 27-31ของ Monitoring Places of 
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตํารวจ - คูมือปฏิบัติ 

3.1. หลักการพื้นฐานในการตรวจเย่ียมสถานท่ีควบคุมตัว

      การตรวจสอบสถานท่ีควบคุมตัวดวยการตรวจเย่ียมเปนงานท่ีละเอียดออน ดวยเหตุผล
ทั้งด านจริยธรรมและความมีประสิทธิภาพ มีความสำคัญอยางยิ่งท่ีผู ดำเนินการเข าเย่ียม
ตองคำนึงถึงและเคารพหลักการพ้ืนฐานดังตอไปนี้19

 อยากอใหเกิดอันตราย!

 ตัดสินใจอยางรอบคอบ

 เคารพเจาหนาท่ีและผูปฏิบัติงาน

 เคารพบุคคลผู ถูกลิดรอนเสรีภาพ

 ทำตัวใหนาเช่ือถือ

 เคารพหลักการรักษาความลับ

 เคารพหลักความปลอดภัย

 สม่ ำเสมอและใจเย็น

 ใหขอมูลที่ถูกตองและแมนยำ

 ปฏิบัติงานอยางละเอียดออน

 เปนกลาง

 ปฏิบัติงานอยางมีศักดิ์ศรี

 ไมปกปดตัวตน

Detention: A practical guide, APT, เจนีวา, เมษายน 2004. เขาถึงไดที่ http://www.apt.ch/index. 
php?option=com_docman&task=cat_view&gid=58&Itemid=259&lang=en



บทที่่� 2

การตรวจเยี่่�ยมสถานีีตำรวจ
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 

	 เนื้้�อหาในบทนี้้�พิจิารณาวิธิีกีารตรวจเยี่่�ยมสถานีีตำรวจโดยละเอีียดถี่่�ถ้้วน ตามที่่�กล่่าวไว้้ในบทที่่� 1 
การตรวจเยี่่�ยมเป็น็เพีียงองค์ป์ระกอบหนึ่่�งของแนวทางป้อ้งกัันการทรมานทั้้�งหมด อย่า่งไรก็็ตาม 
การตรวจเยี่่�ยมถืือเป็น็องค์ป์ระกอบหลัักซึ่่�งช่ว่ยให้ผู้้้ �ตรวจเยี่่�ยมได้ร้ัับข้อ้มููลเหตุุการณ์ท์ี่่�เกิิดขึ้้�นที่่�สถานีี
ตำรวจแต่ล่ะแห่ง่โดยตรง

	 บทที่่� 2 ป ระกอบด้้วยสามขั้้�นตอนหลักัของกระบวนการตรวจเยี่่�ยม ซึ่่�งมีีความสำคัญัเท่่าเทีียมกันั 
ได้แ้ก่่ การเตรีียมตััวตรวจเย่ี่�ยม การดำเนิินการตรวจเย่ี่�ยมและการติิดตามการตรวจเย่ี่�ยม ส่ว่น B 
ซึ่่�งเน้น้ที่่�การดำเนิินการตรวจเยี่่�ยมเป็น็เนื้้�อหาส่ ่วนใหญ่่ของบทนี้้�  แต่ ่ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรปรัับตััว
ให้ย้ืืดหยุ่่�น สอดคล้อ้งกัับปัจัจััยเฉพาะเจาะจงของสถานที่่�ที่่�ไปตรวจเยี่่�ยม

ส่ว่น A การเตรีียมตััวตรวจเยี่่�ยม

	 กระบวนการตรวจเยี่่�ยมเริ่่�มต้น้ตั้้�งแต่ก่่อ่นที่่�คณะทำงานตรวจเยี่่�ยมจะเข้า้ถึึงสถานีีตำรวจ 
คณะทำงานจะไม่ส่ามารถดำเนิินการตรวจเยี่่�ยมได้อ้ย่า่งมีีประสิิทธิิภาพเว้น้แต่จ่ะได้ม้ีีการเตรีียมตััวอย่า่ง
เหมาะสมก่อ่น  การเตรีียมตััวอาจใช้ร้ะยะเวลานานหรืือสั้้�น ขึ้้ �นอยู่่�กั ับวััตถุุประสงค์เ์ฉพาะเจาะจง
ของการตรวจเย่ี่�ยมแต่ล่ะครั้้�งและประสบการณ์ข์องคณะทำงาน  ไม่ว่่า่ในกรณีีใดควรเตรีียมตัวัอย่า่งถี่่�ถ้ว้น 
ขั้้�นตอนที่่�สำคัญัในการเตรีียมตัวัตรวจเยี่่�ยมประกอบด้ว้ยสี่่�ประการ

1.	 ศึกึษาและเก็บ็รวบรวมข้อ้มููล

2.	 การเตรีียมตัวัดำเนินิการ

3.	 การเตรีียมการเครื่่�องมืือ

4.	 การเตรีียมพร้อ้มจิิตใจ

1. ศึึกษาและเก็็บรวบรวมข้อ้มููล

	 ก่อ่นดำเนิินการตรวจเยี่่�ยมทุกุครั้้�ง ค ณะทำงานตรวจเยี่่�ยมควรตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่า่สมาชิกิ
ในคณะทุกุคนมีีข้อ้มููลที่่�เกี่่�ยวข้อ้งครบถ้ว้นและเข้า้ใจตรงกันั

1.1. กฎหมายและระเบีียบข้อ้บัังคัับ

	 ตามที่่�ระบุไุว้้ ในบทที่่� 1 ขั้้�นตอนแรกของการเตรีียมการตรวจเยี่่�ยมคืือการพััฒนาความรู้้ �
ความเข้า้ใจกฎหมายและระเบีียบข้อ้บังัคับัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการควบคุมุตัวัโดยตำรวจในสถานที่่�ที่่�จะตรวจเยี่่�ยม 
คณะทำงานตรวจเยี่่�ยมควรเข้า้ใจข้อ้เท็จ็จริงิพื้้�นฐานเหล่า่นี้้�เพื่่�อให้ก้ารดำเนินิการมีีประสิทิธิภิาพเต็ม็ที่่�

•	 ข้อ้กำหนดจรรยาบรรณตำรวจระดับัชาติิ (ถ้า้มีี) และระเบีียบวิธิีีปฏิบิัตัิอิื่่�นๆ ของตำรวจ 

•	 สิิทธิิของผู้้ �ถููกควบคุุมตััว

•	 สถาบันัและโครงสร้้างหน่่วยงานตำรวจและหน่่วยงานบังัคับัใช้ก้ฎหมายอื่่�นๆ  ที่่�คณะทำงานจะตรวจเย่ี่�ยม

•	 อำนาจของตำรวจในการควบคุมุตัวับุคุคล

•	 ระยะเวลาที่่�ตำรวจสามารถควบคุมุตัวับุคุคลได้้
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การตรวจเยี่ยมสถานีตำ�รวจ
บทที่ 2 : การตรวจเยี่ยมสถานีตำ�รวจ

•	 ขั้้�นตอนการดำเนินิการเมื่่�อบุคุคลถููกนำตัวัไปยังัสถานีีตำรวจเพื่่�อการควบคุมุตัวั

•	 ขั้้�นตอนและระเบีียบข้อ้บังัคับัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับการสอบสวนหรืือสอบปากคำโดยตำรวจ

	 สำคัญัอย่า่งยิ่่�งที่่�คณะทำงานตรวจเยี่่�ยมต้อ้งมีีความรู้้�เกี่่�ยวกับัมาตรฐานสากลและระดับัภููมิภิาค
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งทั้้�งหมด (ดููบทที่่� 3) ในทำนองเดีียวกันั  ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรมีีความรู้้�เกี่่�ยวกับัการคุ้้�มครองบุคุคล
แต่ล่ะประเภทเพีียงพอ ซึ่่�งรวมไปถึึงผู้้�หญิงิ ผู้้�อพยพรอคำตัดัสินิการให้ล้ี้้�ภัยั ผู้้�เยาว์์ คนพิกิาร กลุ่่�มทางศาสนา
หรืือกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์� และกลุ่่�มอื่่�นๆ ที่่�ตกอยู่่�ในสถานการณ์เ์ปราะบาง

1.2. การลงทะเบีียน

	 คณะทำงานตรวจเยี่่�ยมควรทำความคุ้้�นเคยกัับประเภทของทะเบีียนและเอกสารอื่่�นๆ ที่่�ใช้้
ในการบัันทึึกรายรายละเอีียดและข้อ้มููลอื่่�นๆ ของบุคุคลที่่�ถููกควบคุมุตัวัโดยตำรวจ (ดููบทที่่� 2 ส่ ว่น  B 
ส่ว่นที่่� 4 ด้า้นล่า่ง) ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรคำนึึงถึึงข้อ้เท็จ็จริงิว่า่อาจพบเอกสารทะเบีียนหลายประเภทที่่�สถานีี
ตำรวจ และทะเบีียนเหล่า่นี้้�อาจแตกต่า่งกัันไปในแต่ล่ะสถานีีตำรวจ หรืือแม้แ้ต่ภ่ายในสถานที่่�เดีียวกััน 
ดัังนั้้�นคณะทำงานตรวจเยี่่�ยมควรรู้้�ว่า่ทะเบีียนและเอกสารใดที่่�ตำรวจมีีหน้า้ที่่�ตามกฎหมายหรืือข้อ้บังัคับั
ภายในที่่�ต้อ้งเก็็บรักัษา นอกจากนี้้�คณะทำงานควรรู้้ �ข้อ้มููลเกี่่�ยวกัับการตรวจเยี่่�ยมในการเยี่่�ยมครั้้�งก่อ่น
โดยที่่�ไม่่ได้บ้ัังคัับโดยกฎหมายหรืือที่่�ข้อ้บัังคัับกำหนด

	1ดูบูทที่่� 3 ส่ว่น 2.9

1.3. ข้อ้มููลอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

	 การศึกึษาข้อ้มููลเพื่่�อเตรีียมตัวัตรวจเยี่่�ยมควรครอบคลุมุทั้้�งข้อ้มููลภายในและภายนอกที่่�มีีอยู่่�ทั้้�งหมด
เกี่่�ยวกับัสถานที่่�ที่่�จะเข้า้เยี่่�ยม หากคณะทำงานตรวจเยี่่�ยมสถานที่่�ใดๆ เป็น็ครั้้�งแรก คว รศึกึษารายละเอีียด
ของประเด็น็ปัญัหาหรืือข้อ้กล่า่วหาเฉพาะใดๆ ที่่ �คณะทำงานรับัทราบจากผลลัพัธ์ก์ารตรวจเยี่่�ยมครั้้�งล่า่สุดุ
หรืือในสัปดาห์แ์ละเดืือนก่อ่นหน้า้ แหล่ง่ข้อ้มููลที่่�เป็น็ประโยชน์์ ได้แ้ก่่ รายงานและข้อ้เสนอแนะจากสื่่�อ 
องค์ก์รพััฒนาเอกชน หน่ว่ยงานสากลหรืือระดัับภููมิิภาค (โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งข้อ้เสนอแนะที่่�นำส่ง่ไปยััง
เจ้า้หน้า้ที่่�) และรายงานทางการอื่่�นที่่�คณะทำงานตรวจเย่ี่�ยมสามารถเข้า้ถึึงได้้ การบันัทึึกอย่า่งระมัดัระวังั
ต่อ่รููปแบบการละเมิดิสิทิธิคิวรจัดัทำไว้้ โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งเกี่่�ยวกับับริเิวณใดในตัวัอาคารที่่�มักัมีีข้อ้กล่า่วหา
ว่่ามีีการปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้้าย วิธิีกีารปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้้ายตามข้อ้กล่่าวหา และประเภทของเครื่่�องมืือ หรืือวิธิีกีารปฏิบิัตัิิ
ที่่�โหดร้้ายกรณีีมีีข้อ้กล่่าวหาว่่าการปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้้ายปรากฏให้้เห็น็บนร่างกาย โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งเมื่่�อเห็น็ได้้ชัดัว่่า
เครื่่�องมืือที่่�ถููกใช้้ไม่่ใช่เ่ครื่่�องมืือร้า้ยแรงหรืือวิธิีกีารใช้เ้ครื่่�องมืือนั้้�นอาจไม่ช่ัดัเจน ตัวัอย่า่งเช่น่ หน้า้กากป้อ้งกััน
แก๊ส๊พิษิหรืือท่อ่ส่ง่น้้ำแรงดันัสููงอาจถููกนำไปใช้้ในการปฏิบิัตัิติ่อ่บุคุคลอย่า่งโหดร้า้ย คณะทำงานตรวจเยี่่�ยม
ควรตระหนัักถึึงประเด็็นปัญัหาที่่�มีีอยู่่� หรืือเคยเกิิดขึ้้�นก่อ่นหน้า้ล่ว่งหน้า้ เพื่่�อช่ว่ยให้ค้ณะทำงานตื่่�นตััว
ต่อ่ปัญัหาเหล่า่นี้้�เมื่่�อตรวจเยี่่�ยมที่่�สถานีีตำรวจ หากมีีการใช้ว้ิธิีกีารทางจิติวิทิยาเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของการปฏิบิัตัิิ
ที่่�โหดร้า้ย ค ณะทำงานตรวจเยี่่�ยมควรเตรีียมพร้อ้มตรวจสอบข้อ้มููลบริิเวณที่่�อาจใช้้ ในการคุุมขัังเดี่่�ยว 
หรืือสถานที่่�ที่่�ไม่ม่ีีแสงเข้า้ถึึง/การปิดิกั้้�นการรับัรู้้�ทางประสาทสัมัผัสัอื่่�นๆ

	 การวิเิคราะห์ข์้อ้มููลไม่ค่วรจำกัดัเฉพาะสถานที่่�ที่่�ไปตรวจเยี่่�ยม แต่ร่วมถึึงข้อ้มููลทั่่�วไปเกี่่�ยวกับั
รููปแบบการละเมิดิสิทิธิโิดยตำรวจที่่�อาจเกิดิขึ้้�นได้้ จากนั้้�นผู้้�ตรวจเยี่่�ยมจึึงจะตรวจสอบได้ว้่า่มีีการละเมิดิสิทิธิิ
ในรููปแบบดัังกล่า่ว ณ สถานีีที่่�ที่่�ตรวจเยี่่�ยมหรืือไม่่ และ/หรืือมีีปัจัจัยัใดที่่�อาจบรรเทาการละเมิิดสิิทธิไิด้้
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 

	 หากผู้้�ตรวจเย่ี่�ยมสามารถเข้า้ถึึงคำร้อ้งเรีียนได้้ ไม่ว่่า่คำร้อ้งเรีียนดัังกล่า่วจะได้ร้ัับโดยตรง
จากหน่ว่ยงานตรวจสอบหรืือผู้้ �ตรวจการแผ่น่ดิินหรืือโครงสร้า้งที่่�คล้า้ยคลึึงกััน ค ำร้อ้งเรีียนเหล่า่นี้้�
ถืือเป็น็แหล่ง่ข้อ้มููลสำคัญัก่อ่นการเข้า้เยี่่�ยม

1.4. การติิดต่อ่กัับแหล่ง่ข้อ้มููลภายนอก

	 การศึกึษาข้อ้มููลเพื่่�อเตรีียมตัวัตรวจเยี่่�ยมไม่ค่วรจำกัดัอยู่่�เพีียงการเก็บ็ข้อ้มููลผ่า่นรายงานเท่า่นั้้�น 
การสอบถามข้อ้มููลจากผู้้�มีีส่ว่นได้ส้่ว่นเสีียอื่่�นๆ ยั งัเป็น็ประโยชน์์ในการเตรีียมตัวั  เช่น่  องค์ก์รพัฒันาเอกชน 
ทนายความที่่�เป็น็ตัวัแทนของผู้้�ถููกควบคุมุตัวั ญาติิ สมาชิกิฝ่า่ยกิจิการภายในและหน่ว่ยงานมาตรฐานวิชิาชีีพ 
เจ้า้หน้า้ที่่�โรงพยาบาล ผู้้�พิิพากษา เวทีีสนทนาของตำรวจชุุมชน  และผู้้�ปฏิบิััติิงานทางการแพทย์ท์ี่่�อาจ
เคยติิดต่อ่กัับผู้้�ถููกควบคุุมตััว นอกจากนี้้� ใครก็็ตามที่่�ติิดต่อ่กัับเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจเป็น็ประจำอาจมีีข้อ้มููลที่่�
เป็น็ประโยชน์ต์่อ่การตรวจเยี่่�ยม

1.5. โครงสร้า้งการบริิหารงาน

	 นอกจากนี้้� การทราบถึึงตัวัตนของผู้้�บังัคับับัญัชาและเจ้า้หน้า้ที่่�ระดับัสููงในสถานีีตำรวจที่่�ตั้้�งใจ
จะตรวจเยี่่�ยมของเจ้้าหน้้าที่่�อาวุโุสอื่่�นๆ ในภููมิภิาคยังัเป็็นประโยชน์ต์่อ่การเตรีียมตัวั  เพื่่�อให้ค้ณะทำงานตรวจเยี่่�ยม
อยู่่�ในฐานะที่่�จะพัฒันาความสัมัพันัธ์ท์ี่่�ดีีกับัเจ้า้หน้า้ที่่�เหล่า่นี้้�ได้้ โดยปกติแิล้ว้โครงสร้า้งการบริิหารงานของ
ตำรวจมีีลักัษณะเป็น็ลำดับัขั้้�น เจ้า้หน้า้ที่่�ระดับัล่า่งต้อ้งการความมั่่�นใจว่า่คณะทำงานตรวจเยี่่�ยมได้ต้ิดิต่อ่กับั
เจ้า้หน้า้ที่่�ระดับัสููงมาก่อ่นแล้ว้

	 การรู้้�จักัเจ้า้หน้า้ที่่�ระดับัสููงจะช่ว่ยแก้้ไขปัญัหาที่่�อาจเกิดิขึ้้�น  เช่น่  ไม่่ได้ร้ัับความร่ว่มมืือจาก
เจ้า้หน้า้ที่่� หรืือเจ้า้หน้า้ที่่�ไม่ส่ามารถปฏิบิััติติามข้อ้เสนอแนะได้้ การติดิตามความเคลื่่�อนไหวของบุคุลากร
ในระดับัอาวุโุสก็อ็าจเป็น็ประโยชน์เ์ช่น่กันั  เนื่่�องจากการเปลี่่�ยนแปลงเหล่า่นี้้�อาจส่ง่ผลให้มุ้มุมองของตำรวจ
ในจััดการกัับผู้้�ถููกควบคุุมตััวเปลี่่�ยนแปลงไปด้ว้ย ตััวอย่า่งเช่น่ ทััศนคติิที่่� ‘เข้ม้งวด’ ของผู้้�บัังคัับบััญชา
คนใหม่ต่่อ่อาชญากรรมและอาชญากรอาจปรากฏให้เ้ห็็นถึึงจำนวนข้อ้กล่า่วหาว่า่ตำรวจปฏิิบััติิอย่า่ง
โหดร้า้ยกัับผู้้�ถููกควบคุุมตััวที่่�เพิ่่�มขึ้้�น

2. การเตรีียมตัวัดำเนิินการ

	 ในทางปฏิิบััติไิม่ม่ีีการตรวจเยี่่�ยมอย่า่งเป็น็กิิจวััตร ในการตรวจเยี่่�ยมแต่ล่ะครั้้�งและทุกุๆครั้้�ง
ควรมีีการวางแผนให้้รอบคอบ คณะทำงานตรวจเยี่่�ยมไม่่อาจอยู่่�ตรวจเยี่่�ยมเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจหรืือผู้้�ถููกควบคุมุตัวั
ได้เ้ป็น็กิจิวัตัร ไม่ว่่า่คณะทำงานจะเข้า้เยี่่�ยมสถานีีตำรวจเป็น็ประจำก็ต็าม หากคณะทำงานตรวจเยี่่�ยมถืือว่า่
การเข้้าเยี่่�ยมกลายเป็็นกิจิวัตัร แล้้วจะทำให้้มีีโอกาสสููงมากที่่�คณะทำงานจะพลาดเหตุกุารณ์์สำคัญัที่่�อาจเกิดิขึ้้�น

2.1. จุุดประสงค์ก์ารตรวจเยี่่�ยม

	 คณะทำงานตรวจเยี่่�ยมควรตััดสิินใจเรื่่�องวััตถุุประสงค์ข์องการตรวจเยี่่�ยมล่ว่งหน้า้ เช่น่ 
คณะทำงานจะดำเนิินการเข้า้เยี่่�ยมสถานควบคุุมตััวอย่า่งละเอีียดและรวบรวมข้อ้มููลทั่่�วไปหรืือไม่่ 
หรืือคณะทำงานจะมุ่่�งเน้น้ไปที่่�ประเด็็นเฉพาะเจาะจงเพื่่�อเก็็บข้อ้มููลตามสถานีีตำรวจในหลายๆแห่ง่
หรืือไม่่ ตั ัวอย่า่งของประเด็็นเฉพาะเจาะจง เช่น่  อาจตรวจสอบในกรณีีว่า่ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวได้ร้ัับแจ้ง้
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การตรวจเยี่ยมสถานีตำ�รวจ
บทที่ 2 : การตรวจเยี่ยมสถานีตำ�รวจ

เกี่่�ยวกัับสิิทธิิของตนหรืือไม่่ หรืือวิิธีีการปฏิิบััติิต่อ่ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวที่่�เป็น็เด็็กได้ร้ัับการปฏิิบััติิหรืือไม่่ 
ในทำนองเดีียวกััน ค ณะทำงานอาจดำเนิินการเข้า้เยี่่�ยมเพื่่�อติิดตามการปฏิิบััติิตามข้อ้เสนอแนะที่่�จััด
ทำขึ้้�นในโอกาสก่อ่นหน้า้ หรืือวััตถุุประสงค์ข์องการตรวจเยี่่�ยมอาจเป็น็ไปเพื่่�อตรวจสอบข้อ้มููลที่่�
รวบรวมระหว่า่งการเข้า้เยี่่�ยมสถานที่่�ควบคุุมตััวอื่่�น ๆ เช่น่ เรืือนจำ วััตถุุประสงค์ข์องการตรวจเยี่่�ยม
เหล่า่นี้้�จะควบคุุมการดำเนิินการของคณะทำงานทั้้�งหมดและควรกำหนดไว้ล้่ว่งหน้า้โดยเฉพาะ

2.2. องค์ป์ระกอบคณะทำงานตรวจเยี่่�ยม

	 การกำหนดจำนวนผู้้�ตรวจเย่ี่�ยมในแต่ล่ะครั้้�งต้อ้งพิจิารณาวัตัถุปุระสงค์ก์ารเข้า้เย่ี่�ยม ขนาดของ
สถานีีตำรวจ และทรัพัยากรบุคุคล รวมทั้้�งต้อ้งพิจิารณาความพร้อ้มของสมาชิกิด้ว้ย  โดยทั่่�วไปคณะทำงาน
ควรประกอบไปด้ว้ยสมาชิกิอย่า่งน้อ้ยสองคน ค ณะทำงานควรมีีขนาดใหญ่พ่อที่่�จะบรรลุวุัตัถุปุระสงค์ห์ลักั
ของการเข้า้เยี่่�ยมภายในเวลาที่่�กำหนด อย่า่งไรก็ต็าม ไม่ค่วรมีีผู้้�ตรวจเยี่่�ยมมากเกินิไปในคณะเช่น่กันัเนื่่�องจาก
สถานที่่�ตรวจเยี่่�ยมโดยทั่่�วไปแล้ว้มีีขนาดค่อ่นข้า้งเล็ก็ หากมีีคนแปลกหน้า้กลุ่่�มใหญ่่ในบริเิวณดัังกล่า่ว
อาจทำให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจและผู้้�ถููกควบคุุมตััวรู้้ �สึึกกัังวลและเป็น็การรบกวนโดยไม่จ่ำเป็น็ น อกจากนี้้� 
การดำเนินิงานของผู้้�ตรวจเย่ี่�ยมอาจยากขึ้้�นหากไม่่กำหนดบทบาทไว้้อย่่างชัดัเจนและปฏิบิัตัิติามอย่่างเคร่งครัดั

	 ในเวลาเดีียวกันัสมาชิกิของคณะทำงานตรวจเยี่่�ยมควรมีีที่่�มาที่่�หลากหลายเพื่่�ออำนวยให้เ้กิดิ
ความร่ว่มมืือกัับทั้้�งผู้้ �ถููกควบคุุมตััวและเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจ สมาชิิกในคณะทำงานควรประกอบไปด้ว้ย
กลุ่่�มบุคุคลที่่�มีีความหลากหลายและมีีความแตกต่่างทางสหสาขาวิชิาชีีพเท่่าที่่�จะเป็็นไปได้้ ทั้้�งนี้้�วัตัถุปุระสงค์์ของ
การเข้า้เยี่่�ยมจะมีีอิทิธิพิลต่อ่องค์ป์ระกอบของคณะทำงานด้ว้ย ตัวัอย่า่งเช่น่ หากหนึ่่�งในวััตถุุประสงค์ค์ืือ
การวิเิคราะห์ป์ระเด็น็การรักัษาพยาบาล การมีีแพทย์์ในคณะทำงานตรวจเย่ี่�ยมจะมีีความสำคัญัอย่า่งยิ่่�ง1 
ในทำนองเดีียวกันั หากมีีความเป็น็ไปได้ท้ี่่�จะพบกับัผู้้�ถููกควบคุมุตัวั (หรืือเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจ) จากกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์� 
หรืือผู้้�ที่่�พููดภาษากลุ่่�มชาติพิันัธุ์์� ค ณะทำงานตรวจเยี่่�ยมควรมีีสมาชิกิที่่�มาจากกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์�เดีียวกันัหรืือ
พููดภาษาเดีียวกันด้ว้ย นอกจากนี้้� แต่ล่ะคณะทำงานตรวจเย่ี่�ยมควรมีีสมาชิกิทั้้�งชายและหญิงิ โดยเฉพาะ
อย่า่งยิ่่�งในกรณีีมีีแนวโน้ม้ว่า่จะพบผู้้�ถููกควบคุุมตััวทั้้�งสองเพศ

	 บทบาทและความรัับผิิดชอบภายในคณะทำงานควรกำหนดไว้ล้่ว่งหน้า้ก่อ่นการปฏิิบััติิงาน 
โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งควรแต่ง่ตั้้�งหัวัหน้า้คณะทำงานให้ร้ับัผิดิชอบการจัดัการเข้า้เยี่่�ยม หั วัหน้า้คณะทำงานควร
ทำหน้า้ที่่�เป็น็ตัวัแทนกลุ่่�มในการกล่า่วแนะนำตนเองและเริ่่�มบทสนทนากับัผู้้�บังัคับับัญัชาที่่�สถานีีในตอนต้น้
และสิ้้�นสุดุการตรวจเยี่่�ยม

1	 การมีีแพทย์อ์ยู่่�ด้วยเป็น็ประโยชน์เสมอ เพราะ (ก) สามารถตรวจร่า่งกายบุคคลผู้้�แสดงอาการทรมานทางจิติใจหรืือร่า่งกาย

ได้ท้ันัทีี  และ (ข) ค ณะทำงานตรวจเยี่่�ยมสามารถเข้า้ใจระบบสาธารณสุขุของสถานที่่�ได้้ เมื่่�อหน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมไม่ม่ีี

บุคุลากรทางการแพทย์อ์ยู่่�ในคณะ อาจจัดัให้ส้มาชิกิในคณะได้ร้ับัการฝึึกอบรมวิิธีีการตรวจเยี่่�ยมประเด็็นทางการแพทย์์

และสุขุภาพ  โดยไม่ต่้อ้งมีีความเชี่่�ยวชาญระดับัมืืออาชีีพก็ไ็ด้้ อย่า่งไรก็ต็าม การฝึกึอบรมก็ไ็ม่ส่ามารถเติมิเต็ม็ความพร้อ้ม

และประโยชน์ท์ี่่�คณะจะได้ร้ับัหากมีีสมาชิกิที่่�เป็น็แพทย์อ์ยู่่�ด้ว้ย ดููเพิ่่�มเติมิ Visiting Places of Detention: What role 

for physicians and other health professionals?, APT, เจนีีวา, 2008. เข้า้ถึึงได้ท้ี่่� http://www.apt.ch/index. 

php?option=com_docman&task=cat_view&gid=121&Itemid=259&lang=en. ทั้้ �งนี้้� โดยทั่่�วไปแล้ว้สถานีี

ตำรวจมักัไม่ม่ีีเวชระเบีียนหรืือทะเบีียนทางการแพทย์์ เนื่่�องจากข้อ้มููลเหล่า่นี้้�เป็น็ความลับัและไม่ถูู่กเปิดิเผยต่อ่เจ้า้หน้า้ที่่�

ตำรวจ อย่า่งไรก็ต็าม ในบางระบบอาจมีีการเก็บ็รักัษาเวชระเบีียนที่่�สถานีีตำรวจ ในกรณีีดังักล่า่ว เอกสารควรถููกจัดัเก็บ็

โดยเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจที่่�เคยได้้รับัการฝึึกอบรมทางการแพทย์์
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2.3. การจัดัการ 

	 คณะทำงานตรวจเยี่่�ยมควรพิจิารณาเรื่่�องการจัดัการอย่า่งเหมาะสม ถ้ า้หัวัหน้า้คณะไม่ม่ีีหน้า้ที่่�
รับัผิดิชอบในการประสานงาน ควรแต่ง่ตั้้�งสมาชิิกในคณะคนอื่่�นให้ท้ำหน้า้ที่่�นี้้�โดยเฉพาะ หน้า้ที่่�จัดัการนี้้�
รวมไปถึึงการเตรีียมการเดินิทาง อาหาร และที่่�พักั ตามจำเป็น็  การตรวจเยี่่�ยมแต่ล่ะครั้้�งอาจเป็น็ส่ว่นหนึ่่�ง
ของภารกิิจเข้า้เย่ี่�ยมสถานที่่�ควบคุุมตััวหลายแห่ง่ในภููมิภาคเดีียวกััน ซ่ึ่�งอาจเพิ่่�มระยะเวลาของภารกิิจ
และภาระด้า้นการจัดัการ

	 กรณีีที่่�มีีการแจ้้งสถานีีตำรวจถึึงการเข้้าตรวจเยี่่�ยมล่่วงหน้้า สมาชิกิในคณะ (หัวัหน้้าคณะหรืือผู้้�ตรวจ
เยี่่�ยมที่่�ได้ร้ับัมอบหมายโดยเฉพาะ) ควรตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่่าได้้แจ้ง้ข้อ้มููลแก่่บุคุคลที่่�เหมาะสมและถููกขั้้�นตอน

2.4. บุุคคลติิดต่อ่ประสานงาน

	 หากเป็น็ไปได้ค้ณะทำงานตรวจเยี่่�ยมควรสร้า้งความสัมัพันัธ์ก์ับัเจ้า้หน้า้ที่่�อาวุโุสตามหน่ว่ยงาน
หรืือกระทรวงที่่�เกี่่�ยวข้อ้งในฐานะผู้้�ติดิต่อ่ประสานงานของภาครัฐั คณะสามารถอ้า้งอิงิถึึงผู้้�ติดิต่อ่ประสานงาน
คนดังักล่า่วหากมีีปัญัหาใดๆ ตั วัอย่า่งเช่น่  หากคณะประสบปัญัหาในการเข้า้ถึึงสถานีีตำรวจ ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยม
สามารถโทรศััพท์ห์าผู้้�ติดต่อ่ประสานงานเพื่่�อขออนุุญาตโดยตรง การมีีผู้้ �ติิดต่อ่ประสานงานในภาครัฐ
อาจเป็น็ปัจัจัยัว่า่คณะทำงานตรวจเยี่่�ยมจะสามารถดำเนินิการได้ห้รืือไม่่

3. การเตรีียมพร้อ้มทางกายภาพ

3.1. การแต่ง่กาย

	 การจัดัการภาพลักัษณ์ม์ีีความสำคัญัอย่า่งยิ่่�งในการตรวจเยี่่�ยมสถานที่่�ควบคุมุตัวั  ผู้้�ตรวจเยี่่�ยม
ควรให้ค้วามสนใจเป็น็พิิเศษกัับภาพลัักษณ์ข์องตนเพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงความเป็น็ไปได้ท้ี่่�ผู้้�อื่่�นจะเข้า้ใจสถานะ
ของคณะผิิดพลาดหรืือเข้า้ใจไม่ต่รงกัับความตั้้�งใจของคณะ ซึ่่�งมุุมมองต่อ่ภาพลัักษณ์เ์หล่า่นี้้�อาจทำให้้
การทำงานของผู้้�ตรวจเยี่่�ยมมีีประสิทิธิภิาพลดลงได้้

	 คำถามเกี่่�ยวกับัการแต่ง่กายที่่� ‘ถููกต้อ้ง’ มีีนั ยัยะทางวัฒันธรรมและอาจก่อ่ให้เ้กิดิข้อ้ผิดิพลาด
จำนวนมาก การแต่ง่กายไม่ม่ีีกฎตายตัวที่่�ใช้้ ได้ก้ับัทุกุประเทศหรืือทุกุสถานการณ์์ คณะทำงานตรวจเย่ี่�ยม
ควรพยายามสร้า้งภาพลักษณ์ว์่า่ตนมีีอำนาจ เป็น็มืืออาชีีพ  และเป็น็อิสระ การแต่ง่กายมักัมีีความสำคัญั
อย่า่งยิ่่�งต่อ่คู่่�สนทนาหลักัของคณะทำงานตรวจเยี่่�ยม คู่่�สนทนาจะให้ค้วามเคารพเชื่่�อถืือผู้้�ตรวจเยี่่�ยมมากขึ้้�น
หากพวกเขาแต่ง่กายให้เ้หมาะสมและสอดคล้อ้งกัับบริิบทของสถานีีตำรวจที่่�เข้า้เยี่่�ยม

	 เนื่่�องจากสภาพสถานที่่�ควบคุมุตัวัที่่�ย่่ำแย่่ในหลายประเทศ เข้า้ใจได้ว้่า่ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมอาจพิจิารณา
ว่า่การแต่ง่กายอย่า่งไม่เ่ป็น็ทางการอาจเป็น็ประโยชน์ม์ากกว่า่ โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งหากเข้า้เย่ี่�ยมสถานีีตำรวจ
ในฤดููร้อ้นหรืือในสภาพอากาศร้อ้นชื้้�น

	 อย่า่งไรก็็ตามภาพลัักษณ์ข์องผู้้�ตรวจเยี่่�ยมมีีความสำคััญอย่า่งยิ่่�งต่อ่การรัับรู้้�ของเจ้า้หน้า้ที่่�
ตำรวจ ซึ่่�งเป็น็สถาบัันที่่�เน้น้ย้้ำภาพลัักษณ์แ์ละสถานะของตนผ่า่นเครื่่�องแบบ ตรา และยศตำแหน่ง่ 
แม้แ้ต่ ่เจ้า้หน้า้ที่่�ที่่�สวม ‘ชุุดธรรมดา’ ก็ ็มัักมีีการระบุุยศตำแหน่ง่ผ่ ่านลัักษณะการแต่ง่กาย 
ยิ่่�งเจ้า้หน้า้ที่่�มีียศตำแหน่ง่สููงขึ้้�นเท่า่ไหร่่ ลักัษณะการแต่ง่ตััวก็็มัักจะยิ่่�งเป็น็ทางการมากขึ้้�นเท่า่นั้้�น
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การตรวจเยี่ยมสถานีตำ�รวจ
บทที่ 2 : การตรวจเยี่ยมสถานีตำ�รวจ

	 การสวมใส่ห่รืือแสดงเครื่่�องประดัับอาจนำไปสู่่�ปั ญัหาหลายประการ ด้ ว้ยเหตุุผลนี้้�เอง
จึึงไม่เ่หมาะสมที่่�ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมจะแต่ง่กายโออ่า่หรืือประดัับตนด้ว้ยเครื่่�องประดัับขณะเข้า้เยี่่�ยมสถานที่่�
ควบคุมุตัวั นอกจากนี้้� การแต่ง่กายดังกล่า่วยังอาจเป็น็เหตุใุห้ต้ำรวจคัดัค้า้นการเข้า้เย่ี่�ยมเพราะความเสี่่�ยง
ต่อ่เครื่่�องประดัับและสััมภาระของผู้้ �ตรวจเยี่่�ยม ท้ า้ยที่่�สุุดยัังมีีปัญัหาทางวััฒนธรรมที่่�ต้อ้งพิิจารณา 
การสวมใส่เ่ครื่่�องประดัับไม่ว่่า่ชายหรืือหญิิงก็็ควรคำนึึงถึึงประเด็็นวััฒนธรรมอย่า่งถี่่�ถ้ว้น

	 หน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมที่่�สมาชิกิสวมเครื่่�องแบบพิเิศษ (เช่น่  NPMs บางคนสวมเสื้้�อของคณะ 
พร้อ้มทั้้�งตราสััญลัักษณ์ห์รืือสััญลัักษณ์อ์ื่่�นๆ เพื่่�อระบุุตััวตน) ควรตรวจสอบให้แ้น่ช่ััดว่า่เครื่่�องแบบและ
สััญลัักษณ์์ของพวกเขาไม่ ่มีีลัักษณะทางทหารมากเกิินไป  และไม่ ่มีีลัักษณะที่่�ทำให้ส้ัับสนกัับ
สถาบันัอื่่�นๆของรัฐั กล่า่วอีีกนัยัหนึ่่�งคืือหน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมต้อ้งระมัดัระวังัภาพลักัษณ์์ให้ม้ีีความเป็น็อิสิระ 
เพื่่�อยืืนยันความชอบธรรมของหน่ว่ยงาน

3.2. เอกสารและเครื่่�องมืือ

	 อีีกประเด็น็หนึ่่�งที่่�คณะทำงานตรวจเยี่่�ยมต้อ้งคำนึึงถึึงคืือ เครื่่�องมืือที่่�เหมาะสม บัตัรประจำตัวั
และสำเนาหนังัสืือรับัรองทั้้�งหมด ใบอนุญุาตและเอกสารระบุตุัวัตนทั้้�งหมด ซึ่่�งอาจรวมถึึงหนังัสืือได้ร้ับัมอบ
อำนาจจากกระทรวงที่่�เกี่่�ยวข้อ้งหรืือผู้้ �บััญชาการตำรวจ สำเนากฎหมายที่่�อนุุญาตให้เ้ข้า้ตรวจเยี่่�ยม 
และเอกสารติิดต่อ่ประสานงานกัับเจ้า้หน้า้ที่่�ในสถานที่่�ควบคุุมตััวล่า่สุุด ค ณะทำงานตรวจเยี่่�ยมควร 
นำเอกสารทั้้�งหมดติิดตััวทุุกครั้้�งที่่�เข้า้ตรวจเยี่่�ยมที่่�สถานีีตำรวจ2

4. การเตรีียมพร้อ้มจิิตใจ

	 คณะทำงานตรวจเยี่่�ยมควรพิจิารณาการเตรีียมตััวทุกุส่ว่นอย่า่งรอบคอบก่อ่นเข้า้เยี่่�ยมสถานีี
ตำรวจ รวมถึึงประเด็็นพื้้�นฐานที่่�บุุคคลทั่่�วไปอาจไม่พ่ิิจารณาเพราะเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของกิิจวััตรประจำวััน
ที่่�ทำโดยปกติิ ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมต้อ้งใช้เ้วลาทบทวนทัศันคติขิองตนและทัศันคติขิองตำรวจที่่�มีีต่อ่คณะ สิ่่�งที่่�สำคัญั
คืือต้อ้งสร้า้งภาพลักัษณ์ข์องคณะซึ่่�งจะช่ว่ยอำนวยความสะดวกในการทำงานโดยคำนึึงถึึงปัจัจัยัต่อ่ไปนี้้�

•	 กิจิกรรมของผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมเป็น็กิจิกรรมที่่�มีีลักัษณะล่ว่งล้้ำโดยธรรมชาติิ เนื่่�องจากพวกเขาเข้า้ไป
ในพื้้�นที่่�และสถานที่่�ที่่�ไม่่ได้อ้ยู่่�ภายใต้ก้ารตรวจสอบอย่า่งเป็น็อิสิระ โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งในขอบเขต
การทำงานของตำรวจที่่�มีีวัฒันธรรมรักัษาข้อ้มููลเป็น็ความลับัและมักัไม่่ไว้ว้างใจบุคุคลภายนอก 
ดังันั้้�น  เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจจึึงระมัดัระวังัต่อ่การเข้า้เยี่่�ยมของคณะ แม้้ในสถานีีตำรวจที่่�ดำเนินิการ
อย่า่งถููกต้อ้งเหมาะสม ไม่ม่ีีแนวโน้ม้การปฏิบิััติทิี่่�โหดร้า้ย และเคารพสิิทธิิของผู้้�ถููกควบคุุมตััว 
เจ้า้หน้า้ที่่�มักัจะยัังไม่ต่อบรัับคณะทำงานตรวจเยี่่�ยมอย่า่งเต็็มใจ อย่า่งไรก็็ตามผู้้�ตรวจเยี่่�ยม
ไม่ค่วรสันันิษิฐานว่า่เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจมีีท่า่ทีีต่อ่ต้า้นหรืือไม่่ไว้ว้างใจตน เพราะทัศันคติดิังักล่า่วอาจ
ก่อ่ให้เ้กิิดความสััมพัันธ์ท์ี่่�ไม่เ่ป็น็ประโยชน์ต์่อ่การตรวจเยี่่�ยม

•	 เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจไม่ม่ีีทัศันคติวิ่า่การตรวจเยี่่�ยมเป็น็เรื่่�องปกติิ เมื่่�อคณะทำงานตรวจเยี่่�ยมมาถึึง
สถานีีตำรวจโดยไม่แ่จ้ง้ล่ว่งหน้า้ การสนทนากับัผู้้ �ถููกควบคุมุตัวั การตรวจสอบบันัทึึกและการใช้้

2	 อุปุกรณ์ท์ี่่�ใช้้ในการตรวจเยี่่�ยมแต่ล่ะครั้้�งขึ้้�นอยู่่�กับับริบิท วั ตัถุปุระสงค์์ และเงื่่�อนไขการตรวจเยี่่�ยมแต่ล่ะครั้้�ง แต่อ่าจรวม

ถึึงอุปุกรณ์เ์หล่า่นี้้� สำเนาแสดงการรับัรองคณะตรวจเยี่่�ยม รายการประเด็น็ที่่�ต้อ้งตรวจสอบ แบบสอบถามที่่�ใช้ข้ณะ

สัมัภาษณ์์ ปากกาและสมุดุจด เทปวัดั ปรอทวัดัอุณุหภููมิิ และไฟฉาย.
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 

เวลาในการดำเนินิการนาน  อาจทำให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจมองว่า่ก่อ่ให้เ้กิดิความไม่ส่ะดวกแก่ต่น 
ในที่่�นี้้�เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจ รวมถึึงเจ้า้หน้า้ที่่�อาวุโุสจะถููกรบกวนขณะปฏิิบััติิหน้า้ที่่�ให้้ ไปเข้า้ร่ว่ม
การตรวจเยี่่�ยมของคณะ หรืือเจ้า้หน้า้ที่่�อาจจจะรู้้ �สึึกว่ ่าตนมีีหน้า้ที่่�เพิ่่�มเติิมที่่�ต้อ้ง
อำนวยความสะดวกแก่ผู่้้�ตรวจเยี่่�ยม

•	 หากมีีการเข้า้เยี่่�ยมสถานีีตำรวจที่่�ยังัไม่เ่คยได้ร้ัับการตรวจเยี่่�ยม หรืือมีีคณะทำงานตรวจเยี่่�ยม
ใหม่เ่ข้า้มาเกี่่�ยวข้อ้ง ค ณะอาจประชุุมกัันล่ว่งหน้า้เกี่่�ยวกัับการเข้า้เยี่่�ยมเพื่่�อพููดคุุยถึึงปัญัหา
ที่่�อาจเกิดิขึ้้�นและวิธิีีรับัมืือ ทั้้ �งนี้้�มีีข้อ้แนะนำให้ท้ำกิจิกรรมแสดงบทบาทสมมติใินการประชุมุ
เพื่่�อฝึกึฝนให้ค้ณะตอบสนองต่อ่ท่า่ทีีของเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจที่่�ไม่เ่ป็น็มิติร กีี ดกันัการเข้า้ตรวจเยี่่�ยม
หรืือการให้ค้วาม ‘ร่ว่มมืือ’ ค ณะทำงานตรวจเยี่่�ยมมากเกินิควร ค ณะทำงานตรวจเยี่่�ยมควร
ตกลงแนวทางการรัับมืือกับัเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจไว้ล้่ว่งหน้า้ ทั้้ �งวิธิีกีารตัดัจบการตรวจเยี่่�ยมกรณีี
สมาชิกิคนใดในคณะรู้้�สึึกว่า่มีีความจำเป็น็  เพราะการตัดัสินิใจประเด็น็ละเอีียดอ่อ่นเช่น่นี้้�ร่ว่มกันั
ไม่ส่ามารถกระทำได้้โดยง่า่ยต่อ่หน้า้ผู้้�ถููกควบคุมุตัวัหรืือหน่ว่ยงานกำกับัดููแล ดั งันั้้�นควรตัดัสินิ
ใจล่ว่งหน้า้ว่า่จะจัดัการกับัเหตุกุารณ์ด์ังักล่า่วอย่า่งไร

•	 ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมต้อ้งเรีียนรู้้�การสร้า้งภาพลักัษณ์ข์องคณะให้ม้ีีอำนาจและมีีความมั่่�นใจในการติดิต่อ่
กับัเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจที่่�คุ้้�นเคยกับัการใช้อ้ำนาจและการกำกับัดููแล เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจอยู่่�ในสถาบันั
ที่่�มีีลำดับัชั้้�นและมักันำเรื่่�องส่ง่ให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�อาวุโุสพิจิารณา พว กเขาคุ้้�นเคยกับัการริเิริ่่�มปฏิบิัตัิิ
การต่า่งๆ ต่ อ่สาธารณชนและให้ค้วามช่ว่ยเหลืือสาธารณชน  ในระหว่า่งการตรวจเย่ี่�ยม 
คณะต้อ้งดำเนินิการเชิงิรุกุและริเิริ่่�มการปฏิบิัตัิงิานโดยไม่ต่้อ้งรอคำสั่่�งจากตำรวจ คณะต้อ้งดำเนินิการ
อย่า่งมั่่�นใจและปฏิิบัตัิติามภารกิจิของตน แม้จ้ะอยู่่�ใน  ‘อาณาเขตของตำรวจ’ ก็ ต็าม ในช่ว่ง
การเตรีียมตัวั ค ณะทำงานตรวจเย่ี่�ยมอาจแบ่ง่ปันัแนวทางการดำเนินิการและการยืืนยันความ
เป็น็อิสระต่อ่เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจ โดยที่่�ไม่แ่สดงภาพลักษณ์ว์่า่ก้า้วร้า้วหรืือเป็น็ปรปักัษ์ต์่อ่ภาครัฐ

•	 ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมต้อ้งเปิดิใจและตื่่�นตัวัระหว่า่งการเข้า้เยี่่�ยมสถานีีตำรวจ

ส่ว่น B. การดำเนิินการตรวจเย่ี่�ยม

	 โดยปกติกิารตรวจเยี่่�ยมสถานที่่�ควบคุมุตัวั    รวมทั้้�งสถานีีตำรวจ จะดำเนินิการเป็น็ขั้้�นเป็น็ตอน
ดังัต่อ่ไปนี้้� บางส่ว่นสามารถสลับักันัได้ต้ามลำดับัขึ้้�นอยู่่�กับัวัตัถุปุระสงค์ข์องการตรวจเยี่่�ยม

•	 มาถึึงสถานที่่�และพููดคุยุเบื้้�องต้น้กับัหััวหน้า้สถานีีตำรวจ

•	 เดินิสำรวจรอบสถานที่่�

•	 สัมัภาษณ์ผ์ู้้�ถููกควบคุมุตัวัและเจ้า้หน้า้ที่่�

•	 ตรวจสอบทะเบีียนการควบคุมุตััว ทะเบีียนและเอกสารอื่่�นๆ 

•	 พููดคุยุครั้้�งสุดุท้า้ยกับัหััวหน้า้สถานีีตำรวจ

	 เนื้้�อหาต่อ่จากนี้้�อธิิบายรายละเอีียดแต่ล่ะขั้้�นตอนโดยละเอีียด อย่า่งไรก็็ตาม ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยม
ไม่ค่วรยึึดลำดับัขั้้�นตอนนี้้�เป็น็แบบวิธิีีปฏิบิัตัิอิย่า่งเคร่ง่ครัดั และควรเตรีียมพร้อ้มที่่�จะยืืดหยุ่่�นการดำเนินิงาน
เสมอ สิ่่ �งสำคัญัที่่�พึึงคำนึึงถึึงคืือการต้อ้งตอบสนองต่อ่สถานการณ์์ใดๆ ที่่ �พบในระหว่า่งการตรวจเยี่่�ยม 
ซึ่่�งอาจเปลี่่�ยนแปลงแผนดำเนินิงานและลำดับักิจิกรรมได้้ในกรณีีจำเป็น็
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การตรวจเยี่ยมสถานีตำ�รวจ
บทที่ 2 : การตรวจเยี่ยมสถานีตำ�รวจ

1. การมาถึงึสถานีีตำรวจ

1.1. มาถึึงพร้อ้มกััน

	 คณะทำงานตรวจเยี่่�ยมไม่ค่วรเริ่่�มดำเนินิงานจนกว่า่ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมทั้้�งหมดจะมาถึึงสถานที่่� เว้น้แต่่
ในกรณีีพิเิศษในวันัเข้า้เยี่่�ยมผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรมาถึึงสถานีีตำรวจด้ว้ยกันั  การมาถึึงแยกกันัหรืือไม่พ่ร้อ้มกันั
จะเป็น็การเตืือนเจ้า้หน้า้ที่่�ล่ว่งหน้า้ว่า่จะมีีการตรวจเย่ี่�ยมซ่ึ่�งไม่เ่ป็น็ประโยชน์ต์่อ่การดำเนินิงาน น อกจากนี้้�
ยังัลดความน่า่เชื่่�อถืือ ประสิทิธิภิาพ และอำนาจในการดำเนินิงานของคณะอีีกด้ว้ย

1.2. การติิดต่อ่ครั้้�งแรก

	 เวลาที่่�คณะทำงานตรวจเยี่่�ยมติดิต่อ่เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจครั้้�งแรกมีีความสำคัญัอย่า่งยิ่่�ง การติดิต่อ่
ในช่ว่งสองสามนาทีีแรกส่ง่ผลต่อ่ภาพลักัษณ์ท์ี่่�เจ้า้หน้า้ที่่�มีีต่อ่ผู้้�ตรวจเยี่่�ยม และที่่�สำคัญักว่า่นั้้�นคืือวิธิีีที่่�ตำรวจ
จะปฏิบิัตัิติ่อ่ผู้้�ตรวจเยี่่�ยม

	 เมื่่�อผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมมาถึึงสถานที่่�ทั้้�งคณะ หั วัหน้า้คณะหรืือสมาชิกิของคณะที่่�ได้ร้ับัมอบหมายควร
เตรีียมพร้อ้มที่่�จะแสดงเอกสารรัับรองของคณะและอธิิบายต่อ่เจ้า้หน้า้ที่่�ที่่�ดููแลทางเข้า้ (หรืือแผนกต้อ้นรัับ) 
ว่า่คณะเป็น็ตััวแทนของหน่ว่ยงานตรวจเย่ี่�ยมใด  วั  ัตถุุประสงค์ข์องการเข้า้เย่ี่�ยม และความประสงค์์
จะเข้า้พููดคุยุกับัเจ้า้หน้า้ที่่�ผู้้�รัับผิดิชอบทันัทีี สมาชิกิของคณะทำงานตรวจเยี่่�ยมคนอื่่�นควรมีีเอกสารรัับรอง
ติดิตัวัอยู่่�เสมอและสามารถแสดงให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�เห็น็ได้เ้มื่่�อถููกร้อ้งขอ

1.3. ความล่า่ช้า้และอุุปสรรคในการเข้า้ถึึงสถานีีตำรวจ

	 เมื่่�อคณะทำงานตรวจเยี่่�ยมแสดงเอกสารรับัรองแล้้ว ในกรณีีส่วนใหญ่เ่จ้้าหน้้าที่่�รักัษาความปลอดภัยั 
จะอนุญุาตให้ค้ณะผ่า่นเข้า้ไปยังัสถานีีตำรวจได้้ และนำทางคณะไปยังัแผนกต้อ้นรัับ เมื่่�อถึึงแผนกต้อ้นรัับ 
หรืือกรณีีคณะมาถึึงแผนกต้อ้นรับัโดยตรงเพราะไม่ม่ีีเจ้า้หน้า้ที่่�รักัษาความปลอดภัยั ค ณะทำงานตรวจเยี่่�ยม
มัักจะถููกขอให้ร้อจนกว่า่เจ้า้หน้า้ที่่�อาวุโุสจะออกมารัับรอง ในหลายกรณีี ขั้้ �นตอนนี้้�อาจมีีความล่า่ช้า้
เพีียงเล็ก็น้อ้ยและยอมรัับได้้ อย่า่งไรก็ต็ามคณะทำงานตรวจเยี่่�ยมควรเตรีียมพร้อ้มเผชิญิกับัความล่า่ช้า้
ในเบื้้�องต้น้ ขณะรอเจ้า้หน้า้ที่่�รักัษาความปลอดภัยัหรืือเจ้า้หน้า้ที่่�ต้อ้นรัับที่่�อาจติิดภารกิิจอยู่่�

	 ในบางครั้้�งผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมอาจต้อ้งเผชิิญกัับความล่า่ช้า้เป็น็อย่า่งมาก อาจพบกัับอุุปสรรค
หรืือถููกปฏิเิสธไม่่ให้เ้ข้า้ตรวจเยี่่�ยม ในกรณีีเช่น่นี้้�ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรตระหนักัว่า่เจ้า้หน้า้ที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งอาจไม่่ได้้
ดำเนิินการด้ว้ยตนเอง เพีียงแต่ท่ำตามคำสั่่�ง หรืือตามที่่�เจ้า้หน้า้ที่่�คิิดว่า่เป็น็คำสั่่�งจากผู้้�บัังคัับบัญัชา

	 ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรตระหนัักว่า่สถาบัันตำรวจในทุกประเทศเป็น็องค์ก์รที่่�มีีโครงสร้า้งตำแหน่ง่
และระบบยศชัดัเจน  แม้แ้ต่ห่น่ว่ยงานตำรวจที่่�ทันัสมัยัที่่�สุดุก็ย็ังัคงรักัษาเครื่่�องแบบและยศตามความจำเป็น็ 
ระเบีียบวิินััยและการปฏิิบััติิตามคำสั่่�งเจ้า้หน้า้ที่่�ผู้้ �มีีอำนาจเหนืือกว่า่ถืือเป็น็บรรทััดฐานของสถาบััน 
และมักัไม่ส่นับัสนุนุการใช้ดุ้ลุพินิิจิรายบุคุคล ดังันั้้�น กรณีีเจ้า้หน้า้ที่่�ผู้้�อยู่่�ใต้บ้ังัคับับัญัชาที่่�ได้ร้ับัคำสั่่�งไม่อ่นุญุาต
ให้ผู้้้�ตรวจเยี่่�ยมเข้า้ไปในสถานีีตำรวจจนกว่า่หััวหน้า้สถานีีจะได้ร้ัับแจ้ง้และมารัับรองคณะแล้ว้  เจ้า้หน้า้ที่่�
จะปฏิิเสธไม่่ให้ค้ณะทำงานตรวจเย่ี่�ยมเข้า้ไปในสถานที่่� การแสดงอารมณ์์โกรธในสถานการณ์เ์หล่า่นี้้�
ไม่เ่ป็น็ประโยชน์แ์ก่ก่ารตรวจเยี่่�ยม น อกจากนี้้�ยังัอาจทำให้เ้กิดิบรรยากาศที่่�ไม่ด่ีีกับัตำรวจเมื่่�อได้ร้ับัอนุญุาต
ให้เ้ข้า้ตรวจเยี่่�ยมในที่่�สุดุ
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 

	 อย่า่งไรก็ต็ามสิ่่�งที่่�เหมาะสมและสำคัญัที่่�สุดุในสถานการณ์เ์ช่น่นี้้� คืือหัวัหน้า้คณะควรยืืนยันัว่า่จะ
ไม่ย่อมรับัคำคัดัค้า้นของเจ้า้หน้า้ที่่�

•	 หัวัหน้า้คณะควรสอบถามชื่่�อของเจ้า้หน้า้ที่่�ที่่�กำลังัติดิต่อ่ด้ว้ย อย่า่งไรก็ต็าม ไม่ค่วรสอบถามด้ว้ย
ลัักษณะคุุกคามหรืือข่ม่ขู่่�   แต่ค่วรปฏิบิััติิขั้้�นตอนเสมืือนเป็น็ปฏิสิััมพัันธ์พ์ื้้�นฐานกับัเจ้า้หน้า้ที่่� 
หากเจ้า้หน้า้ที่่�ปฏิิเสธที่่�จะให้ช้ื่่�อ ไม่ค่วรถามย้้ำ หากเจ้า้หน้า้ที่่�ให้ช้ื่่�อ ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรพยายาม
เริ่่�มบทสนทนาด้ว้ยเพื่่�อสร้า้งความคุ้้�นเคยกับัเจ้า้หน้า้ที่่� ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมอาจสร้า้งความประทัับใจ
ที่่�ดีีและเจ้า้หน้า้ที่่�จะยินิดีีให้ค้วามช่ว่ยเหลืือในระหว่า่งการตรวจเยี่่�ยมครั้้�งต่อ่ไป

•	 หัวัหน้้าคณะควรพยายามตรวจสอบว่่าเจ้้าหน้้าที่่�ปฏิิเสธการเข้้าการตรวจเย่ี่�ยมเนื่่�องจากคำสั่่�งจาก 
ผู้้�บังัคับับัญัชาหรืือไม่่ หรืือหากไม่่มีีคำสั่่�ง เจ้้าหน้้าที่่�คาดเดาว่่าตนมีีหน้้าที่่�ต้อ้งปฏิเิสธการเข้้าตรวจเยี่่�ยม

•	 หากเป็น็กรณีีแรกหััวหน้า้คณะควรขอข้อ้มููลประจำตัวัของเจ้า้หน้า้ที่่�ที่่�รัับผิดิชอบและขอพููดคุยุ
กับัเขาทันัทีี ไม่ว่่า่จะพููดคุยุโดยตรงหรืือทางโทรศัพัท์์

•	 ไม่ว่่า่ในกรณีีใดหััวหน้า้คณะควรขอพููดคุยุกับัเจ้า้หน้า้ที่่�ระดับัสููงในทัันทีี  การหลีีกเลี่่�ยงไม่่ให้้
เจ้า้หน้า้ที่่�เสีียหน้า้มีีความสำคััญอย่า่งยิ่่�ง (อย่า่งไรก็็ตามวิิธีีหลีีกเลี่่�ยงไม่ ่ ให้เ้สีียหน้า้มีี
ความแตกต่า่งกันัไปตามบริิบททางวัฒันธรรม) ดั งันั้้�นคณะตรวจเยี่่�ยมควรยืืนยันัสิทิธิิของตน
ในการเข้า้เย่ี่�ยม ขณะเดีียวกันก็็พยายามไม่ท่ำให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�ที่่�ติิดต่อ่อัับอาย หากพวกเขา
ไม่ท่ราบว่า่คณะมีีอำนาจเข้า้ตรวจเย่ี่�ยม

•	 หััวหน้า้คณะควรชี้้�แจงต่อ่เจ้า้หน้า้ที่่�อย่า่งสุภุาพและใจเย็น็ว่า่ การปฏิเิสธสิทิธิเิข้า้เยี่่�ยมถืือเป็น็
เรื่่�องร้้ายแรงและคณะต้อ้งติดิต่่อกับัเจ้า้หน้า้ที่่�อาวุโุสที่่�สำนักังานตำรวจหรืือกระทรวงที่่�เกี่่�ยวข้อ้งต่่อไป

	 หากวิธิีีนี้้�ไม่ป่ระสบความสำเร็จ็ และไม่ม่ีีสัญัญาณว่า่คณะตรวจเยี่่�ยมจะได้ร้ัับอนุญุาตให้เ้ข้า้ถึึง
สถานีีภายหลังั ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมอาจโทรศัพัท์ต์ิดิต่อ่เจ้า้หน้า้ที่่�อาวุโุสด้ว้ยตนเอง ตามที่่�กล่า่วไว้ข้้า้งต้น้  (ดููส่ว่น  A 
ส่ว่นที่่� 1.5 และส่ว่นที่่� 2.4) การทราบโครงสร้า้งการจัดัการและตัวัตนของเจ้า้หน้า้ที่่�อาวุโุส หรืือติดิต่อ่
ประสานงานกับัเจ้า้หน้า้ที่่�อาวุโุสไว้ล้่ว่งหน้า้ จะเป็น็ประโยชน์์ในการพยายามแก้้ไขปัญัหาดังักล่า่ว

	 เมื่่�อผู้้�ตรวจเยี่่�ยมได้เ้ข้า้พบหััวหน้า้สถานีีตำรวจหรืือเจ้า้หน้า้ที่่�ผู้้�ออกคำสั่่�งไม่่ให้ค้ณะเข้า้สถานีี 
หัวัหน้า้คณะควรทักัท้ว้งอย่า่งสุภุาพแต่ห่นักัแน่น่  หากเหมาะสม (เช่น่  หากหน่ว่ยงานตรวจสอบเป็น็  NPM 
หรืือมีีบันัทึึกความเข้า้ใจที่่�อนุญุาตให้เ้ข้า้ถึึงสถานีีตำรวจ) หั วัหน้า้คณะควรชี้้�แจ้ง้ให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�เห็น็ว่า่การปฏิเิสธ
การเข้า้ถึึงสถานีีตำรวจถืือเป็น็การละเมิดิอำนาจหน้า้ที่่�ของหน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยม ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรนำเรื่่�องนี้้�
ไปปรึึกษากับัหน่ว่ยงานที่่�เหมาะสมตามโครงสร้า้งการกำกับัการที่่�คณะสืืบค้น้ไว้้ ในการติดิตามประเด็น็นี้้�
ในภายหลััง ควรระบุุชื่่�อเจ้า้หน้า้ที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง (ตามชื่่�อ หมายเลขประจำตััว หรืือหน้า้ที่่�) ซึ่่�งแม้อ้าจจะ
เป็น็ไปไม่่ได้้ในบางกรณีีแต่ก่็เ็ป็น็ประโยชน์อ์ย่า่งยิ่่�ง เมื่่�อรวบรวมข้อ้มููลดังักล่า่วทั้้�งหมดแล้ว้  ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควร
ตัดัสินิใจก่อ่นว่า่จะใช้ข้้อ้มููลเหล่า่นี้้�อย่า่งไร รวมทั้้�งจะใช้้ในการร้อ้งเรีียนไปยังัหน่ว่ยงานระดับัสููงหรืือไม่่ แม้ว้่า่
เหตุุการณ์น์ี้้�อาจขััดขวางการสานสััมพัันธ์ร์ะหว่า่งคณะตรวจเยี่่�ยมและเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 
แต่ห่น่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมจะต้อ้งแสดงให้เ้ห็็นว่า่หน่ว่ยงานยึึดมั่่�นในหลักัความโปร่ง่ใส

1.4. การป้อ้งกัันการเคลื่่�อนย้า้ยผู้้�ถููกควบคุุมตััว

	 หากผู้้�ตรวจเยี่่�ยมสงสััยว่า่เจ้า้หน้า้ที่่�อาจเคลื่่�อนย้า้ยบุุคคลผู้้�ถููกควบคุุมตััวเมื่่�อคณะตรวจเยี่่�ยม
มาถึึงสถานีี  ไม่ว่่า่จะก่อ่นที่่�ทีีมจะได้ร้ับัอนุญุาตให้เ้ข้า้สถานีีหรืือขณะที่่�ทีีมพููดคุยุกับัผู้้�บังัคับับัญัชา ทีี มควร
พิจิารณา (สมมติว่ิ่าทีีมมีีขนาดใหญ่่พอ) ให้ส้มาชิกิทีีมหนึ่่�งหรืือสองคนเฝ้้าตรวจเยี่่�ยมอยู่่�ด้านนอก ด้านข้างสถานีี 
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และ/หรืือทางเข้า้ด้า้นหลังัของสถานีีตำรวจ เพื่่�อป้อ้งกันัไม่่ให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�เคลื่่�อนย้า้ยตัวับุคุคลหรืืออย่า่งน้อ้ย
ก็็เก็็บข้อ้มููลการเคลื่่�อนย้า้ย  เมื่่�อสมาชิิกคณะที่่�เหลืือได้เ้จรจาขอเข้า้เยี่่�ยมสำเร็็จและตรวจสอบแล้ว้
ว่่าสถานการณ์์ภายในสถานีีตำรวจอยู่่�ในการควบคุมุแล้้ว ‘ผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยม(ที่่�อยู่่�ด้านนอก)’ สามารถกลับัเข้้าร่่วมกับั
สมาชิกิคณะที่่�เหลืือตามที่่�ตกลงกันัไว้ก้่อ่นหน้า้นี้้� (โดยปกติสิมาชิกิจะโทรศัพัท์น์ัดัพบกันัที่่�ทางเข้า้ด้า้นหน้า้)

	 วิิธีกีารดัังกล่า่วต้อ้งดำเนิินการอย่า่งรอบคอบ นอกจากนี้้� เนื่่�องจากขั้้�นตอนเหล่า่นี้้�อาจลด
ประสิทิธิภิาพของการเจรจาอย่า่งสร้า้งสรรค์ก์ับัหน่ว่ยงานควบคุมุตัวั คณะตรวจเยี่่�ยมควรปฏิบิัตัิติามขั้้�นตอน
เหล่า่นี้้�ก็ต็่อ่เมื่่�อมีีเหตุอุันัเชื่่�อถืือได้ว้่า่ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัจะถููกนำตัวัออกจากสถานีีตำรวจเพื่่�อไม่่ให้ผู้้้ �ตรวจเยี่่�ยม
เก็บ็ข้อ้มููล อีีกทางเลืือกหนึ่่�งคืือให้ผู้้้ �ตรวจเยี่่�ยมเข้า้เยี่่�ยมตามแผนที่่�วางไว้้ แสดงท่า่ทีีเป็น็นัยัว่า่การตรวจเยี่่�ยม
เสร็จ็สมบููรณ์์ แล้ว้ค่อ่ยย้อ้นกลับัมาที่่�สถานีีตำรวจอีีกหนึ่่�งชั่่�วโมงหรืือสองชั่่�วโมงต่อ่มา เพื่่�อตรวจสอบว่า่ผู้้ �ถููก
ควบคุมุตัวัที่่� ‘ไม่อ่ยู่่�’ ถููกนำตัวักลับัมาที่่�สถานีีหรืือไม่่

	 ไม่ว่่า่ในกรณีีใดผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรตระหนัักไว้เ้สมอว่า่ คว ามล่า่ช้า้เกิินสมควรในขั้้�นตอน
การอนุญุาตให้เ้ข้า้สถานีีอาจเป็น็ผลมาจากการที่่�เจ้า้หน้า้ที่่�พยายามปกปิดิการเคลื่่�อนย้า้ยผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัหรืือ
ปกปิดิความประพฤติิมิิชอบของตำรวจ หากมีีรููปแบบพฤติกิรรมการปกปิดิดัังกล่า่วจริงิ คว รสอบถาม
รายละเอีียดทั่่�วไประหว่า่งการสัมัภาษณ์ผ้์ู้�ถููกควบคุมุตัวั ไม่ว่่า่จะสัมัภาษณ์์ในเวลาใดดังัต่อ่ไปนี้�

•	 สััมภาษณ์ผ์ู้้ �ถููกควบคุุมตััวที่่�สถานีีตำรวจ

•	 สััมภาษณ์ผ์ู้้ �เคยถููกควบคุุมตััวที่่�สถานีีตำรวจซึ่่�งปัจัจุุบัันอยู่่�ในเรืือนจำ

•	 สััมภาษณ์ผ์ู้้�เคยถููกควบคุุมตััวที่่�สถานตำรวจซึ่่�งถููกปล่อ่ยตััวในภายหลััง3

	 อย่า่งไรก็ต็ามในหลายประเทศไม่พ่บพฤติกิรรมดังักล่า่วของตำรวจหรืือหากพบก็เ็กิดิขึ้้�นได้ย้าก 
ในกรณีีที่่�มีีข้อ้สงสัยั  ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมไม่ค่วรหวาดกลััวที่่�จะดำเนิินการตรวจสอบ แต่ก่็ค็วรดำเนิินการเฉพาะ
ในกรณีีที่่�มีีเหตุนุ่า่สงสัยัตามสมควรเท่า่นั้้�น ยิ่่ �งไปกว่า่นั้้�น ค ณะตรวจเยี่่�ยมควรพยายามจัดัการกับัปัญัหา
อย่า่งชาญฉลาดและรอบคอบ เพราะขั้้�นตอนนี้้�อาจทำให้สูู้ญเสีียความสััมพัันธ์ท์ี่่�ดีีกัับตำรวจได้้

1.5. การแยกแยะข้อ้มููล

	 การตรวจเยี่่�ยมเชิิงป้อ้งกันัจำเป็น็ต้อ้งมีีการแยกแยะข้อ้มููลที่่�เกี่่�ยวข้อ้งที่่�มีีอยู่่�ทั้้�งหมดเพื่่�อให้้ ได้้
ข้อ้สรุุปที่่�ชััดเจนเกี่่�ยวกัับสถานการณ์ท์ี่่�เกิิดขึ้้�น  และโดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งความเสี่่�ยงของการทรมานและ
การปฏิบิััติทิี่่�โหดร้า้ยในสถานที่่�ควบคุุมตััวแต่ล่ะแห่ง่ คณะตรวจเยี่่�ยมไม่ค่วรเชื่่�อข้อ้มููลที่่�ได้ร้ัับเพีียงผิิวเผิิน 
นอกจากนี้้� คณะควรดำเนินิการหลายขั้้�นตอนระหว่า่งการตรวจเยี่่�ยมเพื่่�อให้้ได้ข้้อ้มููลที่่�ชัดัเจนที่่�สุดุ ข้อ้มููลที่่�ได้้
รับัจากเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจ ทะเบีียน และการสัมัภาษณ์ผ์ู้้ �ถููกควบคุมุตัวัควรถููกนำมาเปรีียบเทีียบเพื่่�อระบุขุ้อ้มููล
ที่่�ตรงกันัและ/หรืือที่่�แตกต่า่งกันั

	 ตัวัอย่า่งเช่น่ หากเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจอ้า้งถึึงข้อ้บังัคับัฉบับัใด ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรขอดููสำเนาข้อ้บังัคับั
ดังักล่า่ว  จากนั้้�นพวกเขาควรตรวจสอบกับัผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัว่า่มีีการปฏิบิัตัิติามขั้้�นตอนตามข้อ้บังัคับัหรืือ
ไม่่ ในทำนองเดีียวกัน หากผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยมได้ร้ัับแจ้ง้ว่า่ไม่่ได้้ใช้ง้านห้อ้งขังับางห้อ้ง ควรเสาะหาหลักัฐานว่า่มีี
เศษอาหารเหลืือ เสื้้�อผ้า้ หรืือสัญัญาณอื่่�นๆ ว่ า่มีีการควบคุุมตััวบุคุคลเมื่่�อไม่น่านมานี้้�หรืือไม่่ ผู้้ �ตรวจ
เยี่่�ยมยัังสามารถสอบถามผู้้�ถููกควบคุุมตััวคนอื่่�น  หรืือถามคำถามเดีียวกัันกัับเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจเพื่่�อเช็็ค
ว่า่คำตอบของเจ้า้หน้า้ที่่�ตรงกันัหรืือไม่่ ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมต้อ้งหาทางยืืนยันัข้อ้มููลเหตุกุารณ์ท์ี่่�เกิดิขึ้้�นและวิธิีกีาร

3	 หลักัการ ‘อย่า่ทำให้เ้กิดิอันัตราย’ ควรเป็น็แนวทางชี้้�นำด้า้นจรรยาบรรณตลอดระยะเวลาการตรวจเยี่่�ยม  
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 

ทำงานของสถานีีตำรวจนั้้�นอย่า่งสร้า้งสรรค์แ์ละไม่ล่ดละ น อกจากนี้้�หากคณะตรวจเย่ี่�ยมสามารถแบ่ง่
เป็น็คณะย่อ่ยระหว่า่งการเข้า้เยี่่�ยม สมาชิกิในคณะควรรวมกลุ่่�มกัันเพื่่�อแลกเปลี่่�ยนข้อ้มููลและยืืนยัน
ข้อ้มููลระหว่า่งกัันเป็น็ระยะ

การตรวจเย่ี่�ยมเหตุุการณ์ท์ี่่�เกิิดขึ้้�นในสถานที่่�ควบคุมุตัวับุคุคลมีีความสำคัญัอย่่างยิ่่�งต่อ่การเก็บ็
รวบรวมข้อ้มููลที่่�เชื่่�อถืือได้้ เพื่่�อวิเิคราะห์แ์ละยืืนยันกับัข้อ้มููลประเภทอื่่�น  การตรวจเย่ี่�ยมมิใิช่เ่พีียงแค่ก่ารเก็บ็
ข้อ้มููลสภาพการควบคุมุตัวัเท่า่นั้้�น  แต่ผู่้้ �ตรวจเย่ี่�ยมควรใช้แ้นวทางเชิงิรุกุเพื่่�อรวบรวมหลักัฐานเชิงิประจักัษ์์
ทั้้�งหมดที่่�อาจสร้า้งความกระจ่า่งแก่ร่ายละเอีียดของกระบวนการสำคัญัของการควบคุมุตัวั  (เช่น่  การให้้
ครอบครััวเข้า้เยี่่�ยมหรืือการแจกจ่า่ยอาหาร)

ผู้้�ตรวจเย่ี่�ยมควรใช้ป้ระสาทสััมผัสัทั้้�งหมดของตนให้เ้ป็น็ประโยชน์ตลอดการเยี่่�ยมชม สิ่่ �งที่่�คณะ
ได้ย้ินิ เห็น็ ได้ก้ลิ่่�น ลิ้้�มรส และสัมัผัสัควรเป็น็องค์ป์ระกอบที่่�สำคััญของการวิเิคราะห์ข์้อ้มููลโดยรวม คณะควร
ตื่่�นตััวตลอดระยะเวลาตลอดการเข้า้เย่ี่�ยม รวมทั้้�งต่อ่ข้อ้มููลและ/หรืือต่อ่สัญัญาณที่่�อาจเก็บ็ข้อ้มููลได้แ้ต่่
มักัถููกเพิกิเฉย เช่น่ ภาษากาย ช่ว่งเงีียบระหว่า่งการสััมภาษณ์์ บุคคลที่่�พยายามหลีีกเลี่่�ยงการพููดคุยุกับั
ผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยมบุุคคลที่่�กระตืือรืือร้น้จะพููดคุุยกัับคณะ พลวััตของกลุ่่�ม ปฏิิสััมพัันธ์ข์องผู้้�ถููกควบคุุมตััวกับั
เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจ ระดับัเสีียงของบริเิวณต่า่งๆ ในสถานีี และทัศันคติของเจ้า้หน้า้ที่่�

ผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยมควรให้ค้วามสนใจเป็น็พิิเศษเมื่่�อสภาพการควบคุุมตััวเปลี่่�ยนแปลงไปใน
แต่ล่ะช่ว่งเวลา เช่น่ การเข้า้เย่ี่�ยมในเวลากลางวันัอาจทำให้ม้องไม่เ่ห็น็ในบางประเด็น็เนื่่�องจากแสงและ/หรืือ
ความร้อ้นในห้อ้งขังัเป็น็ประเด็น็ที่่�สังัเกตได้เ้ฉพาะในเวลากลางคืืน
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การตรวจเยี่ยมสถานีตํารวจ
บทที่ 2 : การตรวจเยี่ยมสถานีตํารวจ

2. การพูดคุยเบื้องตนกับหัวหนาสถานีตำรวจ

การพูดคุยเบ้ืองตนกับหัวหนาสถานีตำรวจเปนสวนสำคัญของการตรวจเย่ียมเนื่องจากเปน
โอกาสใหผูตรวจเยี่ยมไดอธิบายเน้ืองานและวิธีการทำงานของตน และเพ่ือสรางพื้นฐานสำหรับการเจรจา
อยางสรางสรรคและตอเนือ่ง ซึง่จะชวยอำนวยความสะดวกในการปองกันการทรมานในระยะยาว ดงัน้ันแลว
ผูตรวจเยีย่มจงึไมควรมองวาการพูดคยุเบ้ืองตนเปนแคขัน้ตอนท่ีตองเรงรบีจัดการใหสำเร็จเพ่ือเริม่ตรวจสอบ
สถานท่ีควบคุมตัวหรือพูดคุยกับผูถกควบคุมตัว หรืองาน «ที่แทจริง» ของการตรวจเยี่ยมการพูดคุยเบื้องตน
นี้มีความสำคัญเทียบเทากับองคประกอบอื่นของการตรวจเยี่ยมและอาจมีประโยชนในระยะยาวอยางมาก 
อยางไรกต็ามผูตรวจเย่ียมควรตระหนักวา ผูบงัคบับัญชาสถานีอาจพยายามใชการพูดคุยเบ้ืองตนเปนเครือ่งมอื 
(เชน พูดนำเสนอยาว รวมท้ังการบรรยายตามสไลดโชว หรือการเชิญรับประทานอาหารกลางวัน) 
เพื่อขัดขวางการตรวจเย่ียม

การพูดคุยกับเจาหนาท่ีตำรวจเบื้องตนทำไดหลายวิธี หากผูตรวจเยี่ยมมีเวลาจำกัด หลังจาก
แนะนำตวัเบ้ืองตนกับหวัหนาสถานี ผูตรวจเย่ียมอาจแยกเปนคณะยอยโดยใหหวัหนาคณะพดูคยุกับหวัหนา
สถานีตอ ขณะที่สมาชิกท่ีเหลือของคณะเร่ิมงานตรวจเย่ียมอีกทางหนึ่งคือแทนที่จะแยกเปนคณะยอย 
คณะตรวจเย่ียมอาจแนะนำใหผู ตรวจเย่ียมทั้งหมดเร่ิมดำเนินการตรวจสอบและจึงพูดคุยกับหัวหนาสถานี
อกีคร้ังภายหลังเพ่ือหารอืเพ่ิมเตมิ กรณทีีก่ารเขาเยีย่มเปนสวนหนึง่ของภารกจิการตรวจเยีย่มของ NPM หรอื
หนวยงานตรวจสอบอื่นๆ วิธีการที่สองมักถือเปนแนวทางปฏิบัติทั่วไปและมักประหยัดเวลากวา โดยท่ัวไป
แนวปฏิบตัทิีด่ีในการพูดคยุเบ้ืองตนคอืใหหวัหนาคณะพดูคยุเบ้ืองตนกับหวัหนาสถานี ขณะท่ีผูตรวจเยีย่มคน
อืน่ในคณะไมตองเขาพูดคุยดวยแตเริม่แรก เพ่ือแสดงใหเจาหนาท่ีเห็นวาผูตรวจเย่ียมจะเร่ิมการตรวจสอบทันที

2.1. วัตถุประสงคของการพูดคุยเบ้ืองตน

2.1.1.แนะนำภารกิจและวิธีการตรวจสอบของหนวยงานตรวจเยี่ยม

หัวหนาสถานีอาจไมคุนเคยกับส่ิงที่คณะตรวจเย่ียมคาดหวังจากเจาหนาที่ขณะการเขาเยี่ยม      
ผูตรวจเยี่ยมควรอธิบายโดยละเอียด ถึงขั้นตอนท่ีจะดำเนินการและสิ่งที่ตองการจากเจาหนาที่ระหวาง
การเขาเย่ียม หากเปนการเขาเย่ียมสถานตีำรวจแหงใดคร้ังแรก หรอืถาหวัหนาสถานีไมเคยติดตอกบัหนวยงาน
ตรวจเยี่ยมมากอน คณะตรวจเยี่ยมจำเปนตองอธิบายอาณัติและอำนาจของหนวยงานตนเองอยางคราวๆ 
ใหเกิดความเขาใจเบ้ืองตน นอกจากน้ีคณะยังควรเนนย้ ำขอมูลพื้นฐานเหลาน้ี ในการเขาเยี่ยมคร้ังตอ ไๆป 
ทั้งน้ี คณะควรเนนที่สิทธิของคณะในการสัมภาษณผู ถูกควบคุมตัว (และบุคคลอื่น) เปนการสวนตัว 
(ดู บท 2 สวนท่ี B สวนท่ี 5) เน่ืองจากประเด็นนี้มักเปนสาเหตุสำคัญใหเกิดความขัดแยงกับหัวหนา
สถานี ดังนั้นคณะควรช้ีแจงสิทธินี้ ในตอนเริ่มตนการเขาเย่ียม

หัวหนาคณะตรวจเย่ียมควรแนะนำสมาชิกทุกคนในคณะ ระบุชื่อ ความเช่ียวชาญและ/หรือ
ประสบการณที่เก่ียวของพรอมทั้งควรแนะนำลาม ในกรณีจำเปนควรแสดงเอกสารรับรองอีกครั้ง

ทายที่สุดผูตรวจเยี่ยมควรขอพบปะกับหัวหนาสถานีอีกคร้ังเม่ือสิ้นสุดการตรวจเย่ียม เพ่ือ
หารือเกี่ยวกับขอคนพบเบ้ืองตนและ/หรือยุติการเขาเยี่ยมอยางเปนทางการ ตามหลักการแลวผู 
ตรวจเยี่ยมควรระบุวาพวกเขาคาดวาการเขาเยี่ยมจะใชเวลานานเทาใดดวย
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตํารวจ - คูมือปฏิบัติ 

2.1.2. สรางความสัมพันธ

ผูตรวจเยี่ยมควรแสดงความม่ันใจ อธิบายถึงอำนาจหนาท่ีในการปฏิบัติงาน และความ
เช่ียวชาญอยางมืออาชีพ เพื่อชวยใหหัวหนาสถานีใหความรวมมือตามข้ันตอนการเขาเยี่ยม อยางไร
ก็ตามคณะยังตองพยายามสรางความสัมพันธอันดีกับหัวหนาสถานี เพื่อใหสะดวกตอการเจรจาอยาง
สรางสรรค การดำเนินการนี้ตองใชทักษะดานมนุษยสัมพันธและการทูต ความอดทน และความถอมตน
อยางสูง ไมวาทัศนคติของหัวหนาสถานีจะเปนอยางไร

ในระหวางการเขาเย่ียมคณะจำเปนตองสอบถามเก่ียวกับสภาพความเปนอยูและการทำงาน
ของเจาหนาท่ีตำรวจเอง รวมท้ังปญหาที่พวกเขาเผชิญระหวางการทำงาน เน่ืองจากบางครั้งสภาพการ
ทำงานของเจาหนาที่ตำรวจมีผลกระทบตอการปฏิบัติตอผูถูกควบคุมตัวโดยตรง (บอยครั้งเปนผลกระทบ
ในเชิงลบ) ดงัน้ันการทำความเขาใจเง่ือนไขเหลาน้ีของเจาหนาท่ีจงึเก่ียวของโดยตรงกับภารกจิของหนวยงาน 
นอกจากนีก้ารแสดงความกงัวลในประเดน็ดังกลาวอาจสรางความมัน่ใจใหหวัหนาสถานีในการใหความรวมมอื4 
ประเด็นเหลาน้ี ในรายงานของการออาจเปนแหลงขอมูลสนับสนุนที่เปนประโยชนตอผูกำกับสถานีที่ตั้งใจ
จะปรับปรุงสภาพการทำงานของตำรวจ

ผูถูกควบคุมควรเนนย้ ำวาพวกเขาไมมีความมุงรายตอเจาหนาท่ีตำรวจ และงานของพวกเขา
อาจเปนประโยชนในการปองกันขอกลาวหาเท็จท่ีมุ งรายตอเจาหนาท่ีตำรวจไดอยางมีประสิทธิภาพ 
เจาหนาที่จึงควรใหความรวมมือเพื่อประโยชนของท้ังสองฝาย5

2.1.3. การไดรับขอมูลสำคัญ

ถาตองเขาตรวจเย่ียมท่ีสถานีตำรวจแหงใดเปนครั้งแรก ควรสอบถามขอมูลดังตอไปน้ีจากเจาหนาที่5

 ความสามารถและทรัพยากรของสถานีตำรวจ

 จำนวนเจาหนาท่ี (แยกตามเพศ ตำแหนง ชาติพันธุ และปจจัยอ่ืนที่เกี่ยวของ)

 ตำแหนง ความรับผิดชอบ และชื่อของเจาหนาท่ีหลักของสถานี ถามี

 จำนวนเจาหนาท่ีหญงิท่ีปฏิบตังิานท้ังในเวลากลางวนัและกลางคืน รวมท้ังในชวงวันหยุด
สุดสัปดาห และวันหยุดนักขัตฤกษ

 ระยะเวลาและตารางกะการทำงาน (ประเด็นนี้สำคัญในการพิจารณาวาเจาหนาท่ี
อาจเหน่ือยลาจากการทำงานเปนระยะเวลานาน และอาจนำไปสูการปฏิบัติที่ผิด
จากข้ันตอนปกติได)

4 ควรสอบถามเจาหนาที่ตำรวจทั่วไปเกี่ยวกับสภาพการทำงานดวย โดยเฉพาะอยางย่ิงสภาพการทำงานในบริเวณควบคุม

ตัว คำตอบที่ไดรับอาจแตกตางกันไปตามคำสั่งของหัวหนาสถานี

5 ในขั้นตอนน้ี ผูตรวจเย่ียมควรสอบถามวามีบุคคลใดที่อาจใหขอมูลที่เปนประโยชนหรือใหความชวยเหลือระหวาง

การเขาเยี่ยมได
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 จำนวนและประเภทของบุคคลท่ีถูกควบคุมตัวอยูที่สถานีหรือที่เพ่ิงไดรับการปลอยตัว
จากการควบคุมตัวท่ีสถานี

 ความทาทายเฉพาะเกี่ยวกับผู ถูกควบคุมตัวปจจุบันและกอนหนา

 จำนวนหองขังและรายละเอียดผู ถูกควบคุมตัวแตละหองขัง (ควรใหความสนใจพิเศษ
วาผูหญิง ผู ชาย และเยาวชนถูกควบคุมตัวแยกกันหรือไม ในกรณีพิเศษ (เชน คนพิการ
หรอืบคุคลท่ีมคีวามตองการพเิศษ) เจาหนาทีค่วบคุมตวับคุคลเหลานีอ้ยางไร)

 เจาหนาท่ีมีแนวทางปฏิบัติอยางไรหากหองขังเต็ม

 มีสิ่งอำนวยความสะดวกใดบางในหองสอบปากคำ

 มีกลไกควบคุมตรวจสอบการสอบปากคำอยางไรบาง

 ขั้นตอนปฏิบัติกรณีผู ถูกควบคุมตัวตองเขารับการรักษาพยาบาล และรายละเอียดของ
กรณีที่เกิดขึ้นลาสุด

 ทะเบียนหลักที่เก็บขอมูลผู ถูกควบคุมตัวและเจาหนาที่ที่รับผิดชอบ

 วิธีบันทึกคำรองเรียน

 เจาหนาท่ีที่รับผิดชอบตอหองขัง (อาจมีเจาหนาที่รับผิดชอบหองขังแยกจากเจาหนาที่
รับผิดชอบทะเบียน)

 ลักษณะเหตุการณที่เกิดขึ้นกับผู ถูกควบคุมตัวปจจุบันและกอนหนา

 ความทาทายหลักที่เจาหนาท่ีพบ ความสำเร็จหรืออุปสรรคที่เจาหนาที่เผชิญ

 ความทาทายที่เจาหนาท่ีเผชิญลาสุด

กรณีเขาเยี่ยมเพื่อติดตามขอมูล ผู ตรวจเย่ียมควรสอบถามขอมูลดังตอไปน้ี

 ความคืบหนาจากการเขาเยี่ยมครั้งลาสุด

 มกีารจดัการกับความทาทายทีเ่จาหนาทีเ่ผชญิอยางไร และมคีวามทาทายใดเพิม่ขึน้หรอืไม

 มีความทาทายใดเพิ่มขึ้นหรือไม
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3. สภาพโดยรวมของสถานที่�

เมื่่�อผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยมพร้อ้มที่่�จะเริ่่�มปฏิิบััติิการเข้า้เย่ี่�ยมและตรวจสอบภาพรวมของสิ่่�งอำนวย
ความสะดวก พวกเขาควรขอให้พ้าไปที่่�บริเิวณควบคุมุตัวัและ/หรืือส่่วนอื่่�นๆ ของสถานีีตำรวจที่่�ต้อ้งการเข้้าเยี่่�ยม 
ผู้้�อาจตัดัสินิใจแยกออกเป็น็กลุ่่�ม ขึ้้�นอยู่่�กับขนาดของสถานประกอบการและขนาดของคณะ ในสถานการณ์ท์ี่่�
เอื้้�ออำนวยผู้้�ตรวจเย่ี่�ยมควรเข้า้เยี่่�ยมสถานีีตำรวจให้้ได้ม้ากที่่�สุดุเท่า่ที่่�จะเป็น็ไปได้้ (รวมถึึงส่ว่นที่่�ดููเหมืือน
ไม่เ่กี่่�ยวข้อ้ง เช่น่ ห้อ้งน้้ำและห้อ้งเก็บ็ของ) ในตอนเริ่่�มต้น้ของการเข้า้เยี่่�ยมและระบุวุ่า่พ้ื้�นที่่�ใดจะเป็น็หััวข้อ้
ของการพิจิารณาเพิ่่�มเติมิซึ่่�งเป็น็ประโยชน์ต่อ่การตรวจเย่ี่�ยมอย่า่งมาก อาจมีีบางครั้้�งที่่�ผู้้�ตรวจเย่ี่�ยมเลืือกที่่�จะ
ไม่แ่จ้ง้ให้ท้ราบล่ว่งหน้า้ว่า่ต้อ้งการเข้า้เย่ี่�ยมพื้้�นที่่�นอกบริเิวณควบคุุมตััวบุคุคล ตัวอย่า่งเช่น่ หากพวกเขามีี
ข้อ้มููลรายงานว่า่ อาวุธุหรืือเครื่่�องมืืออื่่�นๆ ที่่ �ใช้้ในการทรมานหรืือปฏิบิัตัิอิย่า่งโหดร้า้ยต่อ่ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวั
ถููกเก็บ็ในห้อ้งสำนักังานแห่ง่ใดแห่ง่หนึ่่�ง ผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยมอาจเลืือกที่่�จะเข้า้เย่ี่�ยมบริเิวณนั้้�นทันทีี  หรืืออาจเพีียง
แสดงความต้อ้งการที่่�จะไปที่่�นั่่�นในนาทีีสุดุท้า้ย เพื่่�อพยายามลดโอกาสที่่�เครื่่�องมืือจะถููกนำออกไปหรืือซ่อ่น

ในขั้้�นตอนนี้�ผู้้�ตรวจเย่ี่�ยมอาจระบุุประเภทของเจ้า้หน้า้ที่่�ที่่�ต้อ้งการพููดคุยุด้ว้ย น อกเหนืือจาก
ผู้้�ที่่�รัับผิดิชอบบริเิวณที่่�ควบคุมุตัวั ตั วัอย่า่งเช่น่ พว กเขาอาจตัดัสินิใจที่่�จะพููดคุยุกับัพนักงานสอบสวนคดีี 
เจ้า้หน้า้ที่่�ควบคุุมตััว  เจ้า้หน้า้ที่่�ดููแลเด็็กและเยาวชน  หรืือเจ้า้หน้า้ที่่�หน่ว่ยยาเสพติิด ทั้้ �งน้ี้�ขึ้้�นอยู่่�กัับ
วััตถุุประสงค์ข์องการเข้า้เย่ี่�ยม ตรวจเย่ี่�ยมต้อ้งคำนึึงว่า่จะต้อ้งพยายามขััดขวางการทำงานประจำวััน
ของตำรวจให้น้้อ้ยที่่�สุดุ

คณะตรวจเย่ี่�ยมอาจต้อ้งการแยกคณะเพิ่่�มเติิม ขึ้้ �นอยู่่�กับัจำนวนบุคุคลที่่�ถููกควบคุุมตััวและ
ขนาดของกลุ่่�มที่่�ไปเข้า้เย่ี่�ยมบริเิวณห้อ้งขังั ตั วัอย่า่งเช่น่  ผู้้�ตรวจเย่ี่�ยมหนึ่่�งหรืือสองคนอาจตรวจสอบทะเบีียน
การควบคุุมตัวั ขณะที่่�คนอื่่�นสามารถตรวจสอบห้อ้งขังัและพููดคุยุกับผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัได้้ ควรมีีการตรวจสอบ
ทะเบีียนอย่า่งละเอีียด (และบันัทึึกคำร้อ้งเรีียนใดๆ) ก่ อ่นเข้า้ตรวจสอบห้อ้งขังั เนื่่�องจากข้อ้มููลที่่�รวบรวม
ระหว่า่งขั้้�นตอนการเตรีียมการเหล่า่นี้้�อาจช่ว่ยผู้้�ตรวจเย่ี่�ยมให้ก้ำหนดเป้า้หมายหรืือจัดัลำดับัความสำคัญั
ของสถานที่่�ที่่�จะตรวจสอบและบุุคคลที่่�พวกเขาจะพููดคุุยด้ว้ยได้้ ขนาดของคณะและระยะเวลาที่่�มีีจะ
ส่ง่ผลต่อ่การดำเนินิการของผู้้�ตรวจเย่ี่�ยมอย่า่งหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้

การติดิตามของตำรวจ

ตามหลักัการแล้้ว  ผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยมควรเข้้าเย่ี่�ยมโดยไม่่มีีตำรวจมาด้ว้ย เพื่่�อแสดงให้ผู้้้ �ถููกควบคุุมตัวั
เห็น็ว่าตนปฏิบิัตัิงิานอย่า่งอิสิระจากตำรวจ อย่า่งไรก็ต็ามในทางปฏิบิัตัิติำรวจมักัติดิตามผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยม
ระหว่่างการตรวจสอบ ทั้้ �งด้ว้ยเหตุผุลในทางปฏิบิัติัิและเพื่่�อความปลอดภัยั  หลังัจากการพููดคุยุเบื้้�องต้้น 
หััวหน้า้สถานีีตำรวจอาจหาทางติิดตามผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยมหััวหน้า้คณะหรืือตััวแทนคณะตรวจเย่ี่�ยมควร
พยายามแนะนำไม่่ให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�ปฏิิบััติิเช่น่นั้้�น  ในหลายบริิบทการให้ต้ำรวจติิดตามระหว่า่งการ
ตรวจสอบอาจลดความสามารถของหน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมในการสร้้างความสัมัพัันธ์ก์ับัผู้้ �ถููกควบคุมุตัวั 
อย่่างไรก็ต็ามหากหัวัหน้้าสถานีียืืนยันัที่่�จะติดิตามไปด้วย  ผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยมไม่่มีีอำนาจปฏิเิสธไม่่ให้ด้ำเนินิการ 
เว้น้แต่่ในระหว่า่งการสััมภาษณ์ผ์ู้้ �ถููกควบคุุมตัวั  หากตำรวจติดิตามผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยมตลอดการเข้า้เยี่่�ยม
ทั้้�งหมด ค ณะตรวจเย่ี่�ยมจำเป็น็ต้อ้งระบุกุลยุทุธ์แ์ละมาตรการปฏิบิัตัิเิพื่่�อแสดงความไม่เ่กี่่�ยวข้อ้งกับั
สถาบัันตำรวจ ในสถานการณ์เ์ช่น่นี้้�ต้อ้งใช้ค้วามระมัดัระวังัเป็น็พิเิศษเพื่่�อแสดงให้ผู้้้ �ถููกควบคุุมตัวัเชื่่�อว่า่
คณะตรวจเย่ี่�ยมน่า่เชื่่�อถืือ ชอบด้ว้ยกฎหมาย และเป็น็อิสิระ
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การตรวจเยี่ยมสถานีตํารวจ
บทที่ 2 : การตรวจเยี่ยมสถานีตํารวจ

แผนผังของสถานีตำรวจมีความแตกตางกันอยางมาก ทั้งในประเทศเดียวกันและระหวาง
ประเทศ แตลักษณะและบริเวณพื้นฐานบางประการ (รายละเอียดดานลาง) พบเห็นไดปกติในสถานี
ตำรวจสวนใหญ

บริเวณแผนกตอนรับ

วธิกีารตอนรับผูมาเยอืนสถานีตำรวจและการจัดบริเวณแผนกตอนรบั ลวนแลวแตเปนเครือ่งบงช้ี
บรรยากาศโดยรวมและการทำงานของสถานีทีม่ปีระโยชนมาก อาจมีแผนกตอนรับซ่ึงเจาหนาทีท่ีร่บัผดิชอบ
จะรับตวับุคคลท่ีจะถกูควบคมุตวัท่ีสถานีตำรวจ เจาหนาทีม่กัไดรบัขอมลูสวนบคุคลและพฤตกิารณกอนการ
จบักุม บคุคลท่ีถกูควบคมุตัวมกัจะถกูคนตวัทีน่ี ่ในกรณเีชนนัน้ ของใชสวนตวัของพวกเขาจะถกูวางไวบนโตะ
เพื่อใหสามารถจัดทำรายการและลงนามในทะเบียนได ผูตรวจเยี่ยมมีโอกาสพบบุคคลท่ีถูกควบคุมตัว
ในบริเวณแผนกตอนรับเชนกัน โดยอาจมีหองก้ันแยกตางหากในบริเวณใกลเคียงสำหรับดำเนินการคนตวั 
ถายภาพผูถูกควบคุมตัว สแกนลายนิ้วมือ และตรวจสอบเอกสารระบุตัวตน

บริเวณควบคุมตัวช่ัวคราว

บริเวณนีอ้าจมลีกัษณะเปน ‘กรง’ หรือหองขังขนาดใหญ อาจมบีคุคลท่ีรอเจาหนาท่ีจดัทำเอกสาร
หรือรอถูกเคล่ือนยายไปศาลหรือหองสอบสวน ถูกควบคุมตัวบริเวณนี้เปนชวงเวลาสั้นๆ โดยปกติพื้นที่
ควบคุมตัวจะอยูในสายตาของเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ หากสถานีตำรวจอยูติดกับอาคารศาล อาจมีหองขัง
สำหรับควบคุมตัวบุคคลท่ีรอข้ึนศาลโดยเฉพาะ ในบางประเทศหองขังเหลานีอ้าจอยูในอาคารศาลและมทีาง
เชื่อมกับสถานีตำรวจผานอุโมงค นอกจากนี้เจาหนาที่รักษาความปลอดภัยท่ีดูแลหองขังเหลานี้อาจไมใช
เจาหนาท่ีตำรวจ แตเปนเจาหนาท่ีเรือนจำ หรือแมแตเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยสวนตัว

หองพยาบาล

อาจมีหองท่ีแพทยหรือผูชวยแพทยสามารถตรวจผูถูกควบคุมตัวได หรืออาจมีพื้นที่
สำหรับเก็บ และดำเนินการเครื่องมือตรวจระดับแอลกอฮอลในเลือดกรณีมีผูขับข่ีที่สงสัยวาอยูภายใต
ฤทธ์ิแอลกอฮอลซึ่งโดยปกติจะไมใชหองแยกตางหาก

หองสอบปากคำ

หองเหลานีเ้ปนหองท่ีพนักงานสอบสวนสอบปากคำผูถกูควบคุมตวั อาจอยูภายในบริเวณควบคุมตวั
หรือในสวนอื่นๆ ของตัวอาคาร สถานีตำรวจบางแหงมีหองสอบปากคำพรอมอุปกรณบันทึกโดยเฉพาะ 
ในสถานีบางแหง อาจใชหองทำงานท่ัวไป (เชน ที่พนักงานสอบสวนใช) ในการสอบปากคำได ผูตรวจเยี่ยม
ควรตระหนกัเสมอวาอาจมกีารสอบปากคำในหองท่ีไมไดกำหนดใหมจีดุประสงคสอบปากคำอยางเปนทางการ 
กรณีนีม้กัเกดิขึน้เมือ่ใชวธิกีารสัมภาษณที่ไมเหมาะสม คณะตรวจเย่ียมควรต่ืนตัววาอาจเกิดเหตุการณนีข้ึน้ได

ควรมีการตรวจสอบหองสอบปากคำอยางรอบคอบ โดยใหความสนใจเปนพิเศษกับจำนวนที่นั่ง 
สภาพและตำแหนงของหอง โดยเฉพาะอยางย่ิงสภาพและตำแหนงของท่ีนั่งท่ีมีไวสำหรับผูถูกสัมภาษณ 
ผูตรวจเยี่ยมควรสังเกตลักษณะอ่ืนๆ ดวย เชน กรงขัง กระจกสองทาง เคร่ืองมือพันธนาการ และ
ลักษณะท่ัวไปของหอง (เชน อาจมีความพยายามทำใหหองดูนากลัวเปนพิเศษหรือไม)

 ดูบท 3 สวน 2.6
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 

บริเิวณควบคุุมตัวั

	 บ่อ่ยครั้้�งที่่�การเข้า้เยี่่�ยมส่่วนใหญ่เ่น้น้ย้้ ำที่่�การตรวจสอบพื้้�นที่่�ควบคุุมตััวที่่�มีีห้อ้งขัังอยู่่� 
บริิเวณนี้้�มัักจะอยู่่�ที่่�ชั้้�นล่า่งหรืือในชั้้�นใต้ด้ิิน อาจมีีทางเข้า้ออกแยกต่า่งหาก ห่า่งจากทางเข้า้สาธารณะ
ไปยังัอาคารโดยรวม ปกติเิจ้า้หน้า้ที่่�ที่่�รับัผิดิชอบจะเป็น็จ่า่ สารวัตัร หรืือเจ้า้หน้า้ที่่�ยศเทีียบเท่า่ อย่า่งไรก็ต็าม 
ในบางประเทศ เจ้า้หน้า้ที่่�อาวุโุสอาจรับัผิดิชอบบริเิวณนี้้� โดยเฉพาะในกรณีีสถานีีตำรวจขนาดใหญ่่

	 ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรร่า่งแผนผัังเบื้้�องต้น้ของสถานีีตำรวจเพื่่�อทำความเข้า้ใจสถานที่่�ที่่�พวกเขา
กำลัังเข้า้เยี่่�ยมได้ด้ีีขึ้้�น  อย่า่งไรก็็ตาม ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรมีีความอ่อ่นไหวต่อ่ข้อ้กัังวลของตำรวจเกี่่�ยวกัับ
ความปลอดภัยัและการรักัษาความปลอดภัยั ควรเน้น้การรักัษาความลับัของเนื้้�อหาดังักล่า่วเสมอ

	 จุุดมุ่่�งหมายสำคัญัได้แ้ก่่

•	 เพื่่�อตรวจสอบสภาพการควบคุุมตััวในบริิเวณควบคุุมตััวและห้อ้งขััง
•	 เพื่่�อเก็็บข้อ้มููลว่า่ผู้้�ถููกควบคุุมตััวถููกปฏิิบััติิอย่า่งไร

	 สถานีีตำรวจส่ว่นใหญ่ม่ีีห้อ้งขังัไม่เ่กินิหกห้อ้ง แม้ว้่า่สถานีีตำรวจขนาดใหญ่บ่างแห่ง่ในเมืือง
อาจมีีสามสิบิห้อ้งหรืือมากกว่า่นั้้�น  ในสถานีีตำรวจขนาดใหญ่่ อาจเป็น็ประโยชน์์ในการพิจิารณาว่า่เจ้า้หน้า้ที่่�
ควบคุมุตัวันั่่�งที่่�ตำแหน่ง่ไหนแถวห้อ้งขังั หากเจ้า้หน้า้ที่่�ควบคุมุตัวันั่่�งห่า่งออกไปบ้า้ง เขาหรืือเธออาจไม่่ได้ย้ินิ
ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวหากพวกเขาเรีียกขอความช่ว่ยเหลืือ

	 นอกจากนี้้�ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรประเมินิสภาพทั่่�วทั้้�งสถานีีตำรวจว่่าอำนวยความสะดวกในการเข้้าถึึง
สำหรับัผู้้�ที่่�ใช้เ้ก้า้อี้้�รถเข็น็หรืือมีีความบกพร่องในการเคลื่่�อนไหวอย่่างรุนุแรงอย่่างไร และสิ่่�งอำนวยความสะดวกใด 
(หากมีี) ถููกจััดไว้ส้ำหรัับผู้้�มีีทุพพลภาพอื่่�น ๆ (เช่น่ ความบกพร่อ่งทางสายตาหรืือการได้ย้ิิน)

ห้อ้งขััง

	 จำนวนห้อ้งขััง6 ขึ้้�นอยู่่�กับัขนาดของสถานีีตำรวจ และขนาดและลักัษณะของชุมุชนที่่�ทำในท้องที่่� 
ห้อ้งขังัมักัมีีขนาดแตกต่า่งกันัไป บางห้อ้งขัังอาจถููกออกแบบสำหรัับการเข้า้พัักคนเดีียว และห้อ้งขังัอื่่�นๆ 
สำหรัับสองคนขึ้้�นไป  อาจมีีพื้้�นที่่�แยกขังัสำหรัับผู้้�หญิงิและ/หรืือเยาวชน  วิธิีตีกแต่ง่ห้อ้งขังัแตกต่า่งกันัไป
ในแต่ล่ะประเทศ เครื่่�องเรืือนอาจรวมถึึงเตีียงหรืือม้า้นั่่�งและบางทีีอาจเป็น็ห้อ้งน้้ำ ในบางสถานที่่�อาจมีีห้อ้งขังั
ซึ่่�งเตีียงอยู่่�ใกล้พ้ื้้�นเพื่่�อป้อ้งกันัไม่่ให้ผู้้้ �ถููกควบคุมุตัวัที่่�มึึนเมาเกิดิอุบุัตัิเิหตุแุละทำร้า้ยตัวัเองลง ในบริิบทอื่่�น 
ห้อ้งขังัอาจดููเหมืือนโครงสร้า้งที่่�สร้า้งขึ้้�นชั่่�วคราวจากแผ่น่เหล็ก็ลููกฟููกหรืือวัสัดุทุี่่�คล้า้ยคลึึงกันั ห้ อ้งขัังเหล่า่นี้้�
มักัจะไม่ม่ีีห้อ้งน้้ำและแทบจะไม่ม่ีีเฟอร์น์ิเิจอร์ห์รืือไม่ม่ีีเลย

	 ครั้้�งแรกที่่�คณะตรวจเยี่่�ยมติดิต่อ่กับัผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัมีีแนวโน้ม้ที่่�จะอยู่่�ในห้อ้งขังั ขณะที่่�ผู้้�ตรวจ
เยี่่�ยมกำลังัตรวจสอบภาพรวมของสถานที่่� ป ระตููห้อ้งขังัโดยส่วนใหญ่่จะเปิิดโดยเจ้้าหน้้าที่่�รักัษาความปลอดภัยั 
ซึ่่�งขึ้้�นอยู่่�กับัระเบีียบข้้อบังัคับัของท้้องถิ่่�น และเจ้้าหน้้าที่่�อาจค้้นตัวัผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัก่อนจะอนุญุาตให้ผู้้้�ตรวจเยี่่�ยม
เข้า้ไปข้า้งในได้้ โดยปกติแิล้ว้ไม่ค่วรเริ่่�มการตรวจสอบด้ว้ยขั้้�นตอนดังักล่า่ว  แต่ผู่้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรตระหนักัว่า่ 
ตำรวจถููกคาดหวังัให้ป้ฏิบิัตัิติามกระบวนการรักัษาความปลอดภััยที่่�เข้ม้งวด การพยายามหลีีกเลี่่�ยงขั้้�นตอน
เหล่่านี้้�อาจทำให้ค้วามสัมัพันัธ์ระหว่่าคณะตรวจเยี่่�ยมและเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจตึึงเครีียดได้้ การเผชิญิหน้้าครั้้�งแรก
เป็น็โอกาสที่่�ดีีที่่�ผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยมมีีโอกาสได้แ้นะนำตััวเอง ภารกิิจของพวกเขาและเหตุุผลในการเข้า้เย่ี่�ยม

6	 ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรตระหนักัว่า่บางกรณีีอาจมีีห้อ้งขังัอยู่่�มากกว่า่หนึ่่�งบริเิวณในสถานีีตำรวจแห่ง่หนึ่่�ง ในบางประเทศในสถานีี

ตำรวจขนาดใหญ่อ่าจมีีห้อ้งขัังแยกตามกองของตนเอง
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ของพวกเขาโดยสังัเขป ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมอาจถามผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัว่า่พวกเขาเต็ม็ใจที่่�จะให้ส้ัมัภาษณ์เ์ป็น็การส่ว่นตัวั
หรืือไม่่ และตกลงว่า่จะมีีการสัมัภาษณ์เ์มื่่�อใดและที่่�ไหน (ดููบท 2 ส่ว่นที่่� B ส่ว่นที่่� 5.4 ด้า้นล่า่ง) ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยม
อาจอธิิบายขั้้�นตอนการสััมภาษณ์ด์้ว้ย 

	1เป็น็สิ่่�งสำคััญมากสำหรัับผู้้�ตรวจเยี่่�ยมและตำรวจที่่�ต้อ้งพึึงระวัังเสมอว่า่ ผู้้�ตรวจเยี่่�ยม
ต้อ้งเป็น็ผู้้�เลืือกว่า่จะตรวจสอบห้อ้งขัังไหนหรืือเข้า้เยี่่�ยมผู้้�ถููกควบคุุมตััวคนไหน ไม่่ใช่่
อำนาจของตำรวจ

ห้อ้งน้้ำและการเข้า้ถึึงน้้ำดื่่�ม

	 คณะตรวจเยี่่�ยมควรตรวจสอบห้อ้งสุขุา ห้อ้งน้้ำ และสิ่่�งอำนวยความสะดวกอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง
เพื่่�อกำหนดวิธิีกีารทำงาน วิธิีกีารตรวจสอบ และความถี่่�และภายใต้เ้งื่่�อนไขในทางปฏิบิัตัิทิี่่�ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัถููก
บัังคัับให้ป้ฏิิบััติิเพื่่�อใช้ส้ิ่่�งอำนวยความสะดวกเหล่า่นี้้� ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรตรวจสอบการเข้า้ถึึงน้้ำดื่่�มของ
ผู้้�ถููกควบคุุมตััวด้ว้ย

ห้อ้งครััวและที่่�เก็็บอาหาร

	 ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรตรวจสอบห้อ้งครัวัที่่�มีีการเตรีียมหรืือจัดัเก็บ็อาหาร คว รวิเิคราะห์ค์วามพร้อ้ม 
การเข้า้ถึึง และความเพีียงพอของอาหาร7 โดยควรตรวจสอบด้ว้ยว่า่มีีทะเบีียนที่่�มีีรายละเอีียดของอาหาร
ที่่�ให้ก้ัับผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัต้อ้งขังัหรืือไม่่ ในบางประเทศ ค รอบครัวัของผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัต้อ้งนำอาหารมาให้้ 
หรืือผู้้ �ถููกควบคุุมตััวต้อ้งให้เ้งิินให้ต้ำรวจเพื่่�อซื้้�ออาหาร ควรพิิจารณาผลกระทบของสถานการณ์์
ดัังกล่า่วอย่า่งรอบคอบด้ว้ย

สำนัักงาน ห้อ้งนั่่�งเล่่น/ห้อ้งนอน และห้อ้งเก็็บของ

สำนักังานในสถานีีตำรวจอาจหมายรวมถึึง

•	 สำนักังานสอบสวนคดีีอาญา สำนักังานพนักงานสอบสวนและ/หรืือผู้้�ตรวจการ

•	 สำนักังานเจ้า้หน้า้ที่่�อาวุโุส

•	 ฝ่า่ยธุรุการ

	 เมื่่�อใดก็ต็ามที่่�เป็น็ไปได้้ ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรพยายามเข้า้ไปในสำนักังานของพนักังานสอบสวนและ
สััมภาษณ์เ์จ้า้หน้า้ที่่�สอบสวนสองสามคน  โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งเมื่่�อสำนัักงานของพวกเขาถููกใช้เ้ป็น็
ห้อ้งสอบปากคำผู้้�ถููกควบคุุมตััว

	 ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมอาจต้อ้งตรวจสอบตู้้�เก็บ็ของ ตู้้�เก็บ็อุปุกรณ์์ และพื้้�นที่่�อื่่�นๆ ทั้้�งนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กับัเงื่่�อนไข
ของภารกิจิของคณะ การตััดสิินใจว่า่ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรใช้อ้ำนาจตรวจสอบตามนี้้�หรืือไม่น่ั้้�นตอบได้ย้าก 
คณะตรวจเย่ี่�ยมควรไตร่ต่รองว่า่จะใช้อ้ำนาจเหล่า่นี้้�เมื่่�อใดและบ่อ่ยเพีียงใด การตรวจสอบเช่น่นี้้�อาจไม่่ได้้
ให้ข้้อ้มููลที่่�เป็น็ประโยชน์ค์ุ้้�มค่า่กับัผลกระทบที่่�อาจเกิดิกับัความสัมัพันัธ์แ์ละความร่ว่มมืือกับัเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจ

7	 คณะกรรมการว่่าด้ว้ยสิิทธิิทางเศรษฐกิิจ สั ังคม และวััฒนธรรม, คว ามเห็็นทั่่�วไปที่่�  12, UN Doc. 

E/C.12/1999/5, เจนีีวา, 12 พ ฤษภาคม 1999. เข้า้ถึึงได้ท้ี่่�  http://www.unhchr.ch/tbs/doc.

nsf/0/3 d02758c707031d58025677f003b73b9
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 

	 หลัักการที่่�คล้า้ยกัันนี้้�ใช้ก้ัับหอพัักและห้อ้งพัักส่ว่นตััวในสถานีีตำรวจที่่�เจ้า้หน้า้ที่่�อาศััยอยู่่�ใน
สถานีีหรืือมีีการจัดัหาที่่�พักัสำหรับันอนให้้ ค ณะตรวจเยี่่�ยมไม่ค่วรเข้า้ไปบริเิวณดังักล่า่วโดยไม่ม่ีีเหตุอุันัควร 
อย่า่งไรก็ต็ามหากได้ร้ัับเชิญิจากตำรวจ ผู้้�ตรวจเย่ี่�ยมก็ค็วรเข้า้ตรวจสอบตามคำเชิญิ การแสดงความสนใจ
ในสภาพการทำงานและ/หรืือสภาพความเป็น็อยู่่� ของตำรวจมัักเป็น็แนวทางปฏิิบััติิที่่�เหมาะสม
และเป็น็ประโยชน์ต์่อ่การทำงาน

	 ในระหว่า่งการเข้า้เยี่่�ยม หากผู้้�ตรวจเยี่่�ยมพบหลักัฐานการทรมานหรืือการปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้า้ย หรืือ
พบเห็น็อาวุธุหรืือเครื่่�องมืืออื่่�นๆ ที่่ �พวกเขาเชื่่�อว่่าถููกใช้้เพื่่�อทรมานหรืือปฏิบิัตัิอิย่า่งโหดร้า้ยต่อ่ผู้้�ถููกควบคุมุตัวั 
พวกเขาควรติดิตามประเด็น็ตามจำเป็น็ภายในขอบเขตภารกิจิและอำนาจหน้า้ที่่�ของคณะ ดั งนั้้�นหากผู้้�ตรวจ
เยี่่�ยมพบไม้เ้บสบอล ไม้ย้าง หรืืออุปุกรณ์์ที่่�คล้ายกันัในสำนักังานของพนักังานสอบสวน และเครื่่�องมืือดังักล่่าว
สอดคล้อ้งกัับข้อ้กล่า่วหาว่า่มีีการปฏิิบััติิอย่า่งโหดร้า้ยที่่�สถานีีตำรวจนั้้�น  การที่่�ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมจะขอเปิดิ
ลิ้้�นชักัโต๊ะ๊ ตู้้�เก็บ็เอกสาร และเข้า้ตรวจสอบพื้้�นที่่�ส่ว่นบุคุคลอื่่�นๆ ในสำนัักงานย่อ่มเป็น็การดำเนิินการ
ที่่�เหมาะสม การตรวจค้น้ดังักล่า่วควรขยายไปยังัสำนักังานอื่่�นในแผนกเดีียวกันัหรืือพื้้�นที่่�อื่่�นในสถานีีตำรวจ
หรืือไม่น่ั้้�น ขึ้้�นอยู่่�กับัการตัดัสินิใจของผู้้�ตรวจเยี่่�ยมตามข้อ้มููลที่่�ได้ร้ับั ภารกิจิ และกลยุทุธ์ข์องคณะตรวจเยี่่�ยม

	1หากมีีเหตุเุชื่่�อถืือได้ว้่า่หลักัฐานการทรมานถูกูซ่อ่น ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมอาจซักัถามให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�
ตำรวจเปิดิให้เ้ข้า้ถึงึพื้้�นที่่�ส่ว่นตัวัของเจ้า้หน้า้ที่่�ได้้ ทีีมต้อ้งแน่่ใจเสมอว่า่มีีเจ้า้หน้า้ที่่�อาวุโุสอยู่่�
ด้้วยขณะตรวจค้้น เพื่่�อช่่วยหลีีกเลี่่�ยงข้อ้กล่่าวหาที่่�ว่่าทีีมเข้้าเยี่่�ยมสร้้างความเสีียหาย นำสิ่่�งใดๆ 
ออกไปอย่า่งผิิดกฎหมาย หรืือปลอมแปลงหลัักฐาน ในบางกรณีี ควรเรีียกหน่ว่ยงาน
ระดัับชาติิอื่่�นๆ เพื่่�อจััดการกัับสถานการณ์ท์ัันทีี ในระหว่า่งการเตรีียมการสำหรัับการ
เข้า้เยี่่�ยม หน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมควรพิจิารณาวิธิีกีารรัับมืือหากพบสถานการณ์ป์ระเภทนี้้� 
โดยให้ค้วามสนใจเป็น็พิเศษกัับผลทางตุุลาการที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากข้อ้ค้น้พบ

	 โดยปกติิแล้ว้  การตรวจเยี่่�ยมสถานที่่�ควบคุุมตััวจะมุ่่� งไปที่่�การส่ง่เสริิมการเปลี่่�ยนแปลง
เชิิงโครงสร้า้งในทางที่่�ดีีขึ้้�น เพื่่�อทำให้ก้ารทรมานและการปฏิิบััติิที่่�โหดร้า้ยอื่่�นมีีโอกาสเกิิดขึ้้�นน้อ้ยลง
ในอนาคต แต่ถ่้า้คณะตรวจเยี่่�ยมมีีโอกาสที่่�จะป้อ้งกัันการทรมานได้ก้็็ควรดำเนิินการให้ท้ัันท่ว่งทีี

บริเิวณอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

	 สถานีีตำรวจอาจมีีพื้้�นที่่�ดังัต่อ่ไปนี้้� ขึ้้�นอยู่่�กับัขนาดและที่่�ตั้้�ง8

•	 บริิเวณเก็็บสััมภาระที่่�เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจสามารถเก็็บเครื่่�องแบบและอุุปกรณ์ส์่ว่นตััวได้้

•	 ห้อ้งสื่่�อสาร ควบคุุม และ/หรืือวิิทยุุ

•	 คลัังอาวุุธ

•	 โรงอาหาร ห้อ้งรัับประทานอาหาร และ/หรืือห้อ้งครัว

•	 พื้้�นที่่�สัันทนาการที่่�ตำรวจสามารถพัักได้้

•	 สำนัักงานที่่�สอบสวนที่่�เกิิดเหตุุและ/หรืือเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจเทคนิิค

•	 ห้อ้งบรรยายสำหรัับบุุคลากรที่่�ปฏิิบััติิหน้า้ที่่�เพื่่�อรัับการบรรยายสรุุปและการให้ข้้อ้มููล
เหตุุการณ์แ์ละข่า่วกรองล่า่สุุด

8	 รายการดังักล่า่วไม่่ได้ค้รอบคลุมุทุกุบริเิวณ.
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• ห้อ้งเขีียนรายงานที่่�เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจสามารถทำงานเอกสารได้้

• ห้อ้งจััดเก็็บเอกสารตุุลาการหรืือทรััพย์สิ์ินที่่�สููญหาย (ซึ่่�งควรติิดป้า้ยอย่า่งถููกต้อ้ง)

• โรงจอดรถสำหรัับจอดและบำรุุงรักัษารถตำรวจ

• รถตำรวจ รวมทั้้�งรถดััดแปลงสำหรัับขนส่ง่ผู้้�ถููกควบคุุมตััว

ทั้้�งนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กับภารกิิจและทัักษะทางการทููตของผู้้�ตรวจเยี่่�ยมทั้้�งหมดว่า่จะสามารถเข้า้ไป
ตรวจสอบพื้้�นที่่�เหล่า่น้ี้�ได้ห้รืือไม่่ และจะตััดสิินใจเข้า้ไปตรวจสอบพื้้�นที่่�เหล่า่นี้้�หรืือไม่่

	1ดูบูท 3, ส่ว่น 3

ห้อ้งสำนัักงานในสถานีีสำหรัับคณะตรวจเยี่่�ยม

       คณะตรวจเยี่่�ยมมีีแนวโน้ม้ที่่�ต้อ้งพููดคุุยกัันระหว่า่งการเข้า้เยี่่�ยม

• เพื่่�อตรวจสอบทะเบีียนและเอกสารโดยละเอีียด

• เพื่่�อตรวจสอบความถููกต้อ้งของข้อ้มููลที่่�รวบรวมทั้้�งหมด โดยเฉพาะการเข้า้เยี่่�ยมสถานีีตำรวจ
ขนาดใหญ่่

บริิเวณควบคุุมตััวอาจไม่ส่ะดวกสำหรัับขั้้�นตอนนี้้�เนื่่�องจากขนาดและความวุ่่�นวาย ดั ังนั้้�น
ผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยมควรขอให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�จััดห้อ้งสำนัักงานให้้

ผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยมควรทำงานอย่า่งเป็น็ความลัับ เพื่่�อเป็น็ประโยชน์แ์ละง่า่ยต่อ่การหารืือเกี่่�ยวกับั
ปัญัหาและข้อ้มููลได้อ้ย่า่งอิสิระ อย่า่งไรก็็ตาม เจ้า้หน้า้ที่่�ติดิตามคณะอาจยังัคงอยู่่�กับัคณะ เพื่่�อเป็น็การแนะนำ
ให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�เลิิกติิดตามคณะโดยหลีีกเลี่่�ยงการกระทบกระทั่่�งความสััมพัันธ์์ ผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยมสามารถ
ช้ี้�ให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�เห็็นว่า่คณะน่า่จะใช้เ้วลาพอสมควร และไม่ป่ระสงค์จ์ะให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�เสีียเวลาปฏิิบััติิหน้า้ที่่� 
หากเจ้า้หน้า้ที่่�ไม่เ่ข้า้ใจว่า่คณะต้อ้งการความเป็น็ส่ว่นตัว ผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยมควรยอมรัับให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�อยู่่�กับัคณะ
ขณะหารืือกันั  หากจำเป็น็ต้อ้งหารืือเกี่่�ยวกับประเด็น็ที่่�เป็น็ความลัับ ผู้้�ตรวจเย่ี่�ยมคนหน่ึ่�งอาจพยายาม
เบี่่�ยงเบนความสนใจของเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจ อีีกทางหนึ่่�ง หากก่อ่นเริ่่�มการเข้า้เยี่่�ยม มีีเหตุใุห้ผู้้้ �ตรวจเย่ี่�ยม
เชื่่�อได้ว้่า่คณะต้อ้งหารืือกันัหรืือตรวจสอบเอกสารอย่า่งเป็น็ความลัับ คณะสามารถพููดคุยุกับัหััวหน้า้สถานีี
ตำรวจและขอให้ม้ีีการจััดสำนัักงานส่ว่นตััวให้ค้ณะสามารถใช้้ ได้้
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตํารวจ - คูมือปฏิบัติ 

4. การตรวจสอบทะเบียนควบคุมตัวและเอกสารอ่ืน

สวนน้ีจะสำรวจทะเบียนและเอกสารท่ีเกี่ยวของกับการควบคุมตัวบางสวน เฉพาะทะเบียน
และเอกสารท่ีกลาวถงึบางรายการเทานัน้ท่ีตองไดรบัการตรวจสอบในการเขาเยีย่มทกุคร้ัง นอกจากน้ีผู ตรวจเย่ียม
ควรตระหนกัไวเสมอวาขอบเขตอำนาจหนาท่ีของพวกเขาอาจจำกัดประเภทของเอกสารทีค่ณะอาจตรวจสอบได

เม่ือผูตรวจเยี่ยมคุนเคยกับบันทึกการควบคุมตัว ประเภทของขอมูลที่เก็บและวิธีการบันทึก 
พวกเขาจะสังเกตเห็นกรณีที่ขอมูลหายไปหรือผิดปกติไดรวดเร็วข้ึน โดยท่ัวไปแลว การบันทึกทะเบียนดวย
ขอมลูไมถกูตอง มขีอผดิพลาดและ/หรือคลาดเคลือ่นจำนวนมาก เปนเหตใุหเกดิความกงัวลตอการเก็บขอมลู 
การขาดความใสใจในรายละเอยีดเปนลักษณะที่ไมพงึประสงคของเจาหนาท่ีตำรวจและอาจบงบอกถงึปญหา
อื่นที่รายแรงในความประพฤติ

 ผูตรวจเยี่ยมไมควรแคจัดทำรายการของบันทึกที่มีอยูทั้งหมดในแตละสถานท่ี     
ควบคุมตัว แลวจึงตรวจสอบวามีการกรอกรายการครบหรือไม แตควรวิเคราะหวาขอมูลใน
ทะเบยีนสอดคลองกับมาตรฐานทีเ่กีย่วของหรอืไม แมวาทะเบยีนทีบ่นัทึกขอมลูอยางถกูตอง
ไมไดบงบอกวาเจาหนาท่ีปฏบิตัติอผูถกูควบคมุตวัอยางเปนธรรม หรือบันทึกขอมูลท่ีไมได
รบัการเก็บรกัษาอยางดีไมอาจบงบอกไดชัดเจนวามกีารละเมดิสทิธเิกิดข้ึน แตบนัทกึเหลาน้ี
เปนตัวบงชี้สำคัญท่ีควรรวบรวมไวในการตรวจสอบขอมูล

 ดูบท 3, สวน 2.9

4.1. คำส่ังและขอปฏิบัติทองถิ่น

การขอดูสำเนาคำส่ังและขอปฏิบัติทองถ่ินเก่ียวกับการบริหารบริเวณหองขังมีประโยชน     
อยางมาก ผูตรวจเยีย่มควรทำความคุนเคยกบักฎหมายและ/หรือระเบียบขอบงัคบัภายในประเทศทีค่วบคมุ
ประเด็นเหลานี้ ในระหวางการเตรียมการตรวจเยี่ยมแตผูบังคับบัญชาทองถิ่นอาจออกคำส่ังเพ่ิมเติมจาก
กฎหมายดังกลาวได ประเด็นสำคัญที่ตองพิจารณาไดแก จำนวนผูถูกควบคุมตัวสูงสุดในแตละหองขัง 
ณ เวลาไดเวลาหน่ึง ความถ่ีในการคนตัวบุคคล และสภาพความสะอาดของหองขัง แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ
ประเด็นเหลานีม้กัพบไดตามผนงัหรือปายประกาศขงิสถานีตำรวจ ดังนั้นผูตรวจเย่ียมควรใชเวลาเก็บขอมูล
เหลาน้ีดวย

4.2. บันทึกการควบคุมตัว

ทะเบียนการควบคุมตัวอาจแตกตางกันไปตามความซับซอนและครอบคลุมในแตละประเทศ 
และแมกระท่ังจากสถานีตำรวจแหงหนึ่งจากอีกสถานี ทะเบียนในบางสถานีมีขอมูลพื้นฐาน ไดแก ชื่อ ที่อยู 
วันเดือนปเกิด และเวลาที่ผู ถูกควบคุมตัวเดินทางมาถึง สวนทะเบียนในบางสถานีมีรายละเอียดเก่ียวกับ
ชวงเวลาควบคุมตัวบุคคลอยางครบถวน (เชน เวลาท่ีใหอาหารและอนุญาตใหออกกำลังกายได) เจาหนาที่
ในสถานีตำรวจแตละแหงอาจเลง็เหน็วาควรเกบ็บันทกึจำนวนครัง้ท่ีผู ถูกควบคมุตวัถกูเคลือ่นยายจากสถานี
ตำรวจไปโรงพยาบาล แยกเปนทะเบียนเฉพาะ อยางไรกต็ามอาจเปนไปไดวาไมมทีะเบยีนดังกลาวอยูในสถานี
ตำรวจใกลเคียง ดงัน้ันคณะตรวจเย่ียมตองทราบขอมลูทะเบยีนและเอกสารท้ังสองประเภทท่ีตำรวจมีหนา
ทีต่ามกฎหมายและ/หรือระเบียบขอบังคับภายในท่ีตองเก็บรักษา และทะเบียนและเอกสารท่ีคณะ  
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การตรวจเยี่ยมสถานีตํารวจ
บทที่ 2 : การตรวจเยี่ยมสถานีตํารวจ

ตรวจเยี่ยมอาจเคยพบเห็นในการเขาเยี่ยมครั้งกอนแตไมใชเอกสารที่บังคับโดยกฎหมายหรือขอบังคับ 
ขอมูลท่ีเปนประโยชนมากมักพบไดในทะเบียน «ที่ไมเปนทางการ» เหลานี้ นอกจากนี้ การดำเนินการ
เหลานี้อาจเปนตัวอยางของแนวปฏิบัติที่ดีที่สามารถเนนย้ ำและแบงปนระหวางเจาหนาที่ตำรวจแตละ
สถานีได อยางไรก็ตาม ผูตรวจเยี่ยมควรระลึกไวเสมอวาตองปกปองขอมูลสวนบุคคลตลอดเวลา 
และการมีอยูของทะเบียนดังกลาวอาจละเมิดกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล

การตรวจสอบทะเบียนควบคุมตัวอยางละเอียดถือเปนหน่ึงในขั้นตอนท่ีสำคัญที่สุดของ
การตรวจเยี่ยมตามสถานีตำรวจ ขอมูลที่รวบรวมควรไดรับการตรวจสอบอยางละเอียดถี่ถวนกับขอมูล
ที่ไดรับระหวางการสัมภาษณผู ถูกควบคุมตัว เจาหนาที่ และหัวหนาสถานีถือเปนองคประกอบท่ีสำคัญ
ของกระบวนการระบุตำแหนงขอมูล (ดูบท 2, สวน B, สวนที่ 1.4 ดานบน)

ผูตรวจเย่ียมมักพบบันทึกการควบคุมตัวโดยทั่วไป ซึ่งมีรายการรับเขาบุคคลและปลอยตัวตาม
ลำดบัเวลา ตลอดจนบันทกึสวนบคุคลของผูถูกควบคมุตวัแตละคน การเปรียบเทยีบขอมลูในเอกสารท้ังสอง
ฉบบัน้ีมกัจะมีประโยชนอยางมาก บนัทกึการควบคุมตวัใหขอมลูทีแ่มนยำเก่ียวกบัความเคลือ่นไหวของผูถูก
ควบคุมตัวทุกคนท่ีเขาและออกจากสถานีตำรวจ ดังน้ันจึงถือเปนหน่ึงในมาตรการปองกันที่สำคัญที่สุดเพ่ือ
ตอตานการบังคับใหสูญหายและการควบคุมตัวโดยพลการ

บนัทึกเหลานีย้งัให ภาพรวมความเคลือ่นไหวของเจาหนาทีต่ำรวจในและรอบบรเิวณหองขงัอีกดวย 
ตัวอยางเชน ตำรวจอาจตองเขาเยี่ยมหองขังทุกช่ัวโมงและบันทึกการเขาเยี่ยมไวในทะเบียน อยางไรก็ตาม
ผูตรวจเยีย่มควรตระหนักตอขอเท็จจรงิท่ีวาบางครัง้ตำรวจกรอกขอมลูเทจ็ในทะเบียน บนัทกึจงึอาจไมถกูตอง
เสมอไป

มาตรฐานของบันทึกการควบคุมตัวไดแกความเที่ยงตรง ความละเอียด และขอมูลที่ทันสมัย 
เหลานี้เปนมาตรฐานท่ีเปดเผยทัศนคติของเจาหนาที่สถานีตอผูถูกควบคุมตัว หากบันทึกการควบคุมตัว
มขีอมูลไมเพียงพอ อาจช้ี ใหเห็นปญหาระดับนโยบายหรือปญหาเชิงระบบที่เก่ียวของกับงานของผูตรวจ
เยี่ยมอยางไรก็ตาม ผู ตรวจเย่ียมควรตระหนักไวเสมอวาบันทึกท่ีถูกตองและไดรับการเก็บรักษาไว
อย างดีไม อาจรับประกันว าไม มีการละเมิดสิทธิหรือการปฏิบัติที่ โหดร าย จากมุมมองเชิงปองกัน 
คณะตรวจเย่ียมควรใหความสำคัญประเภทของขอมูลที่ถูกบันทึก และผูตรวจเยี่ยมสามารถวิเคราะห
ขอมูลเหลานี้ โดยเปรยีบเทียบกบัขอมูลจากทะเบียนอืน่ และโดยการวเิคราะหขอคนพบจากแหลงขอมูลอืน่

ในระหวางการพูดคุยเบื้องตนกับผูกำกับสถานี ควรระบุตัววาเจาหนาท่ีคนใดเปนผูรับผิดชอบ
ตอทะเบียนตาง ๆ  และเปนผูรับผิดชอบเก็บกุญแจของตูที่จัดเก็บทะเบียนไวเมื่อไมไดใชงาน ไมใชเรื่องแปลก
ที่คณะตรวจเย่ียมอาจไมสามารถติดตามกุญแจไดหากเจาหนาท่ีผู รับผิดชอบไมไดปฏิบัติงานขณะนั้น 
โดยเฉพาะอยางยิ่งในตอนกลางคืนหรือวันหยุดสุดสัปดาห อยางไรก็ตามตํารวจมีหนาที่ตามพันธกรณี
ระหวางประเทศในการจัดทำทะเบียนที่เหมาะสมและมีขอมูลทันสมัย9 หมายความวาทะเบียนควรเขาถึง
ไดตลอดเวลาทัง้กลางวันและกลางคืน ประเด็นนี้ก็เปนอีกสาเหตุหนึ่งท่ีหนวยงานตรวจเยี่ยมควรเขาเยี่ยม
สถานีตำรวจในเวลาและวันท่ีตางกัน

9 ตามขอบังคับมาตรฐานระหวางประเทศ เชน ตามปฏิญญาวาดวยการคุมครองบุคคลทุกคนจากการหายสาบสูญโดยถูก

บังคับ UN Doc. A/RES/47/133, 18 ธันวาคม 1992, ขอ 10.3. เขาถึงไดที่ http://www2.ohchr.org/english/law/
disappearance.htm
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 

	1การวิิเคราะห์บ์ัันทึึกการควบคุุมตััว รวมถึึงการระบุุกลุ่่�มบุุคคลที่่�ตกอยู่่�ในสถานการณ์์
เปราะบาง อาจเป็็นประโยชน์อย่่างยิ่่�งต่่อการคัดัเลืือกผู้้�ถู กควบคุุมตัวัเพื่่�อสัมัภาษณ์์เก็บ็ข้้อมูลู

นอกจากมาตรฐาน กฎระเบีียบ และแนวปฏิิบััติิภายในประเทศแล้ว้ ผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยมสามารถ
ใช้ห้ลัักการที่่�กำหนดไว้้ ใน  UN ICPAPED10 เป็น็แนวทางในการประเมิินข้อ้มููลที่่�รวบรวมในทะเบีียน 
แม้ว้่า่สนธิสััญญาดัังกล่า่วจะมีีผลผููกพัันเฉพาะกัับรััฐที่่�ให้ส้ััตยาบัันเท่า่นั้้�นก็็ตาม ตาม ICPAPED 
ข้อ้มููลดัังต่อ่ไปนี้�ควรถููกรวบรวมอยู่่�ในทะเบีียนของบุคุคลที่่�ถููกลิดิรอนเสรีีภาพ

• ตัวัตนของบุคุคล
• วันั เวลา และสถานที่่�ซึ่่�งบุคุคลถููกลิิดรอนเสรีีภาพและตัวัตนของเจ้้าหน้้าที่่�ที่่�ลิดิรอนเสรีีภาพ
• เจ้า้หน้า้ที่่�ผู้้ �มีีคำสั่่�งให้ล้ิิดรอนเสรีีภาพและเหตุุแห่ง่การลิิดรอนเสรีีภาพ
• เจ้า้หน้า้ที่่�ผู้้ �รัับผิิดชอบต่อ่การกำกัับดููแลการลิิดรอนเสรีีภาพ
• สถานที่่�แห่ง่การลิดิรอนเสรีีภาพ วั นที่่�และเวลาที่่�เข้า้สู่่�สถานที่่�นั้้�นเจ้า้หน้า้ที่่�ผู้้�รัับผิิดชอบ

สถานที่่�ดังักล่า่ว
• รายละเอีียดเกี่่�ยวกับสุุขภาพอนามััยของผู้้�ถููกลิิดรอนเสรีีภาพ
• กรณีีบุคคลเสีียชีีวิิตระหว่า่งการลิิดรอนเสรีีภาพ พ ฤติิการณ์ก์ารตาย  รายละเอีียด

การสอบสวนสาเหตุุและลักัษณะการตาย ปลายทางของศพ
• วัันที่่�และเวลาที่่�ปล่อ่ยตััวหรืือเคลื่่�อนย้า้ยบุุคคลไปยัังสถานควบคุุมตััวอื่่�น ปลายทาง

และเจ้้าหน้า้ที่่�ผู้้�รับัผิดิชอบต่อ่การเคลื่่�อนย้า้ย (หากบุคุคลนั้้�นไม่่ได้้รัับการปล่อ่ยตัวั)

เนื่่�องจากข้อ้มููลที่่�จำเป็น็ดัังกล่า่วมีีส่ว่นช่ว่ยในการปกป้อ้งสิิทธิิของผู้้ �ถููกควบคุุมตััวจาก
การละเมิิดสิทิธิมินุษุยชนที่่�อาจเกิดิขึ้้�นได้้ ผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยมควรตรวจสอบการบัันทึึกข้อ้มููลที่่�ไม่ส่มบููรณ์์
หรืือไม่ถูู่กต้อ้งในทะเบีียนการควบคุุมตััวระหว่า่งสนทนากัับเจ้า้หน้า้ที่่�

ทะเบีียนคอมพิวิเตอร์์

ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรทราบด้ว้ยว่า่ในบางประเทศอาจมีีการบันัทึึกข้อ้มููลบนกระดาษเพีียงเล็ก็น้อ้ย 
หรืืออาจไม่ม่ีีการบันัทึึกข้อ้มููลเลย ทะเบีียนอาจถููกจััดเก็็บในไฟล์ค์อมพิวิเตอร์ท์ั้้�งหมด ดังันั้้�นควรให้ส้มาชิกิ
คณะตรวจเย่ี่�ยมอย่า่งน้อ้ยหนึ่่�งคนที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญในด้า้นเทคโนโลยีีสารสนเทศตรวจสอบข้อ้มููลเหล่า่นี้้� 
นอกจากนี้้�ควรให้ส้มาชิกิทุุกคนทำความคุ้้�นเคยกัับประเภทของระบบคอมพิิวเตอร์ท์ี่่�ตำรวจใช้้

4.3. ข้อ้มููลที่่�ต้อ้งตรวจสอบในทะเบีียนควบคุุมตััว

ชื่่�อ

ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรตรวจสอบว่า่มีีการทำรายการบุุคคลที่่�ถููกควบคุุมตััวแยกเป็น็รายคนหรืือไม่่ 
แนวปฏิิบััติิที่่�ดีีที่่�สุุดคืือมีีการทำบัันทึึกทัันทีีที่่�ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวเดิินทางมาถึึงสถานีีตำรวจ ผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยม
ควรแสดงความกัังวลต่อ่ความล่า่ช้า้ การละเว้น้ข้อ้มููล หรืือความไม่ส่อดคล้อ้งในข้อ้มููลใดๆ เนื่่�องจาก
เหตุุผลสองประการ

10	 ดููข้อ้ 17.3. เข้า้ถึึงได้้ที่่� http://www2.ohchr.org/english/law/disappearance-convention.htm
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การตรวจเยี่ยมสถานีตำ�รวจ
บทที่ 2 : การตรวจเยี่ยมสถานีตำ�รวจ

• ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวซึ่่�งไม่ถูู่กบัันทึึกอยู่่�  ในสถานีีตำรวจมัักมีีความเสี่่�ยงที่่�จะถููกทรมาน ป ฏิิบััติิ
ที่่�โหดร้า้ย หรืือบัังคัับให้สูู้ญหาย

• ทะเบีียนการควบคุุมตััวที่่�ข้อ้มููลไม่ถูู่กต้อ้งอาจส่ง่ผลให้ผู้้้ �ต้อ้งสงสััยถููกควบคุุมตััวนานกว่า่
ระยะเวลาที่่�กฎหมายอนุุญาต

ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรพิจิารณากรณีีตััวอย่า่งของผู้้�ถููกควบคุุมตััวที่่�ไม่ถูู่กบัันทึึกอย่า่งละเอีียดถี่่�ถ้้วน 
ควรแจ้ง้กรณีีดังักล่า่วต่อ่เจ้า้หน้า้ที่่�ผู้้�รัับผิิดชอบบริเิวณควบคุมุตัวั หััวหน้า้สถานีี  และ/หรืือเจ้า้หน้า้ที่่�อาวุโุส
คนอื่่�นโดยเร็ว็ที่่�สุดุ คณะตรวจเย่ี่�ยมควรเขีียนรายละเอีียดข้อ้มููลในทะเบีียนดังกล่า่วในรายงานการตรวจเย่ี่�ยม
พร้อ้มทั้้�งคำอธิิบายใดๆ ที่่�ได้ร้ัับจากเจ้า้หน้า้ที่่�

วัันและเวลา

ผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยมควรตรวจสอบว่า่วันัที่่�และเวลาทั้้�งหมดถููกรับัการบันัทึึกอย่า่งถููกต้อ้ง ขณะเข้า้เย่ี่�ยม
ควรตรวจสอบความถููกต้อ้งของระบบบันัทึึกเวลาอย่า่งเป็น็ทางการของสถานีีนั้้�น คว รพิจิารณาแนวโน้ม้ที่่�
เจ้า้หน้า้ที่่�จะบัันทึึกวัันที่่�และเวลาโดยประมาณเป็น็พิิเศษ เนื่่�องจากมีีความเสี่่�ยงที่่�บุคุคลจะถููกควบคุมุตัวั
เกิิดระยะเวลาตามกฎหมาย บัันทึึกที่่�เวลาดููเหมืือนจะถููกปัดัเศษขึ้้�นหรืือลงให้ล้งห้า้หรืือสิิบนาทีี 
(เช่น่ หากรายการเป็น็ไปตามรููปแบบ 11.25 น., 11.40 น., 12.15 น.) อาจบ่ง่ชี้้�ได้ว้่า่มีีการบัันทึึกเวลา
เหล่า่นั้้�นอย่า่งไม่ถูู่กต้อ้ง

ผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยมควรมีีข้อ้กัังวลหากบัันทึึกระบุุว่า่บุุคคลถููกปล่อ่ยตััว ณ เวลาสิ้้�นสุุดระยะเวลา
ที่่�กฎหมายกำหนดพอดีี  หากตำรวจมีีอำนาจในการควบคุุมตััวบุุคคลในขั้้�นต้น้เป็น็เวลา 24 ชั่่ �วโมง
ในประเทศหน่ึ่�งและผู้้ �ถููกควบคุุมตััวส่ว่นใหญ่ถูู่กบัันทึึกว่า่ได้ร้ัับการปล่อ่ยตััวหลัังจาก 24 ชั่่�วโมงพอดีี 
ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรตรวจสอบประเด็็นดังกล่า่วเพิ่่�มเติิมทัันทีี

ประเด็็นสำคััญที่่�ต้อ้งพิิจารณาอีีกประการหนึ่่�งคืือ ช่ว่งเวลาที่่�บัันทึึกในทะเบีียนเป็น็ไปได้้
จริงิหรืือไม่่ ตัวัอย่า่งเช่น่ หากบุคุคลถููกบัันทึึกว่า่ถููกจับักุมุ ณ สถานที่่�แห่ง่หนึ่่�งซึ่่�งอยู่่�ห่า่งจากสถานีีตำรวจ
ไปพอสมควร และบัันทึึกระบุุว่า่ถููกนำตััวมาถึึงสถานีีตำรวจห้า้นาทีีหลัังการจัับกุุม ผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยม
ควรเก็็บข้อ้มููลเพิ่่�มเติิม

ผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยมควรตรวจสอบด้ว้ยว่า่รายการบันัทึึกเรีียงตามลำดับัเวลาหรืือไม่่ บุ คุคลที่่�ถููกจับักุมุ
เมื่่�อเวลา 16.00 น. ไม่ค่วรปรากฏในทะเบีียนก่อ่นหน้า้บุคุคลที่่�ถููกจัับกุมุในเวลา 15.50 น. หากผู้้�ตรวจเย่ี่�ยม
พบความผิดิปกติขิองลำดับัเวลา ควรแจ้้งเรื่่�องดังักล่่าวกับัเจ้า้หน้า้ที่่�ผู้้�รับัผิดิชอบบริเิวณควบคุมุตัวัและผู้้�กำกับั
สถานีี  ผู้้�ตรวจเย่ี่�ยมอาจได้ป้ระโยชน์จ์ากการเปรีียบเทีียบเวลาจับักุมุที่่�บันัทึึกในทะเบีียนควบคุมุตัวัทั่่�วไป
กับัเวลาที่่�บันัทึึกในแฟ้ม้ข้อ้มููลของผู้้�ถููกควบคุมุตััว พร้อมข้อ้มููลในทะเบีียนประเภทอื่่�น และ/หรืือเปรีียบเทีียบ
กับัข้อ้มููลจากเจ้า้หน้า้ที่่�ควบคุมุตัวัตามเหมาะสม

ผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยมควรตรวจสอบว่า่ทะเบีียนมีีข้อ้มููลที่่�จำเป็น็จริงิหรืือไม่่ ตั ัวอย่า่งเช่น่  หากตาราง
การบันัทึึกในทะเบีียนกำหนดให้ร้ะบุุวันัที่่�และเวลาของการเคลื่่�อนย้า้ยผู้้�ถููกควบคุุมตััวต้อ้งบันัทึึกพร้อ้มกับั
วิธิีกีารเคลื่่�อนย้าย  (เช่น่  ไปที่่�ศาลหรืือไปที่่�สถานีีตำรวจแห่ง่อื่่�น) ผู้้�ตรวจเย่ี่�ยมควรตรวจสอบว่า่ข้อ้มููลครบถ้้วน
หรืือไม่่ หากไม่ค่รบถ้ว้นก็ควรสอบถามเจ้้าหน้า้ที่่�ว่า่เหตุใุดจึึงไม่ม่ีีการบันัทึึก
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตํารวจ - คูมือปฏิบัติ 

ขอมูลท่ีใหแกผูถูกควบคุมตัว

ผู ตรวจเยี่ยมควรตรวจสอบวาขอมูลประเภทใดท่ีแจงแกผู ถูกควบคุมตัว โดยตรวจสอบ
เวลาท่ีใหขอมูลเหลาน้ีดวย นอกจากน้ี ผู ตรวจเยี่ยมควรยืนยันวาท้ังผู ถูกควบคุมตัวและตำรวจได
ลงนามรับทราบในบันทึก ผูถูกควบคุมตัวควรไดรับขอมูลดังตอไปนี้

 ขอมูลเก่ียวกับสิทธิของพวกเขา

 ตัวเลือกที่จะใหสมาชิกในครอบครัวหรือบุคคลท่ีสามไดรับแจงถึงการถูกควบคุมตัว

 การเขาถึงทนายความ

 การเขาพบแพทย 11

การปรับเปล่ียนขอมูลท่ีผิดปกติ

ผูตรวจเยี่ยมควรตรวจสอบวามีขอผิดพลาดใดๆ ปรากฏในรายการถูกลบออกหรือไม พวกเขา
อาจพบวาขอผิดพลาดดังกลาวถูกลบดวย ‘หมึกสีขาว’ หรือน้ ำยาลบคำผิดทำใหอานไมออก แมวาการปรับ
เปล่ียนขอมูลน้ีอาจทำโดยสุจริต แตกเ็ปนพฤตกิรรมที่ไมพงึประสงคเพราะอาจกอใหเกิดความสงสัยวามีขอมูล
ที่ถูกตองตามขอเท็จจริงแต ‘ไมสะดวก’ แกการเปดเผยถูกซอนโดยเจตนา แนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุดคือควร
ขดีฆาคำผิดดวยปากกาเสนเดยีวเพือ่ใหยงัสามารถอานขอมลูเดิมได ควรเติมขอมลูทีถ่กูตองควรเติมดานบน
หรือดานหลังขอมูลท่ีขีดฆา บุคคลท่ีแก ไขควรลงนามในรายการดวย

รูปแบบ

ผูตรวจเย่ียมไมควรจำกัดการตรวจสอบบันทึกการควบคุมตัวเพียงขอมูลที่เกี่ยวของกับบุคคล
ที่ถูกควบคุมตัวในขณะเขาเยี่ยม แตควรตรวจสอบบันทึกกอนหนาน้ีดวย บันทึกเหลาน้ีจะชี้ ใหมุมมองภาพ
รวมของมาตรฐานการจัดทำบันทึกทั่วไปของสถานีตำรวจ มากกวาบันทึกท่ีเก่ียวของกับผูถูกควบคุมตัว
ในกรณีเดียวเทาน้ัน นอกจากนี้ บันทึกกอนหนาน้ีอาจเปดเผยรูปแบบการปฏิบัติที่สำคัญ ตัวอยางเชน 
เปนประโยชนทีจ่ะรูวาสถานรีบัมอืกับกรณผีู ถูกควบคุมตัวมีจำนวนเกินที่หองขังจะรองรับอยางไร เจาหนาท่ี
อาจบอกผูตรวจเยีย่มวาหองขงัของสถานีไมเคยแออดั แตการตรวจสอบทะเบียนในชวงหลายเดอืนท่ีผานมา
อาจใหขอมูลในทางตรงกันขาม

เม่ือเขาเยี่ยมสถานีตำรวจในชวงสุดสัปดาหหรือนอกเวลาทำการปกติ ควรสอบถามถึงบันทึก
ถาวรต้ังแตในชวงแรกของการเขาเยี่ยม อาจเปนไปไดวาบันทึกเหลานี้ถูกจัดเก็บในพ้ืนท่ีเฉพาะและมีเพียง
เจาหนาท่ีคนเดียวที่มีกุญแจ เนื่องจากเจาหนาท่ีคนดังกลาวอาจไมไดปฏิบัติหนาที่ขณะที่คณะตรวจเย่ียม
เขาเย่ียม ตำรวจจึงอาจจำเปนตองดำเนินการให ไดกุญแจมา

สุขภาพของผูถูกควบคุมตัว

ทะเบียนควบคุมตัวควรระบุสุขภาพของผูถูกควบคุมตัวแตละคนขณะมาถึงสถานีตำรวจดวย 
ขอมูลสุขภาพเบ้ืองตนควรพิจารณาดังตอไปน้ี

 คำตอบของผูถูกควบคุมตัวตอการสอบถามตามมาตรฐานคำถามท่ีตองสอบถามโดยเจาหนาที่
ควบคุมตัว

11 ดู CPT Standards, CPT, CoE Doc. CPT/Inf/E (2002) 1, 2002 (revised 2011), หนา 8. เขาถึงไดที่ http://www.
cpt.coe.int/En/documents/eng-standards.pdf
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การตรวจเยี่ยมสถานีตำ�รวจ
บทที่ 2 : การตรวจเยี่ยมสถานีตำ�รวจ

•	 การสังัเกตโดยตรงของเจ้า้หน้า้ที่่�ควบคุมุตัวั

	 ทั้้�งนี้้� ควรบัันทึึกข้อ้มููลสุุขภาพเบื้้�องต้น้ของผู้้�ถููกควบคุุมตััวพร้อ้มกัับวัันที่่�ตรวจสอบ

	 ขั้้�นตอนนี้้�คุ้้�มครองทั้้�งผู้้�ถููกควบคุมุตัวัและเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจ อย่า่งน้อ้ยก็ด็้ว้ยการระบุคุวามเสี่่�ยง
ที่่�อาจเกิดิต่่อสุขุภาพและความปลอดภัยัของผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัขณะอยู่่�ในความควบคุมุของตำรวจ ตั วัอย่่างเช่่น 
เจ้า้หน้า้ที่่�ควบคุุมตััวควรถามว่า่ผู้้�ถููกควบคุุมตััวมีีอาการป่ว่ยหรืือได้ร้ัับบาดเจ็็บหรืือไม่่ แล้ว้บัันทึึกคำตอบ
ที่่�ได้ร้ับั หากคำตอบคืือใช่่ เจ้า้หน้า้ที่่�ควรสอบถามข้อ้มููลเพิ่่�มเติมิว่า่ขณะนี้้�ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัอยู่่�ภายใต้ก้ารดููแล
ของแพทย์์และ/หรืือรับัประทานยาเป็็นประจำหรืือไม่่ สิ่่ �งสำคัญัคืือต้้องบันัทึึกอาการเจ็บ็ป่่วย  (เช่่น  โรคหอบหืืด 
เบาหวาน โรคลมบ้า้หมูู และโรคหััวใจ) ที่่�รักัษาด้ว้ยยาเป็น็ประจำ เจ้า้หน้า้ที่่�ควรบันัทึึกด้ว้ยว่า่ผู้้�ถููกควบคุมุตัวั
ที่่�ต้อ้งใช้ย้าเป็็นประจำมีียาติดิตัวัมาด้้วยหรืือไม่่ และมีีเพีียงพอหรืือไม่่สำหรับัช่่วงเวลาควบคุมุตัวัที่่�สถานีีตำรวจ
ทั้้�งหมด และตลอดระยะเวลาที่่�อาจเคลื่่�อนย้ายไปยังัสถานที่่�ควบคุมุตัวัอื่่�น คว ามจำเป็็นในการใช้ย้าเป็็นประจำ
เป็น็เหตุใุห้เ้จ้า้หน้า้ที่่�ควบคุุมตััวอาจต้อ้งส่ง่ตััวบุุคคลไปขอคำปรึึกษาทางการแพทย์์ เพื่่�อให้แ้พทย์ห์รืือ
พยาบาลสามารถประเมิินและตรวจสอบอาการที่่�กล่า่วอ้า้งได้้ และหากจำเป็น็ ให้ส้ั่่�งจ่า่ยยา

	 เจ้า้หน้า้ที่่�ควบคุมุตัวัอาจเพิ่่�มเติมิข้อ้มููลได้้ หากคิดิว่า่ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัมีีอาการมึึนเมา ไม่ว่่า่จะเกิดิ
จากยาเสพติดิหรืือแอลกอฮอล์์ ในกรณีีนี้้�ควรมีีการส่ง่ต่อ่ไปยังัสถานพยาบาลเฉพาะทาง การใช้แ้อลกอฮอล์์
และ/หรืือยาเสพติดิอาจเป็น็ปัจัจัยัเสี่่�ยงต่อ่การทำร้า้ยตนเอง พ ฤติกิรรมรุุนแรง หรืือแม้แ้ต่ก่ารฆ่า่ตัวัตาย 
ดังันั้้�นการแทรกแซงทางการแพทย์จ์ึึงอาจมีีความจำเป็็นเพื่่�อป้อ้งกันัเหตุกุารณ์ร์้า้ยแรง

	 เจ้า้หน้า้ที่่�ควบคุุมตััวอาจพิิจารณาด้ว้ยว่า่ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวอาจมีีความพิิการทางร่า่งกาย 
มีีปัญัหาสุขุภาพจิติ หรืือความบกพร่อ่งทางสติปิัญัญาบางรููปแบบที่่�อาจได้ร้ับัผลกระทบจากการถููกควบคุมุ
ตัวั ในกรณีีเช่น่นั้้�น ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัควรถููกส่ง่ต่อ่ไปรับัการประเมินิโดยบุคุลากรทางการแพทย์์

	 ในเขตอำนาจศาลบางแห่ง่ ระบบการรักัษาพยาบาลในท้อ้งถิ่่�นอาจให้บ้ริกิารด้า้นการรักัษา
พยาบาลเฉพาะสำหรับัผู้้ �ถููกควบคุมุตัวั  (เช่น่  สำหรับับุคุคลผู้้�มีีอาการมึึนเมาหรืือบุคุคลที่่�มีีปัญัหาสุขุภาพ
จิติ) เมื่่�อได้ร้ัับแจ้ง้จากเจ้า้หน้า้ที่่�ควบคุุมตััว  หรืือผู้้ �ถููกควบคุุมตััวถููกส่ง่ต่อ่โดยพยาบาลหรืือแพทย์์ มั กัมีี
ระบบเคลื่่�อนย้า้ยผู้้�มีีปัญัหาสุขุภาพจิติออกจากการควบคุมุตััวของตำรวจไปยังสถานพยาบาลในท้อ้งที่่�เพื่่�อ
รัับการประเมินิอาการ มาตรการชั่่�วคราวเพื่่�อคุ้้�มครองผู้้�ถููกควบคุมุตัวัดังักล่า่วอาจระบุใุนบันัทึึกการควบคุมุ
ตัวัของบุุคคล (เช่น่ บุ คคลนั้้�นอาจได้ร้ัับการดููแลอย่า่งใกล้ช้ิิดเพื่่�อลดความเสี่่�ยงในการฆ่า่ตััวตายหรืือ
การทำร้า้ยตนเอง) ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรตรวจสอบเปรีียบเทีียบข้อ้มููลนี้้�และวิเิคราะห์ว์่า่มีีการปฏิบิัตัิติามขั้้�นตอน
หรืือไม่่ (เช่น่ พยาบาลหรืือแพทย์เ์ป็น็ผู้้�เฝ้า้ติิดตามอย่า่งใกล้ช้ิิดและสม่่ำเสมอหรืือไม่่)

4.4. ข้อ้มููลอื่่�น

	 ข้อ้มููลประเภทต่อ่ไปนี้้�มีีแนวโน้ม้12 ที่่ �จะถููกบัันทึึกไว้ ้ ในทะเบีียนควบคุุมตััวและ/หรืือ
ทะเบีียนอื่่�นๆ

12	 ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรบัันทึึกในกรณีีที่่�ไม่ม่ีีบัันทึึกดัังกล่า่ว  โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งเมื่่�อเกี่่�ยวข้อ้งกัับการเข้า้เยี่่�ยม น อกจากนี้้� 

การรายงานข้อ้เสนอแนะเกี่่�ยวกัับประเด็็นดัังกล่า่วในรายงาน และ/หรืือในบทสนทนากัับเจ้า้หน้า้ที่่�อาจส่ง่เสริิมให้้

เกิดิแนวทางปฏิบิัตัิทิี่่�ดีีในอนาคต
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 

4.4.1. การติิดต่อ่กัับโลกภายนอก

การโทรศััพท์แ์ละการเยี่่�ยมชม

	 อาจมีีการบัันทึึกการโทรโดยหรืือในนามของผู้้ �ถููกควบคุุมตััว  ในกรณีีเช่น่นั้้�น คว รบัันทึึก 
รายละเอีียดการโทรโดยหรืือในนามของผู้้�ถููกควบคุุมตััวถึึงบุุคคลดัังต่อ่ไปนี้้�

•	 ทนายความ โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งหากรัฐัรัับผิดิชอบค่า่ใช้จ้่า่ย

•	 แพทย์ห์รืือพยาบาล

•	 นักัสังัคมสงเคราะห์์ สถาบันัสุขุภาพจิต โครงการบำบัดัยาเสพติด และหน่ว่ยงานที่่�ใกล้เ้คีียง

•	 สถานกงสุลุและ/หรืือล่า่มสำหรัับชาวต่า่งชาติทิี่่�ถููกควบคุมุตัวั

•	 ภาคทัณัฑ์ห์รืือบุคุลากรทางศาสนาอื่่�นๆ

	 เจ้า้หน้า้ที่่�ควรเก็็บบัันทึึกการเข้า้เยี่่�ยมผู้้ �ถููกควบคุุมตััวด้ว้ยรายละเอีียดผู้้ �เข้า้เยี่่�ยมตาม
หมวดหมู่่�ที่่�ระบุไุว้ข้้า้งต้น้

การกำกัับดูแูล

	 ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรวิเิคราะห์บ์ันัทึึกเวลาและวันัที่่�ของการเข้า้เยี่่�ยมตรวจสอบบริเิวณควบคุมุตัวัโดย
เจ้า้หน้า้ที่่�อาวุโุส กลไกการควบคุมุภายใน ผู้้�พิิพากษา และอัยัการ บันัทึึกเหล่า่นี้้�อาจมีีความคิดิเห็น็เกี่่�ยวกับั
สภาพการควบคุมุตัวัที่่�พบขณะเข้้าเยี่่�ยม จำนวนผู้้ �ถููกควบคุมุตัวั และบางทีีอาจระบุชุื่่�อของผู้้�ถููกควบคุมุตัวัด้วย

	 หากมีีหน่่วยงานตรวจสอบระดัับชาติิ เช่ ่น NPM หรืือ NGO ที่่�ได้ร้ัับการรัับรองหรืือ
ได้ร้ัับอนุุญาตให้เ้ข้า้ถึึงสถานีีตำรวจ คว รมีีการบัันทึึกการเข้า้เยี่่�ยมตรวจเยี่่�ยมโดยหน่ว่ยงานเหล่า่นี้้� 
การตรวจสอบโดยสถาบัันระดัับสากลหรืือระดัับภููมิิภาคควรถููกบัันทึึกด้ว้ย

ศาลและอััยการ

	 คณะตรวจเยี่่�ยมควรขอดููบัันทึึกสำเนาคดีีที่่�ส่ง่ไปยัังอััยการและศาล พร้ อ้มทั้้�งชื่่�อของบุุคคล
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัสำเนาคดีีนั้้�น  ในบันัทึึกควรระบุรุายละเอีียดว่า่เมื่่�อใดที่่�ผู้้�ถููกควบคุมุตัวัถููกนำตัวัขึ้้�นศาลหรืือ
เมื่่�อใดที่่�พวกเขาถููกนำไปปรากฏต่อ่หน้า้ผู้้�พิพิากษา

4.4.2. บัันทึกเหตุุการณ์์

เหตุุการณ์แ์ละการบาดเจ็็บ

	 ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรวิิเคราะห์บ์ัันทึึกเหตุุการณ์์ใดๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นในบริิเวณควบคุุมตััว  โดยรวมถึึง
การพยายามฆ่า่ตััวตาย ผู้้�ถููกควบคุุมตััวทำร้า้ยตัวเอง และความผิิดปกติใิดๆ ในกรณีีที่่�มีีการกล่า่วหาว่า่
มีีรอยฟกช้้ำหรืือการบาดเจ็็บอื่่�นๆ เกิิดขึ้้�นก่อ่นผู้้�ถููกควบคุุมตััวมาถึึงบริิเวณควบคุุมตััวควรถููกบัันทึึกไว้้ 
โดยระบุุอย่า่งชััดเจนว่า่การบาดเจ็็บดัังกล่า่วได้ร้ัับการกล่า่วอ้า้งว่า่เกิิดจากการปฏิิบััติิที่่�โหดร้า้ยโดย
เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจก่อ่นหน้า้นี้้� (เช่น่ ระหว่า่งการเคลื่่�อนย้า้ยตััวไปยัังสถานีีตำรวจ) หรืือเหตุุการณ์อ์ื่่�น
ไม่เ่กี่่�ยวข้อ้งกับักระบวนการควบคุมุตัวั การร้อ้งเรีียนเรื่่�องการใช้ค้วามรุุนแรงจากผู้้�ถููกควบคุุมตััวคนอื่่�นๆ 
ควรถููกบันัทึึกไว้ด้้ว้ย
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การตรวจเยี่ยมสถานีตำ�รวจ
บทที่ 2 : การตรวจเยี่ยมสถานีตำ�รวจ

การใช้ก้ำลััง

บัันทึึกการใช้ก้ำลัังและการใช้ว้ิิธีีการใดๆ เพื่่�อบัังคัับบุุคคล (เช่น่ สเปรย์พ์ริกไทยหรืือ CS/
แก๊ส๊น้้ำตา) ควรได้ร้ัับการตรวจสอบและวิิเคราะห์ร์่ว่มกัับบัันทึึกเหตุกุารณ์แ์ละการบาดเจ็็บ

4.4.3. บัันทึึกขั้้�นตอนและการปฏิิบััติิงานของตำรวจ

ตรวจค้น้ร่างกาย

คณะตรวจเย่ี่�ยมควรขอดููบัันทึึกการตรวจค้น้ร่า่งกายด้ว้ย บัันทึึกดัังกล่า่วควรระบุุตััวตน
ของเจ้า้หน้า้ที่่�ผู้้ �มีีอำนาจและเจ้า้หน้า้ที่่�ตรวจค้น้ในแต่ล่ะกรณีี  เมื่่�อตรวจสอบบัันทึึกประเภทน้ี้�หรืือ
หารืือประเด็็นการตรวจค้น้ร่า่งกายกัับตำรวจและผู้้�ถููกควบคุุมตััว ควรตรวจสอบลัักษณะการตรวจค้น้ 
จำนวนและเพศของเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจที่่�อยู่่� ในระหว่า่งการตรวจค้น้เสมอ น อกจากนี้้� ค ณะตรวจเย่ี่�ยม
ควรสืืบหาข้อ้มููลการตรวจค้น้ร่า่งกายผู้้�เข้า้เยี่่�ยมบุุคคลที่่�สถานีีตำรวจด้ว้ย

บัันทึึกการสอบปากคำ

ในประเทศที่่�มีีการบัันทึึกการสอบปากคำทางอิิเล็็กทรอนิิกส์ค์วรมีีการเก็็บบัันทึึกเทปวิิดีีโอ 
เทปเสีียง ซีีดีี หรืือสื่่�อบันัทึึกข้อ้มููลอื่่�นๆ ทั้้�งหมด ผู้้�ตรวจเย่ี่�ยมควรตรวจสอบว่า่บันัทึึกน้ี้�ให้ร้ายละเอีียดของ
ผู้้�ถููกควบคุมุตัวัที่่�ถููกสอบปากคำในแต่ล่ะครั้้�งหรืือไม่่ บัันทึึกดัังกล่า่วยัังอาจรวมถึึงเวลาที่่�เบิิกใช้เ้ครื่่�องมืือ
บัันทึึกแต่ล่ะรายการและเวลาที่่�ส่ง่คืืนเครื่่�องมืือที่่�ไม่่ได้้ใช้้ กรณีีที่่�มีีเจ้า้หน้า้ที่่�ภายนอกตรวจสอบการสอบ
ปากคำทั้้�งหมด บั ันทึึกที่่�เจ้า้หน้า้ที่่�ดัังกล่า่วควรได้ร้ัับการตรวจสอบความถููกต้อ้ง รายละเอีียดข้อ้มููล 
เพื่่�อประเมิินว่า่ (และในสถานการณ์์ใด) เจ้า้หน้า้ที่่�ตััดสิินใจแทรกแซง (หรืือล้ม้เหลวในการแทรกแซง) 
การสอบปากคำหรืือไม่่ ในฐานะบุุคคลที่่�อยู่่�ในตำแหน่่งที่่�เหมาะสมที่่�สุุดในการหยุดุหรืือป้้องกันัการทรมานทันัทีี 
ควรประเมิินว่า่เจ้า้หน้า้ที่่�คนนี้้�พร้อ้มที่่�จะท้า้ทายพฤติิกรรมของเพื่่�อนร่ว่มงานให้้ ได้รั้ับการประเมิิน
อย่า่งเคร่ง่ครัดหรืือไม่่ แทนที่่�จะบันัทึึกข้อ้มููลเฉยๆ

ลายนิ้้�วมืือและรููปถ่า่ย

ผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยมควรตรวจสอบบันัทึึกของทุุกคนที่่�พิมิพ์ล์ายนิ้้�วมืือและถ่า่ยภาพ บ่อ่ยครั้้�งที่่�สำเนา
ภาพถ่า่ยของผู้้�ถููกควบคุุมตัวัจะถููกเก็บ็ไว้ด้้ว้ยและอาจควรค่า่แก่ก่ารตรวจสอบ หากผู้้�ตรวจเย่ี่�ยมสงสัยัว่า่มีี
บุุคคลถููกทำร้า้ยร่า่งกายและได้ร้ัับบาดเจ็็บที่่�ใบหน้า้ อย่า่งไรก็ต็าม การบาดเจ็บ็เหล่า่นี้้�อาจไม่่ได้เ้กิดิจาก
ตำรวจ หรืือไม่่ใช่ต่ำรวจที่่�สถานีีที่่�ตรวจเย่ี่�ยม แนวปฏิิบััติิที่่�ดีีคืือการตรวจสอบหลัักฐานภาพถ่า่ย
ของการบาดเจ็็บและบัันทึึกที่่�เป็น็ลายลัักษณ์อ์ัักษรใดที่่�ระบุุเวลาและสถานที่่�ที่่�เกิิดการบาดเจ็็บขึ้้�น 
(ดููด้า้นบนบท 2 ส่ว่นที่่� B ส่ว่นที่่� 4.4.2 ด้า้นบน)

สิ่่�งของที่่�ตำรวจยึึด

เจ้า้หน้า้ที่่�ควรบัันทึึกหากพบยาเสพติด อาวุุธต้อ้งห้า้ม ทรััพย์ส์ิินที่่�ถููกขโมย  และสิ่่�งของอื่่�นๆ 
ที่่�ยึึดจากบุุคคล บั ันทึึกเหล่า่นี้้�ควรแสดงเวลาและวัันที่่�ยึึด และชื่่�อของผู้้ �ถููกควบคุุมตััวผู้้ �เป็น็เจ้า้ของ
ทรััพย์ส์ิินที่่�ถููกยึึด พร้อ้มทั้้�งข้อ้มููลเกี่่�ยวกับการกำจััดสิ่่�งของที่่�ยึึด
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตํารวจ - คูมือปฏิบัติ 

บันทึกของใชสวนตัว 

 คณะตรวจเย่ียมควรตรวจสอบบันทึกของใชสวนตัวที่ตำรวจยึดไว รวมท้ังควรสังเกตเวลา
และวนัทีจ่บักมุและชือ่ผู ถกูควบคมุตวัทีเ่กีย่วของ บนัทกึดงักลาวควรลงนามโดยตำรวจและผู ถูกควบคมุตวั
ที่เปนเจาของส่ิงของ

พยานและผูเขาเยี่ยม

 ในทำนองเดียวกัน ผู ตรวจเยี่ยมควรตรวจสอบประวัติบุคคลท่ีมาท่ีสถานีตำรวจโดย
ไมไดถูกควบคมุตัวอยางเปนทางการ บนัทกึนีอ้าจรวมถงึผูเขาเย่ียมทัง้หมดหรือเฉพาะผูทีเ่คยถกูสอบปากคำ
ในคดีอาญาหรือเรื่องที่เกี่ยวของกับกิจการของตำรวจ

ความตองการพิเศษ

 เจ าหนาท่ีอาจใชบันทึกรายชื่อที่พักที่ เหมาะสมกับผู ถูกควบคุมตัวที่มีความบกพรอง
ทางรางกายหรือจิตใจ เพื่อชวยสื่อสารเปนลายลักษณอักษรกับผูถูกควบคุมตัวที่มีความตองการพิเศษ 
(เชน เกี่ยวกับบุคคลท่ีมีความบกพรองทางการไดยินอยางรุนแรง หรือเกี่ยวกับขอเท็จจริงที่วาบุคคล
ที่ไดรบัผลกระทบจาก Tourette’s Syndrome หรอืความผดิปกติทีค่ลายคลึงกนัซึง่อาจมกีารระเบดิอารมณ) 
ในประเทศสวนใหญ กฎหมายภายในประเทศกำหนดใหมีความชวยเหลือเพ่ิมเติมสำหรับผูถูกควบคุมตัว
ที่มีความตองการพิเศษ ถาเปนเชนนั้น บันทึกควรระบุวาเจาหนาที่ไดปฏิบัติตามขอกำหนดเหลานี้อยางไร 
(เชน ไดรับการสนับสนุนจากผู ใหญหรือผูดูแลคนอื่น ผูพูดหรือลามภาษามือ)

การรองเรียนตอเจาหนาที่ตำรวจ

 ควรมีการวิเคราะหบันทึกคำรองเรียนตอตำรวจดวย ขอมูลเหลานี้อาจชี้ ใหเห็นถึงแนวโนม
การปฏิบัติที่โหดรายและ/หรือการละเมิดสิทธิอื่นๆ หรือขอเท็จจริงที่วามีการรองเรียนเกี่ยวกับเจาหนาที่
คนใดคนหน่ึงมากเปนพิเศษ คณะตรวจเย่ียมตองตรวจสอบวามีการดำเนินการใดบางเกี่ยวกับการรองเรยีน
และเจาหนาที่อาวุโสนำประสบการณการรองเรียนมาดำเนินการปองกันการปฏิบัติที่โหดรายอยางไร

5. การสัมภาษณบุคคลท่ีถูกลิดรอนเสรีภาพเปนการสวนตัว

 การสัมภาษณบุคคลท่ีถูกควบคุมตัวท่ีสถานีตำรวจเปนภารกิจพื้นฐานที่สุดภารกิจหนึ่งของ
คณะตรวจเย่ียมอกีทัง้ยงัเปนหนึง่ภารกจิท่ีซบัซอนทีส่ดุ เนือ่งจากตองใชความคดิและการจัดการอยางรอบคอบ 
หากดำเนินการอยางไมถูกตอง อาจมีความเส่ียงท่ีจะไดขอมูลที่ ไมครบถวน ถูกทำใหเขาใจผิด หรือ
แมแตสงผลใหผู ถูกควบคุมตัวตกอยูในความเส่ียง

 การสัมภาษณบคุคลเหลานีเ้ปนการสวนตวัถอืเปนรากฐานท่ีสำคัญของการเขาเย่ียมตรวจเย่ียม
สถานที่ควบคุมตัวแทบทุกแหง ความเปนสวนตัวทำใหภารกิจหลักสองประการนี้สมบูรณ

 ให โอกาสผูถูกควบคุมตัวไดแสดงความเห็นตอบุคคลภายนอกอยางเสรี

 อนุญาตใหผู ตรวจเย่ียมรวบรวมขอมูลการปฏิบัติต อผู ถูกควบคุมตัวและสภาพการ
ควบคุมตัวได โดยตรง
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การตรวจเยี่ยมสถานีตํารวจ
บทที่ 2 : การตรวจเยี่ยมสถานีตํารวจ

                 ผูตรวจเยีย่มควรคำนึงถึงประเดน็ตอไปน้ีขณะเขาเยีย่มโดยเฉพาะอยางยิง่ในระหวางการสมัภาษณ

 บุคคลท่ีถูกควบคุมตัวโดยตำรวจมักมีความเครียดสูง พวกเขาอาจตกใจ หวาดกลัว สับสน
บอบช้ ำ จิตใจวาวุน รุนแรง ซึมเศรา อยูภายใตอิทธิพลของยาเสพติด/แอลกอฮอล หรือ
มีความเปราะบางอื่นๆ เน่ืองจากอายุหรือเพราะเปนสมาชิกของกลุมเปราะบาง ผู ถูกควบคุมตัว
อาจไมบอกความจรงิแกผู ตรวจเยีย่มและ/หรอืตัง้ข อกลาวหาอันเปนเท็จเกีย่วกบัการปฏิบตัติอตน

 เพื่อวัตถุประสงคในการตรวจเย่ียมการควบคุมตัวเชิงปองกัน ไมวาผูถูกลิดรอนเสรีภาพ
จะมีความผิดตามขอกลาวหาจริงหรือไม ก็ไมควรเปนหน่ึงในขอกังวลในการตรวจเย่ียม
เวนแตจะเกี่ยวของกับการฝาฝนกระบวนการยุติธรรมที่ชัดแจง

 บคุคลท่ีถกูลดิรอนเสรภีาพอาจมองวาผูตรวจเยีย่มอาจใหความชวยเหลอืสนับสนนุตนได ดงันัน้
พวกเขาอาจพดูในส่ิงทีต่นคดิวาผู ตรวจเย่ียมตองการไดยิน เพ่ือใหตนไดรบัความชวยเหลอื ประการ
สำคัญที่ตองคำนึงถึงคือ (ก) ดำเนินการสัมภาษณโดยคอยตรวจสอบขอมูลที่ผู ถูกควบคุมตัวให
และ (ข) ตรวจสอบขอมูลที่ไดรับเมื่อมีโอกาส ในทางกลับกัน ผู ถูกควบคุมตัวอาจมองวาผู ตรวจ
เย่ียมเปนสวนหน่ึงของระบบราชการที่ไมนาเชือ่ถอื จึงจำเปนอยางยิ่งที่ผู ตรวจเย่ียมตองอธิบาย
ภารกจิของคณะตรวจเย่ียมใหชดัเจน เพ่ือหลกีเลีย่งความคาดหวงัทีผ่ดิๆ และสรางความไววางใจ

 เมื่ออธิบายภารกิจของคณะตรวจเย่ียมแลว ผูสัมภาษณควรตรวจสอบใหแนใจวาพวกเขา
ไดรับความยินยอมจากผูถูกควบคุมตัวในการพูดคุยเปนการสวนตัว หากผูถูกควบคุมตัว
ปฏิเสธ ไมวาดวยเหตุผลใดก็ตาม ผูตรวจเยี่ยมควรเคารพการตัดสินใจน้ี

 ผูตรวจเย่ียมตองระมัดระวังตอความจำเปนในกระบวนการตำรวจและระบบกฎหมาย
โดยตองคำนึงวาเวลาท่ีตำรวจใช ในการสอบสวนคดีใหเสร็จสิ้นนั้นมีจำกัดและเจาหนาที่อยู
ภายใตแรงกดดัน ตัวอยางเชน หากตำรวจตองการสอบปากคำผูถูกควบคุมตัวรายใดรายหน่ึง 
ผูตรวจเยี่ยมควรพยายามสัมภาษณผู ถูกควบคุมตัวคนอื่นหรือดำเนินการตรวจสอบอื่นๆ เชน
การวิเคราะหทะเบียนในระหวางน้ัน อยางไรก็ตาม คณะตรวจเยี่ยมสามารถขอสัมภาษณผูถูก
ควบคุมตัวไดในเวลาตอมา ผูตรวจเยี่ยมควรเตรียมพรอมมีความยืดหยุนตามสถานการณและ
ปรับเปล่ียนแผนปฏบิตักิารเม่ือมคีวามจำเปน เพ่ือหลีกเล่ียงไมรบกวนการสอบสวนของเจาหนาท่ี 
ในขณะเดียวกัน ผู ตรวจเยี่ยมตองม่ันใจวาสามารถปฏิบัติหนาที่ของตนได

 การใชผู  ใหขอมูลเปนกลวิธีทั่วไปของตำรวจ ในสถานีตำรวจมักมีผู  ใหขอมูลถูกควบคุมตัว
ในหองขังเด่ียวกับผูตองสงสัยเพื่อรายงานส่ิงที่เขาพูดและทำ ดังนั้น ผู ใหสัมภาษณที่อางวา
เจาหนาท่ีตำรวจปฏบิตัอิยางโหดรายหรือมพีฤตกิรรมที่ไมเหมาะสมกบัตนอาจตกอยูในอนัตรายได 
หากผูตรวจเย่ียมสมัภาษณบคุคลดงักลาวตอหนาหรือในบรเิวณทีผู่ถกูควบคมุตวัรายอ่ืนอาจไดยนิ

 ดวยเหตุผลหลายประการ คำใหการที่บุคคลกลาวตอหนาผู ถูกควบคุมตัวรายอื่นอาจไมถูกตอง
เสมอไป แมวาจะไมมีการ «แอบ» ใหผู ใหขอมูลอยูรวมในหองขังก็ตาม การสัมภาษณจะถือ
เปนการสวนตัวก็ตอเม่ือผู ตรวจเย่ียมสามารถพูดคุยกับผูถูกควบคุมตัวเพียงคนเดียว
เทาน้ัน และไมมีบุคคลอื่นอยู  ในบริเวณท่ีอาจไดยินหรือสังเกตการสัมภาษณ ได หากมี
ผูถูกควบคุมตัวเขารวม ในการสัมภาษณมากกวาหน่ึงราย ถือวาเปนการสัมภาษณกลุม
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 

5.1. การรักัษาความลับัของการสัมัภาษณ์์

	 การรักัษาความลับัถืือเป็น็หนึ่่�งในหลักัการสำคัญัของการตรวจเยี่่�ยมเชิงิป้อ้งกันั การรับัประกันั
รักัษาความลับัและการอธิิบายให้ผู้้้ �ถููกควบคุมุตัวัทราบว่า่ข้อ้มููลที่่�พวกเขาให้จ้ะถููกนำไปใช้อ้ย่า่งไร มีีคว าม
สำคัญัอย่า่งยิ่่�งในการคุ้้�มครองผู้้�ถููกควบคุุมตััวและสร้า้งความไว้ว้างใจ ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรใช้เ้วลาพอสมควร
ในการอธิบิายหลักัการรักัษาความลับัก่อ่นจะดำเนินิการสัมัภาษณ์์ พร้อ้มทั้้�งควรแน่่ใจว่า่ได้ร้ัับความยินิยอม
จากผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัให้ส้ัมัภาษณ์์ได้้ ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรตรวจสอบว่า่การสัมัภาษณ์อ์ยู่่�ในบริเิวณที่่�พ้น้สายตาและ
การได้ย้ิินของบุุคคลอื่่�นๆ ทั้้�งหมด

	 ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมอาจพบว่า่เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจแอบฟังับทสนทนาบริเิวณประตููห้อ้งที่่�สัมัภาษณ์์ ในกรณีี
เช่น่นี้้� ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรยืืนยันัภารกิจิของตนกับัเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจอย่า่งสุภุาพแต่ห่นักัแน่น่  หากผู้้ �ตรวจเยี่่�ยม
สองคนกำลัังสััมภาษณ์ผ์ู้้ �ถููกควบคุุมตััวอยู่่� คน หนึ่่�งควรออกจากห้อ้งขัังและพููดคุุยกัับเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจ
คนดัังกล่า่ว  เพื่่�อรัับประกัันความเป็น็ส่ ่วนตััวของการสััมภาษณ์์ และในขณะเดีียวกัันก็็ใช้ ้ โอกาส
สอบถามรัับข้อ้มููลจากเจ้า้หน้า้ที่่�

	 หากไม่ส่ามารถรัับประกันัการรักัษาความลับัได้้ไม่ว่่า่ด้ว้ยเหตุผุลใดๆ ในระหว่า่งการสัมัภาษณ์์
ส่ว่นตัว  ผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยมควรพิจิารณาไม่ด่ำเนินิการสัมัภาษณ์เ์ลย  ในกรณีีเช่น่นี้้� คว รพิจิารณาความคิดิเห็็น
ของผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัด้ว้ย ก่ อ่นที่่�ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมจะตัดัสินิใจว่า่จะดำเนินิการสัมัภาษณ์ต์่อ่ไปหรืือไม่่ หากผู้้�ถููก
ควบคุมุตัวัดููเหมืือนจะตระหนักัดีีถึึงความเสี่่�ยงใดๆ ที่่ �ตนกำลังัเผชิญิอยู่่�และยังัคงต้อ้งการให้ส้ัมัภาษณ์ต์่อ่
ไป ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมไม่ค่วรปฏิิเสธโอกาสพููดคุุยและรัับฟังัผู้้ �ถููกควบคุุมตััว

5.2. การสัมัภาษณ์เ์ดี่่�ยวหรืือคู่่�

	 ในหน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมส่ว่นใหญ่่ ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมจะจััดสััมภาษณ์เ์ป็น็รายบุุคคลหรืือเป็น็ 
คณะละสองคน ไม่ค่วรมีีผู้้ �สัมัภาษณ์์มากกว่่าสามคนในการสัมัภาษณ์ค์รั้้�งใดเรื่่�องหนึ่่�งซึ่่�งในจำนวนนี้้�รวมล่่ามด้้วย 
เนื่่�องจากมีีแนวโน้ม้ทำให้ผู้้้ �ถููกควบคุุมตััวหวาดกลััวได้แ้ละทำให้ย้ากต่่อการจััดการสััมภาษณ์์ 
การสัมัภาษณ์เ์ป็น็คู่่�มีีประโยชน์อ์ย่า่งยิ่่�งเมื่่�อคาดการณ์์ได้ว้่า่ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัอาจร้อ้งเรีียน  เนื่่�องจากคนสอง
คนที่่�ทำงานร่ว่มกันัสามารถใช้ว้ิจิารณญาณที่่�เป็น็อิสิระได้้ น อกจากนี้้�ยัังเป็น็ประโยชน์เ์มื่่�อผู้้ �ตรวจเยี่่�ยม
กำลัังสอนงานแก่ผู่้้ �ตรวจเยี่่�ยมใหม่่ เมื่่�อคณะตรวจเยี่่�ยมเข้า้เยี่่�ยมสถานีีตำรวจแห่ง่ใดแห่ง่หนึ่่�งเป็น็
ประจำ มัักไม่ค่่อ่ยพบปัญัหาเหล่า่นี้้�

	 เมื่่�อทำงานเป็น็คู่่� ควรแบ่ง่หน้า้ที่่�ดังัต่อ่ไปนี้้�

•	 สมาชิิกคนหนึ่่�งควรทำหน้า้ที่่�เป็น็ผู้้ �สััมภาษณ์ห์ลัักและถามคำถามส่ว่นใหญ่่

•	 สมาชิกิคนที่่�สองควรจดบัันทึึก แต่ห่ลังัจากได้ร้ัับความยินิยอมจากผู้้� ให้ส้ััมภาษณ์แ์ล้ว้เท่า่นั้้�น 
ควรอธิิบายแก่ผู่้้� ให้ส้ััมภาษณ์ท์ราบล่ว่งหน้า้ว่า่จะมีีการจดบัันทึึกการสััมภาษณ์์ และควรเน้น้
หลัักการรักัษาความลัับของบัันทึึกเหล่า่นี้้�

•	 ผู้้ �จดบัันทึึกไม่ค่วรถามคำถามขััดจัังหวะผู้้ �สััมภาษณ์ห์ลััก เว้น้แต่จ่ะถููกเรีียกให้ถ้ามคำถาม 
เนื่่�องจากอาจเป็น็การรบกวนผู้้�สััมภาษณ์ห์ลักัและอาจทำให้ผู้้้ � ให้ส้ััมภาษณ์ห์วาดกลััว

•	 เมื่่�อผู้้ �สััมภาษณ์ห์ลัักถามคำถามทั้้�งหมดเสร็็จสิ้้�น ควรเชิิญผู้้�จดบัันทึึก (ก) หยิิบยกประเด็็น
เฉพาะเพื่่�อเก็บ็รายละเอีียดเพิ่่�มเติมิจากผู้้�ถููกควบคุุมตััวและ (ข) หยิิบยก ประเด็น็อื่่�นเพิ่่�มเติมิ 
ผู้้�จดบันัทึึกมักัมีีโอกาสทำความเข้า้ใจข้อ้มููลโดยไม่ต่้อ้งนึึกถึึงแนวคำถาม ด้ว้ยเหตุนุี้้� ผู้้�จดบันัทึึก
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จึึงมัักสัังเกตเห็็นรายละเอีียดที่่�ผู้้ �สััมภาษณ์ห์ลัักพลาดไป ซึ่่�งสามารถสอบถามเพิ่่�มเติิมได้้ 
(หากเหมาะสม)

•	 อาจเป็น็ประโยชน์ห์ากผู้้�สัมัภาษณ์ห์ลักัและผู้้�จดบันัทึึกสลับับทบาทในการสัมัภาษณ์แ์ต่ล่ะครั้้�ง 
แต่ค่ณะอาจตกลงไม่ส่ลัับตำแหน่ง่ก็ไ็ด้ด้้ว้ยเหตุุผลหลายประการ

5.3. การคัดัเลืือกผู้้�ให้ส้ัมัภาษณ์์

	 เนื่่�องจากสถานีีตำรวจมัักจะเป็น็สถานที่่�ขนาดเล็็กที่่�มีีผู้้ �ถููกควบคุุมตััวจำนวนที่่�จำกััด 
โดยทั่่�วไปแล้ว้ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรใช้ห้ลัักการ ‘เลืือกทั้้�งหมดหรืือไม่เ่ลืือกเลย’13 กล่า่วคืือ ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยม
ควรตััดสิินใจว่า่จะสััมภาษณ์ท์ุุกคนที่่�ถููกลิิดรอนเสรีีภาพหรืือไม่ส่ััมภาษณ์เ์ลยสัักคน  ซึ่่�งเป็น็แนวทาง
ช่ว่ยลดความเสี่่�ยงของการโดนลงโทษหรืือการตอบโต้้ โดยตำรวจ14

	 ในสถานีีตำรวจส่ว่นใหญ่จ่ะมีีจำนวนผู้้�ถููกควบคุุมตััวน้อ้ยจนไม่ต่้อ้งมีีเกณฑ์ก์ารคััดเลืือกผู้้� ให้้
สัมัภาษณ์์ อย่า่งไรก็ต็าม ในสถานีีตำรวจที่่�มีีผู้้�ถููกควบคุมุตัวัเป็น็จำนวนมาก เป็น็ไปไม่่ได้ท้ี่่�คณะตรวจเยี่่�ยม
จะสััมภาษณ์ท์ุกุคน ดั ังนั้้�นผู้้�ตรวจเยี่่�ยมต้อ้งตััดสิินใจว่า่จะสััมภาษณ์ผ์ู้้ �ถููกควบคุุมตััวรายใด การคััดเลืือก
ผู้้� ให้ส้ััมภาษณ์ม์ักัใช้ว้ิิธีีสุ่่� มหรืือขึ้้�นอยู่่�กัับการตรวจสอบทะเบีียนควบคุุมตััวมาก่อ่น นอกจากนี้้�ยังัสามารถ
ยึึดตามเกณฑ์อ์ื่่�นๆ ที่่ �กำหนดไว้ล้่ว่งหน้า้โดยคณะตรวจเยี่่�ยมตััวอย่า่งเช่น่  การเข้า้เยี่่�ยมอาจเน้น้ไปที่่�เด็ก็
ที่่�ถููกควบคุุมตััวหรืือสมาชิิกของกลุ่่� มบุุคคลชายขอบหรืือกลุ่่� มที่่�ถููกสัังคมตีีตรา (เช่น่  กลุ่่� มชาติิพัันธุ์์� 
ผู้้ �กระทำความผิดิทางเพศ  ผู้้� ให้บ้ริกิารทางเพศ  หรืือผู้้ �ที่่�ต้อ้งสงสัยัว่า่ก่อ่อาชญากรรมที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการ
ก่อ่การร้า้ย) อย่า่งไรก็ต็าม สิ่่ �งสำคัญัคืือต้อ้งตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่า่กระบวนการคัดัเลืือกถููกมองว่า่เป็น็กลาง 
เพื่่�อไม่่ให้ผู้้้ �ถููกควบคุมุตัวัตกอยู่่�ในความเสี่่�ยงหลังัจากที่่�ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมเสร็จ็สิ้้�นการเข้า้เยี่่�ยมแล้ว้

	1ผู้้� ตรวจเยี่่�ยมควรเป็น็ผู้้� เลืือกบุุคคลที่่�จะสััมภาษณ์เ์สมอ มิิใช่ ่ให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจ

เป็น็ผู้้�เลืือก

	 ไม่ว่่า่ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมจะดำเนินิการด้ว้ยวิธิีใีด คว รตระหนักัว่า่ไม่่ใช่ผู่้้ �ถููกควบคุมุตัวัทุกุคนพร้อ้มให้้
สััมภาษณ์์ บางรายอาจอยู่่�ระหว่า่งการสอบปากคำโดยตำรวจ บางรายอาจกำลัังเข้า้รัับการตรวจจาก
แพทย์ห์รืือพยาบาล บางรายอาจอยู่่�ที่่�ศาลหรืือพููดคุยุกับทนายความของตน และรายอื่่�นๆ อาจหลับัอยู่่�15 
ยิ่่�งกว่า่นั้้�น  ไม่่ใช่ผู่้้ �ถููกควบคุุมตััวทุุกคนจะต้อ้งการให้ส้ััมภาษณ์์ และคณะตรวจเยี่่�ยมจำเป็น็ต้อ้งได้ร้ัับ

13	 ดูู The Selection of Persons to Interview in the Context of Preventive Detention Monitoring 

(Detention Monitoring Briefing N°2), APT, เจนีีวา, เมษายน 2009, หน้า้ 5. เข้า้ถึึงได้ท้ี่่� http://www.apt.

ch/index. php?option=com_docman&task=cat_view&gid=269&Itemid=259&lang=en  

14	 ดูู  Mitigating the Risks of Sanctions Related to Detention Monitoring (Detention 

Monitoring Briefing N°4), APT, เจนีีวา, มกราคม 2012. เข้า้ถึึงได้ท้ี่่�  http://www.apt.ch/ index.

php?option=com_k2&view=item&id=1169:sanctions&Itemid=229&lang=en  

15	 ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัต้อ้งได้ร้ัับอนุญุาตให้พ้ักัผ่อ่น  ในบางประเทศ ลั กัษณะและระยะเวลาการพักัผ่อ่นถููกกำหนดในกฎหมาย 

เพื่่�อที่่�ผู้้�ถููกควบคุุมตััวจะได้ร้ัับความคุ้้�มครองจากการสอบปากคำโดยบีีบบัังคัับหรืือขั้้�นตอนอื่่�นที่่�ใกล้เ้คีียง การรบกวน 

ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัระหว่่างการพักัผ่่อนยังอาจเป็็นอันัตรายต่อพวกเขาได้้ และอาจเป็็นปัญหาทางกฎหมายแก่่ตำรวจในภายหลังั 

ดังันั้้�นผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรหลีีกเลี่่�ยงไม่ป่ลุกุผู้้ �ถููกควบคุมุตัวั ยกเว้น้พิจิารณาแล้ว้ว่า่มีีความจำเป็น็อย่า่งยิ่่�ง ในกรณีีที่่�การปฏิบิัตัิิ

ดังักล่า่วมีีความชอบธรรม
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 

ความยินิยอมเพื่่�อดำเนินิการต่อ่ การตัดัสินิใจของผู้้�ถููกควบคุมุตัวัว่า่จะให้ห้รืือเพิกิถอนความยินิยอมต้อ้งได้้
รัับการเคารพ  ผู้้�ตรวจเย่ี่�ยมจะลดประสิิทธิิภาพและความชอบธรรมของงานตนเอง หากถููกมองว่า่จะ
แสวงหาข้อ้มููลโดยไม่ค่ำนึึงถึึงความเสี่่�ยงใด และ/หรืือเต็ม็ใจที่่�จะบังัคับัให้บุ้คุคลเข้า้ร่ว่มในการสัมัภาษณ์์ 
การเคารพหลักัการให้ค้วามยินิยอมเป็น็ปัจัจัยัที่่�ช่ว่ยแยกแยะผู้้�ตรวจเย่ี่�ยมออกจากตำรวจ

	 อาจมีีบางครั้้�งที่่�ผู้้�เข้า้เยี่่�ยมสถานีีตำรวจและไม่ม่ีีผู้้�ถููกควบคุุมตััวในเวลานั้้�น  การเข้า้เยี่่�ยมควร
ดำเนินิต่อ่ไปเพื่่�อประเมินิสภาพการควบคุมุตัวัและทะเบีียนควบคุมุตัวั นอกจากนี้้� ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมยังัสามารถ
พููดคุยุสอบถามเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจที่่�กำลังัปฏิบิัตัิงิานได้แ้ละอาจพบว่า่มีีผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัที่่�สถานีีตำรวจขณะนั้้�น

5.4. ผู้้�ถููกควบคุุมตััวที่่�อาจเป็น็ ‘อัันตราย’

ในบางครั้้�งผู้้�ตรวจเยี่่�ยมอาจได้ร้ัับแจ้ง้ว่า่ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัคนใดคนหนึ่่�งเป็น็อันัตราย พว กเขา
จึึงไม่่ได้ร้ัับอนุุญาตให้อ้ยู่่� ตามลำพัังกัับบุุคคลเหล่า่นี้้� และ/หรืือไม่ส่ามารถแม้แ้ต่จ่ะเปิดิประตููห้อ้ง
ขัังของบุุคคลดัังกล่า่วได้ ้ นี่่ �อาจเป็น็เพราเหตุุแห่ง่ความรุุนแรงหรืือความกัังวลการหลบหนีี 
หรืือเพราะผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัเป็น็โรคติดิต่อ่ ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรขอหลักัฐานยืืนยันัเหตุแุห่ง่ความอันัตราย
ดังักล่า่วเสมอ และตรวจสอบข้อ้มููลให้้ ได้ม้ากที่่�สุุดในระหว่า่งการสััมภาษณ์ผ์ู้้ �ถููกควบคุุมตััวรายอื่่�น
และ/หรืือการตรวจสอบเอกสารที่่�สถานีีตำรวจ

เมื่่�อรับัทราบถึึงหลักัฐานแล้ว้  ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมต้อ้งตััดสิินว่า่จะดำเนิินการอย่า่งไร ค ณะตรวจ
เยี่่�ยมควรคำนึึงถึึงข้อ้เท็็จจริิงว่า่ตามสถิิติิแล้ว้ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมไม่ค่่อ่ยตกอย่า่ในอัันตรายในสถานการณ์์
แบบนี้้� ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมอาจตัดัสินิใจปฏิเิสธคำแนะนำของเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจหรืือพยายามประนีีประนอม 
ตัวัอย่า่งเช่น่  อาจขอพููดคุยุกับผู้้�ถููกควบคุมุตัวัในสายตาของตำรวจ แต่่ไม่่ให้ต้ำรวจได้ย้ินิบทสนทนา 
ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรตระหนัักไว้เ้สมอว่า่เมื่่�อเจรจาประนีีประนอม วิธิีีทางการทููตย่อ่มได้ผ้ลลัพัธ์ด์ีีกว่า่
การเผชิิญหน้า้ ตำรวจอาจไม่ม่ีีความชอบธรรมในการแนะนำดัังกล่า่วเสมอไป  แต่ก่็็อาจกระทำ
ไปโดยสุุจริิตใจ ท้ า้ยที่่�สุุดผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรเป็น็ผู้้ �ตััดสิินใจว่า่จะสััมภาษณ์ผ์ู้้ �ถููกควบคุุมตััวที่่�
อาจเป็น็ ‘อันัตราย’ หรืือไม่่ หากมีีสิ่่�งผิดิปกติเิกิดิขึ้้�น ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรรัับผิดิชอบทั้้�งหมด โดยเน้น้
ย้้ำประเด็็นนี้้�แก่เ่จ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจในระหว่า่งการเจรจา
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บทที่ 2 : การตรวจเยี่ยมสถานีตำ�รวจ

5.5. สถานที่่�สัมัภาษณ์์

	 ควรพิจิารณาสถานที่่�สัมัภาษณ์อ์ย่า่งรอบคอบ โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งในประเด็น็การรักัษาความลับั 
ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมบางคนอาจชอบสััมภาษณ์์ในห้อ้งขัังร่ว่มกับัผู้้�ถููกควบคุุมตััว  บางคนอาจชอบสััมภาษณ์ท์ี่่�อื่่�น 
โดยปกติิทางเลืือกในสถานีีตำรวจมัักมีีจำกััด ทุ ุกฝ่า่ยในการสััมภาษณ์ค์วรรู้้ �สึึกสบายใจกัับสถานที่่�
ระหว่า่งสััมภาษณ์์ ถืื อเป็น็สภาวะที่่�ดีีที่่�สุุดหากทุุกคนสามารถนั่่�งในห้อ้งที่่�มีีแสงสว่า่งเพีียงพอซึ่่�งผู้้ � ให้้
สัมัภาษณ์์ไม่รู่้้ �สึึกหวาดกลัวั  อาจจะมีีห้อ้งสัมัภาษณ์อ์ยู่่�ในหรืือใกล้ก้ัับบริเิวณห้อ้งขังั ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมอาจตัดัสินิ
ใจขอใช้ส้ถานที่่�เหล่า่นี้้�โดยมีีเงื่่�อนไขว่า่ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวที่่�จะให้ส้ััมภาษณ์พ์อใจกัับสถานที่่�ดัังกล่า่ว หากมีี
ลานออกกำลังักาย ก็อาจเป็น็สถานที่่�เหมาะสมในการสัมัภาษณ์์ หากสภาพอากาศไม่เ่อื้้�ออำนวย ผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยม
ควรตระหนักัว่า่ห้อ้งบางห้อ้ง รวมทั้้�งสำนักังานของเจ้า้หน้า้ที่่�อาวุโุส อาจทำให้ผู้้้ � ให้ส้ัมัภาษณ์ม์ีีความทรงจำ
ไม่ด่ีีเกี่่�ยวกับัสถานที่่�ที่่�กระทบกระเทืือนจิติใจ หรืือเชื่่�อมโยงสถานที่่�ดัังกล่า่วกัับการใช้อ้ำนาจในทางที่่�ผิิด 
การเพิิกเฉยต่อ่ประเด็็นนี้้�อาจทำลายภาพลักษณ์ค์วามเป็น็อิสระของคณะตรวจเย่ี่�ยมได้้ น อกจากนี้้�
ควรพิิจารณาว่า่มีีกล้อ้งและ/หรืือไมโครโฟนตามสถานในสััมภาษณ์ด์้ว้ยหรืือไม่่ โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งหาก
ใช้ห้้อ้งสอบปากคำของตำรวจ

	1ตามหลักัทั่่�วไป การสัมัภาษณ์ค์วรทำในสถานที่่�ที่่�ผู้้�ถูกูควบคุมุตัวัรู้้�สึกึสบายใจมากที่่�สุดุ

5.6. เริ่่�มสััมภาษณ์์  

	 เพื่่�อวัตัถุปุระสงค์์ให้ม้ีีการสัมัภาษณ์์ ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมต้อ้งได้ร้ัับความยิินยอมจากผู้้� ให้ส้ััมภาษณ์์ 
เมื่่�อผู้้�ตรวจเยี่่�ยมเข้า้ไปในห้อ้งขังัของผู้้ �ถููกควบคุมุตัวั  และเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจได้อ้อกไปแล้ว้  ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควร
แนะนำตััวเอง โดยให้ช้ื่่�อ หน้า้ที่่� และอธิิบายภารกิจิของผู้้�ตรวจเยี่่�ยม จากนั้้�นพวกเขาควรตรวจสอบให้้
แน่่ใจว่า่ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัเต็ม็ใจที่่�จะพููดกับัพวกเขาหรืือไม่ห่ากยังัไม่เ่คยถููกสัมัภาษณ์ม์าก่อ่น หากผู้้�ตรวจเยี่่�ยม
ได้ร้ัับความช่ว่ยเหลืือจากล่า่ม คณะตรวจเยี่่�ยมควรชี้้�แจงให้ช้ััดเจนว่า่

•	 ล่า่มมีีหน้า้ที่่�ในการรักัษาความลัับเช่น่เดีียวกัับคณะตรวจเยี่่�ยม

•	 ล่า่มทำงานให้ก้ัับคณะตรวจเยี่่�ยมไม่่ได้เ้ป็น็ลููกจ้า้งของตำรวจหรืือมีีส่ว่นเกี่่�ยวข้อ้งกัับตำรวจ
ในลักัษณะใด

	 ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัส่ว่นใหญ่ม่ักัตกลงที่่�จะให้ส้ัมัภาษณ์แ์ก่ผู่้้�ตรวจเยี่่�ยมแม้ว้่า่จะลังัเลใจหรืือหวาดกลัวั
ในตอนแรกก็ต็าม อย่า่งไรก็ต็ามหากผู้้�ถููกควบคุมุตัวัระบุวุ่า่ไม่ต่้อ้งการพููดคุยุกับัคณะตรวจเยี่่�ยมก็ไ็ม่ค่วรกดดันั
ให้บุ้คุคลดังักล่า่วเปลี่่�ยนใจ หากผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมได้อ้ธิบิายแล้ว้ว่า่พวกเขาเป็น็ใคร เน้น้ย้้ำถึึงความเป็น็อิสิระและ
การรักัษาความลับัของบทสนทนาระหว่่างสัมัภาษณ์์ ถืือว่่าผู้้�ตรวจเยี่่�ยมได้้ทำทุกุอย่่างเท่่าที่่�ทำได้แ้ล้้ว ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยม
ควรขอบคุณุผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัที่่�ปฏิเิสธที่่�จะให้ส้ััมภาษณ์ส์ำหรับัเวลาของพวกเขาแล้ว้ปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ต่อ่ไป

	 ในระหว่า่งการสัมัภาษณ์์ ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมมีีเป้า้หมายรวบรวมข้อ้มููลโดยตรงว่า่ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัรับัรู้้�วิธิีี
การที่่�เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจปฏิิบััติิต่อ่ตนเองอย่า่งไร ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมมักัจะมีีวัตัถุปุระสงค์เ์ฉพาะในการเข้า้เยี่่�ยม
แต่ล่ะครั้้�ง (เช่น่ เพื่่�อประเมินิการใช้ก้ำลังัในระหว่า่งการจับักุมุโดยตำรวจ หรืือมีีการให้เ้ข้า้ถึึงทนายความใน
ทางปฏิิบััติิหรืือไม่่) และจะปรับแต่ง่การสััมภาษณ์์ให้เ้หมาะสม ในบางสถานการณ์์ ผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยม
อาจพิิจารณาวััตถุุประสงค์เ์บื้้�องต้น้ของพวกเขาใหม่ห่ากข้อ้มููลที่่�ได้ร้ัับข้อ้มููลที่่�น่า่สนใจ น อกจากนี้้�
ควรนำข้อ้มููลที่่�รวบรวมระหว่า่งการสัมัภาษณ์ค์วรแยกแยะและตรวจสอบเปรีียบเทีียบกับัข้อ้มููลที่่�รวบรวม
จากแหล่ง่อื่่�น เพื่่�อยืืนยัันความถููกต้อ้งและเชื่่�อถืือได้ข้องข้อ้มููล
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 

	 ในระหว่า่งการสััมภาษณ์ผ์ู้้�ถููกควบคุุมตััวคุุมขัังที่่�สถานีีตำรวจ ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมต้อ้ง

•	 แนะนำตััวเอง  

•	 สร้า้งความมั่่�นใจให้ผู้้้ �ถููกควบคุุมตััวว่า่ข้อ้มููลที่่�รวบรวมระหว่า่งการสััมภาษณ์เ์ป็น็ความลัับ 
เว้น้แต่จ่ะตกลงกัันเป็น็อย่า่งอื่่�น

•	 พยายามสร้า้งความไว้ว้างใจจากผู้้ �ถููกควบคุุมตััว

•	 สอบถามข้อ้มููลพื้้�นฐานเกี่่�ยวกัับผู้้ �ถููกควบคุุมตััว

•	 สอบถามข้อ้มููลรายละเอีียดเกี่่�ยวกัับสถานการณ์ห์รืือข้อ้เท็็จจริิงที่่�อาจซัับซ้อ้นมาก

•	 ตั้้�งคำถามที่่�ออกแบบมาเพื่่�อทดสอบและชี้้�แจงข้อ้มููลที่่�ได้ร้ัับ

•	 จัดัการความคาดหวังัที่่�คลาดเคลื่่�อนใดๆ ของผู้้�ถููกควบคุมุตัวัเกี่่�ยวกับัการเข้้าเยี่่�ยมของผู้้�ตรวจเยี่่�ยม

	 ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมต้อ้งดำเนิินการทั้้�งหมดนี้้�ให้ส้ำเร็็จภายในระยะเวลาอัันสั้้�น 

การให้ข้้อ้มููลที่่�จำเป็น็

	 ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมต้อ้งให้ข้้อ้มููลแก่ผู่้้� ให้ส้ััมภาษณ์แ์ต่ล่ะคนตามที่่�เขาหรืือเธอต้อ้งการเพื่่�อตััดสิินใจ
ว่า่จะให้ส้ััมภาษณ์ห์รืือไม่แ่ละด้ว้ยวิิธีใีด ในช่ว่งแรกของการสััมภาษณ์์ ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรแนะนำตััวเอง
เป็น็รายบุคคล ตลอดจนหน่ว่ยงานตรวจเย่ี่�ยมและภารกิิจของตน พว กเขาควรอธิิบายกระบวนการ
ตรวจเยี่่�ยมและสััมภาษณ์์ ตลอดจนวััตถุุประสงค์ข์องการเข้า้เยี่่�ยมและความสำคััญของการสััมภาษณ์์
ผู้้�ถููกควบคุุมตััวเป็น็การส่ว่นตััว

	 แทนที่่�จะกำหนดเวลาหรืือบอกว่า่การสัมัภาษณ์จ์ะใช้เ้วลานานแค่่ไหน (ซึ่่�งยากจะระบุลุ่ว่งหน้า้) 
ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมอาจอธิิบายว่า่พวกเขาจะคำนึึงถึึงเรื่่�องเวลาเนื่่�องจากต้อ้งสััมภาษณ์์ให้้ ได้ม้ากคนที่่�สุุด 
ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรอธิิบายด้ว้ยว่า่การสััมภาษณ์์ให้้ ได้ม้ากคนที่่�สุดุเท่า่ที่่�จะเป็น็ไปได้ถ้ืือเป็น็มาตรการป้อ้งกันั
ไม่่ให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจลงโทษผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัคนใดคนหนึ่่�ง

	 ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรอธิบิายขอบเขตที่่�พวกเขาสามารถเคารพหลักัการรักัษาความลับัของข้อ้มููลใดๆ 
จากผู้้�ให้ส้ัมัภาษณ์์ รวมถึึงอธิบิายความเสี่่�ยงที่่�ผู้้� ให้ส้ััมภาษณ์อ์าจเผชิญิจากการให้ส้ััมภาษณ์์ 

การความไว้ว้างใจ

	 ช่ว่งแรกของการสัมัภาษณ์์ไม่ค่วรเป็น็การสื่่�อสารข้อ้มููลฝ่า่ยเดีียว  ผู้้�ตรวจเย่ี่�ยมควรพยายามให้้

ผู้้� ให้ส้ััมภาษณ์ม์ีีส่ว่นร่ว่มในการสนทนา และอาจเริ่่�มต้น้ด้ว้ยการสนทนาประเด็น็ที่่�ไม่เ่กี่่�ยวข้อ้งกับับริิบท

การควบคุุมตััวเพื่่�อให้ผู้้้ � ให้ส้ััมภาษณ์ร์ู้้ �สึึกสบายใจ โดยอาจพููดคุุยในประเด็็นที่่�ไม่คุุ่กคามจนเกิินไป 

แต่ป่ระเด็น็สนทนาย่อ่มขึ้้�นอยู่่�กับัสถานการณ์์ ตัวัอย่า่งเช่น่ หากผู้้�ตรวจเยี่่�ยมเห็็นหนังัสืือที่่�ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวั

กำลังัอ่า่นอยู่่� พว กเขาอาจแสดงความคิดิเห็็นเกี่่�ยวกับัหนังัสืือเล่ม่นั้้�น  บางคนอาจถามคำถามที่่�ไม่ส่่ว่นตัวั

จนเกินิไปเพื่่�อสร้า้งความสัมัพันัธ์เ์บื้้�องต้น้ บริบิทจะเป็น็ตัวักำหนดว่า่ประเด็น็ใดเหมาะสมและมีีประสิทิธิภิาพ

ในการสร้า้งความไว้ว้างใจได้ด้ีีที่่�สุดุ การพููดถึึงห้อ้งขัังมักัจะไม่เ่ป็น็เป็น็ประเด็น็ที่่�คุกุคามจนเกินิไปสำหรัับ

ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัส่ว่นใหญ่่ วิธิีสีร้า้งความไว้ว้างใจจะแตกต่า่งกันัอย่า่งเห็น็ได้ช้ัดัตามเพศ อายุุ ภููมิหิลังัทางสังัคม 

เชื้้�อชาติ ิภาษาแม่่ สภาวะทางจิติใจ และอื่่�นๆ ของผู้้ �ถููกควบคุมุตัวั (เช่่นเดีียวกับัผู้้�ตรวจเยี่่�ยม) ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควร
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การตรวจเยี่ยมสถานีตำ�รวจ
บทที่ 2 : การตรวจเยี่ยมสถานีตำ�รวจ

ไตร่่ตรองประเด็น็เหล่่านี้้�ทั้้�งก่่อนและระหว่่างการเข้้าเยี่่�ยม พร้อ้มทั้้�งปรับัเปลี่่�ยนแนวทางของตนเองให้้เหมาะสม

	 การสร้า้งความไว้ว้างใจเป็น็สิ่่�งสำคัญัเนื่่�องจากผู้้�ถููกควบคุมุตััวอาจหวาดกลััวต่อ่ผลที่่�จะตามมา
จากการให้ส้ัมัภาษณ์์ อย่า่งไรก็ต็าม การสร้า้งความไว้ว้างใจถืือเป็น็มากกว่า่แค่ก่ารให้ค้วามมั่่�นใจว่า่สิ่่�งที่่�พููด
ระหว่า่งการสัมัภาษณ์จ์ะถููกเก็บ็เป็น็ความลับั แต่ต่้อ้งใช้ว้ิธิีกีารพููดคุยุส่ว่นตัวัที่่�เป็น็มิติรและเป็น็ประโยชน์์ 
ทั้้�งผ่า่นคำพููดของผู้้�ตรวจเยี่่�ยมและการสื่่�อสารทางภาษากาย ตััวอย่า่งเช่น่ ควรหลีีกเลี่่�ยงการยืืนล้อ้มรอบ
ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัในห้อ้งขังัขณะที่่�เขาหรืือเธอนั่่�งอยู่่�บนม้า้นั่่�ง มีีคว ามอดทนและความเห็น็อกเห็น็ใจแม้้ในขณะ
ที่่�ผู้้�ถููกควบคุมุตัวัพููดไม่เ่ข้า้ประเด็น็ ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรตระหนักัไว้เ้สมอว่า่ผู้้�ที่่�เคยถููกทรมานหรืือได้ร้ับัการปฏิบิัตัิิ
อย่า่งโหดร้า้ยมีีบาดแผลทางจิติใจ พว กเขาอาจไม่เ่ต็ม็ใจจะพููดถึึงสิ่่�งที่่�เกิดิขึ้้�นกับัพวกเขา โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�ง
หากเกี่่�ยวข้อ้งกับัการล่ว่งละเมิดิทางเพศ  การแสดงออกทางสีีหน้า้ วิธิีกีารนั่่�งของผู้้�ตรวจเยี่่�ยมและการจด
บันัทึึกด้ว้ยปากกาและสมุดุจด ล้ ว้นแล้ว้แต่ส่ร้า้งความประทัับใจในเชิิงลบแก่ผู่้้�ถููกควบคุุมตััว จึึ งจำเป็น็
อย่า่งยิ่่�งที่่�ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมพยายาม ‘สังัเกต’ พ ฤติกิรรมของตัวัเอง (และคำพููดและการกระทำของพวกเขา) 
จากมุมุมองของผู้้�ถููกควบคุมุตัวัตลอดเวลา

	 ระหว่่างการสัมัภาษณ์์ ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรนำเสนอข้อ้เท็จ็จริงิที่่�ว่า่พวกเขาสนใจความคิดิเห็็นของ
ผู้้�ถููกควบคุมุตัวัอย่า่งแท้จ้ริงิ ควรโต้ต้อบผู้้� ให้ส้ัมัภาษณ์ข์ณะรัับฟังัข้อ้มููล ภาษากายมีีความสำคัญัอย่า่งยิ่่�งใน
ประเด็น็นี้้� ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรเรีียนรู้้�ว่า่การสบตาเหมาะสมหรืือไม่่ในประเทศที่่�ตนตรวจเยี่่�ยมเนื่่�องจากว่า่
วัฒันธรรมการสบตานั้้�นแตกต่า่งกันัไปตามแต่ล่ะกลุ่่�มวัฒันธรรมและชาติพิันัธุ์์�  ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรพิจิารณา
การสื่่�อสารทางกายอย่า่งรอบคอบ (เช่น่ ควรพยักัหน้า้หรืือไม่แ่ละเมื่่�อใด) หากผู้้�ได้ร้ับัความช่ว่ยเหลืือจากล่า่ม 
จำเป็น็อย่า่งยิ่่�งที่่�จะต้อ้งหัันไปหาผู้้�ถููกควบคุมุตัวัไม่่ใช่ล่่า่ม

การประเมิินสถานการณ์์ 

	 ขณะพููดคุยุกับัผู้้ �ถููกควบคุมุตัวั  ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรประเมินิประเด็น็ต่า่งๆ ได้แ้ก่่ พฤติกิรรมของ
ผู้้� ให้ส้ัมัภาษณ์์ ข้ อ้มููลที่่�ให้้ ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัอาจได้ร้ัับอันัตรายอันัเนื่่�องมาจากการเข้า้ร่ว่มสัมัภาษณ์ห์รืือไม่่ 
และ/หรืือผู้้�ถููกควบคุมุตัวัมีีความหวาดหลัวัต่อ่การลงโทษหรืือไม่่ ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวอาจได้ร้ัับการข่ม่ขู่่� ไม่่ให้้
เข้า้ร่ว่มการสััมภาษณ์ห์รืือถููกบัังคัับให้เ้ข้า้สััมภาษณ์์ ในกรณีีที่่�ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวถููกบัังคัับให้เ้ข้า้สััมภาษณ์์ 
มีีความเป็น็ไปได้สูู้งว่า่ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวจะยืืนยัันกับัผู้้�ตรวจเยี่่�ยมว่า่ทุกุอย่า่งเรีียบร้อ้ยดีีแม้ค้วามจริงิจะไม่่ใช่่
ก็ต็าม สถานการณ์เ์หล่า่นี้้�เป็น็สิ่่�งที่่�ต้อ้งพิจิารณาเป็น็รายกรณีี หากผู้้�ตรวจเยี่่�ยมสงสัยัว่า่มีีการบังัคับัเกิดิขึ้้�น
และ/หรืือหากสงสัยัว่า่จะมีีการเปิดิเผยข้อ้มููลกับัทางตำรวจ ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมอาจต้อ้งส่ง่เสริิมให้ผู้้้�ถููกควบคุมุตัวั
สื่่�อสารข้อ้มููลที่่�ละเอีียดอ่อ่นผ่า่นการเขีียนหรืือการวาดภาพ

	 ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรตรวจสอบด้ว้ยว่า่ผู้้� ให้ส้ัมัภาษณ์เ์ข้า้ใจสิ่่�งที่่�กำลังัสนทนาอยู่่� หากไม่เ่ป็น็เช่น่นั้้�น    
ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรพิจิารณาว่า่เป็น็เพราะอุุปสรรคเรื่่�องของภาษา ผ ลลัพัธ์ข์องสภาพจิติใจ ไม่เ่ข้า้ใจเนื้้�อหา
ของคำถาม ขาดสมาธิิ หรืือผลลััพธ์จ์ากการบกพร่อ่งทางการได้ย้ิิน  ผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยมสามารถปรับเปลี่่�ยน
โทนเสีียงและรููปแบบการพููดคุุยได้ต้ามเหมาะสม

	 ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรระมััดระวัังสภาพจิิตใจของผู้้�ถููกควบคุุมตััวตลอดระยะเวลาสััมภาษณ์์ 
และต้อ้งรู้้ �ว่า่เมื่่�อใดที่่�การสััมภาษณ์ต์่อ่ไปอาจเป็น็อันตรายต่อ่จิิตใจของผู้้� ให้ส้ััมภาษณ์์ได้้ ตั วอย่า่งเช่น่ 
หากผู้้� ให้ส้ััมภาษณ์เ์ริ่่�มแสดงสััญญาณการบาดแผลทางจิิตใจที่่�ร้า้ยแรง ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมต้อ้งตััดสิินใจว่า่จะ
ดำเนิินการสััมภาษณ์อ์ย่า่งไร หรืือควรยุตุิกิารสัมัภาษณ์์
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 

5.7. การสััมภาษณ์ผ์่า่นล่า่ม1166

หากคณะตรวจเยี่่�ยมทำงานกับัล่า่ม สิ่่�งที่่�สำคัญัอย่า่งยิ่่�งคืือบทบาทของล่า่มต้อ้งชััดเจน
ทั้้�งในระหว่า่งการสนทนากัับเจ้า้หน้า้ที่่�ผู้้�รัับผิิดชอบสถานีีตำรวจและระหว่า่งการสััมภาษณ์ส์่ว่นตัว
กับัผู้้�ถููกควบคุุมตััว หน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมควรรัับทราบด้ว้ยว่า่อาจมีีประเด็น็ความปลอดภัยัเกี่่�ยวกับั
ล่า่มเนื่่�องจากล่า่มอาจถููกมองว่า่ไม่ม่ีีมาตรการคุ้้�มครองเทีียบเท่า่กัับสมาชิกิคณะตรวจเยี่่�ยม

	 คณะตรวจเย่ี่�ยมต้้องระมัดัระวังัไม่่ให้้ล่่ามเป็็นผู้้�นำบทสนทนาใดๆ รวมถึึงแม้้ว่่าคณะตรวจเย่ี่�ยม
จะเคยเข้้าตรวจเยี่่�ยมหลายครั้้�งโดยได้้รับัความช่่วยเหลืือจากล่่ามคนเดีียวกันัก็ต็าม ทั้้�งนี้้�ด้้วยสาเหตุดุังัต่่อไปนี้้� 
ประการแรก การนำบทสนทนาไม่่ใช่่งานของล่่าม ประการที่่�สอง ถ้าล่่ามเป็็นผู้้�พููดทั้้�งหมด เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจ
อาจจดจำล่า่มในฐานะผู้้�นำคณะตรวจเย่ี่�ยมแม้ค้ณะอาจสามารถแก้้ ไขความเข้า้ใจผิิดนี้้�ได้ท้ัันท่ว่งทีี 
แต่่ในบางประเทศก็อ็าจทำให้ล้่า่มเผชิญิอุปุสรรคได้้ในอนาคต โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งหากล่า่มมาจากท้อ้งที่่�
หรืือภููมิภาคเดีียวกันักับัสถานีีตำรวจ ตำรวจอาจถืือว่่าล่่ามกับัหน่่วยงานตรวจเย่ี่�ยมมีีความสัมัพันัธ์มากกว่่า
แค่ก่ารให้ค้วามช่ว่ยเหลืือทางภาษาอย่า่งมืืออาชีีพและเป็น็กลาง หากเป็น็เช่น่นั้้�น

	 ตำรวจอาจใช้้มาตรการตอบโต้้ต่่อล่่ามได้้ ประการที่่�สามหากผู้้�ตรวจเย่ี่�ยมมอบความรับัผิดิชอบ
ในการเจรจากับัตำรวจและ/หรืือผู้้�ถููกควบคุมุตัวั ล่ า่มอาจไม่ส่ื่่�อสารสิ่่�งที่่�ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมต้อ้งการชี้้�แจง
อย่า่งตรงไปตรงมา

	 นอกจากนี้้�หากคณะตรวจเย่ี่�ยมทำงานกับัล่่ามคนเดิมิเป็็นเวลานาน  หรืือในระหว่่างการเย่ี่�ยม
หลายครั้้�ง ล่า่มอาจคุ้้�นเคยกับัแนวทางคำถามโดยทั่่�วไประหว่า่งการสัมัภาษณ์์ ในบางกรณีีล่า่มสามารถ
คาดการณ์์ได้้ว่่าคำถามต่่อไปคืืออะไร และถามคำถามโดยผู้้�ตรวจเย่ี่�ยมไม่่ได้้บอก หากเป็็นเช่่นนี้้�ผู้้�ตรวจเย่ี่�ยม
ควรพููดคุยุกับัล่า่มเป็น็การส่ว่นตัวัหลังัจากการสัมัภาษณ์ส์ิ้้�นสุดุลง หรืือในเวลาอื่่�นที่่�สะดวกเพื่่�อป้อ้งกันั
ไม่่ให้เ้กิดิเหตุกุารณ์ข์ั้้�นอีีก

	 แม้้ว่่าล่่ามจะเป็็นสมาชิกิของคณะอย่่างชัดัเจน  แต่่คณะตรวจเย่ี่�ยมควรอธิบิายบทบาทของล่่าม
ให้ทุ้กุคนที่่�ทีีมพบปะในแต่ล่ะขั้้�นตอนของการเข้า้เยี่่�ยม แนวปฏิบิัตัิทิี่่�ดีีสำหรับัผู้้�ตรวจเยี่่�ยมคืือการสรุปุ
คำสำคัญัและวลีีที่่�ใช้บ้่อ่ยในระหว่า่งการเข้า้เยี่่�ยมกับัล่า่มไว้ล้่ว่งหน้า้ (โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งหากล่า่ม
ยัังไม่ม่ีีประสบการณ์ท์ำงานเกี่่�ยวกัับประเด็็นตรวจเยี่่�ยมเชิิงป้อ้งกััน)

	 คณะตรวจเยี่่�ยมควรพิจิารณาด้้วยว่าเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจอาจมีีข้อ้สงสัยัเกี่่�ยวกับัตัวัล่ามเป็็นพิเิศษ 
ตัวัอย่่างเช่่น  หากทั้้�งล่่ามและผู้้�ถููกควบคุมุตัวัมาจากกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์�เดีียวกันั  ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัอาจมีีข้อ้กังัวล
ในตัวัล่า่มด้ว้ยเช่น่กันั เพราะภาษากลางหรืือเชื้้�อชาติไิม่่ได้แ้สดงถึึงจุดุร่ว่มอื่่�นๆ ระหว่่างทั้้�งสองคน ดังันั้้�น 
การเลืือกล่่ามจึึงมีีความสำคัญัอย่่างยิ่่�งต่อ่การดำเนินิการตรวจเยี่่�ยมอย่่างมีีประสิทิธิภิาพ โดยคำนึึงถึึงหลักัการ 
‘ไม่ท่ำอันัตราย’ การมีีล่า่มไม่ค่วรทำให้ผู้้้�ถููกควบคุมุตัวัได้ร้ับัความเสี่่�ยงจากการปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้า้ยมากขึ้้�น 
ขณะเดีียวกันั ล่า่มไม่ค่วรถููกลงโทษใดๆ จากการทำงานกัับหน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยม

16	 ประเด็็นการทำงานร่ว่มกัันระหว่า่งผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมและล่า่มสามารถดููเพิ่่�มเติิมได้ท้ี่่� Detention Monitoring Briefing, 

N°3: Using Interpreters in Detention Monitoring, APT, เจนีีวา, พฤษภาคม 2009. เข้า้ถึึงได้ท้ี่่� http://www.apt.

ch/index. php?option=com_docman&task=cat_view&gid=270&Itemid=259&lang=en
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5.8. การถามคำถาม

	 ผู้้ �สััมภาษณ์์ไม่ค่วรเริ่่�มตั้้�งคำถามเป็น็ชุดุทันัทีีหลังัจากแนะนำตัวั  โดยทั่่�วไปขั้้�นตอนที่่�ดีีที่่�สุดุคืือ
การถามคำถามที่่�ไม่ช่ัดัเจน เช่น่ “ทำไมถึึงมาอยู่่�ที่่�นี่่�ได้”้ และให้ผู้้้ �ถููกควบคุมุตัวัอธิบิายด้ว้ยคำพููดของตนเอง17 
ขั้้�นตอนนี้้�มีีความสำคัญัอย่า่งยิ่่�งกับับุคุคลที่่�ยังัอายุนุ้อ้ยและ/หรืือบุคุคลในกลุ่่�มเปราะบาง หากผู้้�ถููกควบคุุม
ตััวเล่า่เหตุกุารณ์เ์สร็จ็สิ้้�น  ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรถามต่อ่ในเชิิงว่า่ ‘แล้ว้เกิดิอะไรขึ้้�นต่อ่’ เพื่่�อให้ผู้้้�ถููกควบคุุมตััว
เริ่่�มเล่า่เหตุกุารณ์ต์่อ่ ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรตั้้�งคำถามต่อ่ไปก็ต็่อ่เมื่่�อผู้้�ถููกควบคุมุตัวัเล่า่เหตุกุารณ์จ์บแล้ว้

	 สิ่่�งสำคััญคืือต้อ้งถามคำถามตามลำดัับตรรกะและถามคำถามทั้้�งหมดที่่�คณะตั้้�งใจจะถาม
ผู้้�ถููกควบคุมุตัวั แม้้ว่่าบางคำถามจะได้้รับัคำตอบแล้้วจากคำให้ก้ารของผู้้�ให้ส้ัมัภาษณ์์ก่่อนหน้้า ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวั
บางครั้้�งอาจสับัสนเกี่่�ยวกับัวันัที่่�และเวลา และลำดับัคำถามเชิงิตรรกะ ซึ่่�งอาจนำไปสู่่�ความไม่ส่อดคล้อ้งกันั
และ/หรืือกระตุ้้�นให้พ้วกเขาจดจำสิ่่�งที่่�พวกเขาลืืมไปหรืือเกี่่�ยวกับัสิ่่�งที่่�พวกเขาเข้า้ใจผิดิในคำตอบก่อ่นหน้า้

	 วิิธีีที่่�ดีีที่่�สุุดในการตั้้�งคำถามขึ้้�นอยู่่�กัับลัักษณะของผู้้� ให้ส้ััมภาษณ์์ อย่า่งไรก็็ตามเนื้้�อหาของ
คำถามจะขึ้้�นอยู่่�กัับวััตถุุประสงค์ข์องการเข้า้เยี่่�ยมที่่�ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมต้อ้งการวิิเคราะห์์

	 ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรระมัดัระวังัในการใช้ถ้้อ้ยคำในคำถามอย่า่งยิ่่�ง แม้ว้่า่ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมจะรู้้�คำตอบ 
(เช่น่ ว่า่ผู้้�ถููกควบคุมุตัวัได้ร้ัับการตรวจทางการแพทย์ห์รืือไม่แ่ม้จ้ะได้เ้ห็็นใบรัับรองการแพทย์แ์ล้ว้) พวกเขา
ควรหลีีกเลี่่�ยงท่า่ทีีว่า่มีีคำตอบที่่�ต้อ้งการในใจ คำถามปลายเปิดิเกี่่�ยวกับัการเข้า้พบแพทย์อ์าจนำไปสู่่�คำตอบ
ที่่�ขัดัแย้ง้กับัข้อ้มููลที่่�ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมรวบรวมมาก่อ่นหน้า้ (เช่น่ ข้ อ้มููลที่่�รวบรวมได้จ้ากการตรวจทะเบีียนหรืือ
พููดคุุยกับตำรวจ) ค ำถามปลายเปิดิช่ ่วยให้ผู้้้ �ตรวจเย่ี่�ยมสามารถเจาะลึึกประเด็็นได้ห้ลากหลาย 
และหากจำเป็น็ อาจท้า้ทายเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจด้ว้ยข้อ้มููลที่่�ได้ร้ับัจากผู้้ �ถููกควบคุมุตัวั

	 คำถามปลายเปิดิช่ว่ยให้ผู้้้ �ถููกควบคุุมตััวนึึกย้อ้นกลัับไปถึึงเหตุุการณ์เ์พื่่�อให้ค้ำตอบถููกต้อ้ง
และเชื่่�อถืือได้้ ดั งันั้้�นแนวทางนี้้�จึึงลดความเป็น็ไปได้ว้่า่ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมจะเป็น็ผู้้�ป้อ้นคำตอบให้ก้ับัผู้้�ให้ส้ััมภาษณ์์ 
(เช่่น ลดโอกาสที่่�ผู้้�ถููกควบคุมุตัวัจะให้้คำตอบที่่�พวกเขาคิดิว่่าผู้้�ตรวจเยี่่�ยมต้อ้งการมากกว่่าข้้อมููลตามความเป็็นจริงิ)

	 โดยทั่่�วไปแล้ว้ คว รหลีีกเลี่่�ยงทั้้�งคำถามปลายปิดิและคำถามชี้้�นำ ค ำถามปลายปิดิคืือคำถามที่่�
ต้อ้งการคำตอบแบบง่า่ยๆ จากตัวัเลืือกสั้้�นๆ ที่่ �ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมให้้ ค ำถามปลายปิดิจำนวนมากต้อ้งการคำตอบ
แค่่ใช่ห่รืือไม่่ใช่่ แม้ค้ำถามปลายปิดิจะมีีประโยชน์์ในการตรวจสอบข้อ้เท็จ็จริงิ แต่ค่วรใช้ด้้ว้ยความระมัดัระวังั
และความเชี่่�ยวชาญ ในทางกลับักันั คำถามชี้้�นำมักัเป็น็คำตอบที่่�ให้ข้้อ้มููลเสนอแนะซึ่่�งบ่ง่ชี้้�ถึึงคำตอบที่่�ผู้้ �ถาม
คาดหวังั ตั วัอย่า่งเช่น่  ‘เมื่่�อคุณุมาถึึงสถานีีตำรวจมีีใครแจ้ง้ข้อ้มููลใดให้คุ้ณุทราบไหม’ ดีี กว่า่ ‘คุณุบอกว่า่ 
คุุณเข้า้ถึึงทนายความเมื่่�อคุุณมาถึึงสถานีีตำรวจใช่่ไหม’ ค ำถามที่่�สองเป็น็คำถามปิดิ ส่ ว่นคำถาม 
‘ตำรวจไม่่ได้บ้อกคุณุว่า่คุณุสามารถมีีทนายความได้ห้รืือ’ เป็น็คำถามนำที่่�ไม่เ่หมาะสม

	1ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมไม่ค่วรตั้้�งคำถามชี้้�นำว่่าผู้้�ถููกควบคุุมตััวเคยถููกทรมานหรืือถููกปฏิิบััติิ
อย่า่งโหดร้า้ย 

17	 อย่า่งไรก็ต็าม การถามคำถามปิดิสั้้�นๆ เช่น่ ‘ถููกควบคุมุตัวัมานานเท่า่ไหร่แ่ล้ว้’ มักัไม่ม่ีีผลร้า้ย คำถามเหล่า่นี้้�ยังัเป็น็การเริ่่�ม

สัมัภาษณ์ท์ี่่�ดีี  เนื่่�องจากไม่ม่ีีกฎตายตัวัในการสัมัภาษณ์ผ์ู้้�ถููกควบคุมุตัวั ป ระสบการณ์ข์องผู้้�ตรวจเยี่่�ยมจะเป็น็ตัวักำหนด

แนวทางการสัมัภาษณ์์
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 

	 โดยทั่่�วไปแล้้ว ควรถามคำถามที่่�ขึ้้�นต้นด้วยคำว่่า ‘ใคร’, ‘อะไร’, ‘ที่่�ไหน’, ‘เมื่่�อ’, ‘อย่่างไร’ หรืือ ‘ทำไม’

	 หากผู้้�ถููกควบคุมุตัวัแสดงสัญัญาณการบาดเจ็บ็อย่า่งชัดัเจน ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมจำเป็น็และควรอย่า่งยิ่่�ง
ที่่�จะถามว่า่	อาการบาดเจ็บ็เกิดิขึ้้�นได้อ้ย่า่งไร ในทำนองเดีียวกันั  หากข้อ้มููลทางการแพทย์ท์ี่่�ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยม
รวบรวมมาบ่่งชี้้�ว่่าผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัมีีอาการบาดเจ็บ็ที่่�ไม่่แสดงอาการ/มองไม่่เห็น็ พวกเขาก็ค็วรถามข้้อมููลเกี่่�ยวกับั
อาการเหล่า่นี้้� อย่า่งไรก็ต็าม ไม่ค่วรถามคำถามที่่�สนับัสนุนุให้ผู้้้�ให้ส้ัมัภาษณ์ส์ร้า้งข้อ้กล่า่วหาว่า่ถููกทรมานหรืือ
ปฏิิบััติิอย่า่งโหดร้า้ย  เว้น้แต่จ่ะมีีหลัักฐานว่า่มีีเหตุุการณ์ด์ัังกล่า่วเกิิดขึ้้�นหรืือผู้้ �ถููกควบคุุมตััวระบุุว่า่
เกิิดเหตุกุารณ์ด์ัังกล่า่วขึ้้�นโดยตรงหรืือโดยอ้อ้ม

	 ควรหลีีกเลี่่�ยงการถามคำถามหลายข้อ้พร้อ้มกันั  (เช่น่  ‘เกิดิอะไรขึ้้�นเมื่่�อคุณุไปถึึงสถานีีตำรวจ 
คุณุได้ร้ัับแจ้ง้หรืือไม่ว่่า่คุณุเข้า้ถึึงทนายความได้แ้ละมีีคนแจ้ง้ครอบครัวัแล้ว้ว่า่คุณุถููกจับักุมุ หรืือคุณุเพิ่่�งถููก
ค้น้ตัวัและถููกนำตัวัเข้า้ห้อ้งขังั?’) คำถามเช่น่นี้้�อาจทำให้ผู้้้�ถููกควบคุมุตัวัสับัสน และทำให้ต้้อ้งซักัถามเพิ่่�มเติมิ 
เนื่่�องจากผู้้� ให้ส้ัมัภาษณ์ม์ักัจะตอบคำถามหลายข้อ้เพีียงบางส่ว่นเท่า่นั้้�น

	 มีีหลายสาเหตุทุี่่�ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัอาจให้เ้รื่่�องราวที่่�ดููเหมืือนไม่ส่อดคล้อ้งกันั คว ามไม่ส่อดคล้อ้งกันั
ไม่่ได้้แปลว่่าผู้้�ให้ส้ััมภาษณ์์ไม่่ได้พูู้ดความจริงิ (หรืืออย่า่งน้อ้ยที่่�สุดุ ว่าเขาหรืือเธอไม่่ได้พ้ยายามบอกความจริงิ) 
ความช็อ็ก ความบอบช้้ำทางจิติใจ และความงุนุงงอาจทำให้เ้กิดิความสับัสนได้้ นอกจากนี้้� ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวั
อาจพยายามให้ค้ำตอบที่่� ‘สอดคล้อ้ง’ กั บัคำถามที่่�สุดุ กล่า่วคืือคำตอบที่่�พวกเขาคิิดว่า่ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยม
ต้อ้งการได้ย้ิิน หากมีีความไม่ส่อดคล้อ้งกันัในคำตอบของผู้้�ถููกควบคุมุตัวั ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรตรวจสอบดังันี้้�

•	 โดยการถามคำถามเดิิมในรููปประโยคอื่่�น

•	 โดยการถามคำถามเพื่่�อขอรายละเอีียดเพิ่่�มเติิม

•	 โดยเปรีียบเทีียบคำตอบของคำถามต่า่งๆ ในประเด็น็เดีียวกัน และ/หรืือ

•	 โดยการดึึงความสนใจไปที่่�ความไม่ส่อดคล้อ้งของคำตอบด้ว้ยท่า่ทีีที่่�เป็น็กลาง

	 ข้อ้มููลบางอย่า่งสามารถตรวจสอบเปรีียบเทีียบได้ก้ัับบทสััมภาษณ์อ์ื่่�น  หรืือแหล่ง่ข้อ้มููลอื่่�น 
โดยยังัคำนึึงถึึงหลักัการรักัษาความลับั อย่า่งไรก็ต็าม ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมไม่ค่วรกล่า่วหาว่า่ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัโกหก 
ข้อ้มููลที่่�ถืือว่า่ไม่น่่า่เชื่่�อถืือควรถููกบันัทึึกไว้เ้ช่น่นั้้�น

	 นอกจากนี้้�ยัังจำเป็น็อย่า่งยิ่่�งที่่�ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมดำเนิินการเป็น็ขั้้�นเป็น็ตอนในการรวบรวมข้อ้มููล 
ซ่ึ่�งสามารถทำได้้โดย

•	 วางแผนและเตรีียมการอย่า่งรอบคอบ

•	 ดำเนินิการตามแผน (เว้้นแต่่จะมีีเหตุผุลเพีียงพอให้้เปลี่่�ยนแปลงไปจากแผน)

•	 ตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่า่ถามคำถามตามลำดับัตรรกะ

•	 ให้เ้วลาตอบคำถามเพีียงพอ

•	 เชื่่�อมโยงและตรวจสอบคำตอบ
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การตรวจเยี่ยมสถานีตำ�รวจ
บทที่ 2 : การตรวจเยี่ยมสถานีตำ�รวจ

5.9. การยุตุิกิารสัมัภาษณ์์

	 การสัมัภาษณ์ค์วรยุตุิลิงเมื่่�อผู้้�ตรวจเยี่่�ยมรู้้�สึึกว่า่ได้ร้ัับข้อ้มููลที่่�เกี่่�ยวข้อ้งทั้้�งหมดแล้ว้  หรืือหากมีี
สััญญาณบ่ง่ชี้้�ว่า่ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวประสงค์ท์ี่่�จะหยุุดการสััมภาษณ์์ ในตอนท้า้ยของการสััมภาษณ์์ 
ควรสอบถามผู้้�ถููกควบคุุมตััวว่า่มีีข้อ้มููลใดที่่�ต้อ้งการแบ่ง่ปันัอีีกหรืือไม่่ และควรขอบคุุณผู้้�ถููกควบคุุมตััว
ที่่�สละเวลาให้ส้ัมัภาษณ์์ ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมอาจต้อ้งการยืืนยันอีีกครั้้�งว่า่การสัมัภาษณ์เ์ป็น็ความลับั

	 ควรระมััดระวัังและใช้เ้วลาในการยุุติิการสััมภาษณ์เ์ทีียบเท่า่กัับช่ว่งเวลาที่่�ใช้้ ในการเปิดิ
การสััมภาษณ์์ นี่่ �เป็น็ขั้้�นตอนสำคััญอย่า่งยิ่่�งหากบทสนทนามีีเนื้้�อหาที่่�อาจสร้า้งบาดแผลทางจิิตใจ
หรืือความวิิตกกัังวลแก่ผู่้้ �ถููกควบคุุมตััว ตััวอย่า่งเช่น่ หากมีีการพููดคุุยเรื่่�องข้อ้กล่า่วหาการทรมานหรืือ
การปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้า้ย  การถามคำถามเหล่า่นี้้�เป็น็การสะกิดิบาดแผลเก่า่อีีกครั้้�งและอาจส่ง่ผลต่อ่สภาพจิติใจ
ของผู้้�ถููกควบคุุมตััว ดัังนั้้�นผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรตื่่�นตััวว่า่อาจเกิิดกรณีีดัังกล่า่วขึ้้�นได้้

	 บางครั้้�งผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัอาจถามคำถามเฉพาะกับัผู้้�ตรวจเยี่่�ยมเกี่่�ยวกับัคดีีของตน  ในบางครั้้�งซึ่่�ง
เกิดิขึ้้�นไม่บ่่อ่ยนักั ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมอาจถููกขอให้ส้่ง่ข้อ้ความ (ซึ่่�งมักัเป็น็ข้อ้ความธรรมดา) ถึึงเพื่่�อนหรืือญาติิ หรืือ
ขอให้ด้ำเนินิการใดที่่�ดููเหมืือนเป็น็เรื่่�องปกติธิรรมดาและไม่ม่ีีปัญัหาใด ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมต้อ้งไม่ต่กลงดำเนินิการ
ให้แ้ละอธิิบายให้ช้ัดัเจนว่า่ตนไม่ส่ามารถปฏิิบััติติามคำขอได้้ไม่ว่่า่ในกรณีีใดๆ การส่ง่ข้อ้ความในนามของ
ผู้้�ถููกควบคุมุตัวัอาจทำให้ผู้้้ �ตรวจเย่ี่�ยมถููกกล่า่วหาว่า่พยายามแทรกแซงการสอบสวนและ/หรืือกระบวนการ
ยุุติิธรรม ดั ังนั้้�นจึึงอาจทำลายความน่า่เชื่่�อถืือของผู้้�ตรวจเยี่่�ยมทั้้�งหมด ในฐานะผู้้�เชี่่�ยวชาญภายนอก 
ผู้้�ถููกควบคุุมตััวอาจขอให้ผู้้้ �ตรวจเยี่่�ยมแสดงความเห็็นหรืือให้ค้ำแนะนำเกี่่�ยวกัับกรณีีของตน สิ่่ �งสำคัญั
คืือผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมต้อ้งตระหนัักว่า่การให้ค้ำแนะนำดัังกล่า่วจะเป็น็การปฏิิบััติิงานนอกเหนืือไปจาก
ขอบข่่ายหน้้าที่่�ของผู้้�ตรวจเยี่่�ยม จึึงต้้องอธิบิายประเด็น็นี้้�แก่่ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัอย่่างชัดัเจนหากมีีประเด็น็ดังักล่่าว

	 หากผู้้�ถููกควบคุมุตัวัระบุวุ่า่ต้อ้งการร้อ้งเรีียนการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ของเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจหรืือเกี่่�ยวกับั
สภาพการควบคุมุตัวัอย่า่งเป็น็ทางการ ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมอาจปฏิบิัตัิดิังัต่อ่ไปนี้้� ขึ้้�นอยู่่�อำนาจของผู้้�ตรวจเยี่่�ยม

•	 แนะนำให้ผู้้้ �ถููกควบคุุมตััวติิดต่่อส ำนัักงานผู้้ �ตรวจการแผ่่นดิินที่่�เหมาะสมหรืือกลไก
การร้อ้งเรีียนอิสิระที่่�คล้า้ยคลึึงกันั 

•	 ส่ง่ต่อ่กรณีีของผู้้�ถููกควบคุุมตััวโดยตรงไปยัังหน่ว่ยงานเหล่า่นี้้�อย่า่งน้อ้ยหนึ่่�งหน่ว่ยงาน

	 ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมอาจแจ้ง้ต่อ่เจ้า้หน้า้ที่่�ผู้้ �รัับผิิดชอบสถานีีตำรวจว่า่ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวหนึ่่�งคนหรืือ
มากกว่า่ต้อ้งการยื่่�นคำร้อ้งเรีียน โดยกระทำได้ก้็็ต่อ่เมื่่�อผู้้�ถููกควบคุุมตััวให้ค้วามยิินยอมแล้ว้18

	 ในการยุตุิกิารสัมัภาษณ์์ ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมไม่ค่วรทำให้ผู้้้ �ถููกควบคุมุตัวัมีีความคาดหวังัที่่�คลาดเคลื่่�อน
กับัความเป็น็จริงิ ผู้้�ถููกควบคุมุตัวัไม่ค่วรรู้้�สึึกว่า่สถานการณ์ข์องตนกำลังัจะดีีเพราะผลลัพัธ์์โดยตรงจาก
การเข้า้เยี่่�ยมของผู้้�ตรวจเยี่่�ยมอย่า่งไรก็็ตาม พว กเขาควรรู้้�สึึกประทัับใจที่่�ได้ม้ีีส่ว่นสนัับสนุนุให้ข้้อ้มููลแก่่
คณะตรวจเยี่่�ยม ในบางบริบิท โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งเมื่่�อหน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมมีีสถานะทางการถาวรในประเทศ 
การให้ห้มายเลขติิดต่อ่ของคณะตรวจเย่ี่�ยมหรืือส ำนัักงานใหญ่่ของหน่่วยงานจะเป็น็ประโยชน์์
แก่ผู่้้ �ถููกควบคุุมตััว

18	 แนวทางปฏิบิัตัิทิี่่�ดีีของหน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยม โดยเฉพาะ NPM คืื อการแยกแยะระหว่า่งการตรวจเยี่่�ยมเชิงิป้อ้งกันั  และ

ภารกิิจรัับเรื่่�องร้อ้งเรีียน  การตรวจเยี่่�ยมเชิิงป้อ้งกัันเกี่่�ยวข้อ้งกัับการระบุุช่อ่งวางเชิิงระบบมากกว่า่การจััดการ

กรณีีรายบุคุคล (แม้ว้่า่กรณีีรายบุคุคลจะเป็น็ประโยชน์ต์่อ่งานของผู้้�ตรวจเยี่่�ยมก็ต็าม)
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 

6. การสััมภาษณ์เ์จ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจและบุุคลากรอื่่�น

	 เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจเป็น็แหล่ง่ข้อ้มููลสำคััญสำหรัับผู้้ �ตรวจเยี่่�ยม ข้ อ้มููลทีีได้ร้ัับจากตำรวจเป็น็
องค์ป์ระกอบสำคัญัในการตรวจสอบเรีียบเรีียงข้อ้มููล เนื่่�องจากช่ว่ยสร้า้งความเข้า้ใจสถานที่่�ที่่�เข้า้ตรวจเยี่่�ยม
ครอบคลุมุขึ้้�น  จำเป็น็อย่า่งยิ่่�งที่่�คณะตรวจเยี่่�ยมต้อ้งพยายามใช้้โอกาสพููดคุยุกับัเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจ โดยเฉพาะ
เจ้้าหน้้าที่่�ที่่�ตำแหน่่งไม่่สููง พร้อมทั้้�งพยายามแสดงความเห็น็อกเห็น็ใจเจ้้าหน้้าที่่�ตลอดเวลา เมื่่�อใดก็ต็ามที่่�เป็็นไปได้้ 
ควรขอสััมภาษณ์เ์จ้า้หน้า้ที่่�เป็น็การส่ว่นตััว  เช่น่เดีียวกัับการสััมภาษณ์ผ์ู้้ �ถููกควบคุุมตััว  อย่า่งไรก็็ตาม 
ควรสััมภาษณ์เ์จ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจในลักษณะเป็น็กัันเองและไม่เ่ป็น็ทางการมากกว่า่การสััมภาษณ์อ์ย่า่ง
เป็น็ทางการ

	 การสำรวจความคิดิเห็น็ของเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจเกี่่�ยวกับัสภาพของอาคารสถานที่่�นับัเป็น็สิ่่�งสำคัญั
เช่น่กััน ป ระเด็็นเหล่า่นี้้�อาจมีีข้อ้เท็็จจริิงแตกต่า่งไปจากสิ่่�งที่่�ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมได้ร้ัับการบอกกล่า่วระหว่า่ง
การพููดคุุยเบื้้�องต้น้กัับบุุคคลที่่�รัับผิิดชอบ ทั ัศนคติิของเจ้า้หน้า้ที่่�ต่อ่งานของตนและความท้า้ทาย
ในชีีวิิตประจำวัันที่่�พวกเขาเผชิญิ อาจมีีทั้้�งรููปแบบที่่�เป็น็แง่บ่วกและแง่ล่บ

	 ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมมักัจะพบว่า่เจ้า้หน้า้ที่่�อาจระแวดระวัังการปฏิสิััมพัันธ์ก์ับัตนในเบื้้�องต้น้  บางครั้้�ง
พวกเขาอาจมีีท่า่ทีีไม่เ่ป็น็มิิตร ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมจำเป็น็ต้อ้งใช้ท้ักัษะที่่�พวกเขาใช้ก้ับัผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัในปฏิสิัมัพันัธ์์
กัับตำรวจด้ว้ยเพื่่�อสร้า้งความมั่่�นใจและความไว้ว้างใจ ผู้้�มักัได้ร้ับัข้อ้มููลร้อ้งเรีียนตั้้�งแต่ป่ระเด็น็ค่า่จ้า้งต่่ำไป
จนถึึงการทำงานหนัักเกิินไป  หรืือจากการขาดทรััพยากรไปจนถึึงปัญัหาแรงกดดันัจากเจ้า้หน้า้ที่่�อาวุโุส
ให้้ ‘สร้า้งผลงาน’ ปั จัจััยเชิิงระบบดัังกล่า่วเพิ่่�มระดัับความเครีียดและสภาพการทำงานที่่�ย่่ำแย่แ่ก่่
เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจ ซึ่่�งอาจเพิ่่�มความเสี่่�ยงที่่�ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวจะได้ร้ัับการปฏิิบััติิอย่า่งโหดร้า้ย

	 นอกจากการตั้้�งคำถามกับัเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจแล้ว้  ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรให้ก้ารต้อ้นรัับและสนับัสนุนุ
ให้ต้ำรวจตั้้�งคำถามกัับคณะตรวจเย่ี่�ยมด้ว้ย  อาจมีีกรณีีที่่�ตำรวจถามคำถามถากถางเล็็กน้อ้ย  เช่น่ 
«แล้ว้สิทิธิิมนุษุยชนของเราล่ะ่» ค ณะตรวจเยี่่�ยมควรอธิบิายว่า่พวกเขามีีความกังัวลเกี่่�ยวกับัประเด็น็เหล่า่นี้้�
เทีียบเท่า่กับัสิทิธิิมนุษุยชนของผู้้�ถููกควบคุมุตัวั ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมต้อ้งทำให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจต้อ้งมั่่�นใจว่า่พวกเขา
ไม่่ใช่่ ‘ศัตัรูู’ ตำรวจควรได้ร้ัับการสนับัสนุนุให้ม้ีีแนวคิดิว่า่สิทิธิิมนุษุยชนไม่่ได้ถูู้กออกแบบมาเพื่่�อทำให้ง้าน
ของพวกเขายากขึ้้�น  แต่เ่ป็น็องค์ป์ระกอบสำคััญและเป็น็หััวใจของการปฏิิบััติิงานตามวิิชาชีีพประจำ
วัันของพวกเขา

	 ท้า้ยที่่�สุุดผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมต้อ้งตระหนัักว่า่เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจส่่วนใหญ่เ่ลืือกเส้น้ทางอาชีีพนี้้�

ด้ว้ยเหตุุผลว่า่เป็น็อาชีีพที่่�มีีเกีียรติิและต้อ้งการปฏิิบััติิงานได้ด้ีีและเป็น็มืืออาชีีพ ส่ว่นหนึ่่�งของบทบาท

ของหน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมคืือการช่ว่ยให้พ้วกเขาสามารถปฏิิบัตัิงิานเช่น่นั้้�นได้้

	1ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรตระหนัักไว้เ้สมอว่า่ เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจอาจเสี่่�ยงต่่อการถููกลงโทษ
หรืือการโต้ต้อบจากผู้้�บัังคัับบััญชาระดัับสููง หากพวกเขาติิดต่อ่กัับผู้้�ตรวจเยี่่�ยมอิิสระ 
คณะตรวจเยี่่�ยมจึึงควรใช้ม้าตรการที่่�เหมาะสมทั้้�งหมดเพื่่�อคุ้้� มครองเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจ
จากการตอบโต้ทุุ้กรููปแบบที่่�อาจเกิิดจากการมีีส่ว่นร่ว่มในการตรวจเยี่่�ยม
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การตรวจเยี่ยมสถานีตำ�รวจ
บทที่ 2 : การตรวจเยี่ยมสถานีตำ�รวจ

คำถามหลักัต่อ่เจ้า้หน้า้ที่่�

•	 มีีเจ้า้หน้า้ที่่�ทำงานในสถานีีตำรวจกี่่�คน (ก) ขณะเข้า้เยี่่�ยมและ (ข) ทั้้�งหมด อััตราส่ว่น
ของเจ้า้หน้า้ที่่�ต่อ่ผู้้�ถููกควบคุมุตััวเป็น็เท่า่ใด

•	 เจ้า้หน้า้ที่่�ตำแหน่ง่ใดบ้า้งที่่�มีีส่ว่นเกี่่�ยวข้อ้งกับักระบวนการควบคุมุตัวั
•	 มีีเจ้า้หน้า้ที่่�หญิิงกี่่�คน (ก) ขณะเข้า้เยี่่�ยมและ (ข) ทั้้�งหมด อััตราส่ว่นของเจ้า้หน้า้ที่่�หญิิง

ต่อ่ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวเป็น็เท่า่ใด เจ้า้หน้า้ที่่�หญิิงมีีอำนาจระดัับใด
•	 จะเกิิดอะไรขึ้้�นหากผู้้�ถููกควบคุุมตััวหญิิงถููกนำตััวไปที่่�สถานีีตำรวจเมื่่�อไม่ม่ีีเจ้า้หน้า้ที่่�

ตำรวจหญิิงที่่�สถานีี (เช่น่ ในช่ว่งสุุดสััปดาห์)์
•	 ขั้้�นตอนการเปลี่่�ยนกะมีีอะไรบ้า้ง มีีการแลกเปลี่่�ยนข้อ้มููลระหว่า่งกะอย่า่งไร19

•	 มีีขั้้�นตอนอย่า่งไร เมื่่�อผู้้�ถููกควบคุมุตัวัถููกนำตัวัมายังัสถานีีตำรวจเป็น็ครั้้�งแรก
•	 มีีขั้้�นตอนอย่า่งไร ในการจััดการกัับผู้้ �ถููกควบคุุมตััวจำนวนมากที่่�ถููกนำตััวเข้า้มาใน

ช่ว่งเวลาเร่ง่ด่ว่น
•	 การตรวจสุขุภาพมีีขั้้�นตอนอย่า่งไร
•	 หนัังสืือเวีียน/บัันทึึกรััฐมนตรีีฉบัับล่า่สุุดจากสำนัักงานตำรวจใหญ่่ และ/หรืือระเบีียบ

ข้อ้บัังคัับล่า่สุุดมีีอะไรบ้า้ง
•	 กฎพื้้�นฐานในการใช้ก้ำลัังมีีอะไรบ้า้ง
•	 มีีวิิธีีการลดระดัับความรุุนแรงใดก่อ่นการใช้ก้ำลััง
•	 เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจอธิิบายการปฏิิบััติิของตนต่อ่ผู้้�ถููกควบคุุมตััวอย่า่งไร
•	 ผู้้�ถููกควบคุุมตััวได้ร้ัับแจ้ง้เกี่่�ยวกัับขั้้�นตอนการร้อ้งเรีียนหรืือไม่่ ถ้า้ได้ร้ัับแจ้ง้ อย่า่งไร
•	 มีีการเตรีียมการอะไรบ้า้งส ำหรัับผู้้ �ที่่�มีีความบกพร่อ่งทางจิิตใจ/การเรีียนรู้ �  หรืือ

ความพิิการทางร่า่งกาย/ประสาทสััมผััส
•	 เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจตรวจสอบผู้้�ถููกควบคุมุตััวในบริเิวณควบคุมุตัวับ่อ่ยแค่่ไหน การตรวจสอบ

เหล่า่นี้้�ถููกบัันทึึกไว้ห้รืือไม่่

•	 เจ้า้หน้า้ที่่�ควบคุมุตัวัสามารถได้ย้ินิสิ่่�งที่่�เกิดิขึ้้�นในห้อ้งขังัได้ห้รืือไม่่ หากเจ้า้หน้า้ที่่�ได้ย้ินิเสีียง
เรีียกจากผู้้�ถููกควบคุมุตัวัจะตอบสนองตามขั้้�นตอนอย่า่งไร ขั้้�นตอนนี้้�มีีการปฏิบิัตัิจิริงิหรืือไม่่

•	 ปัญัหาที่่�ท้า้ทายที่่�สุุดที่่�เจ้า้หน้า้ที่่�ต้อ้งเผชิิญคืืออะไร

•	 เจ้า้หน้า้ที่่�บรรยายการทำงานในแต่ล่ะวัันอย่า่งไร

•	 เงิินเดืือนเฉลี่่�ยของเจ้า้หน้า้ที่่�คืือเท่า่ไร เจ้า้หน้า้ที่่�ได้ร้ัับเงิินเดืือนเมื่่�อใด ตรงเวลาหรืือไม่่ 

•	 มีีการฝึกึอบรมภายในหรืือไม่่

19	 ยกตัวัอย่่างเช่่น  ในการประชุมุหารืือเกี่่�ยวกับักรณีีผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัที่่�อาจต้้องได้้รับัการคุ้้�มครองเพิ่่�มเติมิหรืือได้้รับัการรักัษา

แบบอื่่�น  เช่น่ ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวที่่�มีีทุุพพลภาพอาจต้อ้งถููกจััดให้อ้ยู่่�  ในสถานที่่�ควบคุุมตััวพิิเศษ หรืือผู้้ �ถููกควบคุุมตััว

ที่่�มีีข้อ้จำกัดัด้้านอาหาร
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 

	 ท้้ายที่่�สุดุ สถานีีตำรวจอาจจ้้างพนักังานหลายประเภท ไม่่ใช่่ทุกุคนที่่�จะมีีหน้้าที่่�ควบคุมุตัวั บางคน
อาจไม่่มีีส่วนเกี่่�ยวข้องโดยตรงกับัการควบคุมุตัวัเลย อาจมีีพนักังานสอบสวน แพทย์์ พยาบาล นักัจิิตวิทิยา และ
เจ้า้หน้า้ที่่�ประเภทอื่่�นในสถานีีตำรวจหนึ่่�งแห่ง่ แม้ว้่า่ในกรณีีส่ว่นใหญ่่ เจ้า้หน้า้ที่่�ทางการแพทย์จ์ะไม่ท่ำงาน
ถาวรในสถานีีตำรวจแห่ง่หนึ่่�ง แต่ผู่้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัสถานีีตำรวจมักัเก็บ็ข้อ้มููลสำคัญัเกี่่�ยวกับัสถานที่่�ที่่�พวกเขา
ทำงานอยู่่� บุ คุคลเหล่่านี้้�จึึงควรค่่าแก่่การสัมัภาษณ์์หากปฏิิบัตัิงิานในระหว่่างการตรวจเย่ี่�ยมในทำนองเดีียวกันั 
บุคุคลอื่่�นที่่�มาเข้า้เยี่่�ยมบุคุคลภายในเรืือนจำ ซึ่่�งไม่่ได้ท้ำงานให้ก้ับัสถานีีตำรวจ (เช่น่  สมาชิกิครอบครัวั
ของผู้้�ถููกควบคุมุตัวั  ภาคทัณัฑ์์ สมาชิกิขององค์ก์รตรวจเยี่่�ยมอื่่�น  และบริิษััทต่า่งๆ) ก็ ส็ามารถเป็น็แหล่ง่
ข้อ้มููลที่่�เป็น็ประโยชน์์ได้เ้ช่น่กันั

7. ประเด็็นเฉพาะที่่�ต้อ้งพิิจารณา

7.1. สาธารณสุุข

	 เป็น็เรื่่�องปกติทิี่่�บุคุลากรสาธารณสุขุ เช่น่  แพทย์ห์รืือพยาบาล จะประจำการอยู่่�ที่่�สถานีีตำรวจ 

เว้้นแต่่สถานีีตำรวจที่่�มีีขนาดใหญ่่เป็็นพิเิศษหรืือตั้้�งอยู่่�ภายในอาคารกองบัญัชาการตำรวจขนาดใหญ่่ ในกรณีีนี้้� 

เจ้า้หน้า้ที่่�ทางการแพทย์อ์าจประจำการเพื่่�อดููแลรักัษาพยาบาลเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจ เนื่่�องจากไม่น่่า่มีีเจ้า้หน้า้ที่่�

สาธารณสุขุประจำการอยู่่�ขณะเข้า้ตรวจเยี่่�ยมโดยไม่่ได้แ้จ้ง้ล่ว่งหน้า้ ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมอาจสอบถามเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจ

ผู้้ �รัับผิิดชอบให้เ้รีียกเจ้า้หน้า้ที่่�ทางการแพทย์ป์ระจำเข้า้มาพบคณะตรวจเยี่่�ยมที่่�สถานีีตำรวจได้้ 

อีีกทางเลืือกหนึ่่�งคืือการติดิต่อ่เจ้า้หน้า้ที่่�ทางการแพทย์์ในสถานที่่�อื่่�น  ซึ่่�งพวกเขาอาจรู้้�สึึกว่า่สามารถพููดคุยุ

กับัผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมได้อ้ย่า่งอิสิระมากขึ้้�น ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมในทีีมที่่�เหมาะสมจะพููดคุยุกับับุคุลากรทางการแพทย์ท์ี่่�สุดุ

ต้อ้งเป็น็สมาชิกิทีีมที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญทางการแพทย์ห์ากมีี

7.1.1. การตรวจสุขุภาพ

	 ในสถานที่่�ควบคุุมตััว แพทย์ ์อาจถููกขอให้ ้เข้า้พบผู้้ �ถููกควบคุุมตััวด้ว้ยเหตุุผลหลััก
สองประการ ประการแรกแพทย์อ์าจถููกขอให้้

•	 รักัษากรณีีฉุกุเฉินิหรืือ

•	 ประเมิินอาการเจ็็บป่ว่ยที่่�มีีอยู่่� หรืือคาดว่า่จะเกิิดขึ้้�น เพื่่�อพิิจารณาว่า่มีีความจำเป็น็เร่ง่ด่ว่น
ต้อ้งใช้ย้า หรืือรัับการรักัษาอื่่�นๆ หรืือต้อ้งเคลื่่�อนย้า้ยไปยัังสถานพยาบาลหรืือไม่่

	 โดยทั่่�วไปเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจเป็น็ผู้้ �ยื่่�นคำขอให้แ้พทย์ต์รวจรัักษา แต่ผู่้้ �ตรวจเยี่่�ยมควร
ตรวจสอบว่า่ หากผู้้�ถููกควบคุุมตััวได้ข้อเข้า้พบแพทย์์ ค ำขอเหล่า่นี้้�ได้ร้ัับการดำเนิินการทัันทีีหรืือไม่่ 
และผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัมีีโอกาสเลืือกว่า่จะตรวจกับัแพทย์ค์นไหนได้ห้รืือไม่่ (เช่น่ บ่อ่ยครั้้�งที่่�ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัหญิงิ
ต้อ้งการพบแพทย์ห์ญิิง)

	 ประการที่่�สอง ในเขตอำนาจศาลบางแห่ง่ แพทย์อ์าจถููกขอให้ท้ำหน้า้ที่่�ทางนิิติิเวช
เพื่่�อประเมิินสภาพร่า่งกายของผู้้ �ถููกควบคุุมตััวในส่ว่นที่่�เกี่่�ยวกัับการจัับกุุม ตััวอย่า่งเช่น่ แพทย์อ์าจ
ถููกขอให้ป้ระเมิินการการบาดเจ็็บ (และประเภท) ที่่ �ถููกกล่า่วหาว่า่ถููกทำร้า้ย  อาการมึึนเมา หรืือ
หลักัฐานการล่ว่งละเมิิดทางเพศ
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การตรวจเยี่ยมสถานีตำ�รวจ
บทที่ 2 : การตรวจเยี่ยมสถานีตำ�รวจ

	 ผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยมควรขอดููห้อ้งพยาบาล พิิจารณาว่า่มีีอุุปกรณ์์ใดบ้า้ง การตรวจร่า่งกายควร
ทำในที่่�ส่ว่นตัวัและไม่ม่ีีการใช้เ้ครื่่�องมืือพันัธนาคาร หากมีีข้อ้กังัวลด้า้นความปลอดภัยัเป็น็พิเิศษและเร่ง่ด่ว่น 
ในบางกรณีีตำรวจอาจต้อ้งอยู่่�ในพื้้�นที่่�ที่่�ได้ย้ิินเสีียง หรืือมองเห็็นห้อ้งพยาบาลได้้ ข้ อ้มููลทั้้�งหมดนี้้�ควร
ได้ร้ัับการตรวจสอบระหว่า่งการสััมภาษณ์เ์ป็น็การส่ว่นตัวและผ่า่นการวิิเคราะห์เ์อกสารและทะเบีียน

7.1.2. เจ้า้หน้า้ที่่�สาธารณสุขุ

	 โดยปกติิการรักัษาพยาบาลสำหรัับผู้้�ถููกควบคุุมตััวที่่�สถานีีตำรวจจะมีีการให้บ้ริกิาร

•	 โดยแพทย์เ์วชปฏิิบััติิทั่่�วไปในท้อ้งที่่�

•	 โดยเจ้า้หน้า้ที่่�ทางการแพทย์ท์ี่่�เรีียกให้้ ไปตรวจที่่�สถานีีตำรวจเป็น็รายกรณีี

•	 โดยเจ้า้หน้า้ที่่�ทางการแพทย์ ์จากคลิินิิกสุุขภาพท้อ้งถิ่่�นหรืือโรงพยาบาลที่่�อาจส่ง่
ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวในกรณีีที่่�จำเป็น็ต้อ้งได้ร้ัับการประเมิินหรืือการรัักษาต่อ่ไป

	 ในเขตอำนาจศาลบางแห่ง่พยาบาลอาจเป็น็เจ้า้หน้า้ที่่�คนแรกที่่�ติิดต่อ่กัับผู้้�ถููกควบคุุมตััว 
แต่ผู่้้ �ถููกควบคุุมตััวควรได้ร้ัับอนุุญาตให้ข้อความช่ว่ยเหลืือจากและ/หรืืออ้า้งอิิงถึึงแพทย์ท์ี่่�ทำหน้า้ที่่�
เป็น็หััวหน้า้พยาบาล

	 ในบางประเทศตำรวจมีีบริกิารด้า้นสุุขภาพเป็น็ของตนโดยเฉพาะ หากเป็น็เช่น่นั้้�นเจ้า้หน้า้ที่่�
สาธารณสุขุของตำรวจอาจมีีหน้า้ที่่�รับัผิดิชอบต่อ่สภาพของผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัด้ว้ย ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรตรวจสอบ
ว่า่ใครเป็น็ผู้้ �บัังคัับบััญชาของเจ้า้หน้า้ที่่�สาธารณสุุขที่่�สถานีีตำรวจ และบุคุคล/หน่ว่ยงานดังักล่า่ว
เป็น็อิสระจากสถาบันัตำรวจหรืือไม่่ เจ้า้หน้า้ที่่�สาธารณสุขุที่่�ทำงานภายใต้ก้ระทรวงสาธารณสุขุมีีแนวโน้ม้
ที่่�จะเป็น็อิสระมากกว่า่บุคุคลที่่�ทำงานในกระทรวงเดีียวกันักับัตำรวจ

	 อย่า่งไรก็ต็ามสิ่่�งสำคัญัคืือต้อ้งตรวจสอบว่า่บุคุลากรทางการแพทย์์ได้ร้ับัการฝึกึอบรมเพื่่�อจัดัการ
กับัปัญัหาเฉพาะที่่�เกิดิขึ้้�นในการควบคุมุตัวัของตำรวจหรืือไม่่ เช่น่ บุ คุลากรทางการแพทย์ค์วรมีีการอบรม
เกี่่�ยวกับั

•	 วิิธีีจััดการกัับบุุคคลที่่�มีีจิิตฟุ้้� งซ่า่นและผู้้� ใช้ย้า

•	 เอกสารทางการแพทย์เ์กี่่�ยวกัับการทรมานและการปฏิิบััติิที่่�โหดร้า้ยอื่่�นๆ20

7.1.3. การส่ง่ต่อ่บุคุคลไปยังับุคุลากรทางการแพทย์์

	 ทะเบีียนควบคุุมตััวควรระบุุวัันที่่�และเวลาที่่�เจ้า้หน้า้ที่่�ควบคุุมตััวหรืือผู้้ �ถููกควบคุุมตััว
ขอคำปรึึกษาจากแพทย์์ ในทำนองเดีียวกันัผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรพิจิารณาวันัที่่�และเวลาที่่�เจ้า้หน้า้ที่่�ควบคุมุตัวั
ขอคำปรึึกษาด้า้นสุขภาพจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ เช่น่  บริกิารสุขุภาพจิติหรืือโครงการบำบัดัยาเสพติดิ เจ้า้หน้า้ที่่�
ควบคุมุดููแลควรระบุวุันัที่่�และเวลาของการให้ค้ำปรึึกษาด้า้นการรักัษาพยาบาล เช่น่เดีียวกับัรายละเอีียด
ของการเคลื่่�อนย้า้ยตัวบุคุคลไปจากและกลับัจากศููนย์ด์ููแลสุขุภาพในท้อ้งถิ่่�น โรงพยาบาล หรืือสถานที่่�อื่่�นๆ 

20	 ดูู The Istanbul Protocol: Manual on the Effective Investigation and Documentation of Torture and 

Other Cruel, Inhuman or Degrading Treatment or Punishment (Professional Training Series N°8), 

สำนักังานข้าหลวงใหญ่่สิทิธิมินุษุยชนแห่่งสหประชาชาติ,ิ เจนีีวา, 1999 (แก้้ไข 2004). เข้้าถึึงได้้ที่่� http://www.ohchr.

org/Documents/Publications/training8Rev1en.pdf
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 

ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรพยายามตรวจสอบรายละเอีียดเหล่า่นี้้� (รวมถึึงหารืือและ/หรืือการย้้ายถิ่่�นเกิดิขึ้้�นจริงิหรืือไม่่) 
รวมถึึงผู้้�ถููกควบคุุมตััวที่่�ยัังตกค้า้งอยู่่�ที่่�สถานีีตำรวจ

	 คณะตรวจเย่ี่�ยมควรสอบถามถึึงขั้้�นในกรณีีเหตุฉุุุกเฉินิทางการแพทย์์ เช่น่ ด้ว้ยสภาวะสุขุภาพ 
ผู้้�ถููกควบคุมุตัวัต้อ้งการย้า้ยออกจากโรงพยาบาลที่่�ใกล้ท้ี่่�สุดุโดยด่ว่นหรืือไม่่ ค ณะตรวจเยี่่�ยมควรสอบถามด้ว้ย
ว่า่กรณีีดังักล่า่วครั้้�งล่า่สุดุเกิดิขึ้้�นเมื่่�อใด และมีีวิธิีกีารจัดัการอย่า่งไร ในทำนองเดีียวกันัผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรถาม
ว่่ามีีผู้้�เสีียชีีวิติในการควบคุมุตัวัในปีที่่�แล้้วหรืือนับัตั้้�งแต่่การเข้้าเยี่่�ยมครั้้�งล่่าสุดุหรืือไม่่ สิ่่ �งสำคัญัคืือต้อ้งกำหนด
ขั้้�นตอนปฏิบิัตัิงิานให้ช้ัดัเจนกรณีีมีีผู้้�เสีียชีีวิติในการควบคุมุ รวมถึึงผลลัพัธ์ก์ารตรวจสอบกรณีีดังักล่า่ว

7.1.4. เวชระเบีียน

	 แพทย์แ์ละพยาบาลที่่�ตรวจสุุขภาพผู้้�ถููกควบคุุมตััวต้อ้งเก็็บรักัษาเวชระเบีียนที่่�ข้อ้มููลถููกต้อ้ง
และทันัสมัยั บั นัทึึกเหล่า่นี้้�ควรเก็บ็เป็น็ความลับัเนื่่�องจากอาจไม่เ่กี่่�ยวข้อ้งกับัการควบคุมุตัวับุคุคล ตำรวจ
ไม่ค่วรจะสามารถเข้า้ถึึงเวชระเบีียนเหล่า่นี้้�ได้้ ดังันั้้�นผู้้�ตรวจเยี่่�ยมอาจจำเป็น็ต้อ้งติดิต่อ่เจ้า้หน้า้ที่่�ทางการแพทย์์
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งโดยตรง เพื่่�อตรวจสอบบันัทึึกเหล่า่นี้้� อย่า่งไรก็ต็าม ในเขตอำนาจศาลบางแห่ง่อาจเก็บ็บันัทึึก
ตำรวจในระบบคอมพิวิเตอร์์ รวมทั้้�งอาจเก็บ็เวชระเบีียนไว้้โดยใส่ป่้อ้งกันัด้ว้ยรหัสัผ่า่นและสามารถเข้า้ถึึงได้้
โดยบุคลาการทางการแพทย์เ์ท่า่นั้้�น

	 ขณะการตรวจร่า่งกาย  แพทย์ร์ัับบทบาทหน้า้ที่่�แพทย์-์ผู้้ �ป่ว่ยแบบปกติิ แพทย์ค์วรอธิิบาย
ให้ผู้้้�ถููกควบคุมุตัวัทราบว่า่ จะเปิดิเผยข้อ้มููลด้า้นสุขภาพที่่�จำเป็น็ต่อ่การรักัษาสุขุภาพของพวกเขาระหว่า่ง
การควบคุมุตัวัเท่า่นั้้�นต่อ่ตำรวจ เช่น่  แพทย์ค์วรแจ้ง้ตำรวจว่า่ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัเป็น็เบาหวานหรืือไม่่ และต้อ้ง
กินิและ/หรืือฉีีดอิินซููลิินทุกุวััน  ตำรวจอาจเก็บ็ทะเบีียนเหล่า่นี้้�แยกต่า่งหากหรืือจดบัันทึึกในสำเนาคดีี
ส่ว่นบุุคคลบุุคคลเมื่่�อผู้้ �ถููกควบคุุมตััวต้อ้งการยาหรืือการรักัษาเฉพาะตามที่่�แพทย์ก์ำหนด ทะเบีียนนี้้�
แตกต่า่งจากเวชระเบีียน  แต่ค่วรเป็น็ทะเบีียนที่่�ตำรวจใช้ง้านได้จ้ริิงเพื่่�อให้แ้น่่ใจว่า่ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวได้ร้ัับ
ยาหรืืออาหารตามอาการ

	 เมื่่�อทำหน้า้ที่่�ทางนิิติิเวช  แพทย์จ์ะรวบรวมหลัักฐานทางการแพทย์ท์ี่่�อาจนำไปใช้ ้
ในกระบวนการยุตุิธิรรม แพทย์ค์วรอธิิบายให้ผู้้้�ถููกควบคุมุตัวัทราบว่า่ข้อ้มููลดังักล่า่วจะถููกนำไปใช้แ้ตกต่า่ง
จากข้อ้มููลด้า้นสุุขภาพส่ว่นบุคุคลอื่่�นๆ ข้ อ้มููลดัังกล่า่วจะถููกส่ง่ไปยัังตำรวจและ/หรืือหน่ว่ยงานตุลุาการ 
ดังันั้้�น ข้ อ้มููลจึึงอาจถููกเปิดิเผยต่อ่สาธารณะระหว่า่งการดำเนินิคดีีในชั้้�นศาลได้้ ทั้้ �งนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กับับทบัญัญัตัิิ
กฎหมายแต่ล่ะประเทศ

7.1.5. คลัังยาและอุุปกรณ์ป์ฐมพยาบาล

	 เนื่่�องจากโดยปกติไิม่ม่ีีเจ้า้หน้า้ที่่�ทางการแพทย์อ์ยู่่�ประจำที่่�สถานีีตำรวจ ย าที่่�สั่่�งจ่า่ยให้แ้ก่่
ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวคนใดควรมีีฉลากระบุุชื่่�อผู้้ �ถููกควบคุุมตััวไว้อ้ย่า่งชััดเจน  รวมทั้้�งปริิมาณและความถี่่�
ในการรัับประทานที่่�แพทย์ก์ำหนด ยาทั้้�งหมดควรเก็็บไว้้ ในตู้้�ที่่�ล็็อค กุญุแจอย่า่งดีี และต้อ้งเก็บ็ในสถานีี
ตำรวจตลอดเวลา ทั้้�งกลางวันัและกลางคืืน รวมทั้้�งในช่ว่งวันัหยุดุสุดุสัปัดาห์แ์ละวันัหยุดุนักัขัตัฤกษ์์

	 เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจควรเก็บ็ชุดุปฐมพยาบาลไว้ท้ี่่�สถานีีตำรวจ และต้อ้งหยิบิใช้้ได้ง้่า่ยในบางประเทศ 
อาจจััดให้ม้ีีเครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจไว้ท้ี่่�สถานีีตำรวจด้ว้ย  ในกรณีีนั้้�นเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจควรได้ร้ัับการฝึกึอบรม
ในการใช้ง้านเครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจ นอกจากนี้้�ควรมีีเจ้า้หน้า้ที่่�ผู้้ � ได้ร้ัับการฝึกึอบรมปฏิิบััติิหน้า้ที่่�ตลอดเวลา 
ทั้้�งกลางวันัและกลางคืืน รวมทั้้�งวันัหยุดุสุดุสัปัดาห์แ์ละในช่ว่งวันัหยุดุนักัขัตัฤกษ์์
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7.1.6. ข้อ้กล่า่วหาเรื่่�องการทรมานและการปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้า้ยอื่่�นๆ

	 แพทย์์และพยาบาลผู้้�รับัผิดิชอบตรวจสอบผู้้�ถููกควบคุมุตัวั อาจตรวจร่่างกายบุคคลผู้้�เคยถููกทรมาน
หรืือปฏิิบััติิที่่�โหดร้า้ยอื่่�นๆ รวมถึึงความรุนุแรงทางเพศตลอดจนผู้้�ที่่�เผชิญิความรุนุแรงจากผู้้�ถููกควบคุมุตัวั
รายอื่่�น บุ คลากรทางการแพทย์ม์ีีหน้า้ที่่�ทางวิชิาชีีพและจริิยธรรมในการจดบันัทึึกสัญัญาณหรืืออาการทาง
ร่า่งกายหรืือจิติใจที่่�เกิดิจากการปฏิบิััติทิี่่�โหดร้า้ยและ/หรืือการทรมาน  ไม่เ่พีียงแต่เ่มื่่�อผู้้�ป่ว่ยได้ร้้อ้งเรีียน
ว่า่ถููกปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้า้ยโดยตรง แต่ย่ังัรวมถึึงกรณีีแพทย์ห์รืือพยาบาลสงสัยัว่า่มีีการปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้า้ยเกิดิขึ้้�น 
ที่่�สำคััญ แพทย์แ์ละพยาบาลยัังมีีหน้า้ที่่�รายงานผลการตรวจและข้อ้สงสััยว่า่มีีการปฏิิบััติิที่่�โหดร้า้ย 
กลไกการรายงานภายในควรคุ้้�มครองตััวตนของผู้้�เสีียหายและทุุกคนที่่�เกี่่�ยวข้อ้งในการเปิดิเผยกรณีี
การปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้า้ย  อย่า่งไรก็็ตาม ทุ กฝ่า่ยควรทราบว่า่เอกสารทางการแพทย์เ์กี่่�ยวกัับการทรมาน
หรืือการปฏิิบััติิที่่�โหดร้า้ยอาจถููกนำไปใช้้ในการดำเนินิคดีีอาญาในอนาคต

	 ผู้้�ตรวจเย่ี่�ยมควรประเมิินว่า่บุุคลากรทางการแพทย์ต์ระหนัักถึึงความรัับผิิดชอบของตนใน
เรื่่�องนี้้�เพีียงใด และกฎหมายและ/หรืือระเบีียบข้อ้บัังคัับเกี่่�ยวกัับสถานที่่�ควบคุุมตััวมีีอะไรบ้า้ง (ถ้า้มีี) 
ในเรื่่�องนี้้� ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรตรวจสอบอย่า่งโดยเฉพาะว่า่รายงานทางการแพทย์ท์ี่่�เกี่่�ยวข้อ้งและหลักัฐานอื่่�นๆ 
(เช่น่  การตรวจทดสอบทางการแพทย์)์ ถูู กบันัทึึกและจัดัเก็บ็ โดยคำนึึงถึึงหลักัการรักัษาความลับัและ
การคุ้้�มครองผู้้�เสีียหายหรืือไม่่ ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรสอบถามด้ว้ยว่า่มีีการกลไกการรายงานครั้้�งสุดุท้า้ยเมื่่�อใด 
และผลลัพัธ์ข์องกรณีีที่่�เกี่่�ยวข้อ้งเป็น็อย่า่งไร

	1ดูบูท 3, ส่ว่น 2.3

7.2. ประเด็็นอื่่�น

7.2.1. ความปลอดภััย

	 ผู้้�ตรวจเย่ี่�ยมมีีหน้า้ที่่�ต้อ้งตระหนัักถึึงประเด็็นด้า้นความปลอดภััยและความมั่่�นคงตลอดการ
เข้า้เยี่่�ยมสถานีีตำรวจ โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งเมื่่�อติดิต่อ่กับัผู้้�ถููกควบคุมุตัวั ค ณะตรวจเยี่่�ยมต้อ้งตื่่�นตัวัต่อ่
ภยันัตรายใดที่่�อาจเกิดิกระทบต่อ่ความปลอดภัยัและความมั่่�นคงของตนเองและสมาชิกิของคณะ ตลอดจน
ผู้้�ถููกควบคุมุตัวั เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจ และประชาชนทั่่�วไป

หลัักการพื้้�นฐานเหล่า่นี้้�ถููกออกแบบมาเพื่่�อลดความเสี่่�ยงในการเกิิดภยัันตราย

•	 ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรตรวจสอบให้แ้น่่ใจเสมอว่า่ พว กเขารู้้�ว่า่สมาชิกิคนอื่่�นในคณะอยู่่�ที่่�ไหนหรืือตั้้�งใจ
จะตรวจเย่ี่�ยมบริเิวณใด

•	 เมื่่�อสััมภาษณ์ผ์ู้้�ถููกควบคุุมตััว ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่า่ตนอยู่่�ใกล้ป้ระตููมากกว่า่
ผู้้�ถููกควบคุุมตััว

•	 หากผู้้�ตรวจเยี่่�ยมต้อ้งออกจากห้อ้งขณะยังัสัมัภาษณ์์ไม่เ่สร็จ็สิ้้�น พว กเขาควรนำของใช้ส้่ว่นตัวั
ไปด้ว้ย  แม้ว้่า่จะออกไปเพีียงครู่่�เดีียวก็ต็าม ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมไม่ค่วรทิ้้�งกระเป๋า๋เอกสารหรืือสิ่่�งของ
ชิ้้�นเล็ก็ๆ (เช่น่ ปากกา) ไว้้ในห้อ้งขังัหรืือห้อ้งสัมัภาษณ์์

•	 เมื่่�อเดิินไปหรืือกลัับจากห้อ้งสััมภาษณ์พ์ร้อ้มกัับผู้้�ถููกควบคุุมตััว  โดยทั่่�วไปผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควร
เดินิตามหลังัผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัเล็ก็น้อ้ย และปล่อ่ยให้เ้ขาหรืือเธอเดิินเข้า้ห้อ้งก่อ่น
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•	 เมื่่�อสิ้้�นสุุดการสััมภาษณ์์ ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมไม่ค่วรปล่อ่ยให้ผู้้้ �ถููกควบคุมุตัวัออกจากห้อ้งเพีียงลำพังั 
ผู้้�ตรวจเย่ี่�ยมควรออกจากห้อ้งก่อ่นแล้ว้แจ้ง้เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจว่า่สัมัภาษณ์เ์สร็็จสิ้้�น  และสามารถ
นำผู้้�ถููกควบคุุมตััวกลัับห้อ้งขัังได้้

•	 ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมไม่ค่วรให้ส้ิ่่�งของใดๆ แก่ผู่้้�ถููกควบคุุมตััว โดยเฉพาะไม้ข้ีีดไฟ ไฟแช็ก็ หรืือปากกา

•	 ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรหลีีกเลี่่�ยงการสััมภาษณ์ผ์ู้้ �ถููกควบคุุมตััวที่่�ตกอยู่่�ภายใต้ฤ้ทธิ์์�สุุรา ย าเสพติิด 
หรืือของมึึนเมาอื่่�นๆ หากมีีบุุคลากรทางการแพทย์์ ในทีีม ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรให้บุุ้คคล
ดัังกล่า่วตรวจสอบสถานะของผู้้�ถููกควบคุุมตััว หากมีีข้อ้สงสััย

•	 หากผู้้�ตรวจเยี่่�ยมวางแผนที่่�จะสัมัภาษณ์ผ์ู้้�ถููกควบคุมุตััวหลายคนพร้อ้มกันัในห้อ้งขังัหรืือสถาน
ที่่�อื่่�น เช่น่ ลานออกกำลังักาย พวกเขาควรสัมัภาษณ์พ์ร้อ้มกับัสมาชิกิคนอื่่�นในคณะตรวจเยี่่�ยม

	1กฎหลัักของผู้้�ถููกควบคุุมตััวคืือการใช้ส้ััญชาตญาณ โดยทั่่�วไปแล้ว้มีีโอกาสน้อ้ยมาก
ที่่�จะเกิิดเหตุุการณ์อ์ัันตรายขึ้้�น ผู้้� ตรวจเยี่่�ยมจึงึไม่ค่วรกังัวลหรืือหวาดกลัวัต่อ่ภยัันตราย 
หากผู้้�ตรวจเยี่่�ยมแสดงความกังัวลให้้ปรากฏ ผู้้�ถูกูควบคุมุตัวัและเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจอาจรับัรู้้�ได้้ 
และลดประสิทิธิภิาพของการตรวจเยี่่�ยม

7.2.2. เครื่่�องมืือที่่�อาจใช้้ในการทรมาน

	 ขณะที่่�ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมอยู่่�ที่่�สถานีีตำรวจ พวกเขาควรตื่่�นตัวัต่อ่สิ่่�งที่่�เกิดิขึ้้�นรอบตัวัเสมอ โดยเฉพาะ
อย่า่งยิ่่�งในบริเิวณควบคุมุตัวั  หากตำรวจได้ร้ับัแจ้ง้ล่ว่งหน้า้ว่า่จะมีีการเข้า้ตรวจเยี่่�ยม มีี แนวโน้ม้ว่า่ตำรวจอาจ
ปกปิิดหรืือทำลายวัตัถุใุดที่่�อาจบ่่งชี้้�ถึึงการปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้้าย แต่่อาจไม่่ใช่่กรณีีนี้้�เสมอไปและผู้้�ตรวจเยี่่�ยมอาจพบ
วัตัถุตุ่า่งๆ ที่่�ใช้ทุ้บุตีีผู้้ �ถููกควบคุมุตัวั เช่น่ ผ้า้ปิดิตา ไม้เ้บสบอล และสายไฟ 

	 ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรมองหาอาวุธุและเครื่่�องมืือที่่�อาจใช้้ในการทรมานได้้ ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรขอให้้
เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจอธิิบายว่า่ทำไมจึึงปรากฏวัตัถุตุ้อ้งสงสัยั โดยเฉพาะกรณีีที่่�พบวัตัถุใุนบริเิวณดังันี้้�

•	 บริิเวณควบคุุมตััว

•	 ห้อ้งที่่�ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวได้เ้ข้า้ออกตลอดเวลาระหว่า่งการควบคุุมตััว 

•	 สำนัักงานสืืบสวนสอบสวน

	 หากวัตัถุถุููกยึึดเพื่่�อเป็น็หลักัฐาน  โดยปกติจิะมีีฉลากหรืือเครื่่�องหมายอื่่�นใดระบุไุว้้ หากไม่ม่ีี 
ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรสอบถามเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจว่า่วัตัถุดุังักล่า่วถููกยึึดเมื่่�อไหร่แ่ละพฤติกิารณ์ก์ารยึึดเป็น็อย่า่งไร 
ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรตั้้�งข้อ้สงสัยัหากเจ้า้หน้า้ที่่�อ้า้งว่า่ ‘ลืืม’ หรืือ ‘ยังัไม่่ได้’้ กรอกเอกสารที่่�จำเป็น็หรืือติดิป้า้ยวัตัถุุ
ไว้เ้ป็น็หลักัฐาน

	1ปัจัจุุบัันยัังไม่่มีีรายการเครื่่�องมืือหรืืออุุปกรณ์์ที่่�อาจใช้้ ในการทรมานหรืือปฏิิบััติิ
ที่่�โหดร้า้ยอื่่�นที่่�ละเอีียด ผู้้� ตรวจเยี่่�ยมควรตื่่�นตัวัตลอดเวลาการเข้า้เยี่่�ยม เพื่่�อสังัเกตและเก็บ็
ข้อ้มูลูเชิงิลึกึ โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งเมื่่�อสัมัภาษณ์ผ์ู้้�ถููกควบคุุมตััวเป็น็การส่ว่นตััว

7.2.3. การตรวจเยี่่�ยมการสอบปากคำโดยตำรวจ

	 บางครั้้�งเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจอาจเรีียนเชิญิให้ผู้้้ �ตรวจเยี่่�ยมเข้า้ร่ว่มการสอบปากคำผู้้ �ต้อ้งสงสััยด้ว้ย 
ซึ่่�งโดยปกติจิะเป็น็การเรีียนเชิญิโดยเจ้า้หน้า้ที่่�อาวุโุส ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรปฏิิเสธคำเชิิญดัังกล่า่วเสมอ 
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กรณีีเจ้า้หน้า้ที่่�เริ่่�มสอบปากคำแล้ว้  หากผู้้�ตรวจเย่ี่�ยมเข้า้ร่ว่มด้ว้ยอาจเป็น็การขัดัจัังหวะการสอบปากคำได้้ 
กรณีีเจ้า้หน้า้ที่่�ยังัไม่เ่ริ่่�มสอบปากคำ เจ้า้หน้า้ที่่�มีีแนวโน้ม้จะไม่พ่อใจหากผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมเข้า้ร่ว่ม ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยม
จะรบกวนเจ้า้หน้า้ที่่�ผู้้ �สอบปากคำ รวมทั้้�งผู้้ �ถููกควบคุมุตััวและทนายความด้ว้ย  ผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยมไม่ม่ีีบทบาท
เข้า้ไปยุ่่�งเกี่่�ยวกับักระบวนการสอบสวน น อกจากนี้้�ผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยมควรระลึึกไว้เ้สมอว่า่พวกเขาอาจกลายเป็น็
พยานในอนาคต ด้ว้ยเหตุนุี้้�จึึงอาจถููกเรีียกตัวัไปให้ป้ากคำในคดีีอาญาถ้า้เข้า้ร่ว่มการสอบปากคำ

	 หากผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมเห็็นว่า่มีีความจำเป็น็ต้อ้งตรวจเยี่่�ยมการสอบปากคำด้ว้ยเหตุุผลใดก็็ตาม 
ในบางประเทศที่่�บัันทึึกภาพและเสีียงการสอบปากคำผู้้ �ต้อ้งสงสััย  จะจััดเก็็บบัันทึึกไว้ท้ี่่�สถานีีตำรวจ
และหน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมอาจขอตรวจสอบบัันทึึกเหล่า่นี้้�ได้้ ตามหลัักการแล้ว้  การดููหรืือฟังับัันทึึก
การสอบปากคำเป็น็วิิธีีที่่�เหมาะสมกว่า่เพื่่�อวััตถุุประสงค์ข์องการตรวจเยี่่�ยมเชิิงป้อ้งกััน

8. พูดูคุยุปิดิท้า้ยกับัหัวัหน้า้สถานีตีำรวจ

	 คณะตรวจเยี่่�ยมควรพบปะกัับหััวหน้า้สถานีีตำรวจเป็น็ครั้้�งสุุดท้า้ยเมื่่�อจบการเข้า้เยี่่�ยม
เสมอ บ่ อ่ยครั้้�งที่่�คณะตรวจเยี่่�ยมอาจได้แ้สดงท่า่ทีีที่่�บ่ง่ชี้้�ให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�เห็็นประเด็น็บางอย่า่งจากข้อ้ค้น้พบ 
แต่ก่ารพููดคุุยปิดิท้า้ยดัังกล่า่วอาจใช้เ้พื่่�อยุุติิการเข้า้เยี่่�ยมอย่า่งเป็น็ทางการเมื่่�อผู้้ �ตรวจเย่ี่�ยมไม่ต่้อ้งการ
ชี้้�ให้เ้ห็็นประเด็็นใดๆ ณ ขณะนั้้�น ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมอาจไม่อ่ยากแสดงท่า่ทีีใดเกี่่�ยวกัับประเด็็นต่า่งๆ 
แก่เ่จ้า้หน้า้ที่่� จนกว่า่จะมีีเวลาไตร่ต่รองและพิิจารณาข้อ้ค้น้พบกัับสมาชิิกในคณะ อย่า่งไรก็็ตาม 
การที่่�ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมเข้า้เยี่่�ยมแล้ว้จากไปโดยไม่่ให้ข้้อ้มููลใดแก่เ่จ้า้หน้า้ที่่� อาจทำให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจไม่พ่อใจ
หรืือพิจิารณาว่า่คณะตรวจเย่ี่�ยมไม่สุ่ภุาพได้้

	 หากผู้้�ตรวจเยี่่�ยมจะวิพิากษ์ว์ิจิารณ์เ์จ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจอาวุโุส จากพฤติกิรรมที่่�พวกเขาสังัเกตเห็น็ 
ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมต้อ้งไม่ว่ิจิารณ์ต์่อ่หน้า้เจ้า้หน้า้ที่่�ตำแหน่ง่ต่่ำกว่า่ เนื่่�องจากสถาบันัตำรวจเป็น็องค์ก์รที่่�กึ่่�งทหาร
ที่่�เคร่ง่ครัดัระเบีียบวินิัยั การตักัเตืือนเจ้า้หน้า้ที่่�อาวุโุสต่อ่หน้า้ผู้้�ใต้บ้ังัคับับัญัชาจะไม่่ได้ร้ับัการตอบรับัที่่�ดีี

	 หากคณะตรวจเยี่่�ยมจะนำเสนอข้อ้ค้น้พบหลัักและข้อ้เสนอแนะต่อ่หน่ว่ยงานควบคุุมตััว
เป็น็รายงานทางการ การพููดคุยุครั้้�งสุดุท้า้ยเป็น็โอกาสที่่�จะหยิบิยกประเด็น็เร่ง่ด่ว่นที่่�สุดุและ/หรืืออธิิบาย
ขั้้�นตอนการรายงานของหน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมอีีกครั้้�ง อย่า่งไรก็ต็าม ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรพยายามใช้บ้ทสนทนานี้้�
กระชับัความสัมัพันัธ์ก์ับัตำรวจด้ว้ย โดยเน้น้ย้้ำแนวทางความร่ว่มมืือกับัเจ้า้หน้า้ที่่�ซึ่่�งจำเป็น็ต่อ่การตรวจเยี่่�ยม
เชิิงป้อ้งกััน

	1ตลอดเวลาระหว่า่งการพููดคุุยปิดิท้า้ย ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมต้อ้งตระหนัักถึึงหลัักการ ‘อย่า่ก่อ่
ให้เ้กิิดอันัตราย’ แก่ผู่้้�ถููกควบคุุมตััว พวกเขาควรระมััดระวังัเมื่่�อแบ่ง่ปันัข้อ้มููลกัับเจ้า้หน้า้ที่่� 
ไม่่ให้เ้ปิดิเผยข้อ้มููลที่่�สามารถระบุุตััวตนของผู้้� ให้ข้้อ้มููล โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งเมื่่�อเป็น็ข้อ้มููล
จากผู้้�ถููกควบคุุมตััวคนใดโดยเฉพาะ ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมต้อ้งหลีีกเลี่่�ยงไม่่ให้ผู้้้�ถู ูกควบคุุมตััว
โดนลงโทษหรืือตอบโต้้โดยเจ้า้หน้า้ที่่�ในทุุกกรณีี
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 

ส่ว่น C หลัังการเข้า้ตรวจเย่ี่�ยม

	 การเข้า้เยี่่�ยมสถานีีตำรวจไม่่ใช่ข่ั้้�นตอนเพีียงอย่า่งเดีียวของการตรวจเยี่่�ยม แต่เ่ป็น็เพีียง
ขั้้�นตอนแรกในกระบวนการระยะยาวของการปรัับปรุุงการปฏิิบััติิต่อ่ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวและสภาพการ
ควบคุุมตััว ผ่า่นการปฏิิสััมพัันธ์แ์บบมีีส่ว่นร่ว่มกัับเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจ

	 หลังัการเข้า้ตรวจเย่ี่�ยมมีีสองภารกิจิสำคัญัมากที่่�ผู้้�ตรวจเย่ี่�ยมควรดำเนินิการ ภารกิจิแรกคืือการ
ไตร่ต่รองถึึงผลการดำเนินิงานของคณะตรวจเยี่่�ยมระหว่า่งการเข้า้เยี่่�ยม ขั้้�นตอนนี้้�มีีความสำคัญัเทีียบเท่า่กับั
การพิจิารณาข้อ้ค้น้พบจากการเข้า้เยี่่�ยมชม แต่ล่ะคณะตรวจเยี่่�ยมควรประชุมุทุกุครั้้�งหลังัการเยี่่�ยมชมเพื่่�อ
พิจิารณาการดำเนินิงานของตน  หากผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมแต่ล่ะคิดิคิดิทบทวนและหารืือร่ว่มกันัถึึงแนวทางปฏิบิัตัิทิี่่�
ดีีและไม่ด่ีีระหว่า่งการเข้า้เยี่่�ยมครั้้�งล่า่สุดุ ป ระสิทิธิภิาพการอจะพัฒันาอย่า่งมากในอนาคต ภารกิจิที่่�สองคืือ
การจัดัทำรายงานการตรวจเย่ี่�ยมพร้อ้มข้อ้เสนอแนะ ขั้้�นตอนดังักล่า่วควรจัดัการให้แ้ล้ว้เสร็็จไม่น่านหลังัจาก
การตรวจเยี่่�ยม จากนั้้�นคณะควรส่่งรายงานไปยังัผู้้�รับัผิดิชอบต่่อสถานที่่�ควบคุมุตัวั  รวมทั้้�งหน่่วยงานระดับัสููง
ที่่�รับัผิดิชอบดููแล หากเห็น็ว่าเหมาะสม รายงานจะมีีความน่่าเชื่่�อถืือต่่อเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจและผู้้ �มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย
อื่่�นๆ มากขึ้้�นหากถููกส่่งโดยทันัทีี วิธิีกีารที่่�พบเห็น็อีีกประการหนึ่่�งคืือการร่่างรายงานภายในที่่�จะไม่ถูู่กส่่งไปยังั
เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจโดยตรง แต่่ให้ร้ายละเอีียดข้อ้ค้น้พบทั่่�วไปจากการเข้า้ตรวจเยี่่�ยมหลายครั้้�ง และเผยแพร่ห่รืือ
อย่า่งน้อ้ยก็แ็บ่ง่ปันักับัหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งและสถานที่่�ควบคุมุตัวัแต่ล่ะแห่ง่

	1หากผู้้�ตรวจเยี่่�ยมมีีข้อ้สงสัยัว่าผู้้�ถูกูควบคุมุตัวัเสี่่�ยงต่่อการถูกูตอบโต้ห้รืือลงโทษโดยเจ้้าหน้้าที่่� 
อัันเนื่่�องมาจากติิดต่อ่กัับหน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมคณะตรวจเยี่่�ยมควรพิิจารณาเข้า้เยี่่�ยม
ติดิตามที่่�สถานีตีำรวจดังักล่่าวอีีกครั้้�ง ภายหลังัจากการเข้้าเยี่่�ยมครั้้�งแรก หากคณะตรวจเยี่่�ยม
มีีความเห็็นว่า่การเข้า้เยี่่�ยมดัังกล่า่วจะไม่ม่ีีประสิิทธิิภาพ เพราะผู้้�ถููกควบคุุมตััวได้ร้ัับการ
ปล่อ่ยตัวัแล้ว้หรืือถูกูเคลื่่�อนย้า้ยไปยังัสถานที่่�ควบคุมุตัวัแห่ง่อื่่�น ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมอาจพยายาม
เข้า้เยี่่�ยมสถานที่่�ใหม่เ่พื่่�อตรวจสอบสถานการณ์ข์องผู้้�ถููกควบคุุมตััวรายดัังกล่า่ว

รายงาน

	 หลังัการเข้า้ตรวจเยี่่�ยม คณะตรวจเยี่่�ยมควรจัดัทำรายงานที่่�เชื่่�อถืือได้แ้ก่ห่น่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 
รายงานควรประกอบด้ว้ยข้อ้เสนอแนะเชิิงปฏิิบััติิเพื่่�อให้เ้กิิดการเปลี่่�ยนแปลงอย่า่งแท้จ้ริิง และคณะควร
ติดิตามการปฏิบิัตัิติามข้อ้เสนอแนะเหล่า่นี้้�อย่า่งใกล้ช้ิดิ

	 ระดับัการเก็บ็รักัษาข้อ้มููลที่่�เป็น็ความลับัในรายงานอาจแตกต่า่งกันัออกไป ขึ้้�นอยู่่�กับักลยุทุธ์ข์อง
หน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมและพัันธกรณีีที่่�มีีผลผููกพัันต่อ่รััฐที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง อาจจััดทำรายงานเป็น็ความลัับ 
หรืือเปิดิเผยต่อ่สาธารณะ หรืือเปิดิเผยต่อ่สาธารณะโดยมีีภาคผนวกที่่�เป็น็ความลับั นอกจากนี้้�ยังัเป็น็ไปได้ท้ี่่�
จะส่ง่รายงานแก่ห่น่ว่ยงานรัฐัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งเพื่่�อขอความเห็น็ ก่อ่นเผยแพร่ร่ายงานสาธารณะ

	1กลไกการเข้า้เยี่่�ยมต้อ้งรัับประกัันว่่า ข้อ้มููลส่ว่นตััวของผู้้�ถู ูกควบคุุมตััวที่่�เผยแพร่่
ในรายงานได้ร้ัับความยิินยอมอย่า่งชััดแจ้ง้จากผู้้� ให้ข้้อ้มููลแล้ว้เท่า่นั้้�น นอกจากนี้้� กลไก
ไม่ค่วรให้ข้้อ้มููลทั่่�วไปในเนื้้�อหาของรายงาน (ทั้้�งรายงานการเข้า้เยี่่�ยม รายงานตามหััวข้อ้ 
หรืือรายงานประจำปี)ี กระทบต่อ่ความปลอดภัยัของบุคุคลใดๆ 
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การตรวจเยี่ยมสถานีตำ�รวจ
บทที่ 2 : การตรวจเยี่ยมสถานีตำ�รวจ

1. การรายงานภายใน

	 เช่่นเดีียวกับัการตรวจเยี่่�ยมสถานที่่�ควบคุมุตัวัประเภทอื่่�น ข้ อมููลที่่�รวบรวมระหว่่างการตรวจเยี่่�ยม
สถานีีตำรวจควรได้ร้ัับวิเิคราะห์์ จั ดัระเบีียบ และจัดัเก็บ็ในลักัษณะที่่�สามารถใช้ง้านได้อ้ย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ
มากที่่�สุดุ การจัดัเก็บ็ข้อ้มููลให้ส้อดคล้อ้งกันัและเป็น็ระบบจะช่ว่ยให้ค้ณะตรวจเยี่่�ยมสามารถระบุขุ้อ้มููลอ้า้งอิงิ
และตัวับ่งชี้้�ถึึงพัฒันาการสภาพการควบคุมุตัวัที่่�สถานีีตำรวจที่่�มีีการเข้้าเยี่่�ยมเป็็นประจำได้้ ท้ายที่่�สุดุ การจัดัเก็บ็
ข้อ้มููลที่่�ดีีจะเป็น็ผลให้ก้ลไกตรวจเยี่่�ยมมีีภาพรวมประเด็น็หรืือรููปแบบการปฏิบิัตัิงิานของสถานีีตำรวจต่า่งๆ 
อย่า่งครอบคลุมขึ้้�น

	 คณะตรวจเย่ี่�ยมควรจัดัทำรายงานการเข้า้เย่ี่�ยมแยกเป็น็รายบุคคล ในรููปแบบเดีียวกันั  รายงาน
ดังักล่า่วและบันัทึึกขณะตรวจเยี่่�ยมใดๆ มีีส่ว่นช่ว่ยให้เ้กิิดระบบข้อ้มููลสถาบัันของหน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยม
เป็น็จุดุเริ่่�มต้น้ที่่�มีีประโยชน์์ในการจัดัการและเตรีียมการการเข้า้เย่ี่�ยมในอนาคต

 รายงานภายในควรมีีข้อ้มููลอย่า่งน้อ้ยดังัต่อ่ไปนี้้�

•	 ข้อ้มููลทั่่�วไปเกี่่�ยวกับัสถานีีตำรวจ

•	 ข้อ้มููลทั่่�วไปเกี่่�ยวกับัลักัษณะการตรวจเยี่่�ยม

•	 ข้อ้มููลสำคัญัที่่�ได้ร้ัับระหว่า่งการเข้า้เยี่่�ยม (เช่น่ ปั ญัหาหลักัที่่�พบ ต้ อ้งติดิตามประเด็น็ใดบ้า้ง 
และประเด็น็ที่่�ต้อ้งตรวจสอบในระหว่า่งการเข้า้เยี่่�ยมครั้้�งต่อ่ไป)

•	 ข้อ้มููลที่่�เป็น็ความลัับซ่ึ่�งไม่ส่ามารถแบ่ง่ปันัภายนอกได้้ แต่จ่ำเป็น็ต้อ้งบัันทึึกไว้เ้พื่่�อใช้ ้
ในการติิดตามผลต่อ่ไป

2. รายงานการตรวจเยี่่�ยม

	 รายงานน่า่จะเป็น็เครื่่�องมืือที่่�ส ำคััญที่่�สุุดที่่�หน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมสามารถใช้เ้พื่่�อคุ้้� มครอง
ผู้้�ถููกควบคุมุตัวัและปรับปรุงสถานการณ์ก์ารควบคุมุตัวัได้้ รายงานการเข้า้เย่ี่�ยมสถานีีตำรวจหนึ่่�งแห่ง่ควร
นำเสนอข้อ้เท็จ็จริงิและประเด็น็สำคัญัที่่�ปรากฏขณะการเข้า้เยี่่�ยม ตลอดจนประเด็น็สำคัญัใดๆ ที่่ �เกิดิขึ้้�น
จากการพููดคุยุปิดิท้า้ยกับัหัวัหน้า้สถานีีตำรวจ รายงานการเข้า้เยี่่�ยมประเภทนี้้�อาจมีีเนื้้�อหาสั้้�นและควรจัดัส่ง่
แก่ห่น่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งหลังัจากการเข้า้เย่ี่�ยมไม่น่าน  รายงานดังักล่า่วจะช่ว่ยเสริิมสร้า้งความสัมัพันัธ์ก์ับั
เจ้า้หน้า้ที่่� โดยการให้ข้้อ้เสนอแนะที่่�เป็น็ลายลักัษณ์อ์ักัษรอย่า่งเป็น็ทางการ ทั้้ �งนี้้� คว รส่ง่รายงานการตรวจ
เยี่่�ยมไปยังัเจ้า้หน้า้ที่่�ที่่�รับัผิดิชอบสถานที่่�ควบคุมุตัวัตามเวลาที่่�เหมาะสมเพื่่�อให้้

•	 ข้อ้เสนอแนะถููกเผยแพร่แ่ละนำไปปฏิบิัตัิิ 

•	 ตำรวจพิจิารณาว่า่หน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมมีีความน่า่เชื่่�อถืือและเป็น็มืืออาชีีพ

	 หน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมควรพิจิารณาว่า่จะส่ง่รายงานการตรวจเยี่่�ยมแก่เ่จ้า้หน้า้ที่่�อย่า่งเป็น็ความลับั
หรืือไม่่ การตีีพิมิพ์ร์ายงานสู่่�สาธารณะอาจมีีผลกระทบต่อ่ความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งหน่ว่ยงานตรวจเย่ี่�ยมและ
เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจ ด้ ว้ยเหตุนุี้้�หน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมบางแห่ง่จึึงส่ง่รายงานของตนไปยัังหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง
โดยไม่เ่ปิดิเผยต่อ่สาธารณะในช่ว่งแรก แล้ว้จึึงค่อ่ยตีีพิิมพ์ร์ายงานต่อ่สาธารณะในภายหลััง ซ่ึ่�งรวมถึึง
ความเห็น็หรืือจุดุยืืนของเจ้า้หน้า้ที่่�ด้ว้ย

	 รายงานการตรวจเยี่่�ยมควรมีีเนื้้�อหาบทหนึ่่�งครอบคลุุมข้อ้มููลทั่่�วไป  อย่า่งน้อ้ยได้แ้ก่ห่ััวข้อ้
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ดัังต่อ่ไปนี้้�

•	 รายละเอีียดองค์ป์ระกอบของคณะตรวจเย่ี่�ยม

•	 วัันและเวลาในการเข้า้เย่ี่�ยม

•	 วััตถุุประสงค์เ์ฉพาะของการเข้า้เยี่่�ยม

•	 คำอธิิบายวิิธีีการรวบรวมและตรวจสอบข้อ้มููลก่อ่น ระหว่า่ง และหลัังการเข้า้เยี่่�ยม

	 เนื้้�อหาหลัักของรายงานควรแบ่ง่ตามหััวข้อ้ ไม่่ใช่ต่ามช่ว่งเวลา พร้อ้มทั้้�งนำเสนอข้อ้กัังวล
หลักัอย่า่งน้อ้ยตามหััวข้อ้ดัังต่อ่ไปนี้้�

•	 การปฏิิบััติิต่อ่ผู้้ �ถููกควบคุุมตััว

•	 มาตรการป้อ้งกัันที่่�ใช้้

•	 สภาพสถานที่่�ควบคุุมตััว

•	 ประเด็็นเกี่่�ยวกัับเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจ

	 ในละหััวข้อ้รายงานควร

•	 อธิิบายข้อ้สัังเกตการณ์ท์ี่่�เป็น็กลางของสถานการณ์์

•	 นำเสนอบทวิิเคราะห์ค์วามเสี่่�ยง

•	 จััดทำข้อ้เสนอแนะ

	 รายงานควรประกอบด้ว้ยบทวิเิคราะห์ข์้อ้ค้น้พบเสมอ โดยคำนึึงถึึงมาตรฐานสิทิธิิมนุษุยชน
ระหว่า่งประเทศที่่�เกี่่�ยวข้อ้งหรืือเอกสารอื่่�นๆ ที่่ �เกี่่�ยวข้อ้ง รายงานควรเน้น้ย้้ำตัวัอย่า่งแนวปฏิบิัตัิทิี่่�ดีีและ
กล่า่วถึึงสภาพการควบคุมุตัวัที่่�เหมาะสม เนื้้�อหาดังักล่า่วจะเสริิมสร้า้งแนวทางความร่ว่มมืือกับัเจ้า้หน้า้ที่่� 
แสดงจุดุยืืนเป็น็กลางของหน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมและอำนวยให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�รับัฟังัข้อ้วิพิากษ์ว์ิจิารณ์์ได้ด้ีีขึ้้�น

	 คณะตรวจเยี่่�ยมควรระมัดัระวังัเป็น็อย่า่งยิ่่�งเมื่่�อรายงานข้อ้กล่า่วหาเรื่่�องการทรมาน การปฏิบิัตัิิ
ที่่�โหดร้า้ย  หรืือสถานการณ์์ใดๆ ที่่ �คณะตรวจเยี่่�ยมไม่่ได้เ้ป็น็ประจักัษ์พ์ยานเอง ค ำศััพท์ท์ี่่�นำมาใช้ค้วร
แยกแยะความแตกต่า่งระหว่า่งสิ่่�งที่่� ‘เกิดิขึ้้�นจริงิ’ กับัข้อ้กล่า่วหาหรืือได้ร้ับัรายงานอย่า่งชัดัเจน (เช่น่ ระหว่า่ง
ข้อ้เท็็จจริิงและคำร้อ้งเรีียนหรืือรายงาน) ทั้้�งนี้้�วััตถุุประสงค์ห์ลัักในการรายงานดัังกล่า่วควรส่ง่เสริิมให้้
เจ้า้หน้า้ที่่�ดำเนิินการตรวจสอบข้อ้เรีียกร้อ้งดัังกล่า่วอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ มีี บทลงโทษตามความเหมาะสม 
และดำเนินิการตามขั้้�นตอนทั้้�งหมดที่่�จำเป็น็เพื่่�อป้อ้งกันัไม่่ให้เ้กิดิซ้้ำ
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3. รายงานตามหัวัข้อ้

	 แนวทางปฏิบิัตัิใินการรายงานหลังัการเข้า้ตรวจเย่ี่�ยมยังัรวมถึึงการจัดัทำรายงานตามหััวข้อ้ด้ว้ย 
รายงานดัังกล่า่วมักัมีีข้อ้มููลการตรวจเยี่่�ยมที่่�สถานีีตำรวจหลายแห่ง่ แต่เ่น้น้ย้้ำประเด็็นใดประเด็็นหนึ่่�ง 
(เช่น่  การเข้า้ถึึงทนายความหรืือการละเมิิดสิิทธิิที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับการตรวจค้น้ร่า่งกาย) ในหลายกรณีี 
ประเด็็นที่่�ค้น้พบระหว่า่งการเข้า้เยี่่�ยมจะไม่่ใช่ป่ระเด็็นที่่�พบเฉพาะสถานีีตำรวจแห่ง่เดีียวเท่า่นั้้�น 
แต่ม่ีีความเกี่่�ยวข้อ้งกับัช่อ่งว่า่งเชิงิระบบ ดั งันั้้�นปัญัหาที่่�คณะตรวจเยี่่�ยมพบเห็็นในสถานีีตำรวจแห่ง่หนึ่่�ง
อาจเผยให้เ้ห็็นรููปแบบการดำเนินิการที่่�มีีปัญัหาจาก

•	 วััฒนธรรมสถาบัันของตำรวจ (เช่น่  จากปัญัหาคอรััปชั่่�นที่่�แพร่ห่ลาย  การจััดประเภท
บุุคคลตามชาติิพัันธุ์์�   การไม่ค่ำนึึงถึึงประเด็็นอ่อ่นไหวทางเพศ หรืือรููปแบบการปฏิิบััติิ
ที่่�โหดร้า้ยและการทรมาน) 

•	 เฉพาะสายงานของตำรวจ (เช่น่ กองปราบปรามยาเสพติด)

	 รายงานตามหััวข้อ้ควรพิิจารณาประเด็็นให้้ ไกลเกิินกว่า่การเข้า้ตรวจเยี่่�ยมเพื่่�อชี้้�ให้เ้ห็็นถึึง
ปัญัหาเชิิงระบบเป็น็องค์ร์วม รายงานที่่�ไม่่ได้้ ‘ชี้้�นิ้้�ว’ ไปที่่�สถานีีตำรวจแห่ง่ใดแห่ง่หนึ่่�งมีีแนวโน้ม้ที่่�จะ
สนัับสนุุนการปฏิิรููปเชิิงระบบมากกว่า่การกล่า่วหาเป็น็รายสถานีี

4. รายงานประจำปีี

	 กลไกหลายแห่ง่ที่่�ตรวจเยี่่�ยมสถานที่่�ปฏิิบััติิงานของตำรวจ ยั ังมีีหน้า้ที่่�ตรวจเยี่่�ยมสถานที่่�
อื่่�นๆ ด้ ว้ย  เช่น่ในกรณีีที่่�ประเทศจััดตั้้�ง NPM ขึ้้ �นภายใต้อ้นุุสััญญารัับเลืือก OPCAT สำหรัับกลไก
เหล่า่นี้้�และหน่ว่ยงานอื่่�นๆ ข้อ้ค้น้พบสำคััญเกี่่�ยวกัับสภาพการควบคุุมตััวในสถานีีตำรวจมัักจะถููกรวม
ไว้้ ในรายงานประจำปีซีึ่่�งมีีเนื้้�อหากว้า้งกว่า่รายงานประเภทอื่่�น21

	 เมื่่�อมีีการเผยแพร่ร่ายงานการตรวจเย่ี่�ยมเป็น็ประจำ เน้ื้�อหาหลัักของรายงานประจำปีี
อาจสรุุปประเด็็นสำคััญที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับสถานที่่�ควบคุุมตััวประเภทต่า่งๆ (เช่น่  สถานีีตำรวจ) หรืืออาจ
วิิเคราะห์ป์ระเด็็นตามหััวเฉพาะ โดยปกติิรายงานมักมีีเนื้้�อหาบทวิิเคราะห์ค์รอบคลุมสภาพ
การควบคุุมตััวและการปฏิิบััติิต่อ่ผู้้�ถููกควบคุุมตััวในสถานีีตำรวจ มากกว่า่เนื้้�อหาเชิิงข้อ้เท็็จจริิง

5. การจัดัทำข้อ้เสนอแนะ22

	 สามารถประเมิินคุุณภาพและประโยชน์ข์องข้อ้เสนอที่่�พััฒนาขึ้้�นหลัังจากการตรวจเยี่่�ยม
สถานที่่�ควบคุมุตัวั ได้จ้ากเกณฑ์ท์ี่่�สัมัพันัธ์แ์ละส่ง่เสริมิกันัสิบิประการตามแบบแม่แ่บบ SMART คู่่�

21	 ภายใต้ข้้อ้ 23 ของ OPCAT รั ฐัภาคีีมีีพัันธกรณีีต้อ้ง “จััดทำและเผยแพร่ร่ายงานประจำปีขีอง NPM” เข้า้ถึึงได้ท้ี่่� 

http://www2.ohchr.org/english/law/cat-one.htm  

22	 ประเด็น็วิธิีกีารร่า่งข้อ้เสนอแนะสามารถศึกึษาเพิ่่�มเติมิได้ท้ี่่� Making Effective Recommendations (Detention 

Monitoring Briefing N°1), APT, เจนีีวา, พฤศจิกิายน 2008. เข้า้ถึึงได้ท้ี่่� http://www.apt.ch/index. 

php?option=com_docman&task=cat_view&gid=268&Itemid=259&lang=en
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เฉพาะเจาะจง : 
ข้อ้เสนอแนะแต่ล่ะข้อ้ควรกล่า่วถึึงประเด็็นเฉพาะประเด็็นเดีียวเท่า่นั้้�น

วัดัผลได้้ : 
สามารถประเมินิผลการดำเนินิการตามข้อ้เสนอแนะแต่ล่ะข้อ้ได้ง้่า่ย

ปฏิบิัตัิไิด้จ้ริงิ23 : 
ข้อ้เสนอแนะแต่ล่ะเหมาะสมกับัความเป็น็จริงิและปฏิิบัตัิไิด้้

มุ่่�งเน้น้ผลลััพธ์์ :  
การดำเนินิการตามข้อ้เสนอนำควรนำไปสู่่�ผลลัพัธ์ท์ี่่�เป็น็รููปธรรม

กำหนดเวลา : 
ข้อ้เสนอแนะแต่ล่ะข้อ้ควรระบุกุรอบเวลาสำหรับัการดำเนินิการ

แนะนำวิิธีีแก้ป้ัญัหา : 
หากเป็น็ไปได้้ ข้อ้เสนอแนะควรเสนอวิธิีแีก้ป้ัญัหาที่่�น่า่เชื่่�อถืือ

คำนึงึถึงึการจััดลำดับัความสำคัญั การจัดัลำดับั และความเสี่่�ยง : 
เมื่่�อมีีข้อ้เสนอแนะจำนวนมาก ควรชี้้�ให้เ้ห็็นว่า่ข้อ้เสนอแนะใดควรเร่ง่ดำเนิินการก่อ่น ข้อ้เสนอแนะ
ที่่�เร่ง่ด่ว่นน้อ้ยกว่า่อาจสงวนไว้ส้ำหรับัรายงานฉบับัถัดัไป

มีีหลักัการ : 
ข้อ้เสนอแนะควรอยู่่�บนพื้้�นฐานของหลักัฐานและการวิเิคราะห์์ และควรอ้า้งอิงิถึึงมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

ตอบสนองต่อ่ปัญัหาที่่�แท้จ้ริงิ : 
ข้อ้เสนอแนะควรกล่า่วถึึงสาเหตุุของปัญัหา มากกว่า่ที่่�อาการ หรืือผลลััพธ์ข์องปัญัหานั้้�น

มีีเป้า้หมาย : 
ข้อ้เสนอแนะควรระบุุสถาบัันและ/หรืือผู้้ �ดำเนิินการที่่�เฉพาะเจาะจงมากกว่่าที่่�จะส่ง่ไปยััง 
‘หน่ว่ยงาน’ เพื่่�อให้ช้ััดเจนว่า่ผู้้� ใดต้อ้งรัับผิิดชอบดำเนิินการ

23

23	 บางครั้้�งการตั้้�งเป้า้หมายที่่�ไม่อ่าจปฏิิบััติไิด้จ้ริิงในระยะสั้้�น  แต่ผ่ลัักดัันให้เ้กิิดกลยุุทธ์ร์ะยะยาว  อาจเป็น็ประโยชน์์

ต่อ่เจ้า้หน้า้ที่่� อย่า่งไรก็็ตาม หลักัโดยทั่่�วไปในการจััดทำข้อ้เสนอแนะคืือต้อ้งเหมาะสมกับัความเป็น็จริงิและปฏิบิััติไิด้้
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การตรวจเยี่ยมสถานีตำ�รวจ
บทที่ 2 : การตรวจเยี่ยมสถานีตำ�รวจ

ตััวอย่า่งข้อ้เสนอแนะเกี่่�ยวกับัการตรวจค้น้ร่า่งกายโดยถอดเสื้้�อผ้า้ ซึ่่�งร่า่งได้้ไม่ม่ีีประสิทิธิภิาพ

 การตรวจค้น้ร่า่งกายโดยถอดเสื้้�อผ้า้ควรปฏิบิัตัิติามหลักัความได้ส้ัดัส่ว่น  โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งในกรณีี
ตรวจค้น้ร่า่งกายผู้้�หญิงิ

ข้อ้เสนอแนะแบบ SMART

การตรวจค้น้ร่า่งกายควรใช้เ้มื่่�อจำเป็น็เท่า่นั้้�น  และต้อ้งเป็น็ไปตามหลัักการความจำเป็น็ 
ความสมเหตุุสมผล และความได้ส้ััดส่ว่น การตรวจค้น้ร่า่งกายแบบถอดเสื้้�อผ้า้ควรดำเนิินการ
ในสองขั้้�นตอนเพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงไม่่ให้บุ้คุคลเปลืือยทั้้�งร่า่งกาย 

ตามที่่�ระบุไุว้้ ในกฎข้อ้ที่่� 19 ของกฎสหประชาชาติิว่า่ด้ว้ยการปฏิิบััติิต่อ่ผู้้ �ต้อ้งขัังหญิิงและ
มาตรการไม่ค่วบคุุมตััวผู้้ �กระทำความผิิดสตรีี  (เช่น่  ‘กฎกรุุงเทพ’) การตรวจค้น้ร่า่งกายผู้้�หญิิง 
“ต้อ้งดำเนินิการโดยเจ้า้หน้า้ที่่�ผู้้�หญิงิที่่�ได้ร้ับัการฝึกึอบรมมาอย่า่งเหมาะสมเท่า่นั้้�น” 

ควรยุุติกิารตรวจค้น้ร่า่งกายที่่�ไม่ส่อดคล้อ้งกัับหลักัการเหล่า่นี้้�ทัันทีี

ผู้้�บัญัชาการตำรวจควรปฏิบิัตัิแิละเผยแพร่ร่ะเบีียบภายใน ที่่ �ระบุรุููปแบบ คว ามรัับผิดิชอบ 
และข้อ้กำหนดในการตรวจสอบการตรวจค้น้ร่า่งกายภายในหกเดืือน

กระทรวงมหาดไทยและสถาบัันฝึกึอบรมตำรวจแห่ง่ชาติิควรรัับประกัันว่า่หลักัสููตรการฝึกึ
อบรมของโรงเรีียนนายร้อ้ยตำรวจครอบคลุุมวิธิีกีารการตรวจค้น้ร่า่งกายที่่�เหมาะสมพร้อ้มทั้้�งควรมีี
หััวข้อ้ในหลักัสููตรการศึกึษาหลังัโรงเรีียนนายร้อ้ยตำรวจด้ว้ย  การเพิ่่�ม/เปลี่่�ยนแปลงหลักัสููตรเหล่า่นี้้�
ควรทำก่อ่นเริ่่�มปีกีารศึึกษาถััดไป (กล่า่วคืือ ภายในสิิบเดืือน)

	 ในทางปฏิบิัตัิิ อาจเป็น็เรื่่�องยากที่่�จะร่า่งข้อ้เสนอแนะที่่�สอดคล้อ้งกับัเกณฑ์์ SMART คู่่�ทั้้�งสิบิข้อ้ 
อย่า่งไรก็ต็ามหน่ว่ยงานตรวจเย่ี่�ยมควรใช้เ้วลาพิจิารณาเกณฑ์ท์ั้้�งหมดอย่า่งรอบคอบ การร่า่งข้อ้เสนอแนะ
ที่่�ดีีเป็น็สิ่่�งสำคัญั เนื่่�องจากข้อ้เสนอแนะที่่�ดีีจะสร้า้งพื้้�นฐานความสัมัพันัธ์อ์ย่า่งต่อ่เนื่่�องกับัเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจ 
นอกจากนี้้�ยัังเป็น็ผลให้ห้น่ว่ยงานตรวจเย่ี่�ยมสามารถติิดตามผลการปฏิิบััติิตามข้อ้เสนอแนะได้อ้ย่า่ง
มีีประสิทิธิภิาพมากขึ้้�น  โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งเมื่่�อข้อ้มููลเหล่า่นี้้�สามารถใช้เ้ป็น็ตัวัชี้้�วัดัความคืืบหน้า้หน้า้ได้้ใน
ภายหลังั

6. ติิดตามผลข้อ้เสนอแนะ รวมทั้้�งผ่า่นการพููดคุุยกัับผู้้�เกี่่�ยวข้อ้ง

	 เมื่่�อคณะตรวจเยี่่�ยมจัดัส่ง่รายงานการตรวจเยี่่�ยมไปยังัหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งแล้ว้ คณะต้อ้งเริ่่�ม
สนทนาประเด็็นการดำเนิินการตามข้อ้เสนอแนะตามรายงานทัันทีี น อกจากนี้้�หน่ว่ยงานตรวจเย่ี่�ยม
จำเป็น็ต้อ้งกำหนดเป้า้หมายที่่�เหมาะสมตามลำดับัการปฏิิบัตัิกิาร (เช่น่  สถานีีตำรวจ หน่ว่ยงานท้อ้งถิ่่�น
หรืือระดับัภููมิภิาค หรืือกระทรวง) หรืือหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งอื่่�นๆ (เช่น่ กระทรวงยุตุิธิรรมหรืือกระทรวง
สาธารณสุุข) หน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมควรระบุุผู้้�เกี่่�ยวข้อ้งรายอื่่�นที่่�สามารถเผยแพร่ข่้อ้เสนอแนะและ/หรืือ
ช่ว่ยเหลืือในการดำเนินิการตามข้อ้เสนอแนะได้้
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 

	 คำตอบและปฏิิกิิริิยาตอบสนองของเจ้า้หน้า้ที่่�ต่อ่รายงานการตรวจเยี่่�ยมจะช่ว่ยหน่ว่ยงาน
ตรวจสอบให้ป้รับเปลี่่�ยนรููปแบบการตรวจเย่ี่�ยมได้อ้ย่า่งเหมาะสม ในการตรวจเย่ี่�ยมครั้้�งต่อ่ไปกลไก
ตรวจเยี่่�ยมควรตรวจสอบว่่า หนังัสืือชี้้�แจงต่่อรายงานโดยเจ้้าหน้้าที่่�มีีเนื้้�อหาสอดคล้องกับัความเป็็นจริงิหรืือไม่่ 
พร้อ้มทั้้�งควรตรวจสอบด้ว้ยว่า่มีีการใช้ม้าตรการหรืือการดำเนินิการใดๆ อันเป็น็ผลมาจากข้อ้เสนอแนะจาก
รายงานการตรวจเยี่่�ยมก่อ่นหน้า้นี้้�หรืือไม่่

	 หน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมต้อ้งหาวิธิีสีร้า้งและรักัษาความสัมัพันัธ์ก์ับัเจ้า้หน้า้ที่่�และผู้้�มีีส่ว่นเกี่่�ยวข้อ้ง
รายอื่่�น  รายงานถืือเป็น็วิธิีีที่่�ดีีติดิต่อ่เจรจาอย่า่งต่อ่เนื่่�องแต่อ่าจยังัไม่เ่พีียงพอทั้้�งหมด ค ณะตรวจเยี่่�ยมอาจ
ใช้ว้ิธิีกีารอื่่�นเพิ่่�มเติมิ เช่น่

•	 พบปะหรืือประชุมุกับัหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งเป็น็ประจำ เพื่่�อหารืือข้อ้เสนอแนะของหน่ว่ยงาน
ตรวจเยี่่�ยมและประเด็น็อื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการปฏิบิัตัิแิละการควบคุมุตัวัโดยตำรวจ

•	 แจ้ง้เตืือนเจ้า้หน้า้ที่่�ถึึงภารกิจิที่่�ต้อ้งชี้้�แจงต่อ่รายงานและข้อ้เสนอแนะของหน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยม
บางแห่ง่ รวมทั้้�งหน้า้ที่่�ชี้้�แจงภายในระยะเวลาที่่�เหมาะสม โดยหลักัแล้ว้หน้า้ที่่�ดังักล่า่วเป็น็หน้า้ที่่�
ที่่�มีีต่อ่กลไกการตรวจเยี่่�ยมทั้้�งหมดที่่�ทำงานภายในเขตอำนาจศาลที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง น อกจากนี้้�
ควรบััญญััติิหน้า้ที่่�ดัังกล่า่วในกฎหมายภายในประเทศหรืือเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้อ้งอื่่�นๆ (เช่น่ 
ข้อ้ปฏิิบััติิของตำรวจ) ทั้้�งนี้้�ควรระบุุกรอบเวลาสำหรัับการดำเนิินการตามข้อ้เสนอแนะกัับ
เจ้า้หน้า้ที่่� การปฏิิบััติิดัังกล่า่วมัักช่ว่ยให้ส้ามารถติิดต่อ่กัับเจ้า้หน้า้ที่่�ได้อ้ย่า่งต่อ่เนื่่�อง

•	 การเจรจาที่่�สร้า้งสรรค์แ์ละต่อ่เนื่่�องกัับผู้้ �เกี่่�ยวข้อ้งหลัักอื่่�นๆ (เช่ ่น  สมาชิิกรััฐสภา 
ภาคประชาสัังคม องค์ก์รระดัับภููมิิภาคหรืือสากล หรืือสื่่�อ) ที่่�อาจมีีบทบาทสำคััญในการ
ส่ง่เสริิมการดำเนิินการตามข้อ้เสนอแนะ ผู้้�เกี่่�ยวข้อ้งรายอื่่�นอาจมีีบทบาทสำคััญในกรณีีที่่�
เจ้า้หน้า้ที่่�ไม่เ่ต็็มใจพิิจารณารายงานและข้อ้เสนอแนะ

•	 สนทนากับัผู้้�เกี่่�ยวข้อ้งอื่่�นๆ (เช่น่ สหภาพแรงงานตำรวจและสมาคมเจ้า้หน้า้ที่่�)

	 แนวทางปฏิบิัตัิดิังักล่า่วช่ว่ยสร้า้งและรักัษาการเจรจาที่่�สร้า้งสรรค์ก์ับัเจ้า้หน้า้ที่่� น อกเหนืือไปจาก
การเข้า้ตรวจเยี่่�ยมแต่ล่ะครั้้�ง พร้ อ้มทั้้�งมุ่่� งโน้ม้น้า้วการตััดสิินใจในระดัับนโยบายตำรวจ ตั ัวอย่า่งเช่น่ 
หากหน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมเป็น็ที่่�รู้้�จักัและเชื่่�อถืือได้จ้ากหน่ว่ยงานรัฐั รั ฐัอาจปรึึกษาหารืือกับัหน่ว่ยงานตรวจ
เยี่่�ยมก่อ่นจะออกกฎหมาย  เพื่่�อรัับประกัันว่า่กฎหมายใหม่จ่ะสอดคล้อ้งกัับมาตรฐานสิิทธิิมนุุษยชน 
ในทำนองเดีียวกันั หน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมอาจมีีส่ว่นร่ว่มในการอภิปิรายที่่�สำคัญัในประเด็น็ต่า่งๆ เช่น่ การสร้า้ง
สถานที่่�ปฏิบิัตัิงิานของตำรวจใหม่่ เพื่่�อให้ส้อดคล้อ้งกับัหลักักฎหมายสิทิธิมินุษุยชนระหว่า่งประเทศ

	 หน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมควรสนทนากับัผู้้�เกี่่�ยวข้อ้ง โดยเฉพาะสื่่�อ ในฐานะส่ว่นหนึ่่�งของกลยุทุธ์ก์าร
สื่่�อสารในวงกว้า้งนอกเหนืือไปจากการตีีพิมิพ์ร์ายงาน กล่า่วอีีกนัยัหนึ่่�ง การสนทนาและการสื่่�อสารไม่ค่วรทำ
ในเชิงิรับั ในระยะยาว หน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมต้อ้งเป็น็ที่่�รู้้�จักัและมีีความน่า่เชื่่�อถืือ ผ่า่นการสื่่�อสารต่อ่สาธารณะ
และผู้้�เกี่่�ยวข้อ้งในเชิงิรุกุ ท้ า้ยที่่�สุดุการสื่่�อสารนี้้�อาจส่ง่ผลกระทบอย่า่งมีีนัยัยะสำคัญัต่อ่ความรวดเร็ว็และ
ประสิทิธิภิาพการปฏิบิัตัิติามข้อ้เสนอแนะโดยเจ้า้หน้า้ที่่�

	1การได้้รัับความไว้้วางใจจากหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องจะเป็น็ผลให้้ทางการหารืือกับัหน่่วยงาน
ตรวจเยี่่�ยมก่อ่นดำเนิินการตััดสิินใจเชิิงนโยบาย ประเด็็นนี้้�สำคััญต่อ่ความสำเร็็จของ
แนวทางการตรวจเยี่่�ยมเชิงิป้อ้งกันัในระยะยาว ซึ่่�งมีีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อส่่งเสริมิสิทิธิมินุษุยชน
อย่า่งครอบคลุุมมากกว่า่การตอบสนองต่อ่เหตุุการณ์เ์ฉพาะและประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับ
ตำรวจเท่า่นั้้�น



บทที่่� 3

มาตรฐานสากลเกี่่�ยวกับัอำนาจของตำรวจ  

และการควบคุมุตัวัโดยตำรวจ
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 

	 ผู้้�อ่า่นสามารถใช้บ้ท 3 เป็น็คู่่�มือืแยกขาดจากส่ว่นอื่่�นได้้ เพราะเป็น็กรอบการปฏิบิัตัิจิริงิที่่�เกิดิจาก
มาตรฐานสากลและระดับัภููมิภิาคที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัตำรวจ บทนี้้�เสนอข้้อพิจิารณาในทางปฏิบิัตัิแิละคำแนะนำ
ทั่่�วไปเกี่่�ยวกับัแง่มุ่มุเฉพาะของงานของผู้้�ตรวจเยี่่�ยมก่อ่นการเข้้าตรวจเยี่่�ยมสถานีีตำรวจ (เช่น่ เมื่่�อเตรีียมการ
สำหรับัการเข้้าตรวจเยี่่�ยม) ระหว่า่งการตรวจเยี่่�ยมและหลังัการตรวจเยี่่�ยมเพื่่�อติดิตามผลอย่า่งมีีประสิทิธิผิล 
มาตรฐานที่่�กล่า่วถึึงยัังเกี่่�ยวข้้องกัับการควบคุุมตััวโดยตำรวจหรืือการควบคุุมตััวโดยทั่่�วไปตราบเท่า่ที่่�
ใช้้ได้้กับัการวบคุมุตัวัของตำรวจ 

การควบคุุมตััวโดยตำรวจ: ข้อ้สรุุปปัจัจััยเสี่่�ยงและมาตรการป้อ้งกััน1

	 มาตรฐานดังักล่า่วแบ่ง่ออกเป็น็ 6 ป ระเภท ซึ่่�งแสดงถึงึประเด็น็สำคัญั 6 ป ระการที่่�หน่ว่ยงาน
สังัเกตการควรตรวจสอบ แต่ล่ะรายการจะได้้รับัการจัดัการในส่ว่นต่า่งๆ ของบทนี้้�ดังันี้้� :

1	 รููปภาพดัังกล่า่วไม่่ได้้ ให้้รายละเอีียดกระบวนการควบคุุมตััวอย่า่งแม่น่ยำ แต่เ่ป็น็แนวทางขั้้�นตอนความเสี่่�ยงและ

มาตรการป้อ้งกัันทั่่�วไปในกระบวนการ



III

77

มาตรฐานสากลเกี่ยวกับอำ�นาจของตำ�รวจและการควบคุมตัวโดยตำ�รวจ
บทที่ 3: มาตรฐานสากลเกี่ยวกับอำ�นาจของตำ�รวจและการควบคุมตัวโดยตำ�รวจ

การปฏิิบััติิต่อ่ผู้้�ถููกควบคุุมตัวั

หลัักประกัันขั้้�นพื้้�นฐาน

กระบวนการทางกฎหมาย

มาตรการป้อ้งกัันเชิิงกระบวนการ

สภาพการควบคุุมตัวั

บุคุลากรตำรวจ

การทรมานและการปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้้ายอื่่�น
สถานที่่�ควบคุมุตััวท่ี่�ติดิต่อ่บุคุคลภายนอกไม่่ได้้
การใช้ก้ำลังัและอาวุธุปืนื
เครื่่�องมือืพันัธนาการ
การจับักุมุตัวั
การตรวจค้้นร่า่งกาย
การสอบปากคำ
การเคลื่่�อนย้้ายตัวับุคุคล
ส่ว่นร่ว่มของตำรวจในการผลักดันัส่ง่กลับั

สิทิธิใินการเข้้าถึงึข้้อมููล
การแจ้้งให้้ญาติิหรือืบุคุคลที่่�สามทราบถึงึการลิดิรอนเสรีีภาพ
การเข้้าถึงึแพทย์์
การเข้้าถึงึทนาย

ระยะเวลาในการควบคุมุตัวัโดยตำรวจ
การเข้้าถึงึผู้้�พิพิากษา
การได้้รับการปล่อ่ยตัวัอย่า่งถููกต้้องตามกระบวนการ

การบันัทึกึภาพและเสีียงขณะควบคุมุตัวั
บันัทึกึการควบคุมุตััว
การร้้องเรีียน
การตรวจสอบและการตรวจเยี่่�ยม

จรรยาบรรณ
การสรรหาบุคุลากร
การฝึกึอบรม
เครื่่�องแบบและการระบุตุัวัตน
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 

	 ในแต่ล่ะส่ว่นมีีตารางที่่�อ้้างอิงิมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้องมากที่่�สุดุแบบคำต่อ่คำ มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง
เพิ่่�มเติิมจะระบุไุว้้ที่่�ด้้านล่า่งของตาราง ทั้้ �งนี้้�ยังัมีีความเห็น็ที่่�เกี่่�ยวกับัผลกระทบในทางปฏิบิัตัิขิองมาตรฐาน
สำหรับัหน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมแต่ล่ะส่ว่นได้้สรุปุเนื้้�อหาในกล่อ่งข้้อเสนอแนะนำที่่�ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมนำไปใช้้ได้้จริงิ 
โดยสามารถใช้เ้ป็น็รายการตรวจสอบระหว่า่งการสััมภาษณ์ผ์ู้้ �ถููกควบคุุมตััวหรือืตำรวจ

บันัทึึกเกี่่�ยวกับัมาตรฐานในบทนี้้�

	 บทนี้้�มิไิด้้รวบรวมรายการมาตรฐานทั้้�งหมดที่่�เกี่่�ยวกัับการควบคุุมตััวโดยตำรวจ แต่่ให้้
รายละเอีียดมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อ งมากที่่�สุดุ มาตรฐานในบทนี้้�รวมถึงึมาตรฐานที่่�กำหนดไว้้ในสนธิสิัญัญาสิทิธิิ
มนุุษยชนระดัับสากลและระดัับภููมิิภาค2 เครื่่�องมืือทางกฎหมายในระดัับสากลและระดัับภููมิิภาค3 
(เช่น่ ประกาศ มติิ และหลัักการ) และแนวทางและคำแถลงอื่่�นๆ โดยหน่ว่ยงานด้้านสิทิธิมินุษุยชนสากล
และระดับัภููมิภิาค

	 ในแต่ล่ะตารางมาตรฐานสากลมีีความสำคัญัเหนือืมาตรฐานระดับัภููมิภิาค  มาตรฐานที่่�มีีผล
ผููกพันัตามกฎหมายมีีความสำคัญักว่า่มาตรฐานที่่�ไม่ม่ีีผลผููกพันั และมาตรฐานเฉพาะเหนือืมาตรฐานทั่่�วไป 
ในบางกรณีีมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อ งกัับกลุ่่� มเฉพาะ (เช่ ่น ผู้้ �หญิิง เยาวชน หรืือผู้้ �ทุุพพลภาพ) จะรวม
อยู่่�ที่่�ท้้ายตาราง

	 ผู้้ �อ่า่นควรสัังเกตว่า่มาตรฐานสากลเกี่่�ยวกัับตำรวจยัังขาดแคลนอยู่่� ดั ังนั้้�นอาจมีีช่อ่งว่า่ง
ในมาตรฐานตำรวจในปัจัจุุบััน ในทำนองเดีียวกััน มาตรฐานเรือืนจำอาจใช้้ ได้้กัับการควบคุุมตััวโดย
ตำรวจเพีียงบางส่ว่นเท่า่นั้้�น ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรคำนึงึถึงึหลักันี้้�เมื่่�ออ่า่นบทนี้้�

	 มาตรฐานเรือืนจำไม่เ่หมืือนกัับมาตรฐานการควบคุุมตััวโดยตำรวจไปทั้้�งสิ้้�น (โดยเฉพาะ
การจัับกุุมตััวครั้้�งแรก) ด้้วยเหตุุผลหลายประการ

•	 ตำรวจต้้องจัดัการกับัหน่ว่ยงานและผู้้�เกี่่�ยวข้้องที่่�ไม่เ่คยรู้้�จักั ขณะที่่�ผู้้ �ต้้อ งขังัใหม่ท่ี่่�เพิ่่�งเข้้าจำคุกุ
มีีเอกสารระบุขุ้้อมููลครบถ้้วน การขาดข้้อมููลและความคาดเดาไม่่ได้้ระหว่า่งการปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�
ของตำรวจเริ่่�มเพิ่่�มความตึงึเครีียดของสถานการณ์แ์ละความเสี่่�ยงของทั้้�งสองฝ่า่ย

2	 สนธิสิัญัญามีีผลผููกพัันเฉพาะรัฐัที่่�สััตยาบัันหรือืเข้้าภาคยานุุวััติิแก่ส่นธิสิัญัญาเท่า่นั้้�น อย่ า่งไรก็ต็ามแม้้ว่า่รัฐัจะไม่่ได้้

ตกลงเข้้าผููกพัันต่อ่สนธิสิัญัญาฉบัับใด แต่ส่นธิิสััญญาดังักล่า่วก็ย็ังัอาจถููกใช้้อ้้างอิงิในฐานะมาตรฐานระหว่า่งประเทศได้้

3	 “soft law หรือืกติกิาความประพฤติเิป็น็คำศัพัท์ท์ี่่�ใช้้อธิิบายเอกสารใดซึ่่�งไม่ม่ีีผลผููกพันัในระดับักฎหมายระหว่า่งประเทศ 

(กล่า่วคือื มีีสถานะต่่ำกว่า่กติกิาที่่�อยู่่�ภายใต้้ขอบเขตของสนธิสิัญัญาเวีียนนาว่า่ด้้วยหลักัสนธิสิัญัญาปีี 1969) ยกตัวัอย่า่ง

เช่น่ มติิขององค์ก์รดัังเช่น่สมััชชาใหญ่แ่ห่ง่สหประชาชาติิ และคณะมนตรีีสิิทธิิมนุุษยชนแห่ง่สหประชาชาติิ รวมทั้้�ง

แผนการดำเนิินงาน หลัักการปฏิิบััติิ แนวทางปฏิิบััติิ กฎ หรืือแถลงการณ์ห์ลัักการซึ่่�งเป็น็ผลจากการประชุุมของ

ผู้้�เชี่่�ยวชาญระดัับสากลหรืือภููมิิภาค  เขตอำนาจขององค์ก์รตามสนธิสิัญัญาและความเห็น็โดยสรุปุอาจถููกพิจิารณาเป็น็

แนวทางการปฏิิบััติไิด้้เช่น่กััน เครื่่�องมืือดัังกล่า่ว รวมทั้้�งข้้อเสนอแนะ มีีคุ ุณค่า่เชิิงจริิยธรรมอย่า่งปฏิิเสธไม่่ได้้และ

เป็น็แนวทางปฏิิบััติิแก่ร่ััฐ คุ ุณค่า่ของเครื่่�องมืือเหล่า่นี้้�ขึ้้�นอยู่่�กัับการยอมรัับโดยรััฐจำนวนมาก แม้้จะไม่ม่ีีผลผููกพันั

ทางกฎหมาย แต่อ่าจถููกพิจิารณาในฐานะเป้า้หมายที่่�ได้้รับการยอมรับัโดยประกาศหรือืหลักัการที่่�ได้้รับการยอมรับัอย่าง

กว้้างขวางภายในประชาคมระหว่า่งประเทศ” Preventing Torture: An operational guide for national human 

rights institutions, APT, Asia Pacific Forum และสำนักัข้้าหลวงใหญ่ส่ิทิธิิมนุษุยชนแห่ง่สหประชาชาติ,ิ UN Doc. 

HR/PUB/10/1, เจนีีวา, พฤษภาคม 2010, หน้้า 5 (เชิงิอรรถ 12). เข้้าถึงึได้้ที่่� http://www.apt. ch/index.

php?option=com_docman&task=cat_view&gid=237&Itemid=250&lang=en
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บทที่ 3: มาตรฐานสากลเกี่ยวกับอำ�นาจของตำ�รวจและการควบคุมตัวโดยตำ�รวจ

•	 ในช่ว่งเริ่่�มต้้นของการลิดิรอนเสรีีภาพ ตำรวจมักัจะติดิต่อ่กับับุคุคล (อาจหลายคน) ที่่�อยู่่�ใน
สภาพตึงึเครีียดสููง ความผัันผวนระหว่า่งช่ว่งแรกในการควบคุุมตััวโดยตำรวจทำให้้เจ้้าหน้้าที่่�
ตำรวจควบคุมุสถานการณ์์ได้้ยากกว่า่เจ้้าหน้้าที่่�เรือืนจำ

•	 สถานที่่�ที่่�ตำรวจลิิดรอนเสรีีภาพของประชาชนมัักไม่แ่น่น่หนา (จากการหลบหนีี) หรืือ
ไม่ป่ลอดภัยั (จากอันัตราย) เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจอาจอยู่่�ตามลำพังัขณะจับักุมุตัวั ยิ่่�งกว่า่นั้้�นพวกเขา
อาจปฏิบิัตัิงิานตามท้้องถนน ทำให้้ต้้องคำนึึงถึึงความเสี่่�ยงต่อ่สมาชิกิคนอื่่�นๆ ในที่่�สาธารณะ

	 ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรพิิจารณากฎหมาย ระเบีียบข้้อบัังคัับ และมาตรฐานระดัับประเทศ
ที่่�เกี่่�ยวข้้อ งก่อ่น หลายประเทศได้้รวมมาตรฐานสากลและ/หรืือระดัับภููมิิภาคทั้้�งหมดหรืือบางส่ว่น
ไว้้  ในกฎหมายภายในประเทศ ในบางกรณีีกฎหมายและมาตรฐานภายในประเทศอาจเข้้ มงวด
กว่า่กฎหมายระหว่า่งประเทศ

	 ไม่ม่ีีการรวมกฎหมายระดับัภููมิภิาคหรือืระดับัประเทศไว้้ในบทนี้้� ด้้วยวัตัถุปุระสงค์ข์องคู่่�มือืเพื่่�อ
ใช้เ้ป็น็เครื่่�องมืือในทางปฏิิบััติิ อย่ า่งไรก็็ตาม ผู้้ �อ่า่นควรทบทวนหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องเมื่่�อให้้ข้้อเสนอแนะ
แก่ห่น่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง

1. การปฏิิบััติิต่อ่ผู้้�ถููกควบคุุมตััว

	 การเคารพในศักัดิ์์�ศรีีของผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัควรเป็น็คุณุค่า่ทางจริยิธรรมพื้้�นฐานของผู้้�ปฏิบิัตัิงิานที่่�
สถานีีตำรวจและหน่ว่ยงานที่่�มาเยี่่�ยม หลักัการพื้้�นฐานนี้้�ระบุไุว้้อย่า่งชัดัเจนในมาตรา 10 ของ ICCPR : 
“บุุคคลทุุกคนที่่�ถููกลิิดรอนเสรีีภาพจะต้้องได้้รัับการปฏิิบััติิอย่า่งมีีมนุุษยธรรมและเคารพในศักัดิ์์�ศรีีโดย
กำเนิิดของมนุุษย์”์

	 ที่่�สำคัญัที่่�สุดุการทรมานและการปฏิบิััติหิรือืการลงโทษที่่�โหดร้้าย ไร้้มนุุษยธรรมหรือืที่่�ย่่ำยีี
ศักัดิ์์�ศรีีเป็น็ข้้อห้้ามเด็ด็ขาดและไม่อ่าจให้้เหตุผุลเพื่่�อสร้้างความชอบได้้ไม่ว่่า่กรณีีใด

	 มาตรการบางอย่า่งอาจเทีียบได้้กับการทรมาน หรือืการปฏิิบััติิหรือืการลงโทษที่่�โหดร้้าย 
ไร้้มนุษุยธรรม หรือืที่่�ย่่ำแย่ภ่ายใต้้สถานการณ์บ์างอย่า่ง ได้้แก่่ การขังัเด่ี่�ยว การใช้เ้ครื่่�องหน่ว่งเหนี่่�ยว และ
การใช้ก้ำลัังและ/หรือือาวุุธ จึ ึงเป็น็เหตุุผลที่่�ต้้องใช้ม้าตรการดัังกล่า่วควบคู่่�ไปกับัมาตรการป้อ้งกันัต่า่งๆ 
เพื่่�อให้้แน่่ใจว่า่มาตรการเหล่า่นี้้�จะไม่ถูู่กนำมาใช้้ ในลัักษณะที่่�เป็น็การทรมานหรือืการปฏิิบััติิที่่�โหดร้้าย 
กลไกการเข้้าตรวจเยี่่�ยมควรให้้ความสนใจเป็น็พิิเศษกัับประเด็็นเหล่า่นี้้� 

1
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ent
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1
1.1. การทรมานและการปฏิิบััติิที่่�โหดร้า้ยอื่่�น

มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

“บุุคคลจะถููกทรมาน หรือืได้้รัับการปฏิิบััติิ หรือืการลงโทษที่่�โหดร้้ายไร้้มนุุษยธรรมหรือืต่่ำช้า้มิไิด้้ 

โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งบุุคคลจะถููกใช้้ ในการทดลองทางการแพทย์ห์รือืทางวิิทยาศาสตร์์โดยปราศจาก

ความยินิยอมอย่า่งเสรีีของบุคุคลนั้้�นมิไิด้้”

ICCPR, ข้อ้ 7

“ไม่ม่ีีพฤติกิารณ์พ์ิเิศษใด ไม่ว่่า่จะเป็น็ภาวะสงคราม หรือืสภาพคุกุคามที่่�เกิดิจากสงคราม การขาด
เสถีียรภาพทางการเมือืงภายในประเทศ หรือืสภาวะฉุุกเฉินิสาธารณะอื่่�นใดที่่�ยกขึ้้�นมาเป็น็ข้้ออ้้างที่่�มีี
เหตุผุลสำหรับัการทรมานได้้”

UNCAT, ข้อ้ 2

“ให้้รัฐัภาคีีแต่ล่ะรัฐัประกันัว่า่ เจ้้าพนักังานผู้้�มีีอำนาจของตนดำเนินิการสืบืสวนโดยพลันัและปราศจาก
ความลำเอีียง เมื่่�อใดก็ต็ามที่่�มีีมููลเหตุอุันัสมเหตุสุมผลอันัจะเชื่่�อได้้ว่า่ ได้้มีีการกระทำการทรมานเกิดิขึ้้�น
ในอาณาเขตใดที่่�อยู่่�ภายใต้้เขตอำนาจของตน”

UNCAT, ข้อ้ 12

“[บุุคคลทุุกคน] ต้้องได้้รัับความคุ้้�มครองจากการข่ม่ขู่่� และการกระทำใดที่่�เป็น็การทรมาน การประหาร
ชีีวิติ  การบัังคัับให้้สููญหาย การปฏิิบััติิหรืือการลงโทษที่่�โหดร้้าย ไร้้ มนุุษยธรรม หรืือที่่�ย่่ ำยีี
ศัักดิ์์�ศรีี ความรุนุแรงทางเพศ การลงโทษทางร่า่งกาย การลงโทษเป็น็กลุ่่�ม การบังัคับัแทรกแซง หรือื
การบังัคับัขู่่�เข็ญ็ จากวิธิีีการใดที่่�มุ่่�งหมายจะลบล้้างตัวัตนหรือืลดความสามารถทางร่า่งกายหรือืจิติใจของ
พวกเขา”

PBPA, หลักัการ 1

	Öดูเูพิ่่�มเติิม

•	 ICCPR, ข้้อ 4, 10

•	 UNCAT, ข้้อ 1, 4, 13

•	 BPP, หลักัการ 6

•	 CCLEO, ข้้อ 2, 5

•	 ECHR, ข้้อ 3

•	 Inter-American Convention to Prevent and Punish Torture, ข้้อ 1, 2

•	 ACHPR, ข้้อ 4, 5
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1
•	 Arab Charter on Human Rights, ข้้อ 8

•	 ECPE, §36

•	 SARPCCO Code of Conduct for Police Officials, ข้้อ 4

•	 Principles on the Effective Investigation and Documentation of Torture and 
Other Cruel, Inhuman or Degrading Treatment or Punishment, ข้้อ 1, 2

•	 มติิ UNGA, A/RES/64/153, §6

คนพิิการ 

“ให้้รััฐภาคีีดำเนิินมาตรการทั้้�งปวงตามกฎหมาย ทางปกครอง ทางศาล หรือืมาตรการอื่่�นๆ ที่่�มีี
ประสิทิธิผิลเพื่่�อป้อ้งกันัคนพิกิารจากการเป็น็เหยื่่�อของการกระทำทรมาน ปฏิบิัตัิหิรือืลงโทษที่่�โหดร้้าย 
ไร้้มนุษุยธรรม หรือืย่่ำยีีศักัดิ์์�ศรีีบนพื้้�นฐานที่่�เท่า่เทีียมกับับุคุคลอื่่�น”

CRPD, ข้อ้ 15(2)

เยาวชน

“จะไม่ม่ีีเด็็กคนใดได้้รัับการทรมาน หรือืถููกปฏิิบััติิ หรือืลงโทษที่่�โหดร้้าย ไร้้มนุุษยธรรมหรือืต่่ำช้า้ 
จะไม่ม่ีีการลงโทษประหารชีีวิิต  หรืือจำคุุกตลอดชีีวิิตที่่�จะไม่ม่ีีโอกาสได้้รัับการปล่อ่ยตััวสำหรัับ
ความผิดิที่่�กระทำโดยบุคุคลที่่�มีีอายุตุ่่ำกว่า่สิบิแปดปี”ี

CRC, ข้้อ 37

	Öดูเูพิ่่�มเติิม 

•	 RPJDL, Annex, §87(a)

ความเห็น็

	 UNCAT ให้้คำจำกัดัความการทรมานว่า่เป็น็การจงใจทำให้้เกิดิความเจ็บ็ปวดหรือืความทุกุข์์
ทรมาน ไม่ว่่า่ทางกายหรือืทางใจ ความเจ็็บปวดหรือืความทุุกข์ท์รมานจะต้้องถููกกระทำแก่บุุ่คคลเพื่่�อ
จุดุประสงค์เ์ฉพาะ เช่น่ ให้้ได้้มาซึ่่�งข้้อมููลหรือืคำสารภาพจากเหยื่่�อหรือืบุคุคลที่่�สาม หรือืเพื่่�อลงโทษ ข่ม่ขู่่� 
หรืือบีีบบัังคัับเหยื่่�อหรืือบุุคคลที่่�สาม หรืือเพื่่�อการเลืือกปฏิิบััติใิดๆ นอกจากนี้้�จะต้้องกระทำโดย
หรือืได้้รับัความยินิยอมหรือือนุญุาตจากหน่ว่ยงานของรัฐัหรือืบุคุคลอื่่�นๆ ที่่�ทำหน้้าที่่�ในฐานะเจ้้าหน้้าที่่�รัฐั

	 การทรมานอาจมีีหลายรููปแบบที่่�แตกต่า่งกันัออกไป เช่น่ ไฟฟ้า้ช็อ็ต การทุบุตีี การทุบุตีีฝ่า่เท้้า 
การบังัคับัให้้อยู่่�  ในท่า่ที่่�เจ็บ็ปวด การข่ม่ขืนื การทำให้้หายใจไม่อ่อก การเอาบุหุรี่่�จี้้� การข่ม่ขู่่�  การประหาร
ชีีวิิตปลอม หรือืการไม่่ให้้อาหาร ให้้นอน หรือืให้้สื่่�อสาร

	 การควบคุมุตัวัช่ว่งแรกสุดุ และโดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งการจับักุมุ การสอบปากคำ และการสอบสวน 
มัักเป็น็ช่ว่งเวลาที่่�เสี่่�ยงต่อ่การทรมานและการปฏิิบััติิที่่�โหดร้้ายอื่่�นๆสููงที่่�สุุด โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งในเขต
อำนาจศาลที่่�ใช้ก้ารทรมานเป็น็แนวทางให้้ได้้มาซ่ึ่�งคำสารภาพ
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1
	 การทรมานเป็น็หนึ่่�งในประเด็็นที่่�ยากที่่�สุุดที่่�ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมต้้องรัับมืือ เนื่่�องจากต้้องใช้้วิิธีีการ
ที่่�รอบคอบ มีีการเตรีียมการและการฝึกึอบรม การสัมัภาษณ์ผ้์ู้ �ถููกทรมาน เป็น็งานที่่�ละเอีียดอ่อ่นอย่า่งยิ่่�ง 
ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมที่่�เข้้าเยี่่�ยมสถานีีตำรวจอาจพบบุคุคลที่่�ถููกทรมานเมื่่�อไม่น่านมานี้้�

การรัับมืือกับัข้อ้กล่า่วหาการทรมาน

	 ในระหว่า่งการสัมัภาษณ์ส์่ว่นตัวั ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมอาจได้้รัับฟังัข้้อกล่า่วหาที่่�อ้้างถึึงวิธิีีการที่่�ตำรวจ
ปฏิบิัตัิติ่อ่ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวั ระหว่า่งการเคลื่่�อนย้้ายบุคุคลในรถตำรวจ หรือืในสถานที่่�ปฏิบิัตัิงิานของตำรวจ 
(เช่น่ ในระหว่า่งการสอบสวน) อย่ า่งไรก็ต็ามผู้้ �ถููกควบคุมุตัวับางคนอาจไม่เ่ต็็มใจแจ้้งให้้ทราบถึึงข้้อ กล่า่ว
หาดังักล่า่วในทันัทีี  ไม่ว่่า่จะด้้วยเหตุผุลจากความบอบช้้ำทางจิิตใจที่่�พวกเขาได้้รัับ หรือืเพราะกลัวัว่า่จะ
ถููกลงโทษหรือืเผชิญิการตอบโต้้จากตำรวจ ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมมัักจะได้้รัับฟังัข้้อกล่า่วหาเกี่่�ยวกัับการทรมาน
หรือืการปฏิิบััติิที่่�โหดร้้ายอื่่�นๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นระหว่า่งถููกควบคุุมตััวโดยตำรวจ ก็็ต่อ่เมื่่�อผู้้ �ถููกควบคุุมตััวได้้รัับ
การปล่อ่ยตััวหรือืเคลื่่�อนย้้ายไปยัังสถานที่่�อื่่�นแล้้ว

	 ผู้้ �ที่่�เคยถููกทรมานหรืือเผชิิญการปฏิิบััติิที่่�โหดร้้ ายมัักพบว่า่ การพููดถึึงประสบการณ์์
ที่่�กระทบกระเทืือนจิิตใจอย่า่งยิ่่�งเหล่า่นี้้�เป็น็เรื่่�องยากมาก การรวบรวมข้้อมููลเกี่่�ยวกัับประสบการณ์์
เหล่า่นี้้�จึึงต้้องการความละเอีียดอ่อ่นอย่า่งมากจากผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมพวกเขาควรได้้รัับการฝึกึอบรมพิิเศษใน
ประเด็็นดัังนี้้�

•	 จัดัการกับัข้้อกล่า่วหา

•	 พัฒันาการความแม่น่ยำในการพิจิารณาว่า่ควรถามคำถามแค่่ไหน

•	 เข้้าใจว่า่เมื่่�อไหร่ท่ี่่�จะเรีียกผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะทางเข้้ามา

	 การสร้้างสมดุลุระหว่า่งการได้้มาซึ่่�งข้้อมููลและการหลีีกเลี่่�ยงความเป็น็ไปได้้ที่่�จะกระทบกระเทือืน
จิติใจของผู้้�ให้้สัมัภาษณ์เ์ป็น็ขั้้�นตอนที่่�ยากอย่า่งยิ่่�ง

	 บุคุลากรทางการแพทย์์ในคณะตรวจเยี่่�ยมต้้องจัดัทำเอกสารบันัทึกึข้้อกล่า่วหาการทรมานหรือื
การปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้้ายอื่่�นๆ โดยเร็ว็ที่่�สุดุ ค วรตรวจร่า่งกายเพื่่�อเก็บ็หลักัฐานทั้้�งทางร่า่งกายและจิติใจ อย่ า่งไร
ก็็ตามไม่่ใช่บ่ทบาทของผู้้�ตรวจเยี่่�ยมที่่�จะตััดสิินใจว่า่การปฏิิบััติิที่่�ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวอ้้างว่า่เผชิิญถืือเป็น็ 
การทรมานหรือืไม่่

	 ด้้วยวัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อการคุ้้�มครองผู้้ �เสีียหาย ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรถามว่า่ผู้้� ให้้สััมภาษณ์ว์่า่สามารถ
ใช้้ข้้อกล่า่วหาและ/หรือืข้้อมููลอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้หรือืไม่แ่ละอย่า่งไร ในกรณีีที่่�หน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมมีีอำนาจ
ดำเนินิการตามข้้อร้้องเรีียน หน่ว่ยงานควรส่ง่ต่อ่ข้้อกล่า่วหาเรื่่�องการปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้้าย (ยกเว้้นข้้อสงสัยัร้้าย
แรงว่า่มีีการแจ้้งข้้อมููลเท็็จ) ไปยัังหน่ว่ยงานทางปกครองหรือืทางอาญาท่ี่�รัับผิิดชอบต่อ่การสอบสวน
ข้้อร้้องเรีียน ค วรใช้ม้าตรการให้้บุคุคลอื่่�นเป็น็ตััวแทนในนามของผู้้ �ร้้องเรีียนเพื่่�อให้้แน่่ใจว่า่ผู้้ �ถููกควบคุุมตััว
และอดีีตผู้้ �ถููกควบคุุมตััวจะไม่่ได้้รัับการลงโทษหรือืเผชิิญการตอบโต้้จากเจ้้าหน้้าที่่� ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควร
กำหนดขั้้�นตอนในการส่ง่ข้้อกล่า่วหาที่่�ไม่เ่ป็น็อัันตรายต่อ่เหยื่่�อหรือืผู้้ �ถููกกล่า่วหา 

	 โดยทั่่�วไปหน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมเชิิงป้อ้งกัันควรส่ง่ต่อ่กรณีีดัังกล่า่วไปยัังหน่ว่ยงานอื่่�น (เช่น่ 
สำนัักงานผู้้ �ตรวจการแผ่น่ดิินที่่�เกี่่�ยวข้้อง) ที่่�มีีอำนาจเฉพาะในการจััดการกัับข้้อกล่า่วหารายบุุคคล
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1
ข้อ้ห้า้มในการใช้ค้ำให้ก้ารที่่�ได้จ้ากการทรมาน4

	 คำให้้การที่่�ได้้จากการทรมานต้้องไม่อ่าจใช้เ้ป็น็หลัักฐานในการพิิจารณาคดีีใดๆ เว้้นแต่่ใช้้
กัับบุุคคลที่่�ถููกกล่า่วหาว่า่กระทำทรมาน ข้้อห้้ามนี้้�รวมถึึงคำให้้การของจำเลยและพยานอื่่�นๆ

	 การเข้้าถึงึทนายความตั้้�งแต่ช่่ว่งแรกที่่�ถููกควบคุมุตัวั และโดยเฉพาะอย่างยิ่่�งตลอดการสอบปากคำ 
ถืือเป็น็มาตรการป้อ้งกัันที่่�ส ำคััญต่อ่การบัังคัับให้้รัับสารภาพ ในปีี พ.ศ. 2546 ผู้้ �รายงานพิิเศษ
แห่ง่สหประชาชาติดิ้้านการทรมาน (SRT) มีีข้้อ เสนอแนะว่า่ ค ำสารภาพที่่�ได้้รับัขณะที่่�ทนายหรือืผู้้�พิพิากษา
ไม่อ่ยู่่�ด้้ วย ไม่ค่วรมีี“น้้ำหนัักต่อ่การพิิสููจน์์ในชั้้�นศาล เว้้นแต่เ่ป็น็หลัักฐานของผู้้�ถููกกล่า่วหาว่า่ได้้มาซ่ึ่�ง
คำสารภาพด้้วยวิธิีีการที่่�ผิดิกฎหมาย”5

ความรุุนแรงระหว่า่งผู้้�ถููกควบคุุมตัวั

	 ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรตระหนัักว่ ่าภารกิิจของตำรวจรวมถึึงหน้้าที่่�ดููแลรัับผิิดชอบปกป้อ้ง
ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวจากกัันและกััน การกระทำที่่�ใช้ ้ความรุุนแรง (เช่น่ การทุุบตีีและความรุุนแรงทางเพศ) 
ที่่�เกิิดจากผู้้ �ถููกควบคุุมตััวคนอื่่�นไม่ค่วรถููกเพิิกเฉย เหยื่่�อผู้้ �เคราะห์ร์้้ายมัักไม่ร่ายงานความรุุนแรง
ระหว่า่งผู้้ �ถููกควบคุุมตััว เพราะกลััวว่า่จะเผชิิญการตอบโต้้ ในภายหลััง บุุคคลจากกลุ่่� มชาติิพัันธุ์์� 
เชื้้�อชาติิ และชนกลุ่่� มน้้อยอื่่�นๆ มั ักมีีความเสี่่�ยงที่่�จะเผชิิญความรุุนแรงจากผู้้ �ถููกควบคุุมตััวคนอื่่�น
มากกว่า่ ในเขตอำนาจศาลและสิ่่�งอำนวยความสะดวกบางแห่ง่ เจ้้าหน้้าที่่�อาจยอมรัับการใช้้ความ
รุุนแรงระหว่า่งผู้้ �ถููกควบคุุมตััว โดยพิิจารณาว่า่เป็น็เรื่่�องของผู้้ �ถููกควบคุุมตััวที่่�ต้้องจััดการตามควรเอง 
อย่่างไรก็็ตามผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรทราบว่่าการเพิิกเฉยของตำรวจอาจเทีียบเท่่าการทรมานหรืือ
การปฏิิบััติิที่่�โหดร้้าย ในสถานปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตำรวจขนาดเล็็ก ต ำรวจอาจเสนอข้้อโต้้แย้้งว่า่มีีจำนวน
ห้้องขังัจำกัดั จึงึเป็น็ไปไม่่ได้้ที่่�จะหลีีกเลี่่�ยงความรุนุแรงระหว่า่งผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัขังั แต่ป่ระเด็น็นี้้�ไม่อ่าจถือืเป็น็
ข้้อแก้้ตััวที่่�ถููกต้้องเพราะจะเป็น็การละเมิิดภารกิิจในการดููแลของตำรวจ ในทำนองเดีียวกันั ข้้อ โต้้แย้้ง
ทางการเงินิและจัดัการก็ไ็ม่อ่าจอ้้างเป็น็เหตุแุห่ง่ความรุนุแรง ต่อ่บุคุคลที่่�ถููกลิดิรอนเสรีีภาพ

4	 ดููข้้อ  15 ของ UNCAT, ข้้อ  14(3g) ของ ICCPR, และ § 41 ค วามเห็็นทั่่�วไปของคณะมนตรีีสิทธิิมนุุษยชนแห่ง่

สหประชาชาติทิี่่� 32 (UN Doc. CCPR/C/GC/32, 23 สิงิหาคม 2007. เข้้าถึงึได้้ที่่� http://www.unhcr.org/refworld/

type,GENERAL,HRC,,478b2b2f2,0.html).  

5	 ข้้อเสนอแนะทั่่�วไปของ SRT, UN Doc. E/CN.4/2003/68, 17 ธัันวาคม 2002, §26(e). เข้้าถึงึได้้ที่่�http://www.

unhchr.ch/Huridocda/Huridoca.nsf/(Symbol)/E. CN.4.2003.68.En?Opendocument



84

การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 
กา

รป
ฏิบ

ัติต
ัวต

่อผ
ู้ถูก

คว
บค

ุมต
ัว

1
แนวทางตรวจเยี่่�ยม

เมื่่�อมีีข้้อกล่า่วหาการกระทำทรมานหรือืการปฏิิบััติิที่่�โหดร้้าย โดยทั่่�วไปผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควร
รวบรวมข้้อมููลดัังต่อ่ไปนี้้� :

•	 ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับตััวตนของผู้้�กล่า่วหาและผู้้�เสีียหาย (ถ้้าต่า่งกััน) อย่า่งครบถ้้วน

•	 ข้้อมููลเจ้้าหน้้าที่่�ที่่�ควบคุุมตััว 

•	 วัันที่่� เวลา และสถานที่่�ที่่�เกิิดการปฏิิบััติิที่่�โหดร้้าย

•	 ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับเจ้้าหน้้าที่่�ที่่�รัับผิิดชอบต่อ่การปฏิิบััติิที่่�โหดร้้าย

•	 พฤติิการณ์ข์องการปฏิิบััติิที่่�โหดร้้าย

•	 ข้้อมููลของพยาน

•	 คำอธิิบายการปฏิิบััติิที่่�โหดร้้าย (รวมถึึง เกิิดอะไรขึ้้�น อย่า่งไร การปฏิิบััติิที่่�โหดร้้าย
นานแค่่ไหน เกิิดขึ้้�นบ่อ่ยแค่่ไหน และกระทำกัับใคร) และผลกระทบทางร่า่งกาย
และจิิตใจต่อ่เหยื่่�อ

กรณีีที่่�คณะผู้้�ตรวจเยี่่�ยมมีีเจ้้าหน้้าที่่�ทางการแพทย์์ ควรเก็บ็ข้้อมููลดังันี้้�เพิ่่�มเติมิ

•	 หลัักฐานทางกายภาพ

•	 หลัักฐานทางสภาพจิิต 

•	 การรักัษาทางการแพทย์์ 

•	 หากมีีผู้้ �ติิดตามข้้อร้้อ งเรีียนสถานการณ์์ ผู้้ � ใดหรืือหน่่วยงานใดเป็น็ผู้้ �ติิดตาม 
และผลลััพธ์เ์ป็น็อย่า่งไร

•	 ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวสามารถร้้องเรีียนทางปกครอง วิินััย และ/หรืือทางอาญาได้้หรืือไม่่

•	 หากมีีการร้้องเรีียนแล้้ว ผลลัพัธ์เ์ป็น็อย่า่งไร มีีผลกระทบต่อ่ผู้้�กระทำผิดิและเหยื่่�ออย่า่งไร

•	 ผู้้�ถููกควบคุุมตััวที่่�ร้้องเรีียนถึึงข้้อกล่า่วหาได้้ตรวจดููข้้อกล่า่วหาหรือืไม่่ เขาหรือืเธอได้้
จำกััดการเข้้าถึึงข้้อมููลการร้้องเรีียนหรือืไม่่

•	 มีีคำตััดสิินต่อ่ข้้อกล่า่วอย่า่งเป็น็ทางการหรือืไม่่

•	 ข้้อกล่่าวหานี้้�เป็็นกรณีีเฉพาะ หรือืผู้้�ตรวจเยี่่�ยมระบุรุููปแบบพฤติกิรรมการปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้้ายได้้

•	 หากมีีรููปแบบการปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้้าย รููป แบบเหล่า่นี้้�เกี่่�ยวข้้องกับัปัจัจัยัเสี่่�ยงหรือืไม่่ (เช่น่ 
การจับักุมุตัวั การเคลื่่�อนย้้าย หรือืการสอบปากคำ) หรือืเกี่่�ยวข้้องกับัหน่ว่ยงานตำรวจ
หรือืสถานีีตำรวจใดเป็น็พิเิศษหรือืไม่่
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1

66

1.2. การควบคุมุตัวัที่่�ไม่ส่ามารถติดิต่อ่บุคุคลภายนอกได้้ 6

มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

“(1) จะไม่ม่ีีใครถููกควบคุุมตััวในสถานที่่�ลัับ
(2) โดยปราศจากอคติิต่อ่พัันธกรณีีระหว่า่งประเทศของรัฐัภาคีีเกี่่�ยวกับัการลิดิรอนเสรีีภาพ รั ฐัภาคีี

ต้้อง ในบทบัญัญัตัิกิฎหมายของตน : […]
(c) รั บัประกัันว่า่บุุคคลผู้้ �ถููกลิิดรอนเสรีีภาพต้้องถููกควบคุุมตััวเฉพาะในสถานที่่�ที่่�ได้้รับัการยอมรับั

และกำกับัดููแลในฐานะสถานที่่�ลิดิรอนเสรีีภาพ”
ICPAPED, ข้อ้ 17(1-2)

[รัฐัควร] “ห้้ามการใช้ส้ถานที่่�ควบคุมุตัวัโดยไม่่ได้้รัับอนุญุาตและรับัรองว่า่เจ้้าหน้้าที่่�ที่่�ควบคุมุตัวับุคุคล
ไว้้ในที่่�ลับัและ/หรือืสถานที่่�ควบคุมุตัวัที่่�ไม่เ่ป็น็ทางการมีีความผิดิและได้้รับัโทษ”

RIG, ส่ว่น 2, §233

“ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัหรือืถููกคุมุขังั […] จะได้้รับัโอกาสเพีียงพอในการสื่่�อสารกับัโลกภายนอก ภายใต้้เงื่่�อนไข
และข้้อจำกัดัที่่�สมเหตุสุมผลตามที่่�กฎหมายกำหนดหรือืข้้อบังัคับัทางกฎหมาย”

BPP, หลักั 19

“กฎหมายห้้ามในทุุกกรณีีในการควบคุุมตััวบุุคคลและการลิิดรอนเสรีีภาพโดยไม่่ ให้้สื่่ �อสาร
ต่อ่โลกภายนอก เนื่่�องจากการกระทำดัังกล่า่วถืือเป็น็การปฏิิบััติิที่่�โหดร้้ายและไร้้มนุุษยธรรม 
บุคุคลพึงึถููกลิดิรอนเสรีีภาพในสถานที่่�ซึ่่�งเป็น็ที่่�ยอมรับัอย่า่งเป็น็ทางการว่า่ลิดิรอนเสรีีภาพ”

PBPA, หลักั 3(1)

6	 เพื่่�อความเข้้าใจง่า่ย ส่ ว่นนี้้�ของคู่่�มืือกล่า่วถึึงเฉพาะการควบคุุมตััวที่่�ไม่ส่ามารถติิดต่อ่บุุคคลภายนอกได้้ อย่ า่งไรก็็ตาม 

ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรตระหนักัว่า่ ‘สถานที่่�ควบคุมุตัวัที่่�ไม่เ่ป็น็ทางการ’ ‘การควบคุมุตัวัที่่�ไม่ส่ามารถติดิต่อ่บุคุคลภายนอกได้้’ 

และ ‘สถานที่่�ควบคุมุตัวัลับั’ มีีความหมายใกล้้เคีียงแต่แ่ตกต่า่งกันั ‘การควบคุมุตัวัที่่�ไม่ส่ามารถติดิต่อ่บุคุคลภายนอกได้้’ 

ในคู่่�มืือฉบัับนี้้�หมายถึึงสถานการณ์ท์ี่่� “ผู้้�ถููกควบคุุมตััวไม่ส่ามารถติิดต่อ่กัับบุุคคลใดได้้นอกจากผู้้�ที่่�จัับกุุมตนเองหรือื

ผู้้�ถููกควบคุมุตัวัรายอื่่�น” ในบางกรณีี ‘การควบคุมุตัวัที่่�ไม่ส่ามารถติดิต่อ่บุคุคลภายนอกได้้’ อาจรวมถึงึกรณีีที่่�ผู้้ �ถููกควบคุมุ

ตัวั “สามารถติดิต่อ่กับัเจ้้าหน้้าที่่�ตุลุาการที่่�เป็น็อิสิระได้้โดยตรง” Incommunicado, Unacknowledged and Secret 

Detention Under International Law, APT, เจนีีวา, มีีนาคม 2006, หน้้า 1-2. เข้้าถึงึได้้ที่่� http://www.apt.ch/

index.php?option=com_ docman&task=doc_download&gid=280&Itemid=260&lang=en ‘สถานที่่�

ควบคุุมตััวลัับ’ คื อืกรณีีการควบคุุมตััวที่่�ไม่ส่ามารถติดิต่อ่บุุคคลภายนอกได้้หรือืไม่ถูู่กยอมรัับว่า่เป็น็การควบคุุมตััว 

การควบคุมุตัวัต้้องเกิดิขึ้้�นในสถานที่่�ควบคุมุตัวัที่่�เป็น็ความลับัหรือืไม่เ่ป็น็ทางการจึงึจะเข้้าคำนิยิามของ ‘สถานที่่�ควบคุมุ

ตัวัลับั’ Joint Study on Global Practices in Relation to Secret Detention in the Context of Countering 

Terrorism, UN Doc. A/HRC/13/42, 19 กุมุภาพันัธ์์ 2010, §8-10..
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1
	Öดูเูพิ่่�มเติิม 

•	 ICPAPED, ข้้อ 18, 19, 2, 22

•	 UN Declaration on the Protection of all Persons from Enforced 
Disappearance, ข้้อ 10(1)

•	 มติิ UNGA, UN Doc. A/RES/66/150, §22

•	 ความเห็น็ Human Rights Committee ที่่� 20 on ข้้อ7  ICCPR, §11

•	 ความเห็น็ Human Rights Committee ที่่� 29  ข้้อ 4  ICCPR, §13(b)

•	 รายงานของ SRT, UN Doc. A/59/324, §22

•	 รายงานของ the Special Rapporteur on the Independence of Judges and 
Lawyers, UN Doc. A/63/271, §24-25

•	 Inter-American Convention on Forced Disappearance of Persons,  ข้้อ XI(1)

•	 Joint Study on Global Practices in Relation to Secret Detention in the 
Context of Countering Terrorism, UN Doc. A/HRC/13/42

	Öดูเูพิ่่�มเติิมมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวกับัการคุมุขังัเดี่่�ยว

•	 BR, rule 22 (ผู้้�หญิงิ)

•	 RPJDL, Annex (เยาวชน), §67

•	 ความเห็น็ Human Rights Committee ที่่� 20 ข้้อ 7  ICCPR, §6

•	 รายงานของ SRT, UN Doc. A/66/268, III(A), III(C), IV(86)

•	 CPT 21st General Report, CoE Doc. CPT/Inf (2011) 28, pp. 37-50

•	 PBPA, หลักั 12

ความเห็น็

	 แม้้ว่า่สถานีีตำรวจมักัเป็น็สถานที่่�ควบคุมุตัวัอย่า่งเป็น็ทางการ ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมอาจทราบถึงึสถานที่่�
ลับัหรือืที่่�ไม่เ่ป็น็ทางการภายในสถานีีตำรวจที่่�มีีการควบคุมุตัวับุคุคลด้้วย (เช่น่ ห้้อ งใต้้ดินิหรือืห้้องลับั) 
การควบคุุมตััวบุุคคลในสถานที่่�ควบคุุมตััวที่่�ไม่เ่ป็น็ทางการเป็น็ข้้อห้้ามและไม่ส่ามารถใช้เ้หตุุแห่ง่
ความชอบธรรมได้้ ไม่ว่่า่ในสถานการณ์์ใด รวมถึึงในระหว่า่งการสู้้�รบหรือืภาวะฉุุกเฉิิน7 อย่า่งไรก็็ตาม
ในทางปฏิิบััติิหากมีีการขััดกัันทางอาวุุธ การลิิดรอนเสรีีภาพอาจเกิิดขึ้้�นในขั้้�นต้้นในสนามรบ ในสถาน
ควบคุมุตัวัชั่่�วคราวและต่อ่มาในสถานควบคุมุตัวัอย่า่งเป็น็ทางการเท่า่นั้้�น

7	 Joint Study on Global Practices in Relation to Secret Detention in the Context of Countering 

Terrorism, UN Doc. A/HRC/13/42, 19 กุ มุภาพันัธ์์ 2010. เข้้าถึงึได้้ที่่� http://www2.ohchr. org/english/

bodies/hrcouncil/docs/13session/A-HRC-13-42.pdf. ดููเพิ่่�มเติมิ ข้้อ 17(1-2),อนุสุัญัญาระหว่า่งประเทศว่า่ด้้วยการ

คุ้้�มครองบุคุคลทุกุคนจากการบังัคับัให้้หายสาบสููญ, รับัร่า่ง 20 ธัันวาคม 2006, มีีผลบังัคับัใช 23 ธัันวาคม 2010. เข้้าถึงึ

ได้้ที่่� http:// www2.ohchr.org/english/law/disappearance-convention.htm  
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บทที่ 3: มาตรฐานสากลเกี่ยวกับอำ�นาจของตำ�รวจและการควบคุมตัวโดยตำ�รวจ
การปฏิบัติตัวต่อผู้ถูกควบคุมตัว

1
	 ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมอาจพบบุุคคล ที่ ่�แม้้จะถููกควบคุุมตััวในส่ว่นที่่�เป็น็ทางการของสถานีีตำรวจ 
แต่่ก็ถ็ููกควบคุมุตัวัโดยไม่่ติดิต่่อสื่่�อสารกับับุคุคลใด การควบคุมุตัวัแบบ Incommunicado ทำให้้เกิดิความเสี่่�ยง
ต่อ่การทรมานและการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนร้้ายแรงอื่่�นๆ มากขึ้้�น แท้้จริิงแล้้วมัันสามารถก่อ่ให้้เกิิดการ
ทรมานหรืือการปฏิิบััติิที่่�โหดร้้ าย ไร้้ มนุุษยธรรม หรืือที่่�ย่่ ำยีีศัักดิ์์�ศรีีในตััวของมัันเอง ไม่เ่พีียงแต่่
สำหรับัผู้้�ถููกคุมุขังัเท่า่นั้้�น แต่ย่ังัรวมถึงึครอบครัวัและเพื่่�อนของเขาด้้วย8

	 การควบคุุมตััวในสถานที่่�อัันไม่อ่าจสื่่�อสารกัับบุุคคลภายนอกได้้อาจได้้รัับอนุุญาตภายใต้้
สถานการณ์ท์ี่่�จำกััดและเฉพาะเจาะจงอย่า่งยิ่่�ง การควบคุุมตััวจะต้้องมีีการคำนึึงถึึงปัจัจััยเหล่า่นี้้�
เป็น็ขั้้�นพื้้�นฐาน

•	 การให้้อำนาจโดยเฉพาะภายใต้้กฎหมายภายในประเทศ

•	 เป็น็การควบคุมุตัวัในระยะเวลาสั้้�น 

•	 มีีความจำเป็น็ ได้้สัดัส่ว่น และมีีวัตัถุปุระสงค์ช์ัดัเจน

•	 อยู่่�ภายใต้้การกำกับัดููแลของผู้้�พิพิากษา

	 บุุคคลที่่�ถููกควบคุุมตััวโดยไม่่ ได้้ ติิดต่ ่อสื่่�อสารกัับบุุคคลภายนอกควรเข้้ าถึึงที่่�ปรึึกษา
ทางกฎหมายและการรัักษาทางการแพทย์ท์ี่่�เป็น็อิิสระ9 เนื่่�องจากสถานการณ์อ์นุุญาตให้้ควบคุุมตััว
ในสถานที่่�ที่่�สื่่�อสารไม่่ได้้  กระทำได้้ค่อ่นข้้างจำกัดั ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมอาจต้้องการปรึกึษากับัที่่�ปรึกึษากฎหมาย 
หากพบบุคุคลที่่�สงสัยัว่า่ถููกควบคุมุตัวัโดยไม่่ให้้ติดิต่อ่สื่่�อสารหรือืบุคุคลที่่�ถููกควบคุมุตัวัโดยไม่ม่ีีใครรับัทราบ

	1 ปัญัหาการคุุมขัังเดี่่�ยวอาจไม่เ่กี่่�ยวข้อ้งกัับสถานีีตำรวจมากนััก เพราะการ

คุุมขัังเดี่่�ยวเกี่่�ยวข้อ้งกัับเรืือนจำและการควบคุุมตััวระยะยาวในสถานการณ์อ์ื่่�น 

ในประเทศส่ว่นใหญ่่ บุคุคลที่่�ถูกูควบคุมุตัวัโดยตำรวจจะถูกูปล่่อยตัวัหรืือเคลื่่�อนย้้าย

ไปยังัสถานที่่�ควบคุุมตััวอื่่�นที่่�เป็น็ทางการภายในระยะเวลาสองสามวัันขึ้้�นอยู่่�กัับ

กฎหมายภายในประเทศ อย่่างไรก็็ตามในบางบริิบทอาจมีีกรณีีการควบคุุมตััว

บุุคคลที่่�โดยตำรวจนานกว่่าที่่�กฎหมายกำหนดไว้้ นอกจากนี้้�ในบางประเทศ 

เนื่่�องจากความแออััดของสถานที่่�ควบคุุมตััวทางการ สถานที่่�ควบคุุมตััว

ของตำรวจจึึงถููกใช้เ้ป็น็เรืือนจำ มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งเกี่่�ยวกัับการคุุมขัังเดี่่�ยว

จึึงมีีผลกัับการควบคุุมตััวของตำรวจในสถานการณ์เ์หล่า่นี้้�

8	 Joint Study on Global Practices in Relation to Secret Detention, §34-35. ดููเพิ่่�มเติิม ความเห็็นทั่่�วไป

ของคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่ง่สหประชาชาติิที่่� 20 ข้้อ  7 ICCPR, 10 มีี นาคม 1992, §11. เข้้าถึึงได้้ที่่� 

http://www.unhchr.ch/tbs/doc.nsf/(Symbol)/6924291970754969c12563ed0 04c8ae5?Opendocument  

9	 Incommunicado, Unacknowledged and Secret Detention Under International Law, APT, เจนีีวา, 2 

มีีนาคม 2006. เข้้าถึงึได้้ที่่� http://www.apt.ch/index. php?option=com_docman&task=doc_download&g

id=280&Itemid=260&lang=en
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 
กา

รป
ฏิบ

ัติต
ัวต

่อผ
ู้ถูก

คว
บค

ุมต
ัว

1
แนวทางตรวจเยี่่�ยม

•	 บุุคคลถููกควบคุุมตััวโดยไม่ ่อาจติิดต่ ่อสื่่�อสารได้้ หรืือไม่ ่  ถ้้  าใช่ ่ถููกควบคุุมตััว
เป็น็ระยะเวลานานเท่า่ไหร่แ่ละด้้วยข้้อกล่า่วหาใด

•	 บุุคคลถููกนำตััวไปปรากฏต่อ่หน้้าผู้้ �พิิพากษาทัันทีีหรือืไม่่

•	 บุุคคลสามารถติิดต่อ่ทนายเป็น็ส่ว่นตััวได้้หรือืไม่่

•	 บุุคคลได้้รับโอกาสให้้ติิดต่อ่โลกภายนอกหรือืไม่่

•	 บุุคคลสามารถให้้ครอบครัวเข้้าเยี่่�ยมได้้หรือืไม่่

•	 หากบุุคคลที่่�ถููกควบคุุมตััวเป็น็ชาวต่า่งชาติิ เขาหรืือเธอได้้รัับโอกาสติิดต่อ่ผู้้ �แทน
ของรััฐบาลประเทศบ้้านเกิิดหรือืไม่่

1.3. การใช้ก้ำลัังและอาวุุธปืนื

มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

“เจ้้าหน้้าที่่�บัังคัับใช้ก้ฎหมายอาจใช้ก้ำลัังเมื่่�อจำเป็น็อย่า่งยิ่่�งและเท่า่ที่่�จำเป็น็สำหรัับการปฏิิบััติิ
หน้้าที่่�เท่า่นั้้�น

CCLEO, ข้อ้ 3
ความเห็น็

(ก) บทบััญญััติินี้้�เน้้นว่า่การใช้ก้ำลัังโดยเจ้้าหน้้าที่่�บัังคัับใช้ก้ฎหมายควรเกิิดขึ้้�นเฉพาะกรณีียกเว้้น 
แต่บ่อกเป็น็นัยัว่า่เจ้้าหน้้าที่่�บังัคับัใช้ก้ฎหมายอาจได้้รัับอนุญุาตให้้ใช้ก้ำลังัตามความจำเป็น็ตามสมควร
ภายใต้้สถานการณ์์ในการป้อ้งกัันอาชญากรรมหรืือในการบัังคัับใช้ห้รืือช่ว่ยเหลืือในการจัับกุุม
ผู้้�กระทำความผิิดหรือืผู้้�ต้้องสงสััยอย่า่งถููกกฎหมาย จะไม่ม่ีีการใช้ก้ำลัังเกิินกว่า่นั้้�น

(ข) กฎหมายภายในประเทศมัักจำกััดการใช้ก้ำลัังโดยเจ้้าหน้้าที่่�บัังคัับใช้ก้ฎหมายตามหลัักความ
ได้้สััดส่ว่น ในการตีีความข้้อกำหนดนี้้�ต้้องกระทำควบคู่่�ไปกัับหลัักความได้้สััดส่ว่นระดัับชาติิ ไม่ว่่า่
ในกรณีีใด บทบััญญััติินี้้�ไม่ค่วรถููกตีีความเพื่่�อให้้ความชอบธรรมแก่ก่ารใช้ก้ำลัังของเจ้้าหน้้าที่่�โดย
ไม่่ได้้สััดส่ว่น แม้้ว่า่จะมีีวััตถุุประสงค์ท์ี่่�ชอบด้้วยกฎหมายก็็ตาม

(ค) การใช้้อาวุุธปืนืถืือเป็น็มาตรการที่่�รุุนแรง [เจ้้าหน้้าที่่�] ควรทำทุุกวิิถีีทางเพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงการใช้้
อาวุุธปืนื โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งกัับเด็็ก โดยทั่่�วไปแล้้วไม่ค่วรมีีการใช้้อาวุุธปืนืเว้้นแต่ก่รณีีผู้้ �ต้้องสงสััย
ขััดขวางการจัับกุุมด้้วยอาวุุธหรือืก่อ่อัันตรายแก่ช่ีีวิิตผู้้ �อื่่�น และเมื่่�อมาตรการที่่�รุุนแรงน้้อยกว่า่นั้้�น
ไม่เ่พีียงพอที่่�จะยัับยั้้�งหรืือจัับกุุมผู้้ �ต้้อ งสงสััยได้้  ในทุุกกรณีีที่่�มีีการยิิงอาวุุธปืนื ค วรรายงานให้้
เจ้้าหน้้าท่ี่�ผู้้ �มีีอำนาจทราบโดยทัันทีี”



89

บทที่ 3: มาตรฐานสากลเกี่ยวกับอำ�นาจของตำ�รวจและการควบคุมตัวโดยตำ�รวจ
การปฏิบัติตัวต่อผู้ถูกควบคุมตัว

1
“เจ้้าหน้้าที่่�บัังคัับใช้ก้ฎหมาย ในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ต้้อ งใช้้วิิธีีการที่่�ไม่่ใช้้ความรุุนแรงให้้มากที่่�สุุด 
ก่อ่นที่่�จะหัันไปใช้ก้ำลัังและอาวุุธปืนื พวกเขาอาจใช้ก้ำลัังและอาวุุธปืนืก็็ต่อ่เมื่่�อวิิธีีการอื่่�นยัังคง
ใช้้ ไม่่ได้้ผลหรือืไม่อ่าจจะบรรลุุผลตามที่่�ตั้้�งใจไว้้”

BPUFF, §4

“เมื่่�อใดก็็ตามที่่�ไม่อ่าจหลีีกเลี่่�ยงการใช้ก้ำลัังและอาวุุธปืนืโดยชอบด้้วยกฎหมาย เจ้้าหน้้าที่่�บัังคัับ
ใช้ก้ฎหมายจะต้้อง

(ก) ใช้้ความยับัยั้้�งชั่่�งใจในการใช้้  [กำลังัและอาวุธุปืนื] และใช้้  [กำลังัและอาวุธุปืนื] ให้้ได้้สััดส่ว่นกับั
ความร้้ายแรงของความผิิดและวััตถุุประสงค์อ์ัันชอบด้้วยกฎหมายที่่�ต้้องการบรรลุุ

(ข) จำกัดัให้้เกิดิความเสีียหายและการบาดเจ็บ็ให้้น้้อยที่่�สุดุ และเคารพและรักัษาไว้้ซึ่่�งชีีวิติมนุษุย์์

(ค) ต รวจสอบให้้แน่่ใจว่า่มีีความช่ว่ยเหลืือและบริิการทางการแพทย์แ์ก่ผู่้้ �บาดเจ็็บหรืือได้้รัับ
ผลกระทบโดยเร็็วที่่�สุุด 

(ง) ตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าญาติหิรือืเพื่่�อนสนิทิของผู้้�บาดเจ็บ็ หรือืผู้้�ได้้รับัผลกระทบได้้รับัแจ้้งโดยเร็ว็ที่่�สุดุ”
BPUFF, §5

“เมื่่�อใดก็็ตามที่่�ไม่อ่าจหลีีกเลี่่�ยงการใช้ก้ำลัังและอาวุุธปืนืโดยชอบด้้วยกฎหมาย เจ้้าหน้้าที่่�บัังคัับ
ใช้ก้ฎหมายจะต้้อง

(ก) ใช้้ความยับัยั้้�งชั่่�งใจในการใช้้ [กำลังัและอาวุธุปืนื] และใช้้ [กำลังัและอาวุธุปืนื] ให้้ได้้สัดัส่ว่นกับั
ความร้้ายแรงของความผิดิและวัตัถุปุระสงค์อ์ันัชอบด้้วยกฎหมายที่่�ต้้องการบรรลุุ

(ข) จำกัดัให้้เกิดิความเสีียหายและการบาดเจ็็บให้้น้้อยที่่�สุดุ และเคารพและรักัษาไว้้ซึ่่�งชีีวิติมนุุษย์์

(ค) ตรวจสอบให้้แน่่ใจว่า่มีีความช่ว่ยเหลืือและบริกิารทางการแพทย์แ์ก่ผู่้้ �บาดเจ็็บหรือืได้้รับ
ผลกระทบโดยเร็็วที่่�สุุด

(ง) ตรวจสอบให้้แน่่ใจว่า่ญาติหิรือืเพื่่�อนสนิทิของผู้้�บาดเจ็บ็หรือืผู้้�ได้้รับัผลกระทบได้้รับัแจ้้งโดยเร็ว็ที่่�สุดุ”

(จ) จััดให้้มีีการแจ้้งเตืือน ในกรณีีที่่�มีีการให้้อาวุุธปืนื

(ฉ) จัดัให้้มีีระบบการรายงานเมื่่�อใดที่่�เจ้้าหน้้าที่่�บังัคับัใช้ก้ฎหมายใช้้อาวุธุปืนืในระหว่า่งปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�”
BPUFF, §11

“ในประเด็็นเกี่่�ยวกัับบุุคคลผู้้ �ถููกควบคุุมตััว เจ้้ าหน้้ าที่่�บัังคัับใช้ ้ถึึงไม่ ่ ใช้ก้ำลััง เว้้ นแต่ก่รณีี
จำเป็น็อย่า่งยิ่่�งในการรักัษาความมั่่�นคงและความสงบเรีียบร้้อยภายในสถาบันั หรือืเมื่่�อความปลอดภัยั
ส่ว่นบุคุคลถููกคุุกคาม”

BPUFF, §15

“ในประเด็็นเกี่่�ยวกัับบุุคคลผู้้ �ถููกควบคุุมตััว  เจ้้ าหน้้าที่่�บัังคัับใช้ก้ฎหมายพึึงไม่ ่ ใช้ ้อาวุุธปืนื 
เว้้ นแต่่เพื่่�อป้อ้งกัันตนเองหรืือป้อ้งกัันผู้้ �อื่่�นจากอัันตรายอัันใกล้้จะถึึงแก่่ชีีวิิตหรืือการบาด
เจ็็บสาหััส หรืือเมื่่�อจำเป็น็อย่า่งยิ่่�งเพื่่�อป้อ้งกัันการหลบหนีีของผู้้ �ถููกควบคุุมตััวหรืือกัักขัังซึ่่�ง
อาจก่อ่ให้้เกิิดภยันตรายตามหลัักการข้้อ 9”

BPUFF, §16



90

การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 
กา

รป
ฏิบ

ัติต
ัวต

่อผ
ู้ถูก

คว
บค

ุมต
ัว

1
อาวุธุที่่�ดำเนิินการโดยไฟฟ้า้ (Electrical discharge weapons - EDW)

“การพััฒนาและการใช้้อาวุุธที่่�ไม่ก่่อ่ให้้เกิิดอัันตรายถึึงชีีวิิตควรได้้รัับการประเมิินประสิิทธิิภาพอย่า่ง
รอบคอบ เพื่่�อลดความเสี่่�ยงที่่�จะเป็น็อันัตรายต่อ่บุคุคลที่่�ไม่เ่กี่่�ยวข้้อง และการใช้้อาวุธุดังักล่า่วควรได้้รับั
การควบคุมุอย่างระมัดัระวังั”

BPUFF, ข้อ้ 3

“CPT พิจิารณาว่า่การใช้้อาวุธุที่�ดำเนินิการโดยไฟฟ้า้ควรอยู่่�ภายใต้้หลักัการความจำเป็น็ ความเกี่่�ยวข้้อง 
ความได้้สัดัส่ว่น การเตืือนล่ว่งหน้้า (หากเป็น็ไปได้้) และความระมัดัระวังั หลักัการเหล่า่นี้้�รวมถึงึกรณีี
เจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐที่่�ได้้รัับอาวุุธดัังกล่า่วต้้องได้้รัับการฝึกึอบรมที่่�เพีียงพอในการใช้ง้าน สำหรัับ EDW 
ที่่�เจาะจงมากขึ้้�นที่่�สามารถมีีลักัษณะปล่อ่ยอาวุธุเป็น็เส้้นแนวตรงได้้  เกณฑ์ท์ี่่�ควบคุุมการใช้ง้านควร
มาจากเกณฑ์ท์ี่่�ใช้้กับอาวุธุปืนืโดยตรง”

มาตรฐาน CPT, หน้า้ 101, §69

	Öดูเูพิ่่�มเติิม

•	 SMR, §54
•	 BPUFF, §1
•	 รายงานของ SRT, UN Doc. E/CN.4/2006/6, §38 
•	 รายงานของ SRT, UN Doc. E/CN.4/2004/56, §44
•	 ECPE, §37
•	 PBPA, หลักั XXIII
•	 SARPCCO, Code of Conduct for Police Officials, ข้้อ 3
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1
ความเห็น็

	 การใช้ก้ำลังัและอาวุธุปืนืเป็น็หนึ่่�งในอำนาจเชิงิบังัคับัของตำรวจ เนื่่�องจากการใช้ก้ำลังัและ/หรือื
อาวุธุปืนืทำให้้เกิดิความเสี่่�ยงในการละเมิดิสิทิธิิ มาตรการดังักล่า่วจึึงสามารถใช้้ได้้โดยชอบด้้วยกฎหมาย
ก็ต็่อ่เมื่่�อปฏิิบัตัิติามหลักัความชอบด้้วยกฎหมาย ความจำเป็น็ และความได้้สัดัส่ว่นอย่า่งเคร่ง่ครัดเท่า่นั้้�น

	 เมื่่�อใดก็ต็ามที่่�มีีการใช้ก้ำลังั ไม่ว่่า่ในขณะจับักุมุหรือืระหว่า่งการควบคุมุตัวัโดยตำรวจ ผู้้ �ตรวจ
เยี่่�ยมจะเผชิญิกัับความท้้าทายในการประเมิินว่า่มีีการใช้ก้ำลัังมากเกิินไปหรือืไม่่

	 จากมุุมมองแบบองค์ร์วม ค ณะตรวจเยี่่�ยมควรตรวจสอบว่า่การใช้ก้ำลัังและการใช้้อาวุธุปืนื
ถือืเป็น็การตอบสนองในกรณีีที่่�เฉพาะเจาะจงอย่า่งยิ่่�งหรือืเป็น็บรรทัดัฐานการปฏิบิัตัิงิานในบางสถานการณ์์
หรือืไม่่ ในระหว่า่งการสััมภาษณ์ส์่ว่นตััว ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรพยายามเก็็บข้้อมููลขอบเขตของการใช้ก้ำลััง
และอาวุุธปืนืในระหว่า่งการชุุมนุุมหรือืการรวมตััวในที่่�สาธารณะ (หากเกี่่�ยวข้้องกัับบริิบท)10

	 ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรพิิจารณาว่า่วิิธีีการและข้้อจำกััดการใช้ก้ำลัังและอาวุุธปืนืได้้ถููกบรรจุุ
อยู่่�ในข้้อบังัคับัของตำรวจหรือืไม่่ พร้้อมทั้้�งควรตรวจสอบด้้วยว่า่เจ้้าหน้้าที่่�ได้้รัับการฝึกึอบรมทางเทคนิิค
วิิธีีการใช้แ้ละการควบคุุมอะไรบ้้าง ที่่�จะส่ง่ผลให้้พวกเขาควบคุุมสถานการณ์์โดยหลีีกเลี่่�ยงการทำให้้
ผู้้�ถููกควบคุุมตััวหรือืตนเองบาดเจ็็บ และหลีีกเลี่่�ยงการใช้ก้ำลัังหรือือาวุุธปืนื

	 เหตุุการณ์์ใดๆ ที่ ่�เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้ก้ำลัังหรือือาวุุธปืนืควรรายงานเป็น็ลายลัักษณ์อ์ัักษร 
จดบันัทึกึไว้้ในทะเบีียน และผ่า่นการตรวจสอบ

10	 รายงานของผู้้�รายงานพิิเศษแห่ง่สหประชาชาติิว่า่ด้้วยการสัังหารอย่า่งรวบรััด หรือืโดยพลการและนอกกระบวนการ

ยุตุิธิรรม UN Doc. A/HRC/17/28, 23 พฤษภาคม 2011, หน้้า 11-12. เข้้าถึงึได้้ที่่� http://www2.ohchr.org/english/ 

bodies/hrcouncil/docs/17session/A-HRC-17-28.pdf
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1
แนวทางตรวจเยี่่�ยม

•	 มีีข้้อบังัคับัใดที่่�ระบุเุวลา ความถี่่� และสถานการณ์ท์ี่่�ตำรวจสามารถเบิกิจ่า่ยอาวุธุปืนืได้้

•	 มีีข้้อบังัคับัใดที่่�นิยิามประเภทอาวุธุปืนืและกระสุนุที่่�อนุญุาตให้้ใช้้

•	 ในทางปฏิบิัตัิิ ระบบการควบคุมุ จั ดัเก็บ็ และเบิกิจ่า่ยอาวุธุปืนืและกระสุนุแก่เ่จ้้าหน้้าที่่�
จัดัการอย่างไร

•	 เหตุกุารณ์ท์ี่่�ปรากฏการใช้ก้ำลังัเกิดิขึ้้�นบ่อ่ยแค่่ไหน ด้้วยข้้อมููลจาก
	� ผู้้�ถููกควบคุุมตััว
	� ทะเบีียน
	� เจ้้าหน้้าที่่�
	� แหล่ง่ข้้อมููลอื่่�นๆ

•	 การใช้้อาวุุธปืนืมีีการบัันทึึกอย่า่งไร

•	 มีีขั้้�นตอนใดในการรับัประกันัว่า่ตำรวจต้้องรับัผิดิชอบต่อ่การใช้ก้ำลังัและอาวุธุปืนืของตน

•	 มีีหลักัฐานใดที่่�บ่ง่ชี้้�ว่า่มีีการใช้ก้ำลังัเกินิจำเป็น็ต่อ่กลุ่่�มใดในสถานการณ์เ์ปราะบางหรือืไม่่

•	 หากมีีการใช้้อาวุุธที่�ดำเนิินการด้้วยไฟฟ้า้ มีี มาตรการป้อ้งกัันใดบ้้าง เจ้้ าหน้้าที่่�
ได้้รับการอบรมการใช้้อาวุุธดัังกล่า่วเป็น็พิิเศษหรือืไม่่

1.4. เครื่่�องมืือพันัธนาการ

มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

“เครื่่�องมืือพัันธนาการ เช่ ่น กุุญแจมืือ โซ่ ่ โซ่ต่รวนเหล็็ก และชุุดพัันธนาการ พึึงไม่ถูู่กนำมา
ใช้เ้ป็น็การลงโทษ นอกจากนี้้�ห้้ามใช้้ โซ่ห่รือืโซ่ต่รวนเหล็็กในการหน่ว่งเหนี่่�ยวกัักขััง ห้้ ามใช้เ้ครื่่�อง
มืือพัันธนาการอื่่�นๆ ยกเว้้นในกรณีีต่อ่ไปนี้้�

(ก)	 เพื่่�อป้องกันัการหลบหนีีระหว่่างการเคลื่่�อนย้้ายตัวับุคุคล โดยจะต้้องถููกปลดเครื่่�องพันัธนาการ 
ออกเมื่่�อผู้้ �ต้้องขัังปรากฏตัวต่อ่หน้้าหน่ว่ยงานตุุลาการหรือืฝ่า่ยปกครอง

(ข)	 ตามคำสั่่�งของเจ้้าหน้้าที่่�ทางการแพทย์์

(ค)	 ในกรณีีวิธิีีการพัันธนาการอื่่�นล้้มเหลว ให้้ทำตามคำสั่่�งของผู้้�อำนวยการเพื่่�อป้อ้งกันัไม่่ให้้
ผู้้�ต้้องขังัทำร้้ายตัวัเองหรือืผู้้�อื่่�น หรือืก่อ่ให้้เกิดิความเสีียหายต่อ่ทรััพย์ส์ินิ ในกรณีีเช่น่นี้้� ผู้้�อำนวยการ
พึงึปรึกึษากับัเจ้้าหน้้าที่่�ทางการแพทย์ท์ันัทีีและรายงานต่อ่เจ้้าหน้้าที่่�บริหิารระดับัสููง”

SMR, §33

“รููปแบบและลักัษณะการใช้เ้ครื่่�องพัันธนาการต้้องถููกตััดสิินโดยหน่ว่ยงานเรือืนจำกลาง เครื่่�องมืือ
ดังักล่า่วจะต้้องไม่ถูู่กใช้เ้ป็น็เวลานานเกิินกว่า่ความจำเป็น็ที่่�ได้้รัับการควบคุุมอย่า่งเข้้มงวด”

SMR, §34
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1
“การใช้เ้ทคนิิคและ/หรืือเครื่่�องมืือในการพัันธนาการเพื่่�อควบคุุมผู้้�ถููกควบคุุมตััวอาจเทีียบเท่า่กัับ
เป็น็การทรมานหรือืการปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้้ายในรููปแบบอื่่�น เมื่่�อใช้้ในลักัษณะที่่�ย่่ำยีีศักัดิ์์�ศรีีและทำให้้เจ็บ็ปวด 
[...] การใช้เ้ทคนิคิหรือืเครื่่�องมือืพันัธนาการจะต้้องไม่ถูู่กนำมาใช้เ้พื่่�อการลงโทษ”

รายงานของ SRT, UN Doc. E/CN.4/ 2004/56, §45

	Öดูเูพิ่่�มเติิม

•	 BR, กฎ 24

•	 RPJDL, ภาคผนวก, §63-65

ความเห็น็

	 การใช้เ้ครื่่�องมืือพัันธนาการ เช่น่เดีียวกัับการใช้ก้ำลััง เป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของอำนาจเชิิงบัังคัับ
ที่่�ตำรวจอาจต้้องใช้้ ในการปฏิิบััติิหน้้าที่่� จึ ึงต้้องมีีขอบเขตของดุุลยพิินิิจในการใช้เ้ครื่่�องมืือพัันธนาการ
ในช่ว่งเริ่่�มต้้นของการลิิดรอนเสรีีภาพ ช่อ่งว่า่งในการใช้เ้ครื่่�องมืือพัันธนาการนี้้�สััมพัันธ์ก์ัับช่อ่งว่า่งของ
มาตรฐานสากลเกี่่�ยวกับัการใช้เ้ครื่่�องมือืพันัธนาการ ในปัจัจุบุันั โดยเฉพาะที่่�เกี่่�ยวกับัตำรวจ อย่า่งไรก็ต็าม 
เมื่่�อผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัอยู่่�ในสถานการณ์ท์ี่่�ปลอดภัยัแล้้ว เจ้้าหน้้าที่่�ต้้องหยุดุใช้เ้ครื่่�องมือืพันัธนาการตราบใดที่่�
บุคุคลนั้้�นไม่ก่่อ่ความรุุนแรงและไม่เ่ป็น็ความเสี่่�ยงอัันตรายต่อ่ผู้้�อื่่�นหรือืตนเอง

	 เครื่่�องมืือบางอย่า่ง เช่น่กุุญแจมืือและโซ่ต่รวนเหล็็กถืือเป็น็ข้้อห้้ามเด็็ดขาด เครื่่�องมืือ
พัันธนาการควรใช้เ้ฉพาะกรณีีที่่�จำเป็น็อย่า่งยิ่่�งเท่า่นั้้�น และไม่ค่วรใช้เ้ป็น็การลงโทษ

	 กรณีีการควบคุมุตััวบุคุคลเพีียงคนเดีียวในหนึ่่�งห้้องนั้้�นไม่อ่าจก่อ่ให้้มีีเหตุอุันัชอบด้้วยกฎหมาย
เพื่่�อใช้เ้ครื่่�องมือืพันัธนาการได้้ หากบุคุคลใดถููกพิจิารณาว่า่มีีความเสี่่�ยงต่อ่การทำร้้ายตนเอง ควรให้้บุคุคลดังั
กล่า่วเข้้ารัับการประเมินิโดยแพทย์แ์ละเคลื่่�อนย้้ายไปยังัสถานที่่�ที่่�เหมาะสมกว่า่หากจำเป็น็ กรณีีห้้องขังัที่่�
บรรจุบุุคุคลหลายคน หากผู้้�ถููกควบคุมุตัวัมีีความเสี่่�ยงจะทำร้้ายผู้้�อื่่�น ค วรเคลื่่�อนย้้ายบุคุคลดังักล่า่วไปยังั
ห้้องขังัเดี่่�ยวซึ่่�งไม่จ่ำเป็น็ต้้องใช้เ้ครื่่�องมือืพันัธนาการ

	 หลังัจากการจับักุมุและ/หรือืระหว่า่งเคลื่่�อนย้้ายบุคุคลด้้วยรถตำรวจ ต ำรวจอาจใช้เ้ครื่่�องมือื
พัันธนาการในลัักษณะเจตนาให้้ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวได้้รัับความเจ็็บปวด (เช่น่ ตั้้�งใจใส่กุุ่ญแจมืือแน่น่เกิินไป
บนข้้อมือื) แม้้ว่า่การตรวจสอบกรณีีนี้้�อาจทำได้้ยาก แต่ก่็เ็ป็น็ตัวัอย่า่งที่่�ชัดัเจนของประเด็น็ที่่�ผู้้�ตรวจเยี่่�ยม
ต้้องตรวจสอบโดยไม่เ่พิิกเฉย

	 บทบาทของแพทย์์ในการใช้เ้ครื่่�องมือืพันัธนาการมีีความละเอีียดอ่อ่นเป็น็พิเิศษ SMR และ
กฎเกณฑ์อ์ื่่�นๆ ระบุุว่า่แพทย์ส์ามารถให้้คำแนะนำเกี่่�ยวกัับมาตรการบางอย่า่งบนพื้้�นฐานของข้้อมููล
ทางการแพทย์์ได้้ ตามที่่� CPT ได้้ชี้้�แจงอย่า่งชััดเจนว่า่กรณีีใช้เ้ครื่่�องพัันธนาการ ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวมีีสิิทธิิ
ได้้รับการตรวจจากแพทย์ท์ัันทีี  ไม่ว่่า่กรณีีใดก็็ตามการเจ้้าหน้้าที่่�ไม่ส่ามารถตีีความการตรวจทางการ
แพทย์น์ี้้�ให้้รวมถึึงการวิินิิจฉััยเพื่่�อยืืนยัันว่า่ผู้้ �ถููกควบคุุมตััว “เหมาะสมที่่�จะถููกลงโทษ”11

11	 CPT Standards, CPT, CoE Doc. CPT/Inf/E (2002) 1, 2002 (แก้้ไข 2011), หน้้า 47, §73. เข้้าถึงึได้้ที่่�http://www.

cpt.coe.int/En/documents/eng-standards.pdf
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 
กา

รป
ฏิบ

ัติต
ัวต

่อผ
ู้ถูก

คว
บค

ุมต
ัว

1
	 โดยปกติิการสััมภาษณ์์ขณะที่่�บุุคคลถููกควบคุุมตััวจะไม่ ่สอดคล้้องกัับบทบาทของ
คณะตรวจเยี่่�ยมที่่�ต้้องเคารพศักัดิ์์�ศรีีความเป็น็มนุุษย์์ในสถานที่่�ควบคุุมตััว

แนวทางตรวจเยี่่�ยม

•	 เครื่่�องมือืพันัธนาการได้้รับอนุญุาตให้้ใช้้ในสถานการณ์์ใดบ้้าง

•	 มีีการเครื่่�องมืือพัันธนาการถููกใช้ข้ณะจัับกุุมตััวหรือืไม่่ ถ้้ ามีีการใช้เ้ครื่่�องมืือดัังกล่า่ว
มีีอำนาจตามกฎหมายและมีีการบัันทึึกไว้้หรือืไม่่

•	 มีีการใช้เ้ครื่่�องมือืพันัธนาการเป็น็ระยะเวลานานเท่า่ไหร่่

•	 มีีหลัักฐานใดที่่�บ่ง่ชี้้�ว่า่เครื่่�องมืือพัันธนาการถููกใช้้ โดยไม่่ได้้สััดส่่วนต่อ่กลุ่่� มบุุคคล
กลุ่่�มใดกลุ่่�มหนึ่่�งหรือืไม่่

•	 มีีการใช้้กุุญแจมืือในสถานการณ์์ใดบ้้าง มีีหลัักฐานใดบ่ง่ชี้้�ว่า่กุุญแจมืือถููกใช้เ้พื่่�อก่อ่ให้้
เกิิดการบาดเจ็็บหรือืเจ็็บปวดต่อ่ผู้้�ถููกควบคุุมตััว

•	 เจ้้าหน้้าที่่�ปลดเครื่่�องมือืพัันธนาการทัันทีีที่่�บุคุคลถููกเคลื่่�อนย้้ายไปยัังสถานที่่�ควบคุุมตััว
หรือืไม่่ (เช่น่ห้้องขัังในสถานีีตำรวจ)

•	 มีีการใช้เ้ครื่่�องมืือพัันธนาการเพื่่�อลงโทษหรือืไม่่

12

1.5. การจับักุมุตัวั 12

การจับักุุมตัวั

“ทุกุคนมีีสิทิธิใินเสรีีภาพและความปลอดภัยัของร่า่งกาย บุ คุคลจะถููกจับักุมุหรือืควบคุมุโดยอำเภอใจ
มิไิด้้ บุคคลจะถููกลิดิรอนเสรีีภาพมิไิด้้ ยกเว้้นโดยเหตุแุละโดยกระบวนการที่่�เป็น็ไปตามกฎหมาย”

ICCPR, ข้อ้ 9(1)

“โดยปราศจากอคติิต่อ่พัันธกรณีีระหว่า่งประเทศของรััฐภาคีีเกี่่�ยวกัับการลิิดรอนเสรีีภาพ รั ัฐภาคีี
แต่ล่ะรััฐจะต้้อง

(ก) กำหนดเงื่่�อนไขที่่�อาจออกคำสั่่�งลิดิรอนเสรีีภาพ

(ข) ระบุหุน่ว่ยงานที่่�มีีอำนาจออกคำสั่่�งลิดิรอนเสรีีภาพ”

ICPAPED, ข้อ้ 17(2)

12	 ในคู่่�มือืฉบับันี้้� ค ำว่า่ ‘จับักุมุตัวั’ หมายถึงึช่ว่งเวลาและกระบวนการที่่�บุคุคลถููกลิดิรอนเสรีีภาพ ไม่ว่่า่จะตั้้�งอยู่่�บนฐาน

ความผิดิทางอาญาหรือืปกครอง
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บทที่ 3: มาตรฐานสากลเกี่ยวกับอำ�นาจของตำ�รวจและการควบคุมตัวโดยตำ�รวจ
การปฏิบัติตัวต่อผู้ถูกควบคุมตัว

1
“บุุคคลทุุกคนย่อ่มมีีสิิทธิใินเสรีีภาพส่ว่นบุุคคลและได้้รัับความคุ้้�มครองจากการลิิดรอนเสรีีภาพ
โดยมิิชอบด้้วยกฎหมายหรือืตามอำเภอใจ”

PBPA, หลักั III

“(1) แต่ล่ะรััฐต้้องกำหนดกฎเกณฑ์ภ์ายใต้้กฎหมายภายในประเทศของตน ซึ่่�งระบุเุจ้้าหน้้าที่่�ที่่�มีีอำนาจ
ออกคำสั่่�งลิดิรอนเสรีีภาพ กำหนดเงื่่�อนไขภายใต้้คำสั่่�งดัังกล่า่ว และกำหนดบทลงโทษแก่เ่จ้้าหน้้าที่่�
ที่่�ปฏิเิสธที่่�จะให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการควบคุุมโดยไม่ม่ีีเหตุุสมควรตามกฎหมาย

(2) แต่ล่ะรััฐจะต้้องรัับประกัันการกำกัับดููแลอย่า่งเข้้มงวด ซึ่่�งรวมถึึงสายการบัังคัับบัญัชาที่่�ชัดัเจน
ของเจ้้ าหน้้าที่่�บัังคัับใช้ก้ฎหมายทั้้�งหมดที่่�รัับผิิดชอบต่อ่การจัับกุุม การควบคุุมตััว การดููแล 
การเคลื่่�อนย้้ายและการจำคุกุ และเจ้้าหน้้าที่่�อื่่�นๆ ที่่�กฎหมายอนุุญาตให้้ ใช้ก้ำลัังและอาวุุธปืนื”

UN Declaration on the Protection of all Persons from Enforced

Disappearance, ข้อ้ 12

	Öดูเูพิ่่�มเติิม

•	 BBP, หลักั 2

•	 ECHR, ข้้อ. 5

•	 ACHR, ข้้อ 7

•	 African Charter on Human and Peoples’ Rights, ข้้อ 6

•	 Arab Charter on Human Rights, ข้้อ 14

•	 Cairo Declaration on Human Rights in Islam, ข้้อ 20 

•	 PBPA, หลักั III, IV, IX

เยาวชน

“ต้้องไม่ม่ีีเด็็กคนไหนถููกลิิดรอนเสรีีภาพโดยมิิชอบด้้วยกฎหมายหรืือตามอำเภอใจ การจัับกุุม 
ควบคุุมตััว หรือืจำคุกุเด็ก็พึึงเป็น็ไปตามกฎหมาย และให้้ใช้เ้ป็น็เพีียงมาตรการสุดุท้้ายและในระยะ
เวลาที่่�เหมาะสมที่่�สุดุ”

CRC, ข้อ้ 37(b)
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 
กา

รป
ฏิบ

ัติต
ัวต

่อผ
ู้ถูก

คว
บค

ุมต
ัว

1
ความเห็น็

	 ในทุุกกรณีีของการลิิดรอนเสรีีภาพต้้อง (ก) ป ฏิบิััติติามหลักัความชอบด้้วยกฎหมายและ 
(ข) ไม่ป่ฏิบิัตัิติามอำเภอใจ ต ำรวจควรจับักุมุบุคุคลในกรณีีที่่�มีีหลักัการระบุไุว้้ในกฎหมายภายในประเทศ
เท่า่นั้้�น นอกจากนี้้�ควรปฏิิบััติิตามขั้้�นตอนทั้้�งหมดเกี่่�ยวกัับการจับักุมุที่่�กำหนดไว้้ในกฎหมาย ในระบบ
กฎหมายส่ว่นใหญ่่ จึงึหมายความว่า่ตำรวจสามารถจัับกุุมบุุคคลก็็ต่อ่เมื่่�อมีีหมายจับั ในขณะที่่�บุคุคล
กำลังัก่อ่อาชญากรรม หรือืทันัทีีหลังัจากนั้้�น นอกจากนี้้� บุคุคลต้้องไม่ต่กเป็น็เป้า้หมายในการจับักุมุ หรือื
ถููกสั่่�งให้้หยุุดบนท้้องถนน หรืือค้้นตััวด้้วยเหตุุผลการเลืือกปฏิิบััติิ เช่น่ การจััดประเภทบุุคคลตาม
เชื้้�อชาติิหรือืชาติิพัันธุ์์� 13

	 ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรทบทวนกฎหมาย ข้้อบั ังคัับ และขั้้�นตอนเกี่่�ยวกัับการจัับกุุมและลิิดรอน
เสรีีภาพ จากนั้้�นพวกเขาควรยืืนยัันว่า่เจ้้าหน้้าที่่�ได้้ปฏิบิััติติามขั้้�นตอนดัังกล่า่วต่อ่บุคุคลที่่�ถููกควบคุุมตััว
ในช่ว่งเวลาที่่�กำหนดทั้้�งนี้้� โดยคณะตรวจเยี่่�ยมควรระบุชุ่ว่งเวลาที่่�จะเข้้าเยี่่�ยมตรวจสอบก่อ่นปฏิบิัตัิงิาน

	 แม้้ว่า่จะไม่น่่า่เป็น็ไปได้้ที่�ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมจะอยู่่�ในระหว่า่งสถานการณ์ก์ารจับักุมุ แต่ผู่้้ �ตรวจเยี่่�ยม
ควรตระหนักัว่า่บุคุคลที่่�ถููกจับักุมุมีีความเสี่่�ยงจะถููกละเมิดิสิทิธิสิููงเป็น็พิเิศษในขณะนี้้� โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�ง 
มีีความเสี่่�ยงที่่�เจ้้าหน้้าที่่�ใช้ก้ำลัังมากเกิินไป  (ดููบท 3 ส่ว่นที่่� 1.3 ด้้ านบน) หรือืเครื่่�องมืือพัันธนาการ
อาจถููกใช้้ในลักัษณะที่่�เป็น็ข้้อห้้าม (ดููบท 3 ส่ ว่นที่่� 1.4 ด้้ านบน) เงื่่�อนไขและรููปแบบการจับักุมุ รวมทั้้�ง
จำนวนตำรวจที่่�เข้้าร่ว่มปฏิิบััติิการแต่ล่ะครั้้�ง (เช่น่ เจ้้าหน้้าที่่�สองคนหรือืทั้้�งหมู่่�) เครื่่�องมืือที่่�ใช้้  (เช่น่ 
แบบทั่่�วไปหรืือแบบทหาร) และระยะเวลาในการจัับกุุม (เช่น่ กลางดึึกหรืือตอนบ่า่ย) เป็น็ตััวบ่ง่ชี้้�
ที่่�เป็น็ประโยชน์ต์่อ่ทั้้�งสถานการณ์ก์ารจัับกุุมและทััศนคติิของตำรวจที่่�มีีต่อ่ผู้้ �ถููกจัับกุุม ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยม
ควรพยายามรวบรวมข้้อมููลเกี่่�ยวกัับวิิธีีการจัับกุุมในระหว่า่งการสััมภาษณ์ส์่ว่นตััวให้้มากที่่�สุุด

13	 การจััดประเภทบุุคคลตามเชื้้�อชาติิถููกนิิยามว่า่เป็น็การ “ปฏิิบััติิต่อ่บุุคคลใดแย่ก่ว่า่บุุคคลอื่่�นผู้้�ตกอยู่่�ในสถานการณ์์

คล้้ายคลึงึกันั (กล่า่วคือื  การเลือืกปฏิบิัตัิ)ิ ยกตัวัอย่า่งเช่น่ โดยใช้้อำนาจตำรวจในการหยุดุและตรวจค้้นบุคุคล กรณีีการ

ตัดัสินิใจใช้้อำนาจตำรวจบนพื้้�นฐานของเชื้้�อชาติิ ชาติพิันัธุ์์� หรือืศาสนาของบุคุคลนั้้�นโดยลำพังัหรือืเป็น็หลักั” Towards 

More Effective Policing Understanding and Preventing Discriminatory Ethnic Profiling: A guide, 

European Union Agency for Fundamental Rights, Publications Office of the European Union, 

ลัักเซ็็มเบอร์ก์, 2010, หน้้า 15. เข้้าถึึงได้้ที่่� http://fra.europa.eu/fraWebsite/ attachments/Guide_

ethnic_profiling.pdf
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บทที่ 3: มาตรฐานสากลเกี่ยวกับอำ�นาจของตำ�รวจและการควบคุมตัวโดยตำ�รวจ
การปฏิบัติตัวต่อผู้ถูกควบคุมตัว

1
แนวทางตรวจเยี่่�ยม

•	 การจัับกุุมตััวมีีขั้้�นตอนอย่า่งไรบ้้าง

•	 เจ้้าหน้้าที่่�ใดมีีอำนาจออกคำสั่่�งหรือืปฏิิบััติิการจัับกุุมตััว

•	 เจ้้าหน้้าที่่�ปฏิิบััติิตามขั้้�นตอนการจัับกุุมตััวขณะการเข้้าตรวจเยี่่�ยมหรือืไม่่

•	 มีีหมายจัับหรือืไม่่ (ไม่จ่ำเป็น็ในบางประเทศ)

•	 ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวถููกแจ้้งเหตุใุนการจัับกุุมหรือืไม่่

•	 ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวได้้รัับข้้อมููลเกี่่�ยวกัับสิิทธิิของตนเองขณะถููกจัับกุุมหรือืไม่่

•	 มีีการใช้ก้ำลัังขณะจัับกุุมตััวหรือืไม่่ ถ้้ามีี ได้้จดบัันทึึกการใช้ก้ำลัังไว้้หรือืไม่่

•	 มีีการใช้เ้ครื่่�องมือืพันัธนาการขณะจับักุมุตัวัหรือืไม่่ ถ้้ามีี ได้้จดบันัทึกึการใช้้ไว้้หรือืไม่่

•	 มีีข้้อกัังวลเกี่่�ยวกัับการจััดประเภทบุุคคลตามเชื้้�อชาติิหรือืชาติิพัันธุ์์�ที่่�เชื่่�อมโยงกัับการ
จับักุมุหรือืไม่่

1.6. การตรวจค้น้ร่า่งกาย

มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

“เมื่่�อใดก็็ตามที่่�กฎหมายอนุุญาตให้้ตรวจค้้นร่า่งกาย [...] เจ้้าหน้้าที่่�ต้้องปฏิบิัตัิติามหลักัความจำเป็น็ 

ความสมเหตุุสมผล และความได้้สัดส่ว่น

การตรวจค้้นร่า่งกายของผู้้ �ถููกลิิดรอนเสรีีภาพและผู้้ �เข้้ าเยี่่�ยมสถานที่่�ลิิดรอนเสรีีภาพ

จะต้้องดำเนิินการภายใต้้มาตรฐานอนามััยที่่�เพีียงพอโดยบุุคลากรเพศเดีียวกัันที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญ 

และต้้องสอดคล้้องกับัหลักัศักัดิ์์�ศรีีความเป็น็มนุษุย์แ์ละการเคารพสิทิธิิขั้้�นพื้้�นฐาน ต ามที่่�กล่า่วมาแล้้ว 

ประเทศสมาชิิกพึึงใช้้วิิธีีทางเลืือกอื่่�น [นอกจากการตรวจค้้นร่า่งกาย] ผ่ า่นเครื่่�องมืือและขั้้�นตอน

ทางเทคโนโลยีี หรือืวิิธีีการอื่่�นที่่�เหมาะสม

กฎหมายต้้องห้้ามไม่่ให้้มีีการค้้นร่า่งกายด้้วยการล่ว่งล้้ำช่อ่งคลอดหรือืทางทวารหนััก

การตรวจสอบหรือืค้้นในหน่ว่ยหรือือาคารภายในสถานที่่�ลิิดรอนเสรีีภาพให้้ดำเนิินการโดยเจ้้าหน้้าที่่�

ผู้้ �มีีอำนาจตามขั้้�นตอนที่่�กำหนดไว้้อย่า่งเหมาะสม”
PBPA, หลักั XXI
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 
กา

รป
ฏิบ

ัติต
ัวต

่อผ
ู้ถูก

คว
บค

ุมต
ัว

1
“บุุคคลที่่�ถููกลิิดรอนเสรีีภาพควรถููกตรวจค้้นร่า่งกายโดยเจ้้าหน้้าที่่�เพศเดีียวกัันเท่า่นั้้�นและ […] 
การตรวจค้้นร่า่งกายใดที่่�กำหนดให้้ผู้้�ต้้องขัังต้้องถอดเสื้้�อผ้้าควรดำเนิินการให้้พ้้นสายตาเจ้้าหน้้าที่่�
ควบคุุมตััวที่่�เป็น็เพศตรงข้้าม หลัักการเหล่า่นี้้�ยิ่่�งต้้องบัังคัับใช้้ ในกรณีีเกี่่�ยวกัับเด็็กและเยาวชน

CPT Standards, หน้า้ 85, §26 14

ผู้้�หญิงิ

“ต้้องใช้ม้าตรการที่่�มีีประสิิทธิิภาพเพื่่�อรัับประกัันการคุ้้ �มครองศัักดิ์์�ศรีีและแสดงความเคารพ
แก่ผู่้้ �ต้้องขัังหญิิงในระหว่า่งการตรวจค้้นตััวบุุคคล ซึ่่�งจะต้้องดำเนิินการโดยเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้ �หญิิงที่่�ได้้รัับ
การฝึกึอบรมมาอย่า่งเหมาะสมเท่า่นั้้�น”

BR, กฎ 19

“วิิธีีการคััดกรองทางเลืือก เช่ ่น การสแกนร่า่งกาย จะต้้องได้้รั บการพััฒนาเพื่่�อแทนที่่�การ
ตรวจค้้นร่า่งกายโดยให้้ถอดเสื้้�อผ้้าหรืือการตรวจค้้นร่า่งกายที่่�มีีลัักษณะล่ว่งล้้ำ เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยง
ผลกระทบทางจิิตใจและทางกายภาพที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการตรวจค้้นร่า่งกายที่่�ล่ว่งล้้ำ”

BR, กฎ 20

	Öดูเูพิ่่�มเติิม

•	 ICCPR, ข้้อ 17

•	 ความเห็น็ทั่่�วไปของ Human Rights Committee ข้้อ 16 เกี่่�ยวกับัข้้อ 17 ICCPR, §3-4, 8

•	 ECPE, §41

ความเห็น็

	 การตััดสิินใจว่า่จะตรวจค้้นร่า่งกายหรืือไม่ค่วรพิิจารณาโดยยึึดหลัักการของความจำเป็น็ 
ความสมเหตุุสมผล และความได้้สััดส่ว่นเสมอ ทั้้�งนี้้�เพราะมีีความเสี่่�ยงของการละเมิิดสิิทธิิทั้้�งในแง่่
ของการออกคำสั่่�งตรวจค้้นหาที่่�ไม่จ่ำเป็น็และวิธิีีการตรวจค้้นร่า่งกาย คณะตรวจเยี่่�ยมควรสอบถามบุคุคล
ที่่�ถููกควบคุมุตัวัโดยตำรวจเกี่่�ยวกับัวิธิีีการและเหตุผุลในการตรวจค้้น

	 เจ้้าหน้้าที่่�ที่่�รัับผิิดชอบในการดำเนิินการค้้นหาร่า่งกายควรได้้รับการฝึกึอบรมเป็น็การเฉพาะ 
นอกจากนี้้�เจ้้าหน้้าที่่�ควรปฏิิบััติิตามขั้้�นตอนการตรวจค้้นร่า่งกายทั้้�งหมดอย่า่งเคร่ง่ครััด ไม่ค่วรขอ
ให้้ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัถอดเสื้้�อผ้้าทั้้�งหมด กรณีีต้้องค้้นตััวโดยถอดเสื้้�อผ้้าบางส่ว่นควรดำเนิินการสองขั้้�นตอน 
อัันดัับแรก ต ำรวจควรขอให้้ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวถอดเสื้้�อผ้้ าที่่�อยู่่� เหนืือเอวออกทั้้�งหมด จากนั้้�นเมื่่�อ
ใส่ก่ลับัเข้้าไปทั้้�งหมดแล้้วจึงึขอให้้ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัถอดเสื้้�อผ้้าทั้้�งหมดที่่�อยู่่�ต่่ำกว่า่เอวออก

	 หากเป็น็ไปได้้ ค วรใช้้วิิธีีการทางเลือืกแทนการตรวจค้้นร่า่งกายแบบถอดเสื้้�อผ้้า ค วรแนะนำ
ให้้เจ้้าหน้้าที่่�พิจิารณาตัวัเลือืกต่า่งๆ เช่น่ การใช้เ้ครื่่�องเอ็ก็ซ์เ์รย์์ในการตรวจค้้นร่า่งกาย

	

14	 หลักัการนี้้�ยัังสะท้้อนถึึงประเด็น็ผู้้�หญิิงในหน้้า 91, §23
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บทที่ 3: มาตรฐานสากลเกี่ยวกับอำ�นาจของตำ�รวจและการควบคุมตัวโดยตำ�รวจ
การปฏิบัติตัวต่อผู้ถูกควบคุมตัว

1
	 ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรให้้ความสนใจเป็น็พิิเศษกัับการตรวจค้้นร่า่งกายกลุ่่�มบุุคคลที่่�อาจถููกเลืือก
ปฏิบิัตัิิ (เช่น่ ผู้้�หญิงิ เยาวชน กลุ่่�มชาติพิันัธุ์์�หรือืกลุ่่�มเชื้้�อชาติิ คนพิกิาร และผู้้�มีีความหลากหลายทางเพศ15 )

แนวทางตรวจเยี่่�ยม

•	 มีีระเบีียบวิธิีีการตรวจค้้นร่า่งกายหรือืไม่่

•	 เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจที่่�ตรวจค้้นร่า่งกายเคยได้้รับการอบรมโดยเฉพาะหรือืไม่่

•	 การตรวจค้้นร่า่งกายแบบถอดเสื้้�อผ้้าดำเนินิการเป็น็สองขั้้�นตอนหรือืไม่่

•	 มีีวิธิีีคัดกรองทางเลือืกใดแทนที่่�การตรวจค้้นร่า่งกายแบบถอดเสื้้�อผ้้าได้้หรือืไม่่

•	 การตรวจค้้นร่า่งกายผู้้�หญิงิดำเนินิการโดยเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้ �หญิงิหรือืไม่่

•	 การตรวจค้้นร่า่งกายดำเนินิการโดยลับัสายตาจากเจ้้าหน้้าที่่�ควบคุมุตัวัเพศตรงข้้ามหรือืไม่่

•	 มีีหลัักฐานบ่ง่ชี้้�ว่า่สมาชิิกของกลุ่่�มใดกลุ่่�มหนึ่่�งเผชิิญการเลืือกปฏิิบััติิหรืือการละเมิิด
สิทิธิริะหว่า่งการตรวจค้้นร่า่งกายหรือืไม่่

1.7. การสอบปากคำ

มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

“ให้้รััฐภาคีีแต่ล่ะรััฐพิิจารณาทบทวนอย่า่งเป็น็ระบบสำหรัับกฎเกณฑ์์ คำสั่่�ง วิิธีีการและแนวทาง
ปฏิบิััติใินการไต่ส่วน ต ลอดจนวิธิีีการจัดัระเบีียบทั้้�งปวงสำหรัับการควบคุุมและการปฏิบิััติติ่อ่บุคุคล
ที่่�ตกอยู่่�ในภาวะของการจัับ การกัักขััง และการจำคุุกไม่ว่่า่ในรููปแบบใด ในอาณาเขตที่�อยู่่�ภายใต้้
เขตอำนาจของตน เพื่่�อที่่�จะป้อ้งกัันมิใิห้้เกิิดมีีกรณีีการทรมานใดขึ้้�น”

UNCAT, ข้อ้ 11

“(1) ห้้ ามมิใิห้้ใช้้ประโยชน์จ์ากสถานการณ์ข์องผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัหรือืจำคุกุโดยไม่เ่หมาะสม เพื่่�อประโยชน์์
ในการบังัคับัให้้รัับสารภาพ กล่า่วหาโทษต่อ่ตนเอง หรือืให้้การเป็น็พยานกล่า่วหาโทษบุคุคลอื่่�น
(2)  ขณะถููกสอบปากคำ ห้้ามมิใิห้้ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวเผชิญิความรุุนแรง การข่ม่ขู่่� หรือืวิธีีการสอบสวน
ที่่�บั่่�นทอนความสามารถในการตัดัสินิใจหรือืดุลุพินิิจิของเขา”

BPP, หลักั 21

15	   เลสเบีียน เกย์์ ไบเซ็ก็ชวล ทรานส์เ์จนเดอร์/์ทรานส์เ์ซ็ก็ชวล และคนข้้ามเพศ.
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตํารวจ - คูมือปฏิบัติ 
กา

รป
ฏิบ

ัติต
ัวต

อผ
ูถูก

คว
บค

ุมต
ัว

1
“(1) ระยะเวลาการสอบปากคำของผูถูกควบคุมตัวหรือจำคุก และระยะเวลาระหวางการสอบปากคำ 
ตลอดจนตัวตนของเจาหนาท่ีทีท่ำการสอบสวนและบุคคลอืน่ทีอ่ยู ดวย ใหบนัทกึและรับรองตามรปูแบบ
ที่กฎหมายกำหนด
(2) ผู ถูกควบคุมตัวหรือถูกจำคุก หรือที่ปรึกษาทางกฎหมายของเขากรณีที่กฎหมายกำหนด 

ตองสามารถเขาถึงขอมูลที่ระบุในวรรค 1 ของหลักการน้ี”
BPP, หลัก 23

“เมื่อมีการคนพบ ทดสอบ และระบุไดวามีวิธีการปองกันรูปแบบใหม (เชน การบันทึกภาพวิดีโอของ
การสอบปากคำทั้งหมด [...]) ขอ 2 [UNCAT] ใหอำนาจหนาที่พัฒนาจากหลักการท่ีเหลือ 
[ของ UNCAT] และขยายขอบเขตของมาตรการท่ีจำเปนเพื่อปองกันการทรมาน”

ความเห็นทั่วไป CAT ที่ 2 ขอ 2 UNCAT, §14

“สิทธิของบุคคลในการเขาถึงทนายระหวางถูกควบคุมตัวโดยตำรวจรวมถึง […] สิทธิของบุคคลดังกลาว
ที่จะใหทนายเขารวมระหวางการสอบปากคำดวย”

CPT Standards, หนา 6, §38

รัฐควร “รับประกันวาการสอบปากคำทุกครั้งมีการบันทึกเปนลายลักษณอักษรไวอยางละเอียด 
รวมท้ังตัวตนของบุคคลท้ังหมดท่ีเข าร วมการสอบปากคำ และพิจารณาความเปนไปไดของ
การอัดวิดีโอและ/หรืออัดเสียงการสอบปากคำ”

RIG, สวน II, §28

“เวลาและสถานท่ีในการสอบปากคำตองมีการบนัทกึไว พรอมกบัชือ่ของทุกคนท่ีเขารวมการสอบปากคำ 
และขอมูลดังกลาวควรเปดเผยไดเพื่อจุดประสงคในการพิจารณาคดีหรือกระบวนการทางปกครอง”

ความเห็นทัว่ไป Human Rights Committee ที ่20 ขอ 7 ICCPR, §11

ดูเพิ่มเติม

 รายงานของ SRT, UN Doc. E/CN.4/2003/68, §26(g)

 ECPE, §50

ความเห็น

 การสอบปากคำ และการจับกุมตัว เปนหนึ่งในชวงเวลาหน่ึงที่ผู ถูกควบคุมตัวอาจมีความ
เสีย่งสงูทีจ่ะถกูปฏบิตัอิยางโหดรายหรอืทารณุ ในสถานท่ีทีต่ำรวจมศีกัยภาพในการสอบสวนคดอีาญาต่ ำ 
ความเส่ียงท่ีเจาหนาทีต่ำรวจจะหันไปปฏิบตัอิยางโหดรายนัน้สงูข้ึนมาก ขัน้ตอนการสอบปากคำทีช่ดัเจนจงึ
ถือเปนมาตรการปองกันที่สำคัญ

 เนื่องมาจากความเส่ียงที่จะถูกละเมิดสิทธิ การสอบปากคำทัง้หมดควรเร่ิมตนดวยการระบตุวัตน
ของทุกคนท่ีเขารวมการสอบปากคำ การสอบปากคำควรถูกบันทึกอยางเหมาะสมและควรบันทึกวิดีโอไว 
(ดูบท 3 สวนที่ 2.7 ดานลาง) บันทึกการสอบปากคำท่ีเปนลายลักษณอักษรควรมีขอมูลบุคคลท่ีรวม
ในการสอบปากคำ เวลาและสถานที่สอบปากคำ และระยะเวลาของการสอบปากคำและชวงเวลาพัก 
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1
ทนายความของผู้้ �ถููกควบคุุมตััวควรได้้รัับอนุญาตให้้เข้้ าร่ ่วมการสอบปากคำด้้วย ห้้ามมิิให้้มีี การใช้ ้
ผ้้ าปิดิตาบุุคคลผู้้ �ถููกสอบปากคำระหว่า่งการสอบสวนโดยเด็ด็ขาด 16

	 ตามคำแนะนำทั่่�วไปของ CPT แนวทางในการสอบปากคำควรให้้รายละเอีียดประเด็็นดัังนี้้� 
“การแจ้้งตััวตน (ชื่่�อและ/หรือืหมายเลข) ของผู้้�ถููกควบคุุมตััวในระหว่า่งการสอบปากคำ ระยะเวลาที่่�
อนุญุาตให้้สอบปากคำได้้ ช่ว่งเวลาพักัระหว่า่งการสอบปากคำ สถานที่่�สอบปากคำ ผู้้�ถููกควบคุมุตัวัถููกขอให้้
ยืนืขึ้้�นขณะถููกสอบปากคำหรือืไม่่ การสอบปากคำผู้้�ติิดยาเสพติิด แอลกอฮอล์์ ฯลฯ” 17

	 นอกจากนี้้�เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจควรได้้รัับการฝึกึอบรมการซัักถามพยานและผู้้�ต้้องสงสััยในคดีี
อาญาอย่า่งเพีียงพอ วั ัตถุุประสงค์ข์องการสอบปากคำไม่ค่วรมุ่่�งใช้้วิิธีีการใดก็ไ็ด้้ ให้้บุุคคลรัับสารภาพ 
แต่ค่วรเป็น็ไปเพื่่�อให้้ได้้มาซึ่่�งข้้อมููลที่่�เชื่่�อถือืได้้ เพื่่�อที่่�จะค้้นพบความจริงิเกี่่�ยวกับักรณีีที่่�สอบสวน 18

	 แม้้ว่า่ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมแทบจะไม่เ่คยเข้้ าร่ ่วมการสอบปากคำได้้  (ดููบท 2 ส่  ่วนที่่�  7.2.3) 
ในระหว่า่งการสััมภาษณ์ส์่ ่วนตััวภายหลััง ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมอาจพยายามสอบถามข้้อมููลว่า่มีีวิิธีีการ
สอบปากคำอย่า่งไร และผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัถููกบังัคับัให้้รัับสารภาพหรือืไม่่ ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมสามารถเก็บ็รวบรวม
ข้้อมููลที่่�สำคััญหลัังจากการสอบปากคำ ทั้้ �งที่่�สถานีีตำรวจและเมื่่�อผู้้ �ถููกควบคุุมตััวได้้รัับการปล่อ่ยตััว
หรือืเคลื่่�อนย้้ายไปยัังสถานที่่�ควบคุุมตััวอื่่�น หากเห็็นว่า่เหมาะสม ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมสามารถให้้ข้้อเสนอแนะ
เกี่่�ยวกัับการกำกัับดููแลการสอบปากคำได้้

	 เมื่่�อบุุคคลที่่�ถููกควบคุุมตััวโดยตำรวจประสงค์จ์ะแจ้้งข้้อกล่า่วหาว่า่มีีการละเมิิดทางร่า่งกาย
หรือืจิิตใจในระหว่า่งการสอบปากคำ ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมไม่ค่วรลืืมที่่�จะรวบรวมข้้อมููลที่่� "เป็น็กลาง" เกี่่�ยวกัับ
การสอบปากคำที่่�อาจช่่วยในการพิิสููจน์์ (หรืือพิิสููจน์ห์ัักล้้ าง) ข้้อ กล่า่วหาดัังกล่า่ว ตัวอย่า่งเช่ ่น 
ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมอาจรวบรวมข้้อมููลที่่�เป็น็ประโยชน์เ์กี่่�ยวกัับเวลา ระยะเวลา และสถานที่่�สอบปากคำ และ
ชื่่�อของผู้้�สอบสวน

16	 CPT Standards, CPT, CoE Doc. CPT/Inf/E (2002) 1, 2002 (แก้้ไข 2011), หน้้า 10, §38. เข้้าถึงึได้้ที่่� http://www.

cpt.coe.int/En/documents/eng-standards.pdf. ดููเพิ่่�มเติมิ รายงานของ SRT, UN Doc. E/CN.4/2003/68, 17 

ธัันวาคม 2002, §26(g). เข้้าถึงึได้้ที่่� http://www.unhchr.ch/ Huridocda/Huridoca.nsf/(Symbol)/E.

CN.4.2003.68.En?Opendocument

17	 CPT Standards, CPT, หน้้า 7, §39. 

18	 CPT Standards 2011, หน้้า 9, §34
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การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 
กา

รป
ฏิบ

ัติต
ัวต

่อผ
ู้ถูก

คว
บค

ุมต
ัว

1
แนวทางตรวจเยี่่�ยม

•	 มีีแนวปฏิบิัตัิิ กฎ และ/หรือืหลักัจรรยาบรรณในการสอบปากคำของตำรวจหรือืไม่่

•	 มีีทะเบีียนการสอบปากคำหรือืไม่่ ถ้้ ามีี  ทะเบีียนได้้ระบุชุื่่�อบุคุคลที่่�ทำการสอบปากคำ 
ระยะเวลาในการสอบปากคำ และการพักัระหว่า่งสอบปากคำหรือืไม่่

•	 การสอบปากคำทั้้�งหมดมีีการบัันทึึกหรือืถููกอััดวิิดีีโอไว้้หรือืไม่่ ถ้้ ามีีนโยบายเกี่่�ยวกัับ
การรักัษาและจััดเก็็บทะเบีียนดัังกล่า่วมีีอะไรบ้้าง ใครเป็น็ผู้้ �รัับผิิดชอบการจดบัันทึึก

•	 หน่่วยงานตำรวจท่ี่�รัับผิิดชอบต่อ่การสอบปากคำเป็น็หน่่วยงานเดีียวกัับท่ี่�มีีหน้้าที่่�
ควบคุุมตััวหรือืไม่่

•	 พฤติิการณ์ก์ารสอบปากคำเป็น็อย่า่งไร

•	 การสอบปากคำมีีระยะเวลานานเท่า่ไหร่่

•	 ห้้องสอบปากคำมีีลัักษณะอย่า่งไร (เช่น่ มีีลักษณะข่ม่ขู่่�หรือืเป็น็กลาง)

•	 ทนายของบุุคคลที่่�ถููกสอบปากคำ ถ้้ามีี เข้้าร่ว่มการสอบปากคำหรือืไม่่

•	 บุุคคลที่่�ถููกสอบปากคำถููกปิดิตาหรือืคลุุมหน้้าขณะสอบปากคำหรือืไม่่

•	 บุุคคลดัังกล่า่วได้้แจ้้งข้้อกล่า่วหาการใช้้ความรุุนแรงระหว่า่งการสอบปากคำหรือืไม่่

•	 บุุคคลดัังกล่า่วเผชิิญกัับความรุุนแรงทางจิิตใจหรือืไม่่ (เช่น่ การข่ม่ขู่่� )

1.8. การเคลื่่�อนย้า้ยตัวับุคุคล

มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

“(1) เมื่่�อผู้้ �ต้้อ งขัังถููกเคลื่่�อนย้้ายไปยัังหรืือไปสู่่� สถานที่่�ใด พวกเขาควรอยู่่�  ในสภาพเปิดิเผย
ต่อ่สาธารณชนให้้น้้อยที่่�สุดุ และต้้องใช้ม้าตรการป้อ้งกันัที่่�เหมาะสมเพื่่�อคุ้้ �มครองพวกเขาจากการดููถููก 
ความอยากรู้้�อยากเห็น็ และการเปิดิเผยตัวัตน [ต่อ่สาธารณะ] ในรููปแบบใดๆ

(2) ห้้ามเคลื่่�อนย้้ายผู้้�ถููกควบคุุมตััวในยานพาหนะที่่�มีีอากาศถ่า่ยเทหรือืแสงไม่เ่พีียงพอ หรือืใน
ทางใดทางหนึ่่�งที่่�อาจจะทำให้้ผู้้�ถููกควบคุมุตัวัได้้รับความทุกุข์ย์ากทางร่า่งกายโดยไม่จ่ำเป็น็

(3) การเคลื่่�อนย้้ายเคลื่่�อนย้้ายผู้้�ต้้องขังัต้้องดำเนินิการโดยฝ่า่ยบริหิารเป็น็ผู้้�รับัผิดิชอบ และต้้องจัดัให้้
สภาพเคลื่่�อนย้้ายเท่า่เทีียมกันัสำหรับั[ผู้้�ต้้องขังั]ทั้้�งหมด”

SMR, §45

“สามารถติดิตั้้�งกล้้องวงจรปิดิได้้ ในพื้้�นที่่�ต่า่งๆ (ทางเดินิติดิห้้องขััง, เส้้นทางที่่�เจ้้าหน้้าที่่�ผู้้ �กำกับัดููแลใช้้ 
และเส้้นทางไปสู่่�ยานพาหนะที่่�ใช้ส้ำหรัับเคลื่่�อนย้้าย)”

CPT Standards, หน้า้ 82, §44
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1
	Öดูเูพิ่่�มเติิม

•	 CPT Standards, หน้้า 7, §40 และหน้้า 20, §57

•	 รายงานของ SRT (การตรวจเยี่่�ยมปากีีสถาน), UN Doc. E/CN.4/1997/7/ Add.2, §106

ความเห็น็

	 การเคลื่่�อนย้้ายตัวับุคุคลรวมถึงึการขนส่ง่บุคุคลจากสถานที่่�จับักุมุไปยังัสถานีีตำรวจ และจาก
สถานีีตำรวจไปยังัสถานที่่�อื่่�นๆ รวมถึงึศาลหรือืสถานที่่�ควบคุมุตัวัก่อ่นการพิจิารณาคดีี  ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควร
ตระหนักัว่า่การเคลื่่�อนย้้ายสามารถทำได้้ในยานพาหนะพิเิศษหรือืรถตำรวจ

	 ถึึงแม้้ว่า่การเคลื่่�อนย้้ายอาจถููกมองข้้ามไปโดยง่า่ยในระหว่า่งการเข้้าเยี่่�ยมโดยหน่ว่ยงาน
ตรวจเยี่่�ยม แต่ก่ระบวนการที่่�สำคััญเหล่า่นี้้�ควรถููกพิิจารณาอย่า่งรอบคอบในระหว่า่งการสััมภาษณ์์
ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวเป็น็การส่ว่นตััว ในระหว่า่งการเคลื่่�อนย้้าย ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวตกอยู่่�ในอำนาจของตำรวจ
โดยปราศจากการควบคุุมดููแล ดั ังนั้้�นความเสี่่�ยงที่่�จะถููกละเมิิดสิิทธิิจึึงสููงเป็น็พิิเศษ มีี รายงานของ
บุุคคลที่่�ได้้รัับการปฏิิบััติิที่่�โหดร้้ายระหว่า่งการเคลื่่�อนย้้าย บ่ ง่ชี้้�ถึึงความสำคััญของมาตรการปกป้อ้ง
ขณะเคลื่่�อนย้้ายตััวบุุคคล มีีตั ัวอย่า่งของผู้้ �ถููกควบคุุมตััวที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บเนื่่�องจากเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจ
จงใจขัับรถเคลื่่�อนย้้ายในลัักษณะรุุนแรง หรือืถููกทิ้้�งไว้้ ในรถที่่�จอดกลางแดดเป็น็เวลาหลายชั่่�วโมงโดย
ไม่เ่ปิดิหน้้าต่า่งยานพาหนะ ในระหว่า่งการเคลื่่�อนย้้ายบุุคคล ต ำรวจยัังอาจใช้เ้ครื่่�องมืือพัันธนาการที่่�
ผิิดกฎหมาย

	 หน่ว่ยงานรัฐัควรรับัประกันัให้้มีีการควบคุมุดููแลผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัและเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้ �กำกับัดููแลการ
เคลื่่�อนย้้ายตลอดการเดิินทาง หน่ว่ยงานรััฐควรตรวจสอบให้้แน่่ใจด้้วยว่า่วิธิีีการเคลื่่�อนย้้ายปลอดภัยัและ
เหมาะสมสำหรัับวััตถุุประสงค์์ในการเคลื่่�อนย้้ายตััวบุุคคล พร้้อมทั้้�งควรจััดทำแนวปฏิิบััติิเพื่่�อบัันทึึก
รายละเอีียดการเคลื่่�อนย้้ายบุคุคลทั้้�งหมด

	 หน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมอาจพบกรณีีที่่�ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัถููกเคลื่่�อนย้้ายตัวัหลายครั้้�ง หรือืถููกส่ง่ตัวั
ไปยังัสถานที่่�ห่า่งไกลจากบ้้านของพวกเขามาก ซึ่่�งอาจถือืเป็น็แนวทางการลงโทษหรือืเป็น็วิธิีีการกดดันัให้้
พวกเขาสารภาพหรือืให้้ข้้อมููล จึงึควรเก็บ็ข้้อมููลประเด็น็เหล่า่นี้้�ด้้วย
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1
แนวทางตรวจเยี่่�ยม

•	 ยานพาหนะที่่�ใช้เ้คลื่่�อนย้้ายบุุคคลมีีการติิดตั้้�งอุุปกรณ์์ไม่่ให้้ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวถููกเปิดิเผย
ตััวตนต่อ่สาธารณะชนขณะเดินิทางหรือืไม่่

•	 ยานพาหนะมีีการติิดตั้้�งอุุปกรณ์์ใดเพื่่�อจำกััดบาดแผลของผู้้�ถููกควบคุุมตััวกรณีีที่่�มีี
อุบุัตัิเิหตุเุกิดิขึ้้�นหรือืไม่่ มีีขั้้�นตอนปล่อ่ยตัวับุคุคลอย่า่งรวดเร็ว็ในกรณีีฉุกุเฉินิหรือืไม่่

•	 ยานพาหนะมีีแสงสว่า่ง ค วามอบอุ่่�น การระบายอากาศ เครื่่�องปรับอากาศ และพื้้�นที่่�
เพีียงพอสำหรัับผู้้�ถููกควบคุุมตััวหรือืไม่่ ระบบเหล่า่นี้้�ใช้ก้ารได้้หรือืไม่ข่ณะเคลื่่�อนย้้าย
ตัวับุคุคล

•	 กรณีีการเคลื่่�อนย้้ายตัวับุคุคลที่่�ใช้ร้ะยะเวลานาน มีีการหยุดุพักัระหว่า่งเดินิทางหรือืไม่่

•	 บัันทึึกการเคลื่่�อนย้้ายตััวบุุคคลระบุุเหตุุผลในการเคลื่่�อนย้้ายและข้้อมููลของสถานที่่�
ปลายทางหรือืไม่่

•	 ได้้แนบเวชระเบีียนของผู้้�ถููกควบคุมุตัวัมากับัเอกสารการถ่า่ยโอนหรือืไม่่

•	 มีีกระบวนการแจ้้งผู้้�ถููกควบคุมุตัวัและตัวัแทนทางกฎหมายของพวกเขาถึงึการเคลื่่�อนย้้าย
ตัวับุคุคลก่อ่นการเดิินทางหรือืไม่่

•	 สภาพทั่่�วไปของการเคลื่่�อนย้้ายเป็น็อย่า่งไร

•	 ระยะเวลาในการเคลื่่�อนย้้ายนานเท่า่ไหร่่

•	 ผู้้�ถููกควบคุมุตัวัถููกคุมุขังั/พันัธนาการอย่า่งไรระหว่า่งการเคลื่่�อนย้้าย

•	 ผู้้�ถููกควบคุมุตััวมีีความสะดวกสบายระหว่า่งเคลื่่�อนย้้ายหรือืไม่่

•	 ได้้นำของใช้้ส่ว่นตัวัของผู้้�ถููกควบคุมุตัวัไปพร้้อมกับัการ หรือืไม่่

•	 ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวได้้รั ับแจกจ่่ายอาหารและเครื่่�องดื่่�มระหว่่างการเดิินทางหรืือไม่ ่ 
(บางครั้้�งก็็ไม่จ่ำเป็น็)

•	 เจ้้าหน้้าที่่�รับัผิดิชอบต่อ่การเคลื่่�อนย้้ายสามารถตรวจเยี่่�ยมผู้้�ถููกควบคุมุตัวัระหว่า่งเดินิทาง
ได้้หรือืไม่่ มีีการสื่่�อสารกัันได้้เข้้าใจหรือืไม่่
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บทที่ 3: มาตรฐานสากลเกี่ยวกับอำ�นาจของตำ�รวจและการควบคุมตัวโดยตำ�รวจ
การปฏิบัติตัวต่อผู้ถูกควบคุมตัว

1
1.9. การส่ว่นร่ว่มของตำรวจในการผลักัดันัส่ง่กลับั

มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

“ห้้ามรัฐัภาคีีใดทำสัญัญาขับัไล่ห่รือืส่ง่กลับั ("refouler") ผู้้ �ลี้้�ภัยัในลักัษณะใด ไปยังัพรมแดนอาณาเขต
ที่่�ชีีวิติหรือืเสรีีภาพของเขาจะถููกคุกุคามอันัเนื่่�องมาจากจากเชื้้�อชาติิ ศาสนา สััญชาติิ สมาชิกิภาพของ
กลุ่่�มสังัคมใดกลุ่่�มหนึ่่�ง หรือืความคิดิเห็็นทางการเมือืง”

Convention Relating to the Status of Refugees, ข้อ้ 33

“(1) เจ้้าหน้้าที่่�ของรัฐัปลายทางมีีหน้้าที่่�รับัผิดิชอบต่อ่การกระทำของผู้้�ดููแลที่่�ปฏิบิัตัิติามตามคำสั่่�งของรัฐั 
ไม่ว่่า่บุคุคลดังักล่า่วจะเป็น็พนักังานของรัฐัหรือืถููกว่า่จ้้างเป็น็การส่ว่นตัวั

(2) เจ้้าหน้้าที่่�ผู้้ �ดููแลควรได้้รัับการคัดัเลือืกอย่า่งรอบคอบและได้้รัับการฝึกึอบรมที่่�เพีียงพอ รวมทั้้�ง
เทคนิิคการใช้เ้ครื่่�องมืือพัันธนาการอย่า่งเหมาะสม เจ้้ าหน้้าที่่�ผู้้ �ดููแลควรได้้รัับข้้อมูู ลเกี่่�ยวกัับ
ผู้้ �ถููกส่ง่กลัับให้้เพีียงพอ เพื่่�อสามารถดำเนิินการส่ง่กลัับได้้อย่ า่งปลอดภััย และควรจะสามารถ
สื่่�อสารกัับผู้้ �ถููกส่ง่กลัับได้้ ประเทศสมาชิิกควรตรวจสอบให้้แน่่ ใจว่า่เจ้้ าหน้้าที่่�ผู้้ �ดููแลอย่า่งน้้อย 
หนึ่่�งคนควรเป็น็เพศเดีียวกัันกัับผู้้ �ถููกส่ง่กลัับ

(3) ควรมีีการติิดต่อ่ระหว่า่งเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้ �ดููแลและผู้้ �ถููกส่ง่กลัับก่อ่นกระบวนการส่ง่กลัับ

(4) ค วรสามารถระบุุตััวตนผู้้ �ดููแลได้้ ห้้ ามมิใิห้้สวมหมวกหรือืหน้้ากาก เมื่่�อมีีการร้้องขอพวกเขา
ควรเปิดิเผยตัวัตนทางใดทางหนึ่่�งต่อ่ผู้้�ถููกส่ง่กลัับ”

Guidelines of the Committee of Ministers of the Council 

of Europe on Forced Return, หลักัปฏิบิัตัิิ 18

“(1) รููปแบบเดีียวของเครื่่�องมืือพัันธนาการที่่�ได้้รัับการยอมรัับคืือเครื่่�องมืือใดที่่�ใช้เ้พื่่�อตอบสนองต่อ่
ผู้้ �ถููกส่ง่กลับัที่่�ต่อ่ต้้านหรือืที่่�คาดการณ์์ได้้ว่า่จะต่อ่ต้้าน เพื่่�อจุดุประสงค์์ในการควบคุมุตัวัโดยยึดึตามหลักั
ความได้้สัดัส่ว่นอย่า่งเคร่ง่ครัดั 

(2) ห้้ามใช้เ้ทคนิคิการหน่ว่งเหนี่่�ยวหรือืและมาตรการบังัคับัที่่�อาจขัดัขวางทางเดิินหายใจบางส่ว่น
หรือืทั้้�งหมด หรือืบังัคับัให้้ผู้้ �ถููกส่ง่กลัับอยู่่�ในตำแหน่ง่ที่่�เสี่่�ยงต่อ่การขาดอากาศหายใจ

(3) สมาชิิกของคณะเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้ �ดููแลควรได้้รัับการฝึกึอบรมที่่�กำหนดวิธิีีการและสถานการณ์ท์ี่่�อาจ
ใช้เ้ครื่่�องมือืพันัธนาการได้้ สมาชิกิของคณะเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้ �ดููแลควรได้้รับัแจ้้งถึงึความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิดิขึ้้�นจาก
วิธิีีการแต่ล่ะชนิิดในฐานะส่ว่นหนึ่่�งของการฝึกึอบรมเฉพาะทาง หากไม่ม่ีีการจัดัฝึกึอบรม ระเบีียบ
หรืือแนวทางขั้้�นต่่ำควรกำหนดวิิธีีการและสถานการณ์ท์ี่่�อาจใช้เ้ครื่่�องมืือพันธนาการได้้ และ
ความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้เ้ครื่่�องมืือดัังกล่า่ว



106

การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 
กา

รป
ฏิบ

ัติต
ัวต

่อผ
ู้ถูก

คว
บค

ุมต
ัว

1
(4) การให้้ยาจะต้้องจ่า่ยแก่บุุ่คคลในระหว่า่งการถููกส่ง่ตััว บนพื้้�นฐานคำแนะนำทางการแพทย์์
แล้้วแต่ก่รณีี”

Guidelines of the Committee of Ministers of the Council of Europe 

on Forced Return, หลักัปฏิบิัตัิิ 19

	Öดูเูพิ่่�มเติิม

•	 ความเห็็นทั่่�วไป CAT ที่� 1 ของข้้อ 3 UNCAT ในกรณีีของข้้อ 22

•	 แนวทางของ Committee of Ministers of the Council of Europe on Forced 
Return แนวทางที่่� 17

•	 มาตรฐาน CPT หน้้าที่่� 67-68 §32-36

ความเห็น็

	 ในบางบริิบท ต ำรวจจะดำเนินิการผลักดันัส่ง่กลับัผู้้�อพยพ โดยอาจดำเนินิการผ่า่นเที่่�ยวบินิ 
การผลักัดันัส่ง่กลับัพบมากขึ้้�นเรื่่�อยๆ ในประเทศอุตุสาหกรรม ในบางประเทศ กลไกป้อ้งกัันระดัับชาติิ 
(National Preventive Mechanisms – NPM) และ/หรือืองค์ก์รภาคประชาสังัคมจะตรวจสอบวิธิีีการ
ผลักดัันส่ง่กลัับดัังกล่า่ว มาตรฐานการผลักดัันส่ง่กลัับปัจัจุุบัันส่ว่นใหญ่เ่ป็น็ของยุโุรป จาก CPT และ
คณะกรรมการรัฐัมนตรีีของสภายุโุรป ดังันั้้�นจึงึมีีผลผููกพันักับัประเทศสมาชิกิของสภายุโุรปเท่า่นั้้�น

	 อย่า่งไรก็็ตามมาตรฐานเหล่า่นี้้�สามารถใช้เ้ป็น็แนวทางสำหรัับภููมิิภาคอื่่�นๆ ที่่�เผชิิญประเด็็น
การผลักัดัันส่ง่กลัับได้้เช่น่กััน

	 คณะตรวจเยี่่�ยมที่่�ติดิตามการผลักัดันัส่ง่กลับัควรประเมินิรููปแบบเครื่่�องมือืพันัธนาการ เมื่่�อผู้้ �ถููก
ส่ง่กลัับต่อ่ต้้าน บนพื้้�นฐานของหลัักความได้้สัดส่ว่น CPT ได้้ชี้้�แจงอย่า่งชััดเจนว่า่ “หากสามารถทำได้้ 
ควรหลีีกเลี่่�ยงการใช้ก้ำลัังและ/หรืือเครื่่�องมืือพัันธนาการที่่�อาจก่อ่ให้้เกิิดภาวะขาดอากาศหายใจ 
และการใช้เ้ครื่่�องมืือดัังกล่า่วในสถานการณ์พ์ิิเศษจะต้้องสอดคล้้องกัับแนวทางปฏิิบััติิที่่�ออกแบบมา
เพื่่�อลดความเสี่่�ยงต่อ่สุขุภาพของบุคุคลที่่�เกี่่�ยวข้้องให้้เหลือืน้้อยที่่�สุดุ” 19

	 เจ้้าหน้้าที่่�ผู้้ �ดููแลอย่า่งน้้อยหนึ่่�งคนควรเป็น็เพศเดีียวกัันกัับผู้้�ถููกส่ง่กลัับ

	 บุคุคลใดที่่�จะถููกผลักัดันัส่่งกลับัควรได้้รับัโอกาสให้้แพทย์์ตรวจก่่อนดำเนินิการเคลื่่�อนย้้ายตัวัคนที่่� 
“เคยเข้้ากระบวนการผลักัดันัส่ง่กลับัที่่�ไม่ส่ำเร็จ็ [ควร] ให้้แพทย์ต์รวจทันัทีีที่่�ถููกเคลื่่�อนย้้ายกลับัสู่่�สถานที่่�
ควบคุมุตัวั”20 ทั นทีีที่�พวกเขาถึงึประเทศปลายทาง ผู้้�ถููกส่ง่กลับัควรเข้้ารัับการตรวจร่า่งกาย มาตรการ
เหล่า่นี้้�เป็น็มาตรการป้อ้งกัันที่่�สำคัญัไม่่ให้้เกิิดข้้อกล่า่วหาการละเมิิดสิิทธิโิดยผู้้�ดููแล

19	 CPT standards, CPT, CoE Doc. CPT/Inf/E (2002) 1, 2002 (แก้้ไข 2011), หน้้า 78, §34. เข้้าถึงึได้้ที่่� http://www.

cpt.coe.int/En/documents/eng-standards.pdf 

20	 รายงานของรัฐับาลเนเธอแลนด์จ์ากการเข้้าตรวจเยี่่�ยมโดย CPT วั นัที่่� 10 ถึ งึ 21 ตุ ลุาคม 2011, CoE Doc. CPT/Inf 

(2012) 21, สตาร์บ์ููร์ก์, 9 สิงิหาคม 2012, หน้้า 63. เข้้าถึงึได้้ที่่� http://www.cpt.coe.int/documents/nld/2012-21-

inf-eng.htm
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1
แนวทางตรวจเยี่่�ยม

•	 มีีการคััดเลืือกเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจที่่�ดำเนิินการผลักดัันส่ง่กลัับอย่า่งรอบคอบหรืือไม่่ 
พวกเขาได้้รัับการฝึกึอบรมเพีียงพอหรือืไม่่

•	 การใช้เ้ครื่่�องมือืพันัธนาการสอดคล้้องกัับแนวทางปฏิบิัตัิทิี่่�ถููกออกแบบเพื่่�อลดความเสี่่�ยง
การละเมิิดสิิทธิใิห้้น้้อยที่่�สุุดหรือืไม่่

•	 เป็น็ไปได้้หรืือไม่่ที่่�จะยุุติิวิิธีีการใดที่่�จำกััดเสรีีภาพการเคลื่่�อนไหวของผู้้ �ถููกส่ง่กลัับ 
ในกรณีีฉุุกเฉิิน

•	 ผู้้�ถููกส่ง่กลับัได้้เข้้ารัับการตรวจร่า่งกายก่อ่นการส่ง่กลับัหรือืไม่่ กรณีีที่่�การผลักดันัส่ง่กลับั
ระงับัไป  ผู้้ �ถููกส่ง่กลัับได้้เข้้ารัับการตรวจร่า่งกายเมื่่�อถููกส่ง่ตััวไปยัังสถานที่่�ควบคุุมตััว
หรือืไม่่

•	 กรณีีมีีการให้้ยา แพทย์เ์ป็น็ผู้้�สั่่�งยาหรือืไม่่

•	 วิธิีีการส่ง่กลับั (ตั้้�งแต่เ่วลาที่่�บุคุคลถููกนำตััวจากการความดููแลของตำรวจไปยัังสถานที่่�
ควบคุมุตัวั ถึงึเวลาท่ี่�บุคุคลไปถึงึประเทศปลายทาง) เป็น็อย่า่งไร 

•	 ในบรรดาเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจที่่�ดููแลผู้้�ถููกผลัักดัันส่ง่กลับั มีี เจ้้าหน้้าที่่�อย่า่งน้้อยหนึ่่�งคนเป็น็
เพศเดีียวกัับผู้้�ถููกส่ง่กลัับหรือืไม่่



108

การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 
มา

ตร
กา

รป
้อง

กัน
ขั้น

พ
ื้นฐ

าน

2

2. การประกันัสิทิธิขิั้้�นพื้้�นฐาน

2.1. สิทิธิใินการเข้า้ถึึงข้อ้มููล

มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

ข้้อมูลูเกี่่�ยวกับัเหตุแุห่ง่การจับักุมุตัวัและตั้้�งข้้อกล่า่วหา

“ในขณะจัับกุมุ บุ คุคลใดที่่�ถููกจัับกุมุจะต้้องได้้รัับแจ้้งถึึงเหตุุผลในการจัับกุมุ และจะได้้ต้้องไปรัับแจ้้ง
ถึงึข้้อหาที่่�ถููกจับักุมุโดยพลันั”

ICCPR, ข้อ้.9(2)

“[รัฐัควร]

25. รัับประกัันให้้ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวทุุกคนได้้รัับแจ้้งถึึงเหตุุแลในการควบคุุมตััวโดยพลััน

26. รัับประกัันให้้ผู้้ �ถููกจัับกุุมตััวทุุกคนได้้รัับแจ้้งถึึงข้้อกล่า่วหาที่่�ถููกจัับกุุมโดยพลััน”

RIG, Part II, §§ 25-26

ข้้อมูลูเกี่่�ยวกับัสิิทธิิ

“(1) ผู้้ �ต้้องขัังทุุกคนจะต้้องได้้รัับข้้อมููลเป็น็ลายลัักษณ์อ์ัักษรเกี่่�ยวกัับระเบีียบว่า่ด้้วยการปฏิิบััติิต่อ่
ผู้้ �ต้้องขัังตามประเภท ข้้อ กำหนดทางวิินััยของหน่ว่ยงาน วิ ธิีีการขอข้้อมููลท่ี่�ได้้รัับอนุญาต  ระบบ
การร้้องเรีียน และเรื่่�องอื่่�นที่่�จำเป็น็ให้้บุุคคลสามารถเข้้าใจทั้้�งสิทิธิแิละหน้้าที่่�ของตน และปรัับตัวัให้้
เข้้ากับัชีีวิติในสถานที่่�ควบคุมุตัวัได้้

(2) หากผู้้ �ต้้องขัังไม่รู่้้ �หนัังสืือ ให้้แจ้้งข้้อมููลดัังกล่า่วแก่ผู้่้ �ต้้องขัังด้้วยวาจา”

SMR, §35

“บุุคคลใด ในขณะจัับกุุมและเมื่่�อเริ่่�มควบคุุมตััวหรือืจำคุุก หรือืหลัังจากนั้้�นทัันทีี ต้้องได้้รัับข้้อมููล
และคำอธิบิายเกี่่�ยวกับัสิทิธิขิองเขาและวิธิีีการใช้ ้สิทิธิดิังักล่า่ว จากหน่ว่ยงานที่่�รับัผิดิชอบต่อ่การจับักุมุ 
ควบคุมุตัวั หรือืจำคุกุ ตามลำดับั”

BBP, Principle 13

“บุคุคลที่่�ไม่เ่ข้้าใจหรือืพููดภาษาที่่�เจ้้าหน้้าที่่�รัับผิดิชอบต่อ่การจับักุมุ ค วบคุมุตัวั หรือืจำคุกุไม่เ่พีียงพอ 
มีีสิทธิไิด้้รัับข้้อมููลที่่�อ้้างถึงึในหลักัการข้้อ 10, 11 วรรค 2, 12 วรรค 1 และ 13 [เช่น่ ข้้อมููลเกี่่�ยวกับั
สิทิธิิของเขา การจับักุมุและการควบคุมุตัวั] ในภาษาที่่�เข้้าใจได้้  และเพื่่�อให้้ได้้รัับความช่ว่ยเหลือืจาก
ล่า่มในกระบวนการทางกฎหมายภายหลังัการจับักุมุ ในกรณีีที่่�จำเป็น็ โดยไม่เ่สีียค่า่ใช้้จ่า่ย”

BBP, หลักั 14
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“เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่ [บุุคคลที่่�ถููกควบคุุมตััวโดยตำรวจได้้รัับแจ้้งสิิทธิิทั้้�งหมดของตนอย่า่งชััดเจนทัันทีี] 
CPT พิิจารณาว่า่ตำรวจควรมอบแบบฟอร์ม์ที่่�กำหนดสิิทธิิเหล่า่นั้้�นอย่า่งชััดเจนให้้กัับบุุคคล
ที่่�ถููกควบคุุมตััวตั้้�งแต่ต่ั้้�งแต่แ่รกเริ่่�มควบคุุมตััว นอกจากนี้้� ค วรขอให้้บุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องลงนามใน
เอกสารยืืนยัันว่า่ตนได้้รัับแจ้้งถึึงสิิทธิ”ิ

CPT Standards, หน้า้ 8, §16

	Öดูเูพิ่่�มเติิม

•	 ICCPR, ข้้อ 14(3)

•	 BBP, หลักั 10, 16

•	 Basic principles on the Role of Lawyers, §5

•	 ECHR, ข้้อ 5

•	 ACHR, ข้้อ 7(4)

•	 Arab Charter, ข้้อ 14(3)

•	 PBPPA, หลักั V

•	 รายงานของผู้้ �รายงานพิิเศษด้้านความเป็น็อิิสระของผู้้ �พิิพากษาและทนายความ, 
UN Doc. A/HRC/8/a, §27
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ความเห็น็

	 บุคุคลที่่�ถููกลิดิรอนเสรีีภาพมีีสิิทธิไิด้้รัับข้้อมููลหลายประเภท ป ระการแรก ในช่ว่งเวลาของ
การจับักุมุ พวกเขามีีสิทิธิทิี่่�จะได้้รับัแจ้้งถึงึเหตุผุลในการจับักุมุและเนื้้�อหาข้้อกล่า่วหา ประการที่่�สอง พวกเขา
ยังัมีีสิทิธิทิี่่�จะได้้รับัข้้อมููลเกี่่�ยวกับัสิทิธิขิองตน (เช่น่ สิ ทิธิใินการคัดัค้้านการควบคุมุตัวัและสิทิธิใินการเข้้าถึงึ
แพทย์์และทนายความ) ประการที่่�สาม ถ้้าขณะจับักุมุไม่ม่ีีข้้อกล่่าวหาทางอาญา แต่่มีีการตั้้�งข้้อหาในภายหลังั21 
ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัมีีสิทิธิไิด้้รัับแจ้้งข้้อกล่า่วหาทันัทีี  ในส่ว่นเนื้้�อหาของข้้อกล่า่วหาทางอาญา (ถ้้ามีี) อย่า่งน้้อย
ที่่�สุดุผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัต้้องได้้รัับทราบ “รายละเอีียดทั้้�งหมดของข้้อกล่า่วหาและคดีี  หลักัฐาน ช่ ว่งเวลา 
และบุุคคลฝ่า่ยอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อ ง สิ ิทธิิที่่�จะได้้รั ับแจ้้งถึึงเนื้้�อหาและสาเหตุุของข้้อกล่า่วหาควรแจ้้ง
อย่า่งละเอีียด รวดเร็็ว และเข้้าใจได้้” 22 ควรแจ้้งข้้อมููลเหล่า่นี้้�ทันัทีีที่่�มีีการตั้้�งข้้อหา

	 บุุคคลที่่�ถููกนำตััวไปที่่�สถานีีตำรวจมัักมีีอาการสัับสนและหวาดกลััว เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจควร
คำนึึงถึึงสภาพเปราะบาง ในวิิธีีการแจ้้งข้้อแก่พ่วกเขา ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวควรได้้รัับข้้อมููลเกี่่�ยวกัับสิิทธิิของ
ตนในภาษาที่่�เข้้าใจได้้

	 ในระหว่า่งการสัมัภาษณ์์ ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรตรวจสอบว่า่

•	 ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัตระหนักัถึงึสิทิธิแิละหน้้าที่่�ของพวกเขาเพีียงใด

•	 ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัได้้รับัแจ้้งถึงึเหตุผุลสำหรับัการจับักุมุตัวัเพีียงใด

•	 ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัได้้รับัแจ้้งถึงึข้้อกล่า่วหาเพีียงใด

	 นอกจากนี้้� ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรตรวจสอบความเหมาะสมของวิธิีีการที่่�ใช้้ ในการแจ้้งข้้อมููลแก่ผู่้้�ถููก
ควบคุมุตัวั ยกตัวัอย่า่งเช่น่ ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมอาจสอบถามข้้อมููลดัังนี้้�

•	 มีีการแจ้้งข้้อมููลในภาษาที่่�ชัดัเจนเข้้าใจง่า่ยหรือืไม่่

•	 มีีการแจ้้งข้้อมููลในภาษาที่่�ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัเข้้าใจได้้หรือืไม่่

•	 ผู้้�ถููกควบคุุมตััวเข้้าใจข้้อมููลที่่�ได้้รัับแค่่ไหน และสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องอื่่�นได้้หรือืไม่่

21	 รายงานของผู้้�รายงานพิเิศษแห่ง่สหประชาชาติวิ่า่ด้้วยความอิสิระของผู้้�พิพิากษาและทนายความ, UN Doc. A/63/271, 

12 สิงิหาคม 2008, §24-25. เข้้าถึงึได้้ที่่� http://www.ohchr.org/EN/HRBodies/SP/Pages/GA63session.aspx  

22	 รายงานของผู้้�รายงานพิเิศษแห่ง่สหประชาชาติวิ่า่ด้้วยความอิสิระของผู้้�พิพิากษาและทนายความ, §24-25
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แนวทางตรวจเยี่่�ยม

•	 มีีข้้อบัังคัับเฉพาะเกี่่�ยวกัับสถานที่่�ควบคุุมตััวในหลายภาษาหรือืไม่่ ถ้้ามีี  เจ้้าหน้้าที่่�ใช้้
เกณฑ์์ใดในการเลืือกภาษาดัังกล่า่ว

•	 มีีโปสเตอร์์ แผ่น่พัับ หรือืสื่่�อเผยแพร่อ่ื่่�นเกี่่�ยวกัับสิิทธิิของผู้้�ถููกควบคุุมตััวที่่�สถานีี
ตำรวจหรือืไม่่

•	 ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวได้้รัับแจ้้งข้้อมููลอย่า่งไรบ้้างขณะถููกจัับกุุม และ/หรืือเมื่่�อถููกส่ง่ตััว
ถึึงสถานีีตำรวจ

•	 ข้้อมููลที่่�แจ้้งถููกถ่า่ยทอดผ่า่นสื่่�อประเภทใด

•	 ข้้อมููลที่่�แจ้้งแก่ผู่้้ �ถููกควบคุุมตััวมีีลัักษณะชััดเจนและเข้้าใจง่า่ยหรือืไม่่

•	 ข้้อมููลแจ้้งแก่ผู่้้ �ถููกควบคุุมตััวในภาษาที่่�เข้้าใจได้้หรือืไม่่

•	 ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวได้้รั ับแจ้้งถึึงเหตุุผลในการจัับกุุมหรืือไม่ ่ หากมีีการแจ้้งข้้อกล่า่วหา
ขณะจับักุมุ ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวได้้รัับแจ้้งถึึงเนื้้�อหาของข้้อกล่า่วหาดัังกล่า่วหรือืไม่่

•	 ถ้้าตั้้�งข้้อหาหลังัจากจับักุมุบุคุคล ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัได้้รับัแจ้้งเนื้้�อหาของข้้อกล่า่วหาเมื่่�อไหร่่

•	 ตำรวจได้้แจ้้งข้้อมููลเกี่่�ยวกับัสิิทธิแิละสิิทธิเิพิ่่�มเติิมสำหรัับเยาวชนหรือืไม่่ (เช่น่ ให้้แจ้้ง
สมาชิิกครอบครััวหรือืบุุคคลที่่�ไว้้ ใจถึึงการควบคุุมตััวทัันทีี  และให้้พวกเขาเข้้าร่ว่ม
การสอบปากคำ)

•	 ในกรณีีที่่�ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัเป็น็ชาวต่า่งชาติิ ตำรวจได้้ให้้ข้้อมููลต่า่งๆ ในภาษาที่่�พวกเขาเข้้าใจ
ได้้หรือืไม่่ พวกเขาได้้รับัการแจ้้งถึงึสิทิธิใินการติดิต่่อกับตัวัแทนฝ่่ายกงสุลุของพวกเขาหรือืไม่่

•	 มีีการพิจิารณาถึึงกรณีีที่่�ผู้้�ถููกควบคุุมตััวไม่ส่ามารถอ่า่นออกเขีียนได้้หรือืพิกิารหรือืไม่่
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2.2. การแจ้ง้ให้ญ้าติิหรืือบุุคคลที่่�สามทราบถึึงการลิิดรอนเสรีีภาพ

มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

“ผู้้�ต้้องขังัที่่�ยังัไม่่ได้้เข้้ากระบวนการพิจิารณาคดีีต้้องได้้รับัอนุญุาตให้้แจ้้งครอบครัวัทราบว่า่ถููกควบคุมุตัวั
โดยพลันั และต้้องได้้รับัการอำนวยความสะดวกตามสมควรในการติดิต่่อสื่่�อสารกับัครอบครัวัและเพื่่�อนฝููง 
และสามารถให้้พวกเขาเข้้าเยี่่�ยมได้้ ภายใต้้ข้้อจำกัดัและการควบคุมุดููแลเท่า่ที่่�จำเป็น็เพื่่�อประโยชน์ข์อง
การบริิหารงานยุุติิธรรม ความปลอดภััย และความสงบเรีียบร้้อยของสถานที่่�”

SMR, §92

“(1) ในทัันทีีหลังัจากการจับักุมุและการเคลื่่�อนย้้ายบุคุคลจากสถานที่่�ควบคุมุตัวัหรือืจำคุกุที่่�หนึ่่�งไปยังั
อีีกที่่�หนึ่่�ง ผู้้�ถููกควบคุุมตััวหรือืจำคุกุจะต้้องได้้รัับการแจ้้งหรือืขอให้้เจ้้าหน้้าที่่�ผู้้ �มีีอำนาจแจ้้งแก่ส่มาชิกิ
ครอบครัวัหรือืบุคุคลที่่�เหมาะสมอื่่�นที่่�ผู้้ �ถููกควบคุุมตัวัหรือืจำคุุกไว้้ ใจถึึงการจัับกุุม ค วบคุุมตััว หรือื
จำคุกุ หรือืการเคลื่่�อนย้้าย และสถานที่่�ซึ่่�งถููกควบคุุมตััว 

(2) หากผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัหรือืจำคุกุเป็น็คนต่า่งชาติ ิพวกเขาจะต้้องได้้รับัแจ้้งทันัทีีผ่า่นวิธิีีการที่่�เหมาะสม
ถึงึสิทิธิใินการติดิต่อ่สถานทำการทางกงสุลุหรือืคณะผู้้�แทนทางการทููตของรัฐัที่่�บุคุคลนั้้�นเป็น็พลเมือืง
หรือืที่่�มีีสิทิธิไิด้้รับัการติดิต่อ่ให้้สอดคล้้องกับักฎหมายระหว่า่งประเทศ ในกรณีีของผู้้�ลี้้�ภััยหรือืบุคุคลที่่�ได้้
รับัความคุ้้�มครองภายใต้้องค์ก์ารระหว่่างประเทศ ให้้ติดิต่อ่กับัตัวัแทนขององค์์การระหว่่างประเทศที่่�มีีอำนาจ 

(3) หากผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัหรือืถููกจำคุกุเป็น็เยาวชนหรืือไม่ส่ามารถเข้า้ใจถึึงสิทิธิขิองตนได้้ หน่ว่ยงาน
ที่่�มีีอำนาจต้้องริิเริ่่�มดำเนิินการแจ้้งหลัักการนี้้�ให้้ ทราบ โดยคำนึึงถึึงในการแจ้้งให้้บิ ิดามารดา
หรืือผู้้�ปกครองทราบเป็น็พิิเศษ

(4) การแจ้้งใดที่่�อ้้างถึงึในหลักัการนี้้�จะต้้องดำเนินิการโดยไม่ช่ักัช้า้ อย่ า่งไรก็ต็าม หน่ว่ยงานผู้้�มีีอำนาจ
อาจเลื่่�อนการแจ้้งออกไปในระยะเวลาที่่�เหมาะสมได้้ กรณีีมีีความจำเป็น็พิเิศษในการสอบสวน”

BPP, หลักั 16

“โดยหลักัการแล้้ว ควรรับัประกันัสิทิธิขิองผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัที่่�จะแจ้้งข้้อเท็จ็จริงิเกี่่�ยวกับัการควบคุมุตัวัของ
ตนต่อ่บุคุคลที่่�สามตั้้�งแต่เ่ริ่่�มต้้นการควบคุมุตัวัโดยตำรวจ แน่น่อนว่า่ CPT ต ระหนักัดีีว่า่การใช้ ้สิิทธินิี้้�
อาจต้้องมีีข้้อยกเว้้นบางประการ เพื่่�อปกป้อ้งผลประโยชน์ท์ี่่�ชอบด้้วยกฎหมายของการสอบสวน
โดยตำรวจ อย่ า่งไรก็ต็าม ข้้อ ยกเว้้นดังักล่า่วควรกำหนดไว้้อย่า่งชัดัเจนและมีีระยะเวลาจำกัดั และควร
ปฏิบิัตัิคิวบคู่่�ไปกับัตามมาตรการป้อ้งกันัที่่�เหมาะสม (เช่น่ ค วามล่า่ช้า้ในการแจ้้งการควบคุมุตัวัเป็น็ลาย
ลักัษณ์อ์ักัษรพร้้อมเหตุผุล และต้้องได้้รับัอนุมุัตัิจิากเจ้้าหน้้าที่่�อาวุโุสที่่�ไม่เ่กี่่�ยวข้้องกับัคดีีหรือืพนักังานอัยัการ)”

CPT Standards, หน้า้ 12, §43

ผู้้�หญิงิ

“ก่อ่นหรืือขณะเข้้ารัับการรัักษา ผู้้ �หญิิงผู้้ �มีีหน้้าที่่�ดููแลบุุตรต้้องได้้รั ับอนุุญาตให้้เตรีียมการให้้
บุุตรได้้รับความดููแล รวมทั้้�งความเป็น็ไปได้้ ของการระงัับการควบคุุมตััวตามสมควร โดย
คำนึึงถึึงผลประโยชน์ส์ููงสุุดของเด็ก็ด้้วย”

BR, หลักั 2(2)
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	Öดูเูพิ่่�มเติิม

•	 SMR, §§ 38, 44(3)

•	 BPP, หลักั 19 

•	 UN Declaration on the Protection of all Persons from Enforced 
Disappearance ข้้อ 10(2) 

•	 ความเห็น็ทั่่�วไป CAT ที่่� 2 ของข้้อ 2 UNCAT, §13

•	 PBPA, หลักั 5

•	 RIG, ส่ว่นที่่� 2, §31

ความเห็น็

	 สิิทธิิที่่�จะให้้สมาชิกิในครอบครััวหรือืบุุคคลที่่�สามได้้รัับแจ้้งเกี่่�ยวกัับข้้อเท็็จจริงิของการจัับกุุม 
การควบคุมุตัวั และ/หรือืการเคลื่่�อนย้้าย และเกี่่�ยวกัับสถานที่่�ควบคุุมตััว ถื อืเป็น็มาตรการป้อ้งกันัที่่�
จำเป็น็เพื่่�อป้อ้งกัันการปฏิิบััติิที่่�โหดร้้ ายและการควบคุุมตััวโดยขาดการสื่่�อสารกัับโลกภายนอก 
ควรดำเนิินการแจ้้งเตือืนตั้้�งแต่จุ่ดุเริ่่�มต้้นของการลิดิรอนเสรีีภาพ SRT ให้้ข้้อเสนอแนะว่า่ ในทุกุกรณีีควร
แจ้้งให้้ญาติิทราบถึึงการจัับกุุมและสถานที่่�ควบคุมุตัวัภายใน 18 ชั่่�วโมง23

	 มีีความสำคััญอย่า่งยิ่่�งให้้เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจได้้รัับคำสั่่�งให้้แจ้้งให้้ ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวทราบถึึงสิิทธิิ
ของตนในการแจ้้งให้้บุุคคลที่่�สามทราบ เจ้้าหน้้าที่่�ควรอนุุญาตให้้ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวใช้้สิิทธิินี้้� ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยม
ควรตรวจสอบว่า่มีีการปฏิิบััติิหน้้าที่่�เหล่า่นี้้�ในความเป็น็จริิงหรืือไม่่ อย่ า่งไรก็็ตามผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควร
ตระหนัักว่า่กฎหมายระหว่า่งประเทศไม่่ได้้กำหนดให้้ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวต้้องได้้รัับอนุุญาตให้้สื่่�อสารกัับ
ญาติโิดยตรง (เนื่่�องจากอาจทำให้้การสอบสวนที่่�ดำเนิินอยู่่�หยุุดชะงัักได้้) ต ำรวจเพีียงมีีหน้้าที่่�แจ้้งให้้
ครอบครััวของผู้้�ถููกควบคุุมตััวทราบ (หรือืบุุคคลที่่�สาม) ถึึงข้้อเท็็จจริิงและสถานที่่�ควบคุุมตััวบุุคคลนั้้�น

	 ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรตรวจสอบว่า่คนต่า่งชาติไิด้้รัับอนุุญาตให้้ติิดต่อ่กัับญาติิหรืือสถานกงสุุล
ของรัฐัที่่�พวกเขาเป็น็พลเมืืองหรือืไม่่

	 ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรตรวจสอบว่่ามีีการให้้ความสนใจเป็น็พิิเศษแก่่ผู้้ �เยาว์์และผู้้�มีีความ
บกพร่อ่งทางจิิต ซึ่่�งอาจมีีความจำเป็น็ที่่�เจ้้าหน้้าที่่�ผู้้ �มีีอำนาจต้้องเป็น็ผู้้ �แจ้้งญาติิหรือืบุุคคลที่่�สามในนาม
ของพวกเขา 

23	 ข้้อเสนอแนะทั่่�วไปของ SRT, UN Doc. E/CN.4/2003/68, 17 ธัันวาคม 2002, §g. เข้้าถึงึได้้ที่่� http://www2.ohchr.

org/english/issues/docs/recommendations.doc



114

การตรวจเยี่ยม การควบคุมตัวโดยตำ�รวจ - คู่มือปฏิบัติ 
มา

ตร
กา

รป
้อง

กัน
ขั้น

พ
ื้นฐ

าน

2

แนวทางตรวจเยี่่�ยม

•	 บุุคคลที่่�ถููกควบคุุมตััวโดยตำรวจมีีโอกาสแจ้้งให้้ญาติิหรืือบุุคคลที่่�สามทราบถึึง
การจัับกุุมตััวหรือืไม่่

•	 ตำรวจมีีระบบการแจ้้งผู้้ �ถููกควบคุุมตััวทุุกคนให้้ทราบถึึงสิิทธิินี้้�หรือืไม่่

•	 ตำรวจให้้ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวแจ้้งสถานการณ์แ์ก่ญ่าติิเมื่่�อไหร่่

•	 เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจได้้รัับคำสั่่�งให้้แจ้้งสิิทธิิแก่ผู่้้ �ถููกควบคุุมตััวหรือืไม่่

•	 ชาวต่่างชาติิผู้้ �ถููกควบคุุมตััวมีีโอกาสติิดต่่อผู้้ �แทนทางการทููตของประเทศที่่�ตน
เป็น็พลเมืืองหรือืไม่่ สิิทธิินี้้�ถููกแจ้้งแก่ผู่้้ �ถููกควบคุุมตััวในภาษาที่่�เข้้าใจได้้หรือืไม่่

•	 ถ้้าผู้้ �ถููกควบคุุมตััวเป็น็ผู้้ �รัับผิิดชอบต่อ่ผู้้� ใต้้ปกครองแต่เ่พีียงผู้้ �เดีียว มีีการเตรีียมการใด
เพื่่�อช่ว่ยเหลือืการดููแลบุตุรระหว่า่งถููกควบคุมุตัวัหรือืไม่่

•	 บุุคคลใดรัับผิิดชอบต่อ่การติิดต่อ่สมาชิกิครอบครััวหรือืบุุคคลที่่�สามในกรณีีควบคุุมตััว
เด็ก็หรือืบุคุคลที่่�บกพร่อ่งทางจิติหรือืมีีความพิกิาร
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2.3. การเข้า้ถึึงแพทย์์

มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

“24. ให้้จััดหาทางเลืือกการตรวจสุุขภาพที่่�เหมาะสมแก่ผู่้้ �ถููกควบคุุมตััวหรือืถููกจำคุุกโดยเร็็วที่่�สุุด 
หลัังจากที่่�บุุคคลดัังกล่า่วถููกรัับตััวที่่�สถานที่่�ควบคุุมตััวหรืือจำคุุก และหลัังจากนั้้�นต้้องจััดให้้มีี
การพยาบาลและการรักัษาเมื่่�อจำเป็น็ การรักัษาพยาบาลต้้องจััดให้้โดยไม่ม่ีีค่า่ใช้้จ่า่ย

25. บุุคคลผู้้�ถููกควบคุุมตััวหรือืจำคุุก หรือืที่่�ปรึกึษาทางกฎหมายของเขา มีีสิ ิทธิิที่่�จะร้้องขอหรือื
ยื่่�นคำร้้องต่อ่ศาลหรือืหน่ว่ยงานอื่่�นๆ ให้้มีีการตรวจสุขุภาพหรือืขอความเห็็นทางการแพทย์เ์พิ่่�มเติมิ 
ภายใต้้เงื่่�อนไขที่่�เหมาะสมเพื่่�อประกันัความปลอดภัยัและความสงบเรีียบร้้อยในสถานที่่�ควบคุมุตัวัหรือืจำคุกุ

26. เมื่่�อผู้้ �ถููกควบคุุมตััวหรือืถููกจำคุุกเข้้ารัับการตรวจร่า่งกาย ต้้องมีีการบัันทึึกชื่่�อของแพทย์แ์ละ
ผลตรวจอย่า่งถููกต้้อง โดยบันัทึกึดังักล่า่วต้้องเข้้าถึงึได้้ วิธิีีการดำเนินิการยังัต้้องสอดคล้้องกับักฎเกณฑ์์
ของกฎหมายภายในประเทศที่่�เกี่่�ยวข้้อง”

BPP, หลักั 24-25-26

“บุคุคลที่่�ถููกควบคุมุตัวัโดยตำรวจควรมีีสิทิธิอิันัชอบด้้วยกฎหมายในการเข้้าถึงึแพทย์์ กล่า่วอีีกนัยัหนึ่่�ง 
หากบุุคคลร้้องขอตรวจสุุขภาพ ควรสามารถเข้้าพบแพทย์์ได้้ โดยไม่ช่ัักช้า้ เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจไม่ค่วร
พยายามคัดักรองคำขอดังักล่า่ว นอกจากนี้้� สิ ทิธิใินการเข้้าถึงึแพทย์ค์วรรวมถึงึสิทิธิขิองผู้้�ถููกควบคุมุตัวั
ที่่�จะได้้รับการตรวจร่า่งกายโดยแพทย์ท์ี่่�ตนเลืือกเอง (นอกเหนือืจากการตรวจสุขุภาพที่่�ดำเนินิการ
โดยแพทย์ท์ี่่�ตำรวจเรีียก) กรณีีบุคุคลที่่�เกี่่�ยวข้้องประสงค์ร์้้องขอ

การตรวจร่า่งกายของบุคุคลที่่�ถููกควบคุุมตััวโดยตำรวจทั้้�งหมดจะต้้องดำเนิินการให้้เจ้้าหน้้าที่่�บัังคับัใช้้
กฎหมายไม่อ่าจได้้ยิินบทสนทนาได้้  และให้้พ้้นสายตาเจ้้าหน้้าที่่�ดัังกล่า่ว เว้้นแต่แ่พทย์จ์ะร้้องขอ
เป็น็อย่า่งอื่่�นในกรณีีพิเิศษ (เฉพาะในกรณีีหลังั)

นอกจากนี้้� บุุคคลที่่�ถููกปล่อ่ยตััวจากการควบคุุมตััวโดยตำรวจโดยไม่่ได้้ถููกนำตััวปรากฏต่อ่หน้้าศาล 
มีีสิิทธิิขอตรวจร่า่งกาย/ใบรัับรองจากแพทย์จ์ากนิิติิเวชที่่�เป็น็ที่่�ยอมรัับได้้ โดยตรง”

CPT Standards, หน้า้ 11-12, §42

“ไม่ค่วรมีีอุปุสรรคขัดัขวางการติดิต่อ่ระหว่า่งบุคุคลที่่�กล่า่วหาว่า่มีีการปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้้าย (ซึ่่�งอาจถููกปล่อ่ย
ตัวัโดยไม่่ได้้ถููกนำตัวัปรากฏต่อ่หน้้าอัยัการหรือืผู้้�พิพิากษา) กับัแพทย์ผ์ู้้ �สามารถจัดัทำรายงานทางนิติิเิวช
ที่่�เจ้้าหน้้าที่่�อัยัการและหน่ว่ยงานตุลุาการรับัรองได้้ ตัวัอย่า่งเช่น่ การเข้้าถึงึแพทย์ด์ังักล่า่วไม่ค่วรต้้องได้้รับั
อนุญุาตล่วงหน้้าจากหน่ว่ยงานสอบสวน”

CPT Standards, หน้า้ 96, §30
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ผู้้�หญิงิ

“หากผู้้ �ต้้องขัังหญิิงขอให้้แพทย์ห์รือืพยาบาลหญิิงตรวจหรือืรักัษา แพทย์ห์รือืพยาบาลหญิงิ
ต้้องจััดให้้มีีการรักัษาตามขอบเขตที่่�เป็น็ไปได้้  ยกเว้้นในสถานการณ์ท์ี่่�ต้้องมีีการแทรกแซง
ทางการแพทย์อ์ย่า่งเร่ง่ด่ว่น ถ้้าผู้้�ประกอบวิชิาชีีพแพทย์ช์ายทำการตรวจโดยขัดัต่อ่ความประสงค์์
ของผู้้ �ต้้องขังัหญิงิ ให้้พนักังานหญิงิอยู่่�ในระหว่า่งการตรวจด้้วย”

BR, กฎ 10(2)

“(1) ต้้อ งให้้บุุคลากรทางการแพทย์อ์ยู่่�ด้้วยในระหว่า่งการตรวจสุุขภาพ เว้้นแต่แ่พทย์จ์ะเห็็นว่า่มีี
พฤติิการณ์พ์ิิเศษหรือืแพทย์ร์้้องขอให้้เจ้้าหน้้าที่่�เรือืนจำอยู่่�ด้้วยด้้วยเหตุุผลด้้านความปลอดภััย หรือื
ผู้้ �ต้้องขัังหญิิงร้้องขอเฉพาะให้้พนัักงานอยู่่�ด้้วยตามที่่�ระบุไุว้้ ในกฎข้้อ 10 วรรค 2 ข้้างต้้น

(2) หากมีีความจำเป็น็ที่่�เจ้้าหน้้าที่่�เรืือนจำที่่�ไม่่ใช่แ่พทย์ต์้้องอยู่่�ด้้วยในระหว่า่งการตรวจร่า่งกาย 
เจ้้าหน้้าที่่�ดัังกล่า่วควรเป็น็ผู้้�หญิิงและการตรวจร่า่งกายจะต้้องดำเนิินการในลัักษณะที่่�คุ้้ �มครอง
ความเป็น็ส่ว่นตััว ศักัดิ์์�ศรีี และหลักัการรักัษาความลัับ [ของผู้้�ต้้องขััง]”

BR, กฎ 11

	Öดูเูพิ่่�มเติิม

•	 SMR, §10

•	 BR, กฎ 6-9

•	 ความเห็็นทั่่�วไป Human Rights Committee ที่� 20 ข้้อ 7  ICCPR, §111 

•	 ความเห็็นทั่่�วไป CAT ที่� 2 ข้้อ 2 UNCAT, §13

•	 รายงานของ SRT, UN Doc. E/CN.4/2003, §26(g)

•	 RIG, ส่ว่นที่่� II, §31

•	 RPJDL, §§ 49-55

•	 PBPA, หลักั IX(3)

ความเห็น็

	 สิิทธิ์์�ในการเข้้าถึึงแพทย์์ไม่เ่พีียงแต่จ่ำเป็น็สำหรัับผู้้ �ถููกควบคุุมตััวที่่�ต้้องการได้้รัับการรักัษา
พยาบาลเท่า่นั้้�น แต่ย่ังัเป็น็กุญุแจสำคัญัในมาตรการป้อ้งกันัการปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้้ายต่อ่ผู้้�ถููกควบคุมุตัวัโดยตำรวจ 
ถือืเป็น็สิทิธิิพื้้�นฐานที่่�ควรมีีตั้้�งแต่เ่ริ่่�มควบคุมุตัวั

	 เมื่่�อบุคุคลร้้องขอตรวจสุขุภาพ "เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจไม่ค่วรพยายามคัดักรองคำขอดังักล่า่ว" บุ คุคล
นั้้�นควรมีีสิิทธิิเข้้ารัับการตรวจโดยแพทย์ท์ี่่�ตนเองเลืือก นอกเหนือืไปจากการตรวจใดที่่�แพทย์ป์ระจำการ
ตำรวจเป็น็ผู้้ �ดำเนิินการ24

24	 CPT standards, CPT, CoE Doc. CPT/Inf/E (2002) 1, 2002 (แก้้ไข 2011), หน้้า 11-12, §42.เข้้าถึงึได้้ที่่� http://

www.cpt.coe.int/En/documents/eng-standards.pdf  
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	 การตรวจสุขุภาพควรทำตามหลักัการรักัษาความลับัทางการแพทย์เ์สมอ SPT มีีข้้อเสนอแนะว่า่

นอกจากผู้้�ป่ว่ยแล้ว้ ไม่ค่วรให้บุุ้คคลที่่�ไม่่ใช่แ่พทย์อ์ยู่่�ระหว่า่งการตรวจด้ว้ย 
ในกรณีีพิิ เศษที่่�แพทย์ ์ร้ ้องขอ อาจพิิจารณาจััดเตรีียมการรัักษา
ความปลอดภััยพิิเศษที่่�เกี่่�ยวข้อ้งได้้ เช่่น ให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจอยู่่�บริิเวณที่่�
ให้เ้รีียกได้้ แพทย์ค์วรจดบัันทึึกการวิินิิจฉััยไว้้ รวมทั้้�งข้อ้มููลชื่่�อของบุุคคล
ทั้้�งหมดที่่�อยู่่�ระหว่า่งการตรวจ อย่า่งไรก็็ตาม เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจควรอยู่่�ห่า่ง
จากการได้ย้ิินและให้พ้้น้สายตาขณะตรวจสุุขภาพ25

	 SPT ยังัมีีข้้อเสนอแนะว่า่

การตรวจสุขุภาพตามปกติทิุกุครั้้�งควรดำเนิินการโดยใช้แ้บบฟอร์ม์มาตรฐาน
ที่่�มีีข้อ้มููล (ก) ประวัตัิทิางการแพทย์์ (ข) คำให้ก้ารของบุคุคลที่่�ตรวจร่า่งกาย
เพื่่�อวิินิิจฉััยประเด็็นเผชิิญความรุุนแรงใดๆ (ค) ผลการตรวจร่า่งกาย
อย่า่งละเอีียดรวมถึึงคำอธิิบายของบาดแผล และ (ง) การประเมิิน
ความสอดคล้อ้งระหว่า่งสามรายการแรก กรณีีที่่�แพทย์ม์ีีความเชี่่�ยวชาญ
ในศาสตร์ด์ัังกล่า่ว เมื่่�อมีีการร้อ้งขอจากผู้้�ถููกควบคุุมตััว ควรมีีการจััดหา
เวชระเบีียนให้แ้ก่ผู่้้�ถููกควบคุุมตััวหรืือทนายความ26

	 บัันทึกึอาการบาดเจ็็บของบุุคคลที่่�ถููกควบคุุมตััวโดยตำรวจถือืเป็น็มาตรการป้อ้งกัันที่่�สำคัญั
ต่อ่การทรมานและการปฏิิบััติิที่่�โหดร้้าย ควรมีีการตรวจสุุขภาพเมื่่�อมีีข้้อกล่า่วหาว่า่มีีการทรมานหรือื
การปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้้ายเกิดิขึ้้�น โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งเมื่่�อข้้อกล่า่วหานั้้�นเกี่่�ยวข้้องกับัการปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้้ายทางจิติใจ 
เช่น่ การใช้ก้ารคุมุขังัเด่ี่�ยว การลิดิรอนความสามารถทางประสาทสัมัผัสั หรือืการข่ม่ขู่่� เมื่่�อผู้้ �ถููกควบคุมุตัวั
ถููกปล่อ่ยตััวจากการควบคุุมตััวโดยไม่่ได้้ถููกนำตััวปรากฏต่อ่ผู้้�พิิพากษา พวกเขาควรมีีสิิทธิิร้้องขอให้้
ทำการตรวจร่า่งกายโดยแพทย์น์ิิติิเวชที่�ได้้รับการยอมรัับ

25	 รายงานการเยี่่�ยมชมประเทศมัลัดีีฟโดย SPT, UN Doc. CAT/OP/MDV/1, 26 กั มัภาพันัธ์์ 2009, §111. เข้้าถึงึได้้ที่่� 

http://www.unhcr.org/refworld/country,,CAT,,MDV,4562d8cf2,49eed 8ae2,0.html  

26	 รายงานการเยี่่�ยมชมประเทศมัลัดีีฟโดย SPT, §112
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แนวทางตรวจเยี่่�ยม

การตรวจร่า่งกายโดยแพทย์์

•	 มีีระบบอะไรสำหรัับการส่ง่ตัวัผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัไปยังัสถานพยาบาลในกรณีีฉุกุเฉินิ
•	 การควบคุมุตัวัได้้ทำทะเบีียนที่่�มีีการบันัทึกึข้้อมููล (ก) วันัและเวลาที่่�แพทย์ห์รือืพยาบาล

ถููกเรีียกตัวั และ (ข) วั นัและเวลาที่่�ตรวจร่า่งกายหรือืที่่�ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัเคลื่่�อนย้้ายจาก
สถานพยาบาลท้้องถิ่่�น ไว้้หรือืไม่่

•	 ผู้้ �หญิิงมีีตััวเลืือกให้้เข้้าพบแพทย์ห์รืือพยาบาลหญิิงหรืือไม่่ พวกเขาทราบถึึงสิิทธิิ
ขอเข้้าพบแพทย์ห์รือืพยาบาลผู้้�หญิิงหรือืไม่่

•	 ผู้้ �ถููกควบคุมุตััวถููกตรวจร่า่งกายโดนบุคุลากรทางการแพทย์เ์มื่่�อมาถึงึสถานที่่�ควบคุมุตััว
หรือืไม่่ ถ้้าใช่่ ถููกตรวจเมื่่�อไหร่แ่ละด้้วยเหตุผุลอะไร

•	 ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัมีีโอกาสเข้้าตรวจ (เพิ่่�มเติมิ) โดยแพทย์ท์ี่่�ตนเลือืกหรือืไม่่
•	 การตรวจร่า่งกายโดยแพทย์ห์รือืพยาบาลเกิิดขึ้้�นที่่�สถานีีตำรวจ หรือืหลัังจากการส่ง่

ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวไปยัังสถานพยาบาลแล้้ว
•	 ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวต้้องรอนานเท่า่ไหร่ก่่อ่นจะได้้เข้้ารัับการตรวจ
•	 การตรวจร่า่งกายเกิดิขึ้้�นโดยที่่�เจ้้าหน้้าที่่�ไม่่ได้้ยิินและพ้้นสายตาของเจ้้าหน้้าที่่�หรือืไม่่
•	 ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัถููกพันัธนาการในทางใดทางหนึ่่�งขณะตรวจร่า่งกายหรือืไม่่
•	 มีีการจััดหาล่า่มให้้เมื่่�อจำเป็น็หรือืไม่่

การรักัษาพยาบาล

•	 มีีการจััดเก็็บยาที่่�จ่า่ยให้้กัับผู้้ �ถููกควบคุุมตััวเป็น็ประจำอย่า่งไร (เช่น่ ในตู้้ �ที่่�ปิดิล็็อค 
ติดิป้้ายผู้้�ถููกควบคุมุตัวัที่่�เกี่่�ยวข้้อง เวลา และปริมิาณยาที่่�ใช้้) ใครสามารถเข้้าถึงึยาเหล่่านี้้�ได้้

•	 มีีทะเบีียนแยกสำหรัับการจ่า่ยยาหรือืไม่่ ถ้้ าไม่ม่ีี มีีบั ันทึกึรายละเอีียดในเอกสารของ
ผู้้ �ถููกควบคุมุเป็น็รายบุคุคลทุกุครั้้�งที่่�มีีการจ่า่ยยาหรือืไม่่

•	 ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวเข้้ารัับการรักัษาพยาบาลหรือืไม่่ ถ้้ าใช่่ การให้้บริิการดัังกล่า่วมีีค่า่ 
ใช้้จ่า่ยหรือืไม่่
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เวชระเบีียน

•	 เวชระเบีียนของผู้้ �ถููกควบคุมุตััวถููกเก็็บเป็น็ความลัับหรือืไม่่ เฉพาะแพทย์แ์ละพยาบาล
ที่่�เข้้าถึงึข้้อมููลเหล่า่นี้้�ได้้ใช่ห่รือืไม่่

•	 ข้้อมููลทางการแพทย์อ์ะไรที่่�ตำรวจเข้้าถึงึได้้

•	 มีีขั้้�นตอนทางการใดในกรณีีที่่�ผู้้ �ถูู กควบคุุมตััวต้้องการร้้องเรีียนต่่อการรัักษา 
บุุคลากรทางการแพทย์ม์ีีบทบาทอย่า่งไรในขั้้�นตอนนี้้�

•	 มีีบันทึึกที่่�ตำรวจสามารถจดรายละเอีียดการกระทำความรุุนแรงหรืือเหตุุการณ์อ์ื่่�น
ได้้หรือืไม่่

•	 กรณีีมีีข้้อกล่า่วหาการปฏิิบััติิที่่�โหดร้้าย รายละเอีียดในเวชระเบีียนของผู้้ �ถููกควบคุุม
ตััวยืืนยัันข้้อกล่า่วหาดัังกล่า่วหรือืไม่่

บุคุลากรทางการแพทย์์

•	 มีีบุคลากรทางการแพทย์พ์ร้้อมให้้บริกิารเสมอหรือืไม่่ มีีบุ ุคลาการทางการแพทย์์
ปฏิิบััติิงานตลอดหรือืไม่่

•	 มีีบุุคลากรทางการแพทย์ท์ี่่�ดููแลผู้้ �ถููกควบคุุมตััวอย่า่งเป็น็อิิสระจากตำรวจหรืือไม่่ 
บุคุลากรทางการแพทย์อ์ยู่่�ภายใต้้ความรัับผิดิชอบของกระทรวงสาธารณสุขุ หรือืภายใต้้
สังักัดักระทรวงเดีียวกับัตำรวจ บุคุลากรทางการแพทย์ร์ายงานขึ้้�นตรงต่อ่หน่ว่ยงานใด

•	 มีีนโยบายกำกับัดููแลการรักัษาพยาบาลในสถานีีตำรวจหรือืไม่่

•	 บุคุลากรทางการแพทย์์ได้้รับัการฝึกึอบรมอย่า่งต่อ่เนื่่�องหรือืไม่่

ปัญัหาด้า้นสุุขภาพเฉพาะ

•	 มีีขั้้�นตอนในการระบุตุัวัผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัที่่�มีีอาการป่่วยทางจิติและส่ง่ต่อ่ไปยังัสถานพยาบาล
สุขุภาพจิิตหรือืไม่่

•	 มีีมาตรการป้อ้งกันัการฆ่า่ตัวัตายหรือืการทำร้้ายตัวัเองในรููปแบบอื่่�นหรือืไม่่

•	 มีีขั้้�นตอนการขอเข้้ ารัับรัักษาหรืือให้้ความช่่วยเหลืืออาการติิดแอลกอฮอล์ห์รืือ
การใช้ส้ารเสพติิดหรือืภาวะเสพติิดอื่่�นหรือืไม่่

•	 เมื่่�อเหมาะสม ต ำรวจขอคำแนะนำจากบุุคลากรทางการแพทย์เ์กี่่�ยวกัับมาตรการ
ปรัับปรุงุสภาพความเป็น็อยู่่�ของผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัที่่�มีีความทุพุพลภาพหรือืไม่่

•	 มีีขั้้�นตอนอะไรในกรณีีฉุกุเฉิินทางการแพทย์ท์ี่่�อาจต้้องส่ง่ตััวผู้้ �ถููกควบคุุมตััวไปยัังคลิินิิก
หรือืโรงพยาบาลอย่า่งเร่ง่ด่ว่น
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2.4. การเข้า้ถึึงทนาย

มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

“บุคุคลใดที่่�ถููกลิดิรอนเสรีีภาพจะได้้รับัอนุญุาตให้้สื่่�อสารและได้้รัับการเยี่่�ยมเยีียนโดย [...] ที่ ่�ปรึกึษา 
[ทางกฎหมาย]”

ICPAPED, 17(2d)

“ถ้้าผู้้ �ถููกควบคุุมตััวไม่ม่ีีที่่�ปรึึกษาทางกฎหมายตามที่่�เขาเลืือก ให้้มีีสิิทธิไิด้้รัับที่่�ปรึึกษากฎหมาย
จากหน่ว่ยงานตุุลาการหรืือหน่ว่ยงานอื่่�น ในทุุกกรณีีซึ่่�งจำเป็น็ต่อ่ประโยชน์แ์ห่ง่ความยุุติิธรรม 
และไม่ต่้้องเสีียค่า่ใช้้จ่า่ยหากผู้้�ถููกควบคุุมตััวไม่ม่ีีช่อ่งทางจ่า่ยเพีียงพอ”

BPP, หลักั 17(2)

“(1) ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัหรือืถููกจำคุกุมีีสิทิธิติิดิต่อ่และปรึกึษากับัที่่�ปรึกึษากฎหมายของตน

(2) ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัหรือืถููกจำคุกุต้้อ งได้้รับัเวลาและสิ่่�งอำนวยความสะดวกเพีียงพอสำหรับัการปรึกึษา
หารือืกับัที่่�ปรึกึษากฎหมายของตน

(3) สิิทธิิของผู้้�ถููกควบคุุมตััวหรือืจำคุุกในการได้้รัับเยี่่�ยมเยีียนเพื่่�อปรึกึษาและสื่่�อสารกัับที่่�ปรึกึษา
กฎหมายของตน โดยไม่ช่ัักช้า้หรือืถููกเซ็็นเซอร์แ์ละในลัักษณะเป็น็ความลัับ ต้้องไม่ถูู่กระงัับหรือื
จำกัดั เว้้นแต่่ในกรณีีพิเิศษตามที่่�กำหนดในกฎหมายหรือืระเบีียบที่่�ชอบด้้วยกฎหมาย เมื่่�อตุุลาการ
หรือืหน่ว่ยงานอื่่�นเล็ง็เห็น็ว่า่จำเป็น็ในการรักัษาความปลอดภัยัและความสงบเรีียบร้้อย [...]

(4) การสื่่�อสารระหว่า่งผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัหรือืจำคุกุกับัที่่�ปรึกึษากฎหมายของตนที่่�กล่า่วถึงึในหลักัการนี้้� 
ไม่อ่าจยอมรัับพิจิารณาเป็น็หลักัฐานพิิสููจน์ค์วามผิิดของบุคุคลที่่�ถููกควบคุุมตััวหรือืจำคุกุได้้ เว้้นแต่่
จะเกี่่�ยวข้้องกับัอาชญากรรมที่่�ดำเนิินอยู่่�หรือืกำลัังไตร่ต่รอง”

BPP, หลักั 18

“เพื่่�อวัตัถุปุระสงค์์ในการต่อ่สู้้ �คดีี  ผู้้�ต้้องขัังที่่�ยัังไม่่ได้้เข้้ารัับการพิจิารณาคดีีจะได้้รัับอนุญุาตให้้สมััคร
ขอความช่่วยเหลืือทางกฎหมายโดยไม่เ่สีียค่า่ใช้ ้จ่า่ยเมื่่�อมีีบริิการให้้ความช่่วยเหลืือดัังกล่า่ว 
และรับัการเยี่่�ยมเยีียนจากที่่�ปรึกึษากฎหมายเพื่่�อเตรีียมข้้อต่อ่สู้้� ในคดีีและให้้คำสั่่�งอันัเป็น็ความลับัให้้แก่่
ที่่�ปรึกึษา เพื่่�อจุดุประสงค์เ์หล่า่นี้้�เอง หากต้้องการ เขาอาจขอให้้จัดัหาอุปุกรณ์ก์ารเขีียนได้้ บทสนทนา
ระหว่า่งผู้้�ต้้องขังัและที่่�ปรึกึษากฎหมายต้้องไม่อ่ยู่่�ในสายตาหรือืการได้้ยินิของตำรวจหรือืเจ้้าหน้้าที่่�ของ
สถานที่่�ควบคุมุตัวั”

SMR, §93

“บุุคคลทุุกคนที่่�ถููกลิิดรอนเสรีีภาพมีีสิิทธิิต่อ่สู้้ �คดีีและได้้รัับคำปรึกึษาทางกฎหมายตามที่่�ตนเลืือก 
หรือืครอบครััวแต่ง่ตั้้�งให้้  หรือืที่่�รัฐัจัดัให้้  พวกเขามีีสิิทธิิสื่่�อสารกัับที่่�ปรึกึษาของตนอย่า่งเป็น็ส่ว่นตัวั 
โดยปราศจากการแทรกแซงหรืือการเซ็็นเซอร์์ โดยไม่ช่ัักช้า้หรืือจำกััดเวลาอย่า่งไม่ช่อบธรรม 
นับัตั้้�งแต่เ่วลาจับักุมุและก่อ่นปรากฏตัวัต่อ่หน้้าเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�มีีอำนาจ”

PBPA, หลักั V
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“สิิทธิใินการเข้้าถึงึทนายความไม่ค่วรเป็น็สิทิธิิของผู้้ �ต้้องสงสัยัในคดีีอาญาเท่า่นั้้�น แต่ย่ัังรวมถึึงบุุคคล
ที่่�อยู่่�ภายใต้้ภาระผููกพัันทางกฎหมายต้้องเข้้าร่ว่มและพัักอาศััยในสถานที่่�ปฏิิบััติิงานของตำรวจ
ด้้วย เช่น่ เป็น็ 'พยาน'”

CPT Standards, หน้า้ 11, §41

	Öดูเูพิ่่�มเติิม

•	 ความเห็็นทั่่�วไป CAT ที่� 2 ข้้อ 2 UNCAT §13

•	 Basic Principles on the Role of Lawyers §1, 5-8

•	 ความเห็็นทั่่�วไป HUMAN Rights Committee ที่� 2 ข้้อ 7 ICCPR §11

•	 รายงานของ SRT, UN Doc.A/57/173, §18

•	 รายงานของ SRT, UN Doc.E/CN.4/2003/68, §26(g)

•	 รายงานของ SRT, UN Doc.A/56/156, §34

•	 RIG ส่ว่นที่่� 2 §31 

•	 CPT Standards, หน้้า 6, §36-38, หน้้า 8, §15 
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ความเห็น็

	 เมื่่�อทนายเพีียงปรากฏตััวในสถานีีตำรวจ ก็ ็ทำหน้้าที่่�เป็น็มาตรการป้อ้งกัันการปฏิิบััติิ 
ที่่�โหดร้้ ายแล้้ว โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งในช่่วงชั่่�วโมงแรกๆ ของการควบคุุมตััวซึ่่�งมีีความสำคััญที่่�สุุด 
เมื่่�อเกิดิการละเมิดิสิทิธิิ ทนายความสามารถแนะนำผู้้ �ต้้อ งขังัทราบถึงึกลไกการร้้องเรีียนและการเยีียวยาได้้ 27

	 CPT ระบุวุ่า่การเข้้าถึงึทนายความเป็น็มาตรการป้อ้งกันัขั้้�นพื้้�นฐาน “ซึ่่�งควรใช้้ตั้้�งแต่แ่รกเริ่่�ม
ของการลิดิรอนเสรีีภาพ โดยไม่ค่ำนึึงถึึงถ้้อยคำของบทบััญญััติิกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง (การจับักุมุ ฯลฯ)”28 
นอกจากนี้้� สิทิธิินี้้�ควรใช้้กับั “ใครก็ต็ามที่่�อยู่่�ภายใต้้ข้้อผููกพันัทางกฎหมายในการเข้้าร่ว่ม และอยู่่�ที่่�สถานที่่�
ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของตำรวจ เช่ ่น ในฐานะที่่�เป็น็ “พยาน”29 ขณะที่่�มาตรฐานบางประการพููดถึึง 
“การเข้้าถึึง [ทนายความ] โดยทัันทีี” ในมุุมมองของ APT ควรปฏิิบััติิตามมาตรฐานที่่�เข้้มงวดยิ่่�งขึ้้�น
โดยให้้เข้้าถึงึได้้ตั้้�งแต่ช่่ว่งแรกของการควบคุุมตััว30

	 CPT ตระหนักัว่า่

เพื่่�อผลประโยชน์แ์ห่ง่ความยุุติิธรรม อาจมีีเหตุุจำเป็น็อย่า่งยิ่่�งที่่�ต้อ้งเลื่่�อน
ช่ว่งเวลาที่่�ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวสามารถเข้า้ถึึงทนายความที่่�ตนเลืือกได้อ้อกไป 
อย่่างไรก็็ตาม ประเด็็นนี้้�ไม่ค่วรส่ง่ผลให้ส้ิิทธิใินการเข้า้ถึึงทนายความ
ถููกปฏิิเสธโดยสิ้้�นเชิิงในช่่วงเวลาดัังกล่่าว ในกรณีีเช่่นนี้้� ควรจััดให้ม้ีี
ทนายความอิิสระที่่�สามารถเชื่่�อถืือได้ว้่่าจะไม่่ก่่อให้เ้กิิดผลกระทบต่่อ
ประโยชน์อ์ัันชอบด้ว้ยกฎหมายของการสอบสวนของตำรวจ31

	 สิิทธิใินการเข้้าถึึงทนายความควรรวมถึึงการมีีทนายความอยู่่�ในระหว่า่งการซัักถามหรืือ
การสอบปากคำ 32 SPT เน้้นว่า่ “การมีีทนายความอยู่่�ในระหว่า่งการสอบสวนของตำรวจอาจไม่เ่พีียงแต่่
ยับัยั้้�งตำรวจไม่่ให้้ ใช้ก้ารปฏิิบััติิที่่�โหดร้้ายหรือืการละเมิิดสิิทธิอิื่่�นๆ แต่อ่าจช่ว่ยป้อ้งกัันเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจ
กรณีีถููกกล่า่วหาว่า่ปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้้ายไม่ม่ีีมููล” 33

27	 CPT standards, CPT, CoE Doc. CPT/Inf/E (2002) 1, 2002 (แก้้ไข 2011), หน้้า 11, §41. เข้้าถึงึได้้ที่่� http://www.

cpt.coe.int/En/documents/eng-standards.pdf

28	 CPT Standards, หน้้า 6, 36.

29	 CPT Standards, หน้้า 11, 41

30	 The Right of Access to Lawyers for Persons Deprived of Their Liberty (Legal Briefing N°2), APT, 

เจนีีวา, มีีนาคม 2010, หน้้า 5-7. เข้้าถึงึได้้ที่่� http://www.apt.ch/index. php?option=com_

docman&task=cat_view&gid=283&Itemid=260&lang=en  

31	 CPT Standards, หน้้า 8, §15

32	 CPT Standard, หน้้า 6, §38; The Right of Access to Lawyers, APT, หน้้า 8 (อ้้างอิงิ).

33	 Report on the Visit of the SPT to the Maldives, UN Doc. CAT/OP/MDV/1, 26 February 2009, §62. 

Available at http://www.unhcr.org/refworld/country,,CAT,,MDV,4562d8cf2,49eed8ae2,0.html รายงาน

การเยี่่�ยมชมประเทศมัลัดีีฟส์์โดย SPT, UN Doc. CAT/OP/MDV/1, 26 กุมุภาพันัธ์์ 2009,  §62. เข้้าถึงึได้้ที่่� http://

www.unhcr.org/refworld/country,,CAT,,MDV,4562d8cf2,49eed 8ae2,0.html
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มาตรการป้องกันขั้นพ

ื้นฐาน

2

	 ตำรวจควรแจ้้งสิทิธิิเข้้าถึงึที่่�ปรึกึษาทางกฎหมายแก่บุ่คุคลที่่�ถููกลิดิรอนเสรีีภาพอย่า่งเป็น็ระบบ 
พวกเขาควรได้้รับั “โอกาส เวลา และสิ่่�งอำนวยความสะดวกที่่�เพีียงพอ” เพื่่�อพบกับัที่่�ปรึกึษาทางกฎหมาย 
มีีความจำเป็น็อย่า่งยิ่่�งที่่�บทสนทนากับัที่่�ปรึกึษาทางกฎหมายจะต้้องพ้้นจากการได้้ยินิและสายตาเจ้้าหน้้าที่่�
บังัคัับใช้ก้ฎหมาย 34

	 ท้้ายที่่�สุุดหากผู้้ �ถููกควบคุุมตััวไม่ม่ีีที่่�ปรึกึษากฎหมายที่่�ตนเลืือก ค วรมีีการแต่ง่ตั้้�งที่่�ปรึกึษา
กฎหมายให้้ ทั้้�งนี้้� รัฐัควรออกค่า่จ่า่ยให้้กรณีีผู้้ �ถููกควบคุุมตััวไม่ม่ีีเงิินเพีียงพอจะชำระ

	 หากมีีทนายความไม่เ่พีียงพอหรืือไม่ม่ีีโครงการให้้ความช่ว่ยเหลืือทางกฎหมายในประเทศ 
เป็น็เรื่่�องยากที่่�จะปฏิิบััติิตามมาตรฐานที่่�สำคััญนี้้�ได้้  ในสถานการณ์เ์ช่น่นี้้� หน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมอาจให้้
ข้้อเสนอแนะตามที่่� SPT ระบุุในกรณีีของประเทศเบนิินว่า่ ตำรวจควรอนุุญาตให้้ผู้้ �ถููกควบคุุมตััว
มีีบุุคคลท่ี่�สาม (เช่น่ บุ คุลากรภาคประสัังคมท่ี่�ได้้รัับการฝึกึอบรมหรือืผู้้ �ช่ว่ยทนายความ) อยู่่� ในระหว่า่ง
การสอบปากคำระหว่า่งถููกควบคุมุตัวัโดยตำรวจ35

แนวทางตรวจเยี่่�ยม

•	 มีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกอะไรบ้้างในการพบที่่�ปรึกษาทางกฎหมาย การพบนี้้�เป็น็
ส่ว่นตััวหรือืไม่่

•	 ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวมีีสิิทธิิพบที่่�ปรึกึษาทางกฎหมายได้้นานแค่่ไหน

•	 พยานที่่�ถููกเรีียกตััวไปยัังสถานีีตำรวจมีีสิิทธิิเข้้าถึึงทนายเช่น่เดีียวกัันหรือืไม่่

•	 ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวได้้รัับแจ้้งถึึงสิิทธิิเข้้าถึึงทนายหรือืไม่่ ถ้้าใช่่ ได้้รัับแจ้้งสิิทธิินานแค่่ไหน
หลัังการจัับกุุมตััว

•	 ทนายความอยู่่�ด้้วยขณะตำรวจสอบสอนผู้้�ถููกควบคุุมตััวหรือืไม่่ 

•	 ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวเข้้าถึึงทนายที่่�ตนเลืือกได้้หรือืไม่่ หากไม่่ได้้ ตำรวจได้้จััดให้้มีีที่่�ปรึกึษา
ทางกฎหมายโดยไม่เ่สีียค่า่ใช้้จ่า่ยหรือืไม่่

•	 ถ้้าการเข้้าถึงึทนายมีีความล่า่ช้า้ อ ะไรเป็น็เหตุแุห่ง่ความล่า่ช้า้นั้้�น และมีีการจดบันัทึกึ
ความล่า่ช้า้ไว้้หรือืไม่่ (พร้้อมทั้้�งเหตุ)ุ

34	   UN Basic Principles on the Role of Lawyers, 27 สิงิหาคมถึงึ 7 กันัยายน 1990, หลักัการ 5 และ 8. เข้้าถึงึได้้ที่่� 

http://www2.ohchr.org/english/law/lawyers.htm  

35	 รายงานการเยี่่�ยมชมประเทศเบนินิโดย SPT, มีีนาคม 2011, UN Doc. CAT/OP/BEN.1,15 มีีนาคม 2011, §86. เข้้าถึงึ

ได้้ที่่� http://www2.ohchr.org/english/bodies/cat/opcat/docs/CAT. OP.BEN.1_en.doc
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3. กระบวนการทางกฎหมาย

3.1. ระยะเวลาในการควบคุมุตัวัโดยตำรวจ

มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

“วรรค 3 ของข้้อ 9 กำหนดให้้ในคดีีอาญา บุคุคลที่่�ถููกจับักุมุหรือืควบคุุมตััวต้้องถููกนำตัวัไปปรากฏ
ต่อ่หน้้าผู้้�พิิพากษาหรือืเจ้้าหน้้าที่่�อื่่�นที่่�มีีอำนาจตุุลาการตามกฎหมาย 'โดยทัันทีี' ในรัฐัภาคีีส่ว่นใหญ่่
มีีการกำหนดเวลาที่่�ชัดัเจน และในความเห็น็ของคณะกรรมการ ต้้องล่า่ช้า้ไม่เ่กินิสองสามวันั”

ความเห็็นทั่่�วไป HRC ที่่� 8(16) ข้อ้ 9 ICCPR, §2

“ผู้้�ที่่�ถููกจับักุมุอย่า่งถููกกฎหมายไม่ค่วรถููกควบคุมุตััวในสถานที่่�ใต้้การกำกับัดููแลของผู้้�สอบปากคำหรือื
พนักังานสอบสวนเกินิกว่า่ระยะเวลาที่่�กฎหมายกำหนด เพื่่�อให้้ได้้มาซ่ึ่�งหมายศาลควบคุมุตัวัก่อ่นการ
พิจิารณาคดีี  ไม่ว่่า่กรณีีใดๆ ไม่ค่วรเกินิ 48 ชั่่ �วโมง ดั งันั้้�นบุคุคลดังักล่า่วควรถููกส่ง่ตัวัไปยังัสถานที่่�
ควบคุมุตัวัก่อ่นการพิจิารณาคดีีภายใต้้การกำกับัดููแลของหน่ว่ยงานอื่่�นทันัทีี  หลังัจากนั้้�นไม่อ่นุญุาตให้้มีี
การติดิต่อ่กับัผู้้ �สอบปากคำหรือืพนักังานสอบสวนโดยไม่่ได้้รับัการดููแลอีีกต่อ่ไป”

รายงานของ SRT, UN Doc. E/CN.4/2003/68, §26

	Öดูเูพิ่่�มเติิม

•	 รายงานของ SRT, UN Doc. A/HRC/13/39/Add.5, §156

ความเห็น็

	 บุคุคลที่่�ถููกจับักุมุหรือืถููกควบคุมุตัวัด้้วยข้้อกล่า่วหาทางอาญาจะต้้องถููกนำตัวัไปปรากฏต่อ่หน้้า
ผู้้ �พิพิากษาหรือืหน่ว่ยงานตุลุาการโดยทันัทีี  ซึ่่�งจะเป็น็ผู้้ �ตััดสินิให้้ปล่อ่ยตัวัหรือืส่ง่ตัวัไปยังัสถานที่่�ควบคุมุตัวั
ก่อ่นการพิจิารณาคดีี สิ ทธิทิี่่�จะถููกนำตัวัปรากฏต่อ่หน้้าผู้้ �พิพิากษาหรือืผู้้�มีีอำนาจตุลุาการ ต ลอดจนสิทิธิิ
ทั่่�วไปของผู้้�ถููกควบคุุมตััวทุุกคนในการคััดค้้านการควบคุุมตััว (habeas corpus) เป็น็ส่ว่นช่ว่ยป้อ้งกััน
มิใิห้้บุคคลถููกควบคุมุตัวัโดยตำรวจเป็น็เวลานานเกินิกว่า่ที่่�ได้้รับัอนุญุาต 36

36	 รายงานการเยี่่�ยมชมประเทศมัลัดีีฟส์์โดย SPT, UN Doc. CAT/OP/MDV/1, 26 กุ มุภาพันัธ์์ 2009, §78. เข้้าถึงึได้้ที่่� 

http://www.unhcr.org/refworld/country,,CAT,,MDV,4562d8cf2,49eed8ae2,0.html
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กระบวนการทางกฎหมาย
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แนวทางตรวจเยี่่�ยม

•	 กฎหมายกำหนดให้้ตำรวจควบคุุมตััวบุุคคลได้้นานที่่�สุุดเป็น็ระยะเวลานานเท่า่ไหร่่
•	 โดยเฉลี่่�ย ระยะเวลาควบคุุมตััวบุุคคลที่่�สถานีีตำรวจหนึ่่�งแห่ง่หรือืหลายแห่ง่รวมกััน

นานเท่า่ไหร่่
•	 ผู้้� ให้้สั มภาษณ์ถ์ููกควบคุมุตััวท่ี่�สถานีีตำรวจนานเท่า่ไหร่่
•	 มีีการบันัทึกึเวลาจับักุมุอย่า่งถููกต้้องหรือืไม่่
•	 หากผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัเผชิญิข้้อกล่า่วหาทางอาญา ได้้ถููกนำตัวัไปปรากฏต่อ่หน้้าผู้้�พิพิากษา

หรือืหน่ว่ยงานตุลุาการอื่่�นหรือืไม่่
•	 หากระยะเวลาควบคุมุตัวัโดยตำรวจยาวนานกว่า่ที่่�กฎหมายกำหนด เจ้้าหน้้าที่่�ให้้เหตุผุลใด

ในการกระทำดังักล่า่ว
•	 ผู้้� ให้้สั ัมภาษณ์ม์ีีโอกาสใช้้สิิทธิโิต้้แย้้งระยะเวลาควบคุุมตััวที่่�ยาวนาน (ผิิดกฎหมาย) 

ตามหลััก habeas corpus หรือืไม่่

3.2. การเข้า้ถึึงผู้้�พิิพากษา

มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

Habeas corpus

“ผู้้� ใดถููกลิดิรอนเสรีีภาพโดยการจัับกุมุหรือืควบคุุม มีีสิ ิทธิินำคดีีขึ้้�นสู่่� ศาลเพื่่�อให้้ตััดสิินโดยไม่ช่ัักช้า้
ถึึงความชอบด้้วยกฎหมายของการควบคุุมผู้้�นั้้�น และหากการควบคุุมไม่ช่อบด้้วยกฎหมายก็ใ็ห้้ศาล
มีีคำสั่่�งให้้ปล่อ่ยตััว”

ICCPR, ข้อ้ 9(4)

“บุุคคลใดที่่�ถููกลิิดรอนเสรีีภาพ หรือืในกรณีีที่่�สงสััยว่า่ถููกบัังคัับให้้สููญหาย เนื่่�องจากบุุคคลที่่�ถููก
ลิดิรอนเสรีีภาพไม่ส่ามารถใช้้สิิทธิินี้้�ได้้ บุคุคลใด ที่่�มีีผลประโยชน์อ์ันัชอบด้้วยกฎหมาย เช่น่ ญาติขิอง
ผู้้�ถููกลิดิรอนเสรีีภาพ ตั วัแทนของพวกเขา หรือื ที่ ่�ปรึกึษาทางกฎหมายมีีสิทิธินิำคดีีขึ้้�นสู่่� ศาลในทุกุกรณีี 
เพื่่�อให้้ศาลตััดสิินโดยไม่ช่ัักช้า้ถึึงความชอบด้้วยกฎหมายของการลิิดรอนเสรีีภาพ และหากการ
ลิดิรอนเสรีีภาพไม่ช่อบด้้วยกฎหมายก็ใ็ห้้ศาลมีีคำสั่่�งให้้ปล่อ่ยตัวั”

ICPAPED, ข้อ้ 17(2f)
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“(1) ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวหรือืที่่�ปรึกึษาทางกฎหมายของเขามีีสิิทธิินำคดีีขึ้้�นสู่่� ศาลหรือืหน่ว่ยงานอื่่�น
ตามกฎหมายภายในประเทศ เพื่่�อคัดัค้้านความชอบด้้วยกฎหมายของการควบคุมุตัวั ด้้วยจุดุประสงค์์
ให้้ได้้รัับการปล่อ่ยตัวัโดยไม่ช่ักัช้า้หากเป็น็การไม่ช่อบด้้วยกฎหมาย

(2) กระบวนพิิจารณาที่่�อ้้างถึึงในวรรค  1 ของหลัักการนี้้�ต้้องง่า่ยและรวดเร็็ว และไม่ม่ีีค่า่ใช้้จ่า่ย
สำหรัับผู้้�ถููกควบคุุมตััวผู้้ � ไม่ม่ีีทุุนทรััพย์เ์พีียงพอ  หน่ว่ยงานควบคุุมตััวต้้องนำตััวผู้้ �ถููกควบคุุมตััวไป
ปรากฏต่อ่หน้้าหน่ว่ยงานตรวจสอบโดยไม่ช่ัักช้า้หากไม่ม่ีีเหตุุผลอัันสมควร”

BPP, หลักั 32

การจัับกุุมหรืือควบคุุมตััวด้้วยข้้อหาทางอาญา : สิิทธิิถููกนำตััวไปปรากฏต่่อหน้้าศาล
หรืือหน่ว่ยงานตุลุาการโดยพลันั

“บุุคคลใดที่่�ถููกจัับกุุมหรือืควบคุุมตััวในข้้อหาทางอาญา จะต้้องถููกนำตััวโดยพลัันไปยัังศาลหรือื
เจ้้าหน้้าที่่�อื่่�นที่่�มีีอำนาจตามกฎหมายที่่�จะใช้ ้อำนาจตุลุาการ และจะต้้องมีีสิิทธิไิด้้รัับการพิิจารณาคดีี
ในเวลาอัันสมควร หรืือได้้รัับการปล่อ่ยตััวไป มิิให้้ถืือเป็น็หลัักทั่่�วไปว่า่จะต้้องควบคุุมตััวบุุคคล
ที่่�รอการพิิจารณาคดีี  แต่ ่ ในการปล่ ่อยตััวอาจกำหนดให้้มีี การประกัันว่ ่าจะมาปรากฏตัว
ในการพิิจารณาคดีี ในขั้้�นตอนอื่่�นของกระบวนการพิิจารณา และจะมาปรากฏตัวเพื่่�อบัังคัับ
ตามคำพิิพากษา เมื่่�อถึึงวาระนั้้�น”

ICCPR, ข้อ้ 9(3)

“บุุคคลที่่�ถููกควบคุุมตััวในข้้อกล่า่วหาทางอาญาจะถููกนำตััวไปปรากฏต่อ่หน้้าศาลหรือืหน่ว่ยงานอื่่�น
ตามที่่�กฎหมายกำหนดทันัทีีหลังัจากการจับักุมุ หน่ว่ยงานที่่�มีีอำนาจดังักล่า่วจะตัดัสินิใจโดยไม่ช่ักัช้า้
ถึึงความชอบด้้วยกฎหมายและความจำเป็น็ในการควบคุุมตััว ห้้ ามมิิให้้บุุคคลใดถููกควบคุุมตััว
ในระหว่า่งการสอบสวนหรือืการพิจิารณาคดีี เว้้นแต่จ่ะได้้รับคำสั่่�งเป็น็ลายลักัษณ์อ์ักัษรจากหน่ว่ยงาน
ที่่�มีีอำนาจดังักล่า่ว เมื่่�อผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัถููกนำตัวัมาปรากฏต่อ่หน้้าหน่ว่ยงานผู้้ �มีีอำนาจ มีีสิทิธิใิห้้ การ
ถึงึการปฏิบิัตัิทิี่่�เขาได้้รัับขณะถููกควบคุมุตัวั”

BPP, หลักั 37

“ตามปกติแิล้้ว ผู้้ �พิิพากษาจะต้้องดำเนิินการตามความเหมาะสมเมื่่�อมีีข้้อบ่ง่ชี้้�ว่า่อาจมีีการปฏิิบััติิ 
ที่่�โหดร้้ายโดยตำรวจ ในการนี้้� เมื่่�อใดก็็ตามที่่�ผู้้ �ต้้อ งสงสััยในคดีีอาญาที่่�ถููกนำตััวมาปรากฏต่อ่หน้้า
ผู้้ �พิพิากษาเมื่่�อสิ้้�นสุดุการควบคุมุตัวัโดยตำรวจ กล่า่วหาว่า่มีีการปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้้าย ผู้้ �พิพิากษาควรบันัทึกึ
ข้้อกล่า่วหาเป็น็ลายลัักษณ์อ์ัักษร มีีคำสั่่�งให้้ต รวจร่า่งกายบุุคคลดัังกล่า่วทัันทีี และดำเนิินการตาม
ขั้้�นตอนที่่�จำเป็น็เพื่่�อให้้ แน่่ใจว่า่มีีการสอบสวนข้้อกล่า่วหาอย่า่งเหมาะสม ค วรยึดึถือืปฏิบิัตัิติามแนวทาง
ดังักล่า่ว ไม่ว่่า่บุคุคลที่่�เกี่่�ยวข้้องมีีการบาดเจ็บ็ที่่�เห็็นได้้บนร่า่งกายหรือืไม่ก่็ต็าม นอกจากนี้้� แม้้ในกรณีี
ที่่�ไม่ม่ีีข้้อกล่า่วหาอย่า่งชััดแจ้้งเกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิที่่�โหดร้้าย ผู้้ �พิิพากษาควรให้้มีีการตรวจร่า่งกาย
เมื่่�อใดก็ต็ามที่่�มีีเหตุอุื่่�นที่่�เชื่่�อว่าบุคุคลที่่�ถููกนำตัวัมาปรากฏต่อหน้้าอาจเป็็นเหยื่่�อของการปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้้าย”

CPT Standards, หน้า้ 12, §45
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	Öดูเูพิ่่�มเติิม 

•	 ICCPR, ข้้อ 9(4) 

•	 ความเห็น็ทั่่�วไป Human Rights Committee ที่่� 29 ข้้อ 4 ICCPR, §15-16

•	 HRC Resolution 13/19, UN Doc. A/HRC/RES/13/19, §5

•	 รายงานของ SRT, UN Doc. E/CN.4/2004/56, §39

•	 รายงานของ SRT, UN Doc. A/59/324, §22

•	 Inter-American Convention on Forced Disappearance of Persons, ข้้อ XI(1)

•	 PBPA, หลักั V

•	 Joint Study on Global Practices in Relation to Secret Detention in the 
Context of Countering Terrorism, UN Doc. A/HRC/13/42, §292(B)

         ความเห็น็

	 ในขณะที่่�ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมที่่�สถานีีตำรวจมักัพบบุคุคลที่่�ถููกจับักุมุหรือืควบคุมุตัวัในข้้อหาทางอาญา 
พวกเขาก็อ็าจพบบุคุคลที่่�ถููกคุมุขังัด้้วยเหตุอุื่่�น ในส่ว่นนี้้�จะให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกับัสองรููปแบบการกำกับัดููแลโดย
ตุลุาการที่่�แตกต่า่งแต่เ่ชื่่�อมโยงกันั

การจัับกุุมหรืือควบคุุมตัวัด้ว้ยข้อ้หาทางอาญา : สิิทธิถิููกนำตัวัไปปรากฏต่อ่หน้า้ศาลหรืือ
หน่ว่ยงานตุลุาการ

	 ทุกุคนที่่� “ถููกจับัหรือืควบคุมุตัวัด้้วยข้้อหาอาญา” จะต้้อง “จะต้้องถููกนำตัวัโดยพลันัไปยังัศาล
หรือืเจ้้าหน้้าที่่�อื่่�นที่่�มีีอำนาจตามกฎหมายที่่�จะใช้้อำนาจตุลุาการ” 37

	 ความหมายของคำว่า่ "โดยพลันั" 38 ได้้รัับการชี้้�แจงโดยศาลและหน่ว่ยงานตามสนธิสิัญัญา
ระหว่า่งประเทศให้้หมายถึึงระยะเวลาไม่เ่กิินสองสามวััน ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรศึึกษาประมวลกฎหมายวิิธีี
พิจิารณาความอาญาในประเทศของตน เนื่่�องจากรัฐัส่ว่นใหญ่ม่ีีกฎหมายกำหนดระยะเวลาที่่�บุคุคลอาจถููก
ควบคุมุตัวัก่อ่นที่่�จะถููกนำตัวัมาปรากฏต่อ่หน้้า ผู้้ �พิพิากษาหรือืหน่ว่ยงานที่่�มีีอำนาจตุลุาการ ช่ ว่งเวลานี้้�
อาจสั้้�นกว่า่ที่่�กฎหมายระหว่า่งประเทศกำหนดในปัจัจุบุันัก็็ได้้

	 ข้้อกำหนดในการนำตััวบุุคคลที่่�ถููกจัับกุุมด้้วยข้้อหาอาญามาปรากฏต่อ่หน้้าผู้้ �พิิพากษา
โดยพลัันเป็น็มาตรการป้อ้งกัันที่่�สำคััญเพื่่�อยัับยั้้�งการทรมานและการปฏิิบััติิที่่�โหดร้้ายในสถานีีตำรวจ 
SRT แนะแนวทางว่า่ นอกเหนืือจากการพิิจารณาความชอบด้้วยกฎหมายของการควบคุุมตััวบุุคคล
แล้้ว หน่ว่ยงานตุุลาการสามารถ “ตรวจสอบได้้ว่า่ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวมีีสิิทธิิทั้้�งหมดของตน รวมถึึงสิิทธิิ

37	 ICCPR, ข้้อ 9(3). In States that have adopted the ACHR, การคุ้้�มครองลัักษณะนี้้�ครอบคลุุมถึึงการควบคุุมตััว

ทุุกประเภท ไม่่ใช่เ่ฉพาะการควบคุมุตัวัที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัข้้อหาทางอาญาเท่า่นั้้�น (ดููข้้อ 7(5))

38	 ดููตัวัอย่า่งเช่น่ Louise Doswald-Beck, Human Rights in Times of Conflict and Terrorism, Oxford 

University Press, Oxford, 2011, หน้้า 287.  
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ที่่�จะไม่ถูู่กทรมานหรือืกระทำโดยโหดร้้ายรููปแบบอื่่�น”39 ผู้้�พิพิากษาหรือืหน่ว่ยงานตุลุาการควรมีีคำสั่่�งให้้
สอบสวนและตรวจร่า่งกาย หากมีีข้้อกล่า่วหาการทรมาน หรือืมีีเหตุใุดที่่�เชื่่�อได้้ว่า่เกิิดการทรมานหรือื
การปฏิิบััติิที่่�โหดร้้าย (แม้้ว่า่จะไม่ม่ีีข้้อกล่า่วหาว่า่ถููกกระทำทารุณุก็ต็าม)

การควบคุมุตัวัทุกุรููปแบบ: habeas corpus

	 กฎหมายสิทิธิิมนุษุยชนระหว่า่งประเทศกำหนดว่า่บุคุคลที่่�ถููกลิดิรอนเสรีีภาพด้้วยเหตุใุดก็ต็าม 
(เช่น่ การควบคุุมตััวทางปกครองหรือืโดยหน่ว่ยตรวจคนเข้้าเมืือง) มีีสิิทธิิคััดค้้านการควบคุุมตััวของตน 
ผู้้�ถููกควบคุมุตัวัทุกุคน

จะต้อ้งผ่า่นการพิจิารณาของศาล เพื่่�อให้ศ้าลตัดัสินิโดยไม่ช่ักัช้า้ถึึงความชอบ
ด้ว้ยกฎหมายของการควบคุุมผู้้�นั้้�น และหากการควบคุมุไม่ช่อบด้ว้ยกฎหมาย
ก็ใ็ห้ศ้าลมีีคำสั่่�งให้ป้ล่อ่ยตัวั 40

	 สิทิธินิี้้�เรีียกกันัว่า่สิทิธิิ habeas corpus

	 ผู้้�ถููกควบคุมุตัวัควรอยู่่�ต่อ่หน้้าศาลขณะการพิจิารณาด้้วย 41

	 สิทิธิิ habeas corpus เป็น็สิทิธิทิี่่�ไม่ส่ามารถลิดิรอนได้้ และต้้องไม่ถูู่กระงับัระหว่า่งสถานการณ์์
ฉุกุเฉินิ เช่น่ เหตุกุ่อ่การร้้ายหรือืความขัดัแย้้งทางอาวุธุ 42

39	 รายงานของ SRT, UN Doc. E/CN.4/2004/56, 23 ธั ันวาคม 2002, §39. เข้้าถึงึได้้ที่่� http:// www.unhchr.ch/

huridocda/huridoca.nsf/0/fbb99d8c59470878c1256e78002ec4de?Ope nDocument  

40	 ICCPR, ข้้อ 9(4). เข้้าถึงึได้้ที่่� http://www2.ohchr.org/english/law/ccpr.htm  

41	 Nigel Rodley and Matt Pollard, The Treatment of Prisoners under International Law, Oxford 

University Press, Oxford, 2009, หน้้า 475.

42	    Judicial Guarantees in States of Emergency, Inter-American Court of Human Rights, Advisory 

Opinion OC-9/87, 6 ตุลุาคม 1987. เข้้าถึงึได้้ที่่� http://www1.umn.edu/ humanrts/iachr/b_11_4i.htm; Nigel 

Rodley and Matt Pollard, The Treatment of Prisoners under International Law, Oxford University 

Press, Oxford, 2009, หน้้า 481-91. In the Arab Charter on Human Rights (ข้้อ 4(2)), สิทิธิิ habeas corpus 

อยู่่�ในรายการของสิทิธิิที่่�ไม่อ่าจงดเว้้นได้้ตาม Arab Charter on Human Rights, รับัร่า่ง 15 กันัยายน 1994 (แก้้ไข 

2004), มีีผ ลบังัคับัใช้้  24 มกราคม 2008. เข้้าถึงึได้้ที่่� http://www.unhcr.org/ refworld/docid/3ae6b38540.

html
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แนวทางตรวจเยี่่�ยม

•	 บุคุคลมีีโอกาสคัดัค้้านการควบคุมุตัวัหรือืไม่่
•	 หากถููกควบคุมุตัวัด้้วยข้้อหาทางอาญา บุคุคลดังักล่า่วได้้รัับแจ้้งถึงึสิทิธิถิููกนำตัวัไปปรากฏ

ต่อ่หน้้าผู้้�พิพิากษาหรือืหน่ว่ยงานอื่่�นที่่�มีีอำนาจหรือืไม่่
•	 มีีการนำตัวัผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัไปปรากฏต่อ่หน้้าผู้้ �พิพิากษาหรือืไม่่ (ตรงข้้ามกับัการปรากฏตัวั

ผ่า่นวิดิีีโอ) ถ้้าไม่ม่ีี เพราะเหตุใุด
•	 หากมีีการนำผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัไปปรากฏต่อ่หน้้าผู้้�พิพิากษา บุ คุคลดังักล่า่วถููกควบคุมุตัวั

โดยตำรวจกี่่�ชั่่�วโมงก่อ่นจะถููกนำตัวัไป
•	 บุคุคลดังักล่า่วมีีโอกาสแจ้้งการปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้้ายหรือืยื่่�นคำร้้องเรีียนหรือืไม่่
•	 ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัมีีโอกาสแถลงคำให้้การหรือืไม่่
•	 ในกรณีีจำเป็น็ มีีการจัดัล่า่มให้้ชาวต่า่งชาติหิรือืกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์�หรือืไม่่
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3.3. การได้ร้ัับการปล่อ่ยตัวัอย่า่งถููกต้อ้งตามกระบวนการ

มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

“รัฐัภาคีีต้้องใช้ม้าตรการที่่�จำเป็น็ใดๆ เพื่่�อรัับรองให้้บุคุคลที่่�ถููกลิดิรอนเสรีีภาพถููกปล่อ่ยตัวัในลักัษณะ
ที่่�อนุุญาตให้้มีีการตรวจสอบที่่�เชื่่�อถืือได้้ว่ า่พวกเขาได้้รัับการปล่อ่ยตััวแล้้วจริิง รั ัฐภาคีียัังต้้อง
ดำเนินิมาตรการที่่�จำเป็น็ใดๆ เพื่่�อประกัันความสมบููรณ์พ์ร้้อมทางกายภาพของบุุคคลดัังกล่า่วและ
ความสามารถของพวกเขาในการใช้้สิิทธิิของตนอย่า่งเต็็มที่่� ณ เวลาปล่อ่ยตััว โดยไม่ก่ระทบต่อ่
พันัธกรณีีใดๆ ที่่�บุคุคลดังักล่า่วอาจมีีภายใต้้กฎหมายของประเทศ”

ICPAPED, ข้อ้ 21

“ทุุกคนที่่�ถููกลิิดรอนเสรีีภาพต้้องถููกปล่อ่ยตััวในลัักษณะที่่�อนุุญาตให้้มีีการตรวจสอบที่่�เชื่่�อถืือได้้ว่า่
พวกเขาได้้รัับการปล่อ่ยตััวแล้้วจริิง และยิ่่�งไปกว่า่นั้้�น ได้้รัับการปล่อ่ยตััวในสภาพที่่�รัับประกััน
ความสมบููรณ์พ์ร้้อมทางกายภาพและความสามารถในการใช้้สิทิธิิอย่า่งเต็็มที่่�”

Declaration on the Protection of All Persons 
from Enforced Disappearances, ข้อ้ 11

ความเห็น็

	 ตำรวจต้้องมีีกระบวนการควบคุุมการปล่อ่ยตััว โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�ง ต้้อ  งมีีวิธิีีการยืนืยันัว่า่
บุุคคลนั้้�นถููกปล่อ่ยตััวแล้้วจริิง ถื ือเป็น็มาตรการป้อ้งกัันที่่�สำคััญต่อ่การบัังคัับให้้สููญหาย นอกจากนี้้� 
บุคุคลต้้องถููกปล่อ่ยตััวภายใต้้เงื่่�อนไขที่่�รัับรองความสมบููรณ์พ์ร้้อมของร่า่งกาย ตัวัอย่า่งเช่น่ ไม่ค่วรปล่อ่ย
ตัวัในยามดึกึในพื้้�นที่่�อันัตราย หรือืปล่อ่ยทิ้้�งไว้้ตามลำพัังในพื้้�นที่่�ห่า่งไกลจนไม่ส่ามารถกลัับบ้้านได้้

แนวทางตรวจเยี่่�ยม

•	 สถานีีตำรวจมีีบันัทึกึการเคลื่่�อนย้้ายหรือืปล่อ่ยตัวัผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัหรือืไม่่

•	 ขั้้�นตอนใดที่่�ตำรวจต้้องปฏิบิัตัิติามเมื่่�อปล่อ่ยบุคุคลผู้้ �ถููกควบคุมุตัวั

•	 มีีนโยบายใดรัับประกันัให้้บุคุคลผู้้ �ตกอยู่่�ในสภาพเปราะบางถููกปล่อ่ยตัวัอย่า่งปลอดภัยั
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4

4. มาตรการป้อ้งกันัเชิงิกระบวนการ

4.1. การบันัทึึกภาพและเสีียงขณะควบคุมุตัวั

มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

“เมื่่�อมีีการค้้นพบ ทดสอบ และระบุไุด้้ว่า่มีีวิิธีีการป้อ้งกัันรููปแบบใหม่่ (เช่น่ การบัันทึึกภาพวิิดีีโอ
ของการสอบปากคำทั้้�งหมด [...]) ข้้อ  2 [UNCAT] ให้้อำนาจหน้้าที่่�พััฒนาจากหลัักการที่่�เหลืือ 
[ของ UNCAT] และขยายขอบเขตของมาตรการที่่�จำเป็น็เพื่่�อป้อ้งกัันการทรมาน”

ความเห็็นทั่่�วไป CAT ที่่� 2 ข้อ้ 2 UNCAT, §14

“บันัทึกึการสอบปากคำของตำรวจทางอิเิล็ก็ทรอนิกิส์์ (เช่น่ เสีียงและ/หรือืวิดีีโอ) ถื อเป็น็มาตรการ
ป้อ้งกันัที่่�สำคัญัต่อ่การปฏิบิัตัิทิี่่�โหดร้้ายต่อ่ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัเพิ่่�มเติมิ CPT ยินิดีีที่่�ทราบว่า่หลายประเทศ
อยู่่�ในระหว่า่งพิิจารณานำระบบดัังกล่า่วไปใช้้ อุ ปกรณ์ด์ัังกล่า่วสามารถบัันทึึกกระบวนการสอบ
ปากคำได้้อย่า่งสมบููรณ์แ์ละสะท้้อนความเป็น็จริงิ จึ งึช่ว่ยอำนวยความสะดวกการสืบืสวนข้้อกล่า่วหา
เกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิที่่�โหดร้้ายอย่า่งมาก ถื ือเป็น็ประโยชน์ท์ั้้�งของผู้้�ที่่�ถููกตำรวจปฏิิบััติิอย่า่งโหดร้้าย
และสำหรัับเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจผู้้�เผชิญิข้้อกล่า่วหาที่่�ไม่ม่ีีมููลว่า่พวกเขามีีส่ว่นร่ว่มในการปฏิบิััติทิี่่�โหดร้้าย
หรือืขู่่� เข็็ญบุุคคล การบัันทึึกการสอบปากคำทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์โดยตำรวจยัังลดโอกาสที่่�จำเลย
จะปฏิเิสธในภายหลังัว่า่พวกเขาได้้ยอมรัับสารภาพข้้อมููลบางอย่า่งผ่า่นขั้้�นตอนอันัไม่ถูู่กต้้อง”

CPT Standards, หน้า้ 9, §36

	Öดูเูพิ่่�มเติิม

•	 รายงานของ SRT, UN Doc. E/CN.4/2003/68, §26(g)

•	 รายงานของ SRT, UN Doc. A/56/156, §34

ความเห็น็

	 การบัันทึึกวิิดีีโอสามารถเป็น็มาตรการป้อ้งกัันหลัักส ำหรัับทั้้�งผู้้ �ถููกควบคุุมตััวและ
ตำรวจ หากมีีขั้้�นตอนการใช้ง้านที่่�ชัดัเจน ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรตระหนักัถึึงความเป็น็จริงิว่า่แม้้จะใช้้อุุปกรณ์์
ดัังกล่ ่าวก็็ยัังมีีโอกาสเกิิดการละเมิิดสิิทธิิอยู่่�    โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในประเด็็นความเป็น็ส่ ่วนตััว
ของผู้้ �ถููกควบคุุมตััวและการเคารพในศัักดิ์์�ศรีีของพวกเขา การบัันทึึกวิิดีีโอมัักใช้เ้พื่่�อวััตถุุประสงค์์
ที่่�แตกต่า่งกันัสองประการ

•	 เพื่่�อตรวจสอบว่า่เกิดิเหตุกุารณ์์ใดขึ้้�นบ้้างในอาคารสถานที่่�ปฏิบิัตัิงิานของตำรวจ

•	 เพื่่�อบันัทึกึการสอบปากคำโดยตำรวจ
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4

การตรวจเยี่่�ยมอาคารสถานที่่�ปฏิบิัตัิงิานของตำรวจ

	 เนื่่�องจากการใช้ก้ล้้องวงจรปิดิ (โทรทัศัน์์วงจรปิิด) ในสถานที่่�ลิดิรอนเสรีีภาพเป็็นเรื่่�องค่่อนข้้างใหม่่ 
มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้องจึึงมีีน้้อย อย่ า่งไรก็็ตาม แนวปฏิิบััติใินการใช้ร้ะบบบัันทึึกดัังกล่า่วกำลัังเพิ่่�มขึ้้�น
ในหลายประเทศ ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรตรวจสอบวิิธีีการใช้ง้านกล้้องวงจรปิดิภายในสถานีีตำรวจ 
ในบางประเทศ สถานีีตำรวจอาจมีีระบบกล้้องวงจรปิดิ ติิดตั้้�งไว้้ซึ่่�งบัันทึึกเหตุุการณ์ท์ุุกอย่า่งที่่�เกิิดขึ้้�น
ในบริิเวณแผนกต้้อนรัับ ห้้องขััง ทางเดิิน และสถานที่่�อื่่�น

	 ในการรัับมือืกับัประเด็น็กล้้องวงจรปิดิ ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรตระหนักัถึงึสิทิธิคิวามเป็น็ส่ว่นตัวั
ของผู้้ �ถููกควบคุมุตัวั ค วรสังัเกตว่า่กล้้องครอบคลุมุพื้้�นที่่�เช่น่ห้้องอาบน้้ำและห้้องสุขุาหรือืไม่่ หากจำเป็น็ก็็
ควรให้้ข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกับัประเด็น็เหล่า่นี้้� ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรตื่่�นตัวัต่อ่ข้้อเท็จ็จริงิว่า่ อาจมีีความเสี่่�ยงเป็น็
พิิเศษในพื้้�นที่่�ที่่�อุุปกรณ์เ์ฝ้า้ระวัังไม่ค่รอบคลุุม

	 ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรตรวจสอบว่่าใครเป็น็ผู้้ �รัับผิิดชอบในการบัันทึึกข้้อมูู ลกล้้องวงจรปิดิ 
และมีีทะเบีียนข้้อมูู ลที่่�ระบุุวัันที่่�และเวลาที่่�บัันทึึกหรืือไม่ ่ เหล่ ่านี้้�ควรรวมถึึงตััวตนของบุุคคล
ที่่�ถููกบันัทึกึภาพด้้วย นอกจากนี้้� ต้้องให้้เจ้้าหน้้าที่่�หญิงิตรวจสอบกล้้องวงจรปิดิในพื้้�นที่่�ที่่�ผู้้�หญิงิถููกควบคุมุตัวั

บันัทึึกการสอบปากคำ

	 หากผู้้�ตรวจเยี่่�ยมมีีอำนาจตามกฎหมาย อาจตัดัสินิใจตรวจสอบการภาพบันัทึกึได้้ โดยเฉพาะ
อย่า่งยิ่่�งหากเป็น็การติิดตามข้้อกล่า่วหาการปฏิิบััติิที่่�โหดร้้ าย เมื่่�อมีีการบัันทึึกการสอบปากคำ 
กล้้องวงจรปิดิควรสามารถบัันทึึกภาพทุุกคนที่่�อยู่่�ในห้้องได้้ ไม่่ใช่แ่ค่บุุ่คคลที่่�ถููกสััมภาษณ์เ์ท่า่นั้้�น

แนวทางตรวจเยี่่�ยม

•	 หากมีีการใช้ก้ล้้อ งวงจรปิดิในสถานีีตำรวจ กล้้องถููกติดิต่อ่ตำแหน่ง่ไหน

•	 กล้้องวงจรปิดิไม่ค่รอบคลุมพื้้�นท่ี่�ใดบ้้างในสถานีีตำรวจ

•	 ใครมีีอำนาจหน้้าที่่�ในการดููบันทึกึกล้้องวงจรปิดิ มีี นโยบายใดเกี่่�ยวกับัประเด็น็เรื่่�องเพศ
และความเป็น็ส่ว่นตััว นโยบายเหล่า่นี้้�ถููกใช้้อย่า่งไรในทางปฏิิบััติิ

•	 มีีการบัันทึึกการสอบปากคำหรือืไม่่ ถ้้ ามีีผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมสามารถเข้้าถึึงบัันทึึกดัังกล่า่ว
ได้้หรือืไม่่

•	 ใครมีีหน้้าที่่�รัับผิดิชอบต่อ่บันัทึกึวิดิีีโอ/เสีียงการสอบปากคำ

•	 มีีทะเบีียนข้้อมููลที่่�ระบุุวัันที่่�และเวลาที่่�บัันทึึกหรืือไม่ ่ ถ้้  ามีีระบุุตััวตนของบุุคคล
ที่่�ถููกบัันทึึกภาพด้้วยหรือืไม่่

•	 ระยะเวลาของเทปบัันทึกึเหตุกุารณ์ต์รงกับัเวลาที่่�ระบุใุนทะเบีียนหรือืไม่่ มีี การบัันทึกึ
อย่า่งต่อ่เนื่่�องตามเวลาจริงิ หรือืมีีช่ว่งที่่�กล้้องไม่่ได้้บัันทึึกไว้้หรือืไม่่
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4

4.2. บันัทึึกการควบคุมุตัวั

มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

“รัฐัภาคีีต้้องประกันัว่า่มีีการรวบรวมและเก็บ็รักัษาทะเบีียนและ/หรือืบันัทึกึอย่า่งเป็น็ทางการของ
บุคุคลผู้้ �ถููกลิดิรอนเสรีีภาพที่่�ข้้อมููลทันัเหตุกุารณ์์ และหากมีีการร้้องขอ ต่อ่หน่ว่ยงานหรือืสถาบันัที่่�
มีีอำนาจตุลุาการหรือือำนาจอื่่�นภายใต้้วัตัถุปุระสงค์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องตามกฎหมายของรัฐัภาคีีหรือืเครื่่�องมือื
ทางกฎหมายระหว่า่งประเทศใดที่่�รัฐัเป็น็ภาคีี ข้้อมููลที่่�บันัทึกึต้้องมีีรายละเอีียดอย่า่งน้้อยดังันี้้�

(ก) ตัวัตนของบุคุคลที่่�ถููกลิดิรอนเสรีีภาพ

(ข) วันัที่่� เวลา และสถานที่่�ที่่�บุคุคลถููกลิดิรอนเสรีีภาพและตัวัตนของเจ้้าหน้้าที่่�ที่่�ลิดิรอนเสรีีภาพ

(ค) เจ้้าหน้้าที่่�ที่่�สั่่�งให้้ลิิดรอนเสรีีภาพและเหตุแุห่ง่การลิดิรอนเสรีีภาพ

(ง) เจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�รับัผิดิชอบต่อ่การกำกับัดููแลการลิดิรอนเสรีีภาพ

(จ) สถานที่่�ลิดิรอนเสรีีภาพ วั นัที่่�และเวลาที่่�เข้้าสู่่� สถานที่่�ลิิดรอนเสรีีภาพและเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�รับัผิดิชอบ
ต่อ่สถานที่่�ลิดิรอนเสรีีภาพ

(ฉ) ประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสุุขภาวอนามััยของบุุคคลที่่�ถููกลิิดรอนเสรีีภาพ

(ช) ในกรณีีเสีียชีีวิตในระหว่า่งการลิดิรอนเสรีีภาพ สถานการณ์แ์ละสาเหตุกุารตายและการดำเนินิ
การกับัศพ

(ซ) วัันที่่�และเวลาปล่อ่ยตััวหรือืเคลื่่�อนย้้ายไปยัังสถานที่่�ควบคุุมตััวอื่่�น ปลายทางและหน่ว่ยงาน
ที่่�รับัผิดิชอบในการเคลื่่�อนย้้าย”

ICPAPED, ข้อ้ 17(3)

“(1) ต้้องบันัทึกึข้้อมููลเหล่า่นี้้�อย่า่งถููกต้้อง
(ก) เหตุผุลในการจับักุมุ
(ข) เวลาจัับกุุมและการนำตััวผู้้ �ถููกจัับไปยัังสถานที่่�ควบคุุมตััว ต ลอดจนเวลาที่่�นำบุุคคลดัังกล่า่ว

ไปปรากฏตัวต่อ่หน้้าศาลหรือืหน่ว่ยงานอื่่�นครั้้�งแรก
(ค) ตััวตนของเจ้้าหน้้าที่่�บัังคัับใช้ก้ฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง
(ง) ข้้อมููลบ่ง่บอกตำแหน่ง่สถานที่่�ควบคุุมตััว
(2) บันัทึกึดังักล่า่วต้้องแจ้้งให้้ ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัหรือืที่่�ปรึกึษาทางกฎหมายของเขาทราบ ตามแบบฟอร์ม์

ที่่�กฎหมายกำหนด ถ้้ามีี”
BPP, หลักั 12

“กรณีีผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัหรือืจำคุกุเข้้ารับัการตรวจร่า่งกาย ต้้องมีีการบันัทึกึชื่่�อของแพทย์์ และผลการตรวจ

ไว้้อย่า่งถููกต้้อง ต้้อ งรัับประกัันให้้สามารถเข้้าถึึงบัันทึึกดัังกล่า่วได้้ วิ ิธีีการบัันทึึกต้้องเป็น็ไปตาม

กฎระเบีียบภายใต้้กฎหมายภายในประเทศ”

BPP, หลักั 26
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	Öดูเูพิ่่�มเติิม

•	 SMR, §7

•	 BPP, หลักั 23(1)

•	 BR, กฎ 3

•	 UN Declaration on the Protection of all Persons from Enforced 
Disappearance, ข้้อ  10(2-3)

•	 ความเห็น็ทั่่�วไป CAT ที่่� 2 ข้้อ  2 UNCAT, §13

•	 ความเห็น็ทั่่�วไป Human Rights Committee ที่่�  20 ข้้อ  7  ICCPR, §11

•	 HRC Resolution 10/10, A/HRC/RES/10/10, §4

•	 รายงานของ SRT, UN Doc. E/CN.4/2003/68, §26(g)

•	 รายงานของ Working Group on Arbitrary Detention, UN Doc. A/HRC/7/4, §84

•	 PPBA, หลักั IX (2)

•	 RIG, ส่ว่น II, §30

•	 CPT Standards, หน้้า 7, §40
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4

ความเห็น็

	 ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรขอตรวจสอบทะเบีียนการควบคุมุตััวในฐานะส่ว่นหนึ่่�งของการเข้้าตรวจเยี่่�ยม
ทุุกครั้้�ง การตรวจสอบทะเบีียน ร่ ว่มกัับการสััมภาษณ์ผ์ู้้ �ถููกควบคุุมตััวและเจ้้าหน้้าที่่�เป็น็การส่ว่นตััว 
การตรวจสอบสถานที่่� และการสัังเกตพฤติิการณ์ม์ีีความสำคััญต่อ่การวิิเคราะห์ข์้้อมููลสามส่ว่น ซึ่่�งจะ
ช่ว่ยให้้ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมสามารถพัฒันาความเข้้าใจอย่า่งถ่อ่งแท้้เกี่่�ยวกับัสถานีีตำรวจที่่�ไปตรวจสอบได้้

	 คณะตรวจเยี่่�ยมควรพิจิารณารายละเอีียดเหล่า่นี้้�ในทะเบีียนเป็น็พิเิศษ

•	 การใช้ก้ำลัังหรือือาวุุธปืนื

•	 มาตรการทางวิินััย

•	 เหตุุการณ์์ใดที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 การสอบปากคำ

•	 บุุคคลที่่�เข้้าออกสถานีีตำรวจ

	 คณะตรวจเยี่่�ยมควรทำความคุ้้�นเคยกัับทะเบีียนและชื่่�อเจ้้าหน้้าที่่�ที่่�จะตรวจสอบ พวกเขา
ควรจะสามารถระบุไุด้้ด้้วยเมื่่�อเอกสารไม่ส่มบููรณ์์

	 กรณีีไม่ม่ีีทะเบีียนการควบคุมุตัวั หรือืเมื่่�อมีีการเก็บ็รักัษาทะเบีียนไว้้ไม่ด่ีี  หน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยม
ควรให้้คำแนะนำและข้้อเสนอแนะแก่เ่จ้้าหน้้าที่่�เกี่่�ยวกัับ (1) ค วามสำคััญในการเก็็บรัักษาทะเบีียน
การควบคุมุตัวัอย่า่งเข้้มงวด และ (2) ภาระผููกพันัของตำรวจภายในและระหว่า่งเกี่่�ยวกับัการจดทะเบีียน 
โดยหลักั หน่ว่ยงานตำรวจแต่ล่ะแห่ง่ควรจัดัทำทะเบีียนกลางที่่�เป็น็มาตรฐานเพื่่�อจดบัันทึกึข้้อมููลสำคัญั
ทั้้�งหมดเกี่่�ยวกับัการลิดิรอนเสรีีภาพของบุคุคลอย่า่งครอบคลุุม เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจควรได้้รัับการฝึกึอบรม
ให้้ ใช้ง้านทะเบีียนได้้อย่า่งเหมาะสมและสม่่ำเสมอ ทะเบีียนกลางควรมีีข้้อมูู ลที่่�ระบุุไว้้ต ามข้้างต้้ น
เป็น็อย่า่งน้้อย43

	 ในบางบริิบทวััตถุประสงค์ท์ี่่�ชััดเจนประการหนึ่่�งของแผนการเข้้าตรวจเยี่่�ยมคืือการคุ้้�มครอง
บุคุคลจากการถููกบังัคัับให้้สููญหาย ในกรณีีเช่น่นี้้� การติดิตามข้้อมููลในทะเบีียนเป็น็สิ่่�งสำคัญั ในการเข้้า
ตรวจเยี่่�ยมครั้้�งต่อ่มาควรตรวจสอบข้้อมููลการปล่อ่ยตัวัและ/หรือืการเคลื่่�อนย้้ายไปยังัสถานที่่�ควบคุมุตัวัอื่่�น 
โดยอาจเกิดิขึ้้�นระหว่า่งการเข้้าเยี่่�ยมสถานที่่�ควบคุุมตััวอื่่�น หรือืผ่า่นการติดิต่อ่ครอบครัวัของผู้้ �ถููกควบคุมุ
ตัวัหรือืผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัที่่�ถููกปล่อ่ยแล้้ว

43	 CPT standards, CPT, CoE Doc. CPT/Inf/E (2002) 1, 2002 (แก้้ ไข 2011), หน้้า 7, §40. 

เข้้าถึงึได้้ที่่�http://www.cpt.coe.int/En/documents/eng-standards.pdf
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แนวทางตรวจเยี่่�ยม

•	 สถานีีตำรวจจััดเก็บ็ทะเบีียนใดไว้้บ้้าง

•	 มีีทะเบีียนการใช้ก้ำลังัและอาวุธุปืนืหรือืไม่่ มีีทะเบีียนมาตรการทางวินิัยัหรือืไม่่

•	 มีีทะเบีียนเหตุุการณ์ท์ี่่�เกิิดขึ้้�นในสถานีีตำรวจหรือืไม่่ เหตุุการณ์ท์ี่่�สำคััญถููกบัันทึึกไว้้
ทั้้�งหมดหรือืไม่่

•	 มีีทะเบีียนบุคุคลที่่�เข้้าออกสถานีีตำรวจหรือืไม่่ มีี การบัันทึกึการเข้้าออกสถานีีตำรวจ
อย่า่งเคร่ง่ครัดหรือืไม่่

•	 ใครเป็น็ผู้้ �รัับผิดิชอบต่อ่ทะเบีียน ใครเข้้าถึงึทะเบีียนได้้บ้้าง

•	 ข้้อมููลในทะเบีียนนำไปใช้ท้ำอะไรบ้้าง

•	 หากมีีการร้้องขอ  ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวหรือืที่่�ปรึกษาทางกฎหมายของเขาสามารถเข้้าถึึง
บันัทึกึต่า่งๆ ได้้หรือืไม่่

4.3. การร้อ้งเรีียน

มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

“ให้้รััฐภาคีีแต่ล่ะรััฐประกัันว่า่ ปัจัเจกบุคุคลที่่�อ้้างว่า่ตนถููกทรมานในอาณาเขตใดก็ต็ามที่่�อยู่่�ภายใต้้
เขตอำนาจของรัฐันั้้�น มีีสิ ิทธิิที่่�จะร้้องทุกุข์ต์่อ่เจ้้าพนักังานผู้้�มีีอำนาจของรัฐันั้้�น และที่่�จะทำให้้กรณีี
ของตนได้้รัับการพิิจารณาตรวจสอบโดยพลััน และโดยปราศจากความลำเอีียงโดยเจ้้าพนัักงาน
ผู้้ �มีีอำนาจของรัฐันั้้�น ให้้ ดำเนินิขั้้�นตอนทั้้�งปวงเพื่่�อประกันัว่า่ ผู้้ �ร้้องทุกุข์แ์ละพยานได้้รัับความคุ้้�มครอง
ให้้พ้้นจากการประทุุษร้้ายและการข่ม่ขู่่�ให้้หวาดกลััวทั้้�งปวงอัันเป็น็ผลจากการร้้องทุุกข์ห์รืือการให้้
พยานหลักัฐานของบุุคคลนั้้�น”

UNCAT, ข้อ้ 13

“(1) ผู้้�ถููกควบคุุมตััวหรือืจำคุกุ หรือืที่่�ปรึกึษาทางกฎหมายของเขา มีีสิ ทิธิิที่่�จะร้้องขอหรือืร้้องเรีียน
ต่อ่เจ้้าหน้้าที่่�ที่่�รัับผิิดชอบในการบริิหารงานของสถานที่่�ควบคุุมตััวและต่อ่เจ้้าหน้้าที่่�ระดัับสููง กรณีีที่่�
เกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิต่อ่เขาโดยเจ้้าหน้้าที่่� โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งในกรณีีการทรมานหรืือการปฏิิบััติิ
ที่่�โหดร้้าย ไร้้มนุุษยธรรม หรืือที่่�ย่่ำยีีศัักดิ์์�ศรีี และหากจำเป็น็ อาจร้้องต่อ่หน่ว่ยงานที่่�เหมาะสม
ซึ่่�งมีีอำนาจในการทบทวนและเยีียวยา [...]

(3) ถ้้าผู้้ �ร้้อ งทุุกข์ร์้้องขอ ต้้องเก็็บรักัษาคำขอหรือืคำร้้องเรีียนเป็น็ความลัับ

(4) ต้้องดำเนินิการและตอบกลับัคำขอหรือืคำร้้องเรีียนโดยพลันั ถ้้าคำร้้องหรือืคำร้้องเรีียนถููกปฏิเิสธ 
หรืือในกรณีีที่่�ล่า่ช้า้เกิินควร ผู้้ �ร้้อ งทุุกข์ม์ีีสิิทธิินำคำร้้อ งให้้ศาลหรืือหน่่วยงานอื่่�นพิิจารณาได้้ 
ต้้องประกัันไม่่ให้้ ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวหรือืจำคุุกและผู้้ �ร้้อ งทุกุข์ต์ามวรรค  1 ของหลักัการนี้้�เผชิิญอคติใิด
ขณะยื่่�นคำขอหรือืคำร้้องเรีียน”

BPP, หลักั 33
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“เจ้้าหน้้าที่่�บัังคัับใช้ก้ฎหมายผู้้�มีีเหตุใุห้้เชื่่�อได้้ว่า่ เกิิดการละเมิิดตามประมวลกฎหมายในอดีีตหรือื
ปัจัจุุบััน ให้้รายงานเรื่่�องนี้้�ต่อ่เจ้้าหน้้าที่่�ผู้้ �มีีอำนาจที่่�สููงกว่า่ และหากจำเป็น็ ต่ อ่เจ้้าหน้้าที่่�หรืือ
หน่ว่ยงานที่่�เหมาะสมอื่่�น ที่่�มีีอำนาจทบทวนและเยีียวยา”

CCLEO, ข้อ้ 8

	Öดูเูพิ่่�มเติิม

•	 BR กฎ 23(1)

•	 รายงานของ SRT UN Doc. A/HRC/13/39/Add.5 §110-112

•	 ความเห็็นของ the Commissioner for Human Rights Concerning Independent 
and Effective Determination of Complaints against the Police, CoE Doc. 
CommDH(2009)4

•	 ‘Combating impunity’ ใน CoE Doc. CPT/Inf (2004)28 §25-42

ความเห็น็

	 กลไกการร้้อ งเรีียนเป็น็องค์ป์ระกอบส ำคััญของสถาบัันตำรวจท่ี่�เป็น็มืืออาชีีพและ
มีีความรัับผิิดชอบต่อ่การปฏิบิัตัิงิานของตน ดั งันั้้�นผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรตรวจสอบว่า่มีีกลไกดังักล่า่วหรือืไม่่ 
และหากมีีกลไกดังักล่า่วทำงานอย่า่งมีีประสิทิธิภิาพหรือืไม่่ การร้้องเรีียนสามารถครอบคลุมประเด็น็ต่า่งๆ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัพฤติกิรรมของตำรวจ ตั้้ �งแต่ข่้้อกล่า่วหาเรื่่�องการละเมิดิสิทิธิมินุษุยชนไปจนถึงึการปฏิบิัตัิงิาน
ที่่�บกพร่อ่ง

	 กลไกมักัมีีหลายระดับัแตกต่า่งกันัไป ระดับัแรกโดยทั่่�วไปประกอบด้้วยกลไกการร้้องเรีียนที่่�ยื่่�น
ต่อ่หััวหน้้าสถานีีตำรวจ/กรมตำรวจ ซึ่่�งจะได้้รับการตรวจสอบภายในโดยหน่่วยงานใต้้สังกััดตำรวจ 
อย่า่งไรก็็ตาม การทำงานของกลไกนี้้�อาจมีีข้้อบกพร่อ่งเนื่่�องจากขาดความเป็น็อิิสระและ 'วััฒนธรรม
เห็็นแก่พ่วกพ้้อง' ที่�เหนีียวแน่น่ภายในสถาบันัตำรวจ

	 นอกจากนี้้�ยังัสามารถตั้้�งข้้อกล่า่วหาทางอาญาอย่า่งเป็น็ทางการ อย่า่งไรก็ต็าม การดำเนินิการ
สอบสวนเรื่่�องร้้องเรีียนอาจดำเนิินการโดยตำรวจ สิ่่ �งสำคััญคืือต้้องมีีหน่ว่ยพิิเศษภายในสถาบัันตำรวจ
ดำเนินิการสอบสวนข้้อร้้องเรีียนดังักล่า่ว ตามหลักัการแล้้วควรมีีหน่ว่ยงานตำรวจที่่�รัับเรื่่�องร้้องเรีียนที่่�เป็น็
อิสิระจากสถาบันัตำรวจโดยสิ้้�นเชิงิ

	 ระบบการร้้องเรีียนควรเปิดิเผยและเข้้าถึึงง่า่ย ค วรมีีข้้อมููลเกี่่�ยวกัับกลไกการร้้องเรีียน
แสดงในสถานที่่�ของตำรวจ การยื่่�นคำร้้องควรกระทำได้้ไม่เ่ฉพาะเพีียงต่อ่หน้้าเท่า่นั้้�น แต่ย่ังัสามารถติดิต่อ่
ทางโทรศัพัท์แ์ละ/หรือืทางจดหมายได้้ด้้วย

	 นอกจากนี้้�กรณีีการเสีียชีีวิตและการบาดเจ็็บสาหััสระหว่า่งการควบคุุมตััวโดยตำรวจ
ควรถููกส่ง่ต่อ่ไปยังักลไกที่่�เหมาะสมอย่า่งเป็น็ระบบและโดยอััตโนมััติิเพื่่�อดำเนิินการสอบสวนในทัันทีี

	 ไม่ ่ว่า่ตำรวจจะมีีระบบการร้้อ งเรีียนแบบใด การสอบสวนคำร้้องเรีียนต่อ่ตำรวจควร
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เป็น็ไปตามเกณฑ์ต์่อ่ไปนี้้� 44

•	 ความเป็น็อิสิระ กลไกการร้้องเรีียนไม่ค่วรมีีเชิงิสถาบันัหรือืลำดับัขั้้�นกับัสถาบันัตำรวจที่่�กำกับั
ดููแลกลไก

•	 ความรอบคอบ กลไกการร้้องเรีียนควรสามารถพิจิารณาข้้อเท็จ็จริิงทั้้�งหมดและดำเนินิการตาม
ขั้้�นตอนเพื่่�อนรวบรวมพยานหลักัฐานได้้

•	 ความรวดเร็ว็ การสอบสวนควรดำเนินิการโดยพลันัและรวดเร็ว็

•	 การตรวจสอบโดยสาธารณะ ขั้้ �นตอนและกระบวนการตััดสิินใจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกลไกต้้อง
เปิดิเผยและโปร่ง่ใส

•	 การมีีส่ว่นร่ว่มของเหยื่่�อ ผู้้ �ร้้องทุุกข์ค์วรมีีส่ว่นร่ว่มในกระบวนการ

	 ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรเก็็บรายละเอีียดผลลััพธ์ข์องการยื่่�นคำร้้องเรีียนด้้วย

	 ในช่ว่งท้้ายของการสอบสวน ไม่ว่่า่จะเป็น็ทางอาญาหรือืทางวิินััย ผู้้ �ร้้องทุุกข์ค์วรได้้รัับแจ้้ง

เป็น็ลายลักัษณ์อ์ักัษรถึึงคำตััดสิินของการสอบสวน และควรมีีโอกาสยื่่�นอุุทธรณ์ค์ำตััดสิินดัังกล่า่ว

แนวทางตรวจเยี่่�ยม

•	 บุคุคลที่่�ถููกลิดิรอนเสรีีภาพสามารถร้้องเรีียนด้้วยวิธิีีใด

•	 ขั้้�นตอนการร้้องเรีียนสามารถเข้้าถึึงได้้สำหรัับผู้้�ถููกควบคุุมตััวหรือืไม่่ (รวมถึึงผู้้ �ที่่�เป็น็
ชาวต่า่งชาติิหรืือไม่ ่รู้้ �หนัังสืือ  หรืือผู้้ �ที่่�มีีความบกพร่อ่งทางสติิปัญัญา จิ ิตเวช 
หรือืประสาทสัมัผัสั)

•	 กระบวนการเคารพหลักัการรักัษาความลับัหรือืไม่่

•	 กระบวนการมีีความโปร่ง่ใสหรือืไม่่
•	 กลไกการร้้องเรีียนมีีความยืดืหยุ่่�นสอดรัับกับัความต้้องการของผู้้�ถููกควบคุมุตัวัหรือืไม่่
•	 บุคุคลภายนอกสามารถร้้องเรีียนแทนผู้้�ถููกควบคุมุตัวัได้้หรือืไม่่
•	 ผู้้ �ร้้อ งทุกุข์์ได้้รัับการตอบกลับัที่่�ทันัท่ว่งทีี ซึ่่�งรัับทราบเนื้้�อหาของการร้้องเรีียนหรือืไม่่
•	 มีีการเก็บ็ วิเิคราะห์์ และดำเนินิสถิติิกิารตอบกลับัคำร้้องเรีียนหรือืไม่่
•	 มีีการร้้องเรีียนกี่่�ครั้้�งในช่ว่งสาม/หก/สิิบสองเดืือนที่่�ผ่า่นมา เมื่่�อเปรีียบเทีียบตััวเลข

ดังักล่า่วกับัจำนวนผู้้�ถููกควบคุมุตัวัที่่�สถานีีตำรวจแล้้วผลลัพัธ์เ์ป็น็อย่า่งไร รููป แบบกลไก
การร้้องเรีียนในปัจัจุบุันัเป็น็อย่า่งไร

•	 คำตััดสิินของการสอบสวนคำร้้องเรีียนใดที่่�พบบ่อ่ยท่ี่�สุุด รวมถึึงคำตััดสิินเมื่่�อมีี
การอุุทธรณ์์

44	 เกณฑ์ด์ังักล่า่วพัฒันามาจากหลักัการของ European Court of Human Rights, the CPT and the Council of 

Europe Commissioner for Human Rights.
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บทที่ 3: มาตรฐานสากลเกี่ยวกับอำ�นาจของตำ�รวจและการควบคุมตัวโดยตำ�รวจ
มาตรการป้องกันเชิงกระบวนการ

4

•	 คำร้้องเรีียนกี่่�เปอร์เ์ซ็น็ที่่�มีีผลลัพัธ์เ์ป็น็ประโยชน์แ์ก่ผู่้้�ร้้องทุกุข์์
•	 มีีระเบีียบของเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจในการจัดัการคำร้้องเรีียนหรือืไม่่
•	 เคยมีีข้้อกล่า่วหาว่า่ตำรวจโต้้กลับัหรือืลงโทษบุคุคลที่่�ยื่่�นคำร้้องเรีียนหรือืไม่่

4.4. การตรวจสอบและการตรวจเยี่่�ยม

มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

“(1) รััฐภาคีีแต่ล่ะรััฐต้้องอนุุญาตให้้มีีการเข้้าเยี่่�ยม ตามพิิธีีสารนี้้� โดยกลไกที่่�อ้้างถึึงในข้้อ 2 และ 3 
ในสถานที่่�ใดๆ ภ ายใต้้เขตอำนาจหรือืการควบคุุมของรััฐซึ่่�งบุุคคลถููกหรือือาจถููกลิิดรอนเสรีีภาพ 
ไม่ว่่า่จะโดยอาศัยัอำนาจตามคำสั่่�งจากหน่ว่ยงานของรัฐั หรือืเมื่่�อมีีการกระตุ้้�น หรือืด้้วยความยินิยอม 
หรือืการเห็็นพ้้อง (ต่อ่ไปนี้้�จะเรีียกว่า่สถานที่่�ควบคุมุตัวั) การเข้้าเยี่่�ยมเหล่า่นี้้�ต้้องดำเนินิการเพื่่�อให้้เกิดิ
ความเข้้มแข็ง็ และในกรณีีจำเป็น็ ให้้การคุ้้�มครองแก่บุ่คุคลเหล่า่นี้้�จากการทรมานและการปฏิบิัตัิหิรือื
การลงโทษที่่�โหดร้้าย ไร้้มนุษุยธรรม หรือืที่่�ต่่ำช้า้”

OPCAT, ข้อ้ 4

“(2) โดยปราศจากข้้อขััดแย่ง่ต่อ่พัันธกรณีีระหว่า่งประเทศอื่่�นๆ เกี่่�ยวกัับการลิิดรอนเสรีีภาพ
ที่่�รััฐภาคีีเป็น็สมาชิิก รััฐภาคีีแต่ล่ะรััฐจะต้้องดำเนิินให้้กฎหมายของตน [...]

(จ) รั ับประกัันให้้หน่่วยงานและสถาบัันที่่�มีีอำนาจและได้้รัับอนุุญาตเข้้ าถึึงสถานที่่�ที่่�บุุคคล
ถููกลิิดรอนเสรีีภาพ ในบางกรณีี หลัังได้้รัับอนุุญาตโดยหน่ว่ยงานตุุลาการ”

ICPAPED, ข้อ้ 17(2e)

“(1) เพื่่�อกำกับัดููแลการปฏิบิัตัิติามกฎหมายและระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่า่งเข้้มงวด สถานที่่�ควบคุมุตัวั
ต้้องเปิดิให้้เข้้าเยี่่�ยมตรวจเยี่่�ยมอย่า่งสม่่ำเสมอโดยผู้้�ทรงคุณุวุฒุิทิี่่�เชี่่�ยวชาญ ซึ่่�งแต่ง่ตั้้�งโดยและมีีหน้้าที่่�
รัับผิดิชอบต่อ่หน่ว่ยงานที่่�มีีอำนาจ ซึ่่�งเป็น็คนละหน่ว่ยงานที่่�รัับผิดิชอบโดยตรงต่อ่การบริิหารงาน
สถานที่่�ควบคุมุตัวัหรือืจำคุกุ
(2) ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวหรือืจำคุุกมีีสิิทธิิสื่่�อสารโดยเสรีีและเป็น็ความลัับกัับบุุคคลที่่�เข้้าเยี่่�ยมสถานที่่�

ควบคุุมตััวหรืือจำคุุกตามวรรค  1 ของหลัักการนี้้�  ภ ายใต้้เงื่่�อนไขที่่�เหมาะสมเพื่่�อรัับประกััน
ความปลอดภัยัและความสงบเรีียบร้้อยในสถานท่ี่�ดังักล่า่ว”

BPP, หลักั 29

ผู้้�หญิงิ

“เพื่่�อตรวจสอบสภาพการควบคุมุตัวัและการปฏิบิัตัิติ่อ่ผู้้�ต้้องขังัหญิงิ คณะตรวจตรา เยี่่�ยม หรือืกำกับั 
ให้้มีีสมาชิกิเป็น็ผู้้�หญิงิด้้วย”

BR, กฎ 25(3)
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คนพิิการ

“ภาคประชาสังัคม โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งคนพิกิารและองค์ก์ารผู้้�แทนของคนพิกิารจะต้้องมีีส่ว่นเกี่่�ยวข้้อง
และมีีส่วนร่่วมอย่างเต็็มที่่�ในกระบวนการตรวจสอบติดิตามการดำเนินิงาน”

CRPD, ข้อ้ 33(3)

	Öดูเูพิ่่�มเติิม

•	 SMR, §55
•	 CRPD, ข้้อ 16(3)
•	 ความเห็็นทั่่�วไป CAT ที่� 2 ข้้อ 2 UNCAT, §13
•	 รายงานของ SRT, UN Doc. E/CN.4/2003/68, §26(f)
•	 Joint Study on Global Practices in Relation to Secret Detention in the 

Context of Countering Terrorism, UN Doc. A/HRC/13/42, §292(a)
•	 CPT Standards, หน้้า 14, 50

ความเห็น็

	 ระบบการตรวจสอบต่า่งๆ ทั้้ �งภายในและภายนอกที่่�ส่ง่เสริิมกันัมีีความจำเป็น็ต่อ่การปกป้อ้ง
สิทิธิขิองบุคุคลที่่�ถููกลิดิรอนเสรีีภาพ ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัควรได้้รับัโอกาสติดิต่อ่กลไกการตรวจสอบได้้อย่า่งอิสิระ
และเป็น็ความลับั ค ณะบุคุคลที่่�เข้้าเยี่่�ยมตรวจสอบสถานที่่�ถือืเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของกลไกตรวจเยี่่�ยมในระบบ
การตรวจสอบเหล่า่นี้้� การเข้้าเยี่่�ยมตรวจสอบเป็น็หนึ่่�งในวิิธีีที่่�มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุดในการป้อ้งกััน
การทรมาน ทั้้ �งนี้้� เพื่่�อให้้มีีป ระสิทิธิภิาพมากที่่�สุดุ การเข้้าเยี่่�ยมตรวจสอบควรดำเนินิการอย่า่งสม่่ำเสมอ
โดยไม่แ่จ้้งล่ว่งหน้้า นอกจากนี้้� หน่ว่ยงานตรวจสอบควรมีีอำนาจสัมัภาษณ์ผ์ู้้�ถููกควบคุมุตัวัเป็น็การส่ว่นตัวั 45

	 กลไกการเข้้าเยี่่�ยมควรพยายามสรรหาผู้้ �ตรวจสอบที่่�มีีพื้้�นฐานหลากหลายมากที่่�สุดุ โดยคำนึงึถึงึ
ความสำคัญัของสมดุลุเรื่่�องเพศ และความเชี่่�ยวชาญและประสบการณ์ท์างวิชิาชีีพที่่�หลากหลาย 

	 กลไกการเข้้ าเยี่่�ยมควรพิิจารณาด้้วยว่า่สถานที่่�ควบคุุมตััวที่่�เข้้ าเยี่่�ยมมีีท่า่ทีีโต้้ตอ บต่อ่
การตรวจสอบและข้้อเสนอแนะอย่า่งไร

45	 CPT standards, CPT, CoE Doc. CPT/Inf/E (2002) 1, 2002 (แก้้ไข 2011), หน้้า 14, §50. เข้้าถึงึได้้ที่่�http://www.

cpt.coe.int/En/documents/eng-standards.pdf
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4

แนวทางตรวจเยี่่�ยม

•	 มีีกลไกการตรวจสอบภายในหรือืไม่่ (หมายเหตุุ ในเขตอำนาจศาลบางแห่ง่อาจมีีเพีียง
หน่ว่ยงานเดีียวหรือืไม่ม่ีีเลย)

•	 ภารกิจิและองค์ป์ระกอบของกลไกคือือะไร (เช่น่ สมดุลุเรื่่�องเพศและพื้้�นหลังัทางวิชิาชีีพ
ของสมาชิกิ)

•	 มีีการตรวจสอบบ่อ่ยแค่่ไหน การตรวจสอบดังักล่า่วกระทำโดยไม่แ่จ้้งให้้ทราบล่ว่งหน้้า
หรือืไม่่

•	 ผู้้ �ถููกควบคุมุตััวสามารถเข้้าถึงึกลไกอย่า่งเป็น็ความลัับหรือืไม่่

•	 กลไกสามารถรัับและตรวจสอบคำร้้องเรีียนได้้หรือืไม่่

•	 ใครบ้้างสามารถเข้้าถึงึรายงานการตรวจสอบของกลไก รายงานดังักล่า่วถููกเผยแพร่ต่่อ่
สาธารณะหรือืไม่่

•	 ผลลััพธ์ก์ารตรวจสอบตั้้�งแต่อ่ดีีตจนปัจัจุุบัันเป็น็อย่า่งไร
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5. สภาพการควบคุมุตัวั

มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

“84. (1) บุคุคลที่่�ถููกจับักุมุหรือืจำคุกุโดยเหตุแุห่ง่ความผิดิทางอาญา ซึ่่�งถููกควบคุมุตัวัโดยตำรวจหรือื
ในเรืือนจำ แต่ย่ัังมิิได้้ถูู กไต่ส่วนและพิิพากษา ต่  ่อไปนี้้�ให้้ เรีียกว่ ่า “ผู้้ �ต้้อ งขัังที่่�ยัังไม่ ่ ได้้รั ับ
การพิิจารณาคดีี” [...]

86. ผู้้ �ต้้อ งขังัที่่�ยัังไม่่ได้้รัับการพิิจารณาคดีีต้้องนอนโดยลำพัังในห้้องขัังแยก โดยอาจมีีการจััดการ
ตามธรรมเนีียมท้้องถิ่่�นให้้เหมาะสมตมสภาพอากาศ [...]

90. ผู้้ �ต้้อ งขังัที่่�ยังัไม่่ได้้รัับการพิิจารณาคดีีต้้องได้้รัับอนุุญาตให้้จััดหาสิ่่�งของต่า่งๆ ด้้ วยค่า่ใช้้จ่า่ย
ของตนเองหรืือโดยบุุคคลที่่�สาม เช่ ่น หนัังสืือ  หนัังสืือพิิมพ์์ อุ ุปกรณ์ก์ารเขีียน และวิิธีีการ
ประกอบอาชีีพอื่่�นๆ ที่่�สอดคล้้องกัับประโยชน์ก์ารบริิหารงานยุุติิธรรม ความปลอดภััย และ
ความสงบเรีียบร้้อยของสถานที่่�ควบคุุมตััว”

SMR, §§ 84(1), 86, 90

“ตำรวจต้้องจััดให้้บุุคคลมีีความปลอดภััย สุ ขภาพและสุุขอนามััยที่่�ดีี  และโภชนาการที่่�เหมาะสม
ระหว่า่งการควบคุมุตัวั ห้้อ งขังัต้้องมีีขนาดเหมาะสม มีี แสงสว่า่งเพีียงพอ  และมีีการระบายอากาศ 
และจัดัให้้มีีสถานที่่�พัักผ่อ่นที่่�เหมาะสม”.

ECPE, §56

“ห้้องขังัตำรวจทั้้�งหมดต้้องสะอาดและมีีขนาดเหมาะสมกับัจำนวนบุคุคลที่่�รองรับั และมีีแสงสว่่างเพีียงพอ 
(เช่น่ เพีียงพอสำหรับัการอ่า่น ไม่ร่วมช่ว่งเวลานอน) โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�ง ห้้องขังัควรได้้รับัแสงธรรมชาติิ 
นอกจากนี้้� ห้้องขังัควรจััดให้้มีีอุุปกรณ์พ์ัักผ่อ่น (เช่น่ เก้้าอี้้�หรือืม้้านั่่�งติดิกับัที่่�) และบุคุคลที่่�จำเป็น็ต้้อง
ถููกควบคุมุตัวัข้้ามคืืนควรมีีที่�นอนและผ้้าห่ม่ที่่�สะอาด บุ คคลที่่�ถููกควบคุมุตัวัโดยตำรวจควรใช้้ห้้อ งน้้ำ
ที่่�มีีสภาพใช้ก้ารได้้  และได้้รัับผลิติภัณัฑ์ท์ำความสะอาดร่า่งกายที่่�เพีียงพอ พวกเขาควรมีีน้้ำดื่่�มพร้้อม
และได้้รัับอาหารในเวลาที่่�เหมาะสม รวมทั้้�งอาหารอย่า่งน้้อยหนึ่่�งมื้้�อทุุกวััน (ต้้องมีีปริิมาณมากกว่า่
แซนด์ว์ิชิ) บุ ุคคลที่่�ถููกควบคุุมตััวโดยตำรวจเป็น็เวลา 24 ชั่่ �วโมงขึ้้�นไปควรสามารถทำกิิจกรรม
กลางแจ้้งทุุกวัันเท่า่ที่่�เป็น็ไปได้้”

CPT 12th General Report, §47

ผู้้�หญิงิ

“ที่่�พัักของผู้้ �ต้้องขัังหญิิงต้้องมีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกและผลิิตภััณฑ์ท์ี่่�จำเป็น็ต่อ่ความต้้องการ
ด้้านสุุขอนามััยเฉพาะของผู้้�หญิิง รวมทั้้�งผ้้าอนามััยที่่�ให้้บริกิารโดยไม่เ่สีียค่า่ใช้้จ่า่ยและน้้ำประปา
สำหรับัการดููแลอนามัยัส่ว่นตัวัของเด็ก็และผู้้�หญิงิ”

BR, กฎ 5
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5

“ผู้้ �หญิิงและเด็็กหญิิงที่่�ถููกลิิดรอนเสรีีภาพต้้องได้้รั ับผลิิตภััณฑ์ด์้้ านสุุขอนามััยเฉพาะทางเพศ
ที่่�ขาดไม่่ได้้อย่า่งสม่่ำเสมอ”

PBPA, หลักั XI

	Öดูเูพิ่่�มเติิม

•	 SMR, §§ 4, 9-14, 20
•	 CRPD ข้้อ 9
•	 PBPA, Principles XI, XII,XVII
•	 CPT 2nd General Report, §§ 42-43

ความเห็น็

	 การควบคุุมตััวโดยตำรวจควรมีีระยะเวลาสั้้�น ดั ังนั้้�นสภาพการควบคุุมตััวจึึงคาดว่า่
จะมีีลัักษณะพื้้�นฐานมากกว่า่ในเรืือนจำ อย่ า่งไรก็็ตามห้้องขัังตำรวจควรมีีแสงธรรมชาติิและ
การระบายอากาศ และมีีอุุณหภููมิิที่่�เหมาะสมกัับสภาพอากาศและฤดููกาล หากบุุคคลต้้องค้้างคืืน
ในห้้องขััง จะต้้องจััดให้้มีีที่�นอนและผ้้าห่่ม ห้้องสุุขาควรสะอาดและถููกสุุขลัักษณะ และสามารถ
ใช้บ้ริกิารได้้ ไม่ล่่า่ช้า้ ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวควรมีีน้้ำดื่่�มและได้้รัับอาหารที่่�มีีคุุณค่า่ทางโภชนาการเพีียงพอ

	 ยิ่่�งห้้องขังัมีีขนาดเล็ก็เท่า่ใด ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัก็ย็ิ่่�งจะใช้เ้วลาในห้้องขังัน้้อยลงเท่า่นั้้�น เกณฑ์ต์่อ่ไป
นี้้� (มองว่า่เป็น็ระดับัที่่�พึงึประสงค์ม์ากกว่า่มาตรฐานขั้้�นต่่ำ) ใช้้โดย CPT ในการประเมินิห้้องขังัตำรวจ
แต่ล่ะแห่ง่ในการควบคุุมตััวเกิินสองสามชั่่�วโมง ห้้องขัังควรอยู่่�มีี ขนาด 7 ตารางเมตร โดยกว้้าง
และยาว 2 เมตรหรือืมากกว่า่ และควรมีีระยะห่า่ง 2.5 เมตรระหว่า่งพื้้�นกับัเพดาน 46

	 ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรตระหนัักว่า่บางครั้้�งสถานีีตำรวจใช้เ้ป็น็สถานที่่�ควบคุุมตััวบุุคคลนาน
กว่า่ระยะเวลาที่่�กฎหมายกำหนดและสถานบริกิารตำรวจยอมรับัได้้ แม้้ว่า่สถานที่่�ปฏิบิัตัิงิานตำรวจส่ว่นใหญ่่
ไม่ม่ีีศักัยภาพเพีียงพอต่อ่การควบคุมุตัวัเป็น็ระยะยาวหรือืกลาง ในกรณีีดังักล่า่ว สภาพการควบคุมุตัวั
ควรเทีียบเท่า่กับัมาตรฐานขั้้�นต่่ำที่่�คาดว่า่ต้้องรัับประกันัในการควบคุมุตัวัระยะยาวก่อ่นการพิจิารณาคดีี

	 รััฐภาคีีของ CRPD มีี หน้้าที่่�ภายใต้้ข้้อ   9 ต้้อ  งดำเนิินการให้้คนพิิการสามารถเข้้ าถึึง
สถานที่่�สาธารณะได้้  ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมควรตรวจสอบว่า่มีีการจัดัเตรีียมที่่�พักัที่่�เหมาะสมสำหรับัผู้้�มีีทุุพพลภาพ
หรือืไม่่ ตัวัอย่า่งเช่น่ ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรตรวจสอบว่า่ที่่�พักัและห้้องสุขุาเหมาะสมสำหรับัเก้้าอี้้�รถเข็น็หรือืไม่่

46	  รายงานทั่่�วไปว่า่ด้้วยกิจิกรรมของ CPT ฉบัับที่่� 2 วัันที่่� 1 มกราคมถึึง 31 ธัันวาคม 1991, CPT, CoE Doc. CPT/Inf 

(92) 3, 13 เมษายน 1992. เข้้าถึงึได้้ที่่� http://www.cpt.coe.int/En/ annual/rep-02.htm
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แนวทางตรวจเยี่่�ยม

ห้อ้งขังั

•	 ห้้องขังัขนาดเท่า่ไหร่่ สามารถรองรัับได้้กี่่�คน มีีบุ คุคลอยู่่�ในห้้องขังักี่่�คนขณะตรวจเยี่่�ยม 
ทะเบีียนหรือืบัันทึึกข้้อมููลตรงกัับความเป็น็จริิงหรือืไม่่ ถ้้ าหากตรงกัับความเป็น็จริิง
จำนวนบุุคคลในห้้องขัังเกิินจำนวนที่่�รองรัับได้้สููงสุุดหรือืไม่่

•	 เจ้้าหน้้าที่่�ทำอย่า่งไร หากมีีบุคุคลถููกควบคุมุตัวัมากกว่า่พื้้�นที่่�ที่่�รองรับัได้้

•	 อุุณหภููมิใินห้้องขัังเหมาะสมกัับสภาพอากาศและฤดููกาลหรือืไม่่ มีีเครื่่�องปรัับอากาศ
หรือืการระบายอากาศที่่�ดีีหรือืไม่่ ใช้ง้านได้้ไหม

•	 มีีแสงธรรมชาติแิละการระบายอากาศที่่�ดีีภายในห้้องขังัหรือืไม่่ มีี ไฟฟ้า้หรือืไม่่ ถ้้ ามีีไฟฟ้า้ 
แสงสว่า่งเพีียงพอที่่�จะอ่า่นหนัังสืือหรือืไม่่ ผู้้�ถููกควบคุุมตััวสามารถเปิดิ ปิดิ หรือืหรี่่�ไฟ
ได้้หรือืไม่่ (กรณีีมีีไฟฟ้า้) หากไม่่ได้้ ช่ว่งเวลานอนจัดัการอย่า่งไร ใช้ก้ารได้้จริงิหรือืไม่่

•	 มีีเตีียง ฟููก ผ้้าห่่ม และหมอนหรืือไม่่ สะอาดหรืือไม่่ มีีการเตรีียมการอะไรบ้้าง
ให้้ห้้องขัังสะอาด

•	 มีีกริ่่�งในแต่ล่ะห้้องขัังที่่�สามารถใช้ข้อความช่ว่ยเหลืือจากเจ้้าหน้้าที่่�เฝ้า้เวรยามในกรณีีที่่� 
(1) จำเป็น็ต้้องใช้้ห้้องสุุขา กรณีีไม่ม่ีีภายในห้้องขััง (2) เจ็็บป่ว่ย หรือื (3) กรณีีฉุกเฉิิน 
กริ่่�งใช้ง้านได้้ ไหม

อาหารและน้้ำดื่่�ม

•	 จัดัหาอาหารให้้บุคุคลบ่อ่ยแค่่ไหน อ าหารประเภทใด (เช่น่ บุ คุคลที่่�ถููกควบคุมุตัวัได้้รัับ
อาหารร้้อนอย่า่งน้้อยวันัละครั้้�ง) จั ัดหาอาหารให้้บุุคคลที่่�มีีความต้้องการด้้านอาหาร
เป็น็พิิเศษอย่า่งไร (มังัสวิริัตัิิ เหตุุผลทางศาสนาหรือืทางการแพทย์)์

•	 ใครรัับผิิดชอบค่า่ใช้้จ่า่ยอาหารของผู้้ �ถููกควบคุุมตััว เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจให้้ครอบครััว
ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวจััดหาและ/หรือืจ่า่ยค่า่อาหารหรือืไม่่

•	 บุคุคลได้้รับอาหารจริิงหรือืไม่่ อาหารสดใหม่ร่ัับประทานได้้ไหม

•	 บุคุคลได้้รัับน้้ำดื่่�มหรือืไม่่

ห้อ้งอาบน้้ำและห้อ้งสุขุ

•	 การใช้้ห้้องสุขุามีีเงื่่�อนไขอย่า่งไร

•	 ห้้องสุขุาใช้ง้านได้้และถููกสุขุอนามัยัหรือืไม่่ ถ้้ าใช้ร้ะบบขับัถ่า่ยในถังั มีี การทิ้้�งเศษปฏิกิููล
ในถังัเป็น็ประจำหรือืไม่่

•	 การใช้้ห้้อ งอาบน้้ำมีีเงื่่�อนไขอย่า่งไร ห้้องอาบน้้ำใช้ง้านได้้และถููกสุขุอนามัยัหรือืไม่่

•	 เจ้้าหน้้าที่่�เคารพผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัขณะใช้้ห้้องอาบน้้ำและห้้องสุุขาหรือืไม่่

•	 ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัได้้รับัผลิติภัณัฑ์อ์าบน้้ำหรือืไม่่ (ผ้้าเช็ด็ตัวัและกระดาษชำระ) หรือืต้้องจัดัหา/
เสีียค่า่ใช้้จ่า่ยด้้วยตนเอง
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การควบคุมตัว

5

การออกกำลังักาย

•	 มีีพื้้�นที่่�ภายนอกให้้ออกกำลัังกายหรือืไม่่ ขนาดเพีียงพอต่อ่จุุดประสงค์แ์ละจำนวน
ของผู้้�ถููกควบคุุมตััวหรือืไม่่

•	 ผู้้ �ถููกควบคุมุตััวได้้รัับอนุุญาตให้้ออกกำลัังกายได้้หรือืไม่่ อย่ า่งไร ต้้อ งออกกำลัังกาย
โดยลำพังัหรือืร่ว่มกับับุคุคลอื่่�น ได้้รับัอนุญุาตให้้ออกกำลังักายเป็น็เวลาเท่า่ไหร่่ในแต่ล่ะวันั

กลุ่่�มเปราะบาง

•	 ควบคุมุตัวัผู้้ �หญิงิและเด็ก็แยกจากห้้องขังัชายหรือืไม่่

•	 มีีมาตรการพิเิศษใดสำหรัับผู้้�หญิงิและกลุ่่�มเปราะบางอื่่�นหรือืไม่่

•	 ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัหญิงิได้้รัับผลิติภัณัฑ์ด์้้านสุขุอนามัยัเป็น็การเฉพาะหรือืไม่่

•	 มีีการระมัดัระวังัความเสี่่�ยงท่ี่�อาจเกิดิกับัผู้้ �มีีความหลากหลายทางเพศขณะถููกควบคุมุตัวั
ร่ว่มกับับุคุคลอื่่�นหรือืไม่่

•	 มีีการประเมินิบุคุคลขณะรัับเข้้าห้้องขังัถึงึความเสี่่�ยงจะก่อ่ภยันัตรายต่อ่ผู้้ �ถููกควบคุมุตััว
คนอื่่�นหรือืไม่่ ในกรณีีจำเป็น็ ควบคุุมตััวในห้้องขัังแยกหรือืไม่่

•	 มีีการจัดัเตรีียมการห้้องขังัพิเิศษสำหรัับคนพิกิารหรือืไม่่

อื่่�นๆ

•	 บุคุคลที่่�ถููกควบคุมุตัวัได้้รัับสื่่�อสิ่่�งพิมิพ์์ไว้้อ่า่นหรือืไม่่

•	 มีีข้้อกำหนดเกี่่�ยวกับัพิิธีีทางศาสนาหรือืไม่่

•	 กรณีีฉุกเฉินิ สามารถย้้ายบุคุคลจากห้้องขังัได้้อย่า่งปลอดภัยัหรือืไม่่

•	 หากผู้้�ถููกควบคุุมตััวได้้รัับอนุุญาตให้้เขีียนจดหมาย มีี การจััดเตรีียมอุุปกรณ์ก์ารเขีียน
ให้้หรืือไม่ ่

•	 หากจำเป็น็ให้้ผู้้ �ถููกควบคุุมตััวถอดเสื้้�อผ้้ าเพื่่�อวััตถุุประสงค์์ ในการตรวจร่่างกาย 
มีีเสื้้�อผ้้ าให้้ เปลี่่�ยนหรืือไม่ ่

•	 ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัได้้รัับอนุญุาตให้้เปลี่่�ยนเสื้้�อผ้้าหรือืไม่่
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6. บุคุลากรตำรวจ

6.1. จรรยาบรรณ

มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

“(2) เจ้้าหน้้าที่่�ของรัฐัต้้องตรวจสอบให้้แน่่ใจว่า่พวกเขาปฏิบิัตัิภิารกิจิและหน้้าที่่�ได้้อย่า่งมีีประสิทิธิผิล 
มีีประสิทิธิภิาพ และมีีความซื่่�อสัตัย์ส์ุจุริติตามกฎหมายหรือืนโยบายการบริิหาร พวกเขาต้้องพยายาม
รัับประกัันว่า่ทรััพยากรสาธารณะที่่�พวกเขารัับผิิดชอบได้้รัับการจััดการอย่า่งมีีประสิิทธิิผลและ
ประสิทิธิภิาพสููงสุดุตลอดเวลา

(3) เจ้้าหน้้าที่่�ของรัฐัต้้องเอาใจใส่่ มีีค วามยุตุิธิรรม และเป็น็กลางในการปฏิบิัตัิหิน้้าที่่� และโดยเฉพาะ
อย่า่งยิ่่�ง ในด้้านความสััมพัันธ์ก์ัับประชาชน พวกเขาต้้องไม่ป่ฏิิบัตัิติ่อ่กลุ่่�มหรือืบุคุคลใดเป็น็สิทิธิพิิเิศษ 
หรือืเลือืกปฏิบิัตัิอิย่า่งไม่เ่หมาะสมต่อ่กลุ่่�มหรือืบุคุคลใด หรือืใช้้อำนาจหน้้าที่่�ในทางที่่�ผิดิ”

(UN) International Code of Conduct for Public Officials, หลักั I(2-3)

“8. สาธารณชนคาดหวังัให้้เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจมีีความซื่่�อสัตัย์ส์ุจุริติอย่า่งยิ่่�ง ดังันั้้�น เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจต้้อง
ประพฤติิตนในลัักษณะที่่�น่า่เชื่่�อถืือและหลีีกเลี่่�ยงการกระทำใดที่่�อาจกระทบต่อ่ความซื่่�อสััตย์ส์ุุจริติ
และทำให้้ประชาชนเสีียความมั่่�นใจในสถาบันัตำรวจ [...]

10. เจ้้ าหน้้าที่่�ตำรวจต้้องปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตามที่่�กฎหมายกำหนดไว้้ต ลอดเวลา ให้้สอดคล้้องกัับ
ความรัับผิิดชอบและความซื่่�อสััตย์ส์ุุจริิตตามที่่�วิิชาชีีพของตนกำหนด […]

11. เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจรัับประกันัว่า่พวกเขาปฏิิบัตัิติ่อ่ทุกุคนอย่า่งสุภุาพและประพฤติตินเป็น็แบบอย่า่ง
และสอดคล้้องกัับข้้อกำหนดทางวิิชาชีีพและความคาดหวัังของสาธารณชนที่่�พวกเขาให้้บริกิาร”

SARPCCO Code of Conduct for Police Officials, Art. 8, 10, 11

“16. เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจทุุกระดัับต้้องรัับผิิดชอบและมีีความรัับผิิดต่อ่การกระทำหรือืการละเว้้น
การกระทำของตนเองหรือืคำสั่่�งของผู้้� ใต้้บังัคับับัญัชา

17. หน่ว่ยงานตำรวจต้้องจััดให้้มีีสายการบัังคัับบััญชาภายในที่่�ชััดเจน ต้้อ งสามารถระบุุได้้
ว่า่ผู้้ �บัังคัับบััญชาคนใดเป็น็ผู้้�รัับผิดิชอบต่อ่การกระทำหรือืการละเว้้นของเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจในท้้ายที่่�สุดุ

18. ต ำรวจถููกจััดระเบีียบในลัักษณะที่่�ส่ง่เสริิมงานตำรวจและความสััมพัันธ์ท์ี่่�ดีีกัับประชาชน 
และหากเหมาะสม ส่ง่เสริิมความร่่วมมืืออย่า่งมีีประสิิทธิิภาพกัับหน่่วยงานอื่่�น ชุุมชนท้้องถิ่่�น 
องค์ก์รพััฒนาเอกชน และตััวแทนของประชาชน รวมถึึงกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�  [...]

20. หน่ว่ยงานตำรวจต้้องมีีมาตรการที่่�มีีประสิทิธิภิาพเพื่่�อรัับรองความซื่่�อสัตัย์ส์ุจุริติและการปฏิบิัตัิิ
งานที่่�เหมาะสมของเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจ โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�ง เพื่่�อรัับประกันัการเคารพในสิทิธิแิละเสรีีภาพ
ขั้้�นพื้้�นฐานของบุคุคลตามที่่�กำหนดไว้้ โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งในอนุสุัญัญายุโุรปว่า่ด้้วยสิทิธิิมนุษุยชน”

ECPE, 16-18, 20
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	Öดูเูพิ่่�มเติิม 

•	 UN Code of Conduct for Law Enforcement Officials, UN Doc. A/ RES/34/169, 
ข้้อ 1

•	 ECPE, §1, 12

ความเห็น็

	 มาตรฐานทางจริิยธรรมเป็น็หลัักส ำคััญของหลัักธรรมาภิิบาล หลัักจรรยาบรรณใน

แต่ล่ะประเทศช่ว่ยในการให้้ข้้อมููลและเป็น็แนวทางปฏิบิัตัิขิองเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจ นอกจากนี้้�ยังัช่ว่ยประกันั

ให้้พวกเขามีีพื้้�นฐานทางจริิยธรรมร่ว่มกัันในการทำงาน จรรยาบรรณเป็น็กรอบการทำงานที่่�ส่ง่เสริิม

พฤติกิรรมทางวิิชาชีีพในงานตำรวจทั้้�งหมด ทั้้ �งยัังส่ง่เสริิมความรัับผิิดชอบส่ว่นบุคุคลในส่ว่นที่่�เจ้้าหน้้าที่่�

ตำรวจแต่ล่ะคนรัับผิิดชอบด้้วย ทั้้�งนี้้�  สามารถจรรยาบรรณได้้ โดยให้้เจ้้ าหน้้าที่่�ใหม่่ ให้้สั ัตยาบััน

อย่า่งเป็น็ทางการเมื่่�อได้้รัับการแต่ง่ตั้้�งเข้้าสู่่�ต ำแหน่ง่ (เช่น่ สััตยาบัันการเป็น็ตำรวจ)

	 ทั้้�งข้้อกำหนดจรรยาบรรณของสหประชาชาติิและระดัับภููมิิภาคเป็น็กรอบการทำงานแก่่

ทุุกรััฐที่่�เต็็มใจจะวางหลัักจรรยาบรรณและ/หรือืจรรยาบรรณตำรวจในระดัับชาติิ จรรยาบรรณอาจ

ดำเนิินการควบคู่่�ไปกัับกฎหมายตำรวจแห่ง่ชาติิ หรือืดำเนิินการแยกขาดจากกัันก็ไ็ด้้

	 ไม่ว่่า่จะมีีข้้อกำหนดจรรยาบรรณระดับัชาติหิรือืไม่่ หน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมต้้องให้้ความสนใจเป็น็
พิเิศษกับัพฤติกิรรมของเจ้้าหน้้าที่่� วิ ธิีีปฏิบิัตัิงิานของพวกเขาถือืเป็น็หััวใจหลักัของการสร้้างบรรยากาศโดย
ทั่่�วไปของสถานีีตำรวจ พฤติกิรรมของเจ้้าหน้้าที่่�ต่อ่ผู้้�ถููกควบคุมุตัวัขึ้้�นอยู่่�กับัคำสั่่�งที่่�ที่่�พวกเขาได้้รับั ทั้้�งที่่�เป็น็
ทางการและไม่เ่ป็น็ทางการ เจ้้าหน้้าที่่�ยัังได้้รัับอิิทธิิพลจากแนวทางและพฤติิกรรมของเจ้้าหน้้าที่่�
ในสายบัังคัับบััญชาของตน จากคำแถลงของนัักการเมืืองและข้้อความตามสื่่�อ  และจากทััศนคติิของ
ประชาชนทั่่�วไปที่่�มีีต่อ่ผู้้ �ถููกควบคุุมตััว จรรยาบรรณยัังสามารถใช้เ้ป็น็แนวทางที่่�เป็น็ประโยชน์์
แก่เ่จ้้าหน้้าที่่�ตำรวจ โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งหากพวกเขาเชื่่�อว่า่สายบัังคัับบััญชาของพวกเขาไม่ป่ฏิิบััติิตาม
มาตรฐานด้้านสิิทธิิมนุุษยชน เนื้้�อหาของข้้อกำหนดจรรยาบรรณระดัับชาติิ (เช่ ่น ค วามเคารพ
ในศัักดิ์์�ศรีีความเป็น็มนุุษย์์ หรือืมีีลัักษณะคล้้ายคลึึงการทหาร) ก็ ็สามารถใช้้ประโยชน์เ์ป็น็ตััวชี้้�วััดถึึง
วััฒนธรรมสถาบัันตำรวจได้้เช่น่กััน
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แนวทางตรวจเยี่่�ยม

•	 มีีข้้อกำหนดจรรยาบรรณตำรวจระดับัชาติิหรือืไม่่ ถ้้ ามีี  เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจตระหนักัถึงึ
จรรยาบรรณดังักล่่าวหรือืไม่่ เจ้้าหน้้าที่่�ใช้้จรรยาบรรณเป็็นแนวทางการปฏิิบัตัิหิน้้าที่่�หรือืไม่่

•	 จรรยาบรรณมีีเนื้้�อหาอย่า่งไร จัดทำเป็น็ภาษาอะไร จัดทำในภาษาที่่�เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจใช้้
ในประเทศหรือืไม่่

•	 หากไม่่มีีข้้อกำหนดจรรยาบรรณระดับัชาติ ิ เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจทราบถึงึข้้อกำหนดจรรยาบรรณ
แห่ง่สหประชาชาติหิรือืระดับัภููมิภิาคหรือืไม่่

•	 มีีวิธิีีใดจัดัการสายการบังัคับับัญัชาในสถาบันัตำรวจ

•	 มีีวิธิีีใดประเมินิการปฏิิบัติัิงานของเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจตามหลักัจรรยาบรรณ

6.2. การสรรหาบุุคลากร

มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

“รััฐบาลและหน่ว่ยงานบัังคัับใช้ก้ฎหมายต้้องรัับประกัันว่า่เจ้้าหน้้าที่่�บัังคัับใช้ก้ฎหมายทั้้�งหมดได้้รับ
การคััดเลืือกผ่า่นกระบวนการคััดกรองที่่�เหมาะสม มีีคุุณสมบััติิทางศีีลธรรม จิิตใจ และร่า่งกาย
ที่่�เหมาะสมในการปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�อย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ”

BPUFF, §18

“22. บุคลากรตำรวจ ในทุกุระดับัของการเข้้าปฏิิบัติัิงาน ต้้องคัดัเลือืกโดยพิจิารณาจากคุณุสมบัตัิแิละ
ประสบการณ์ส์่ว่นบุคุคล ให้้เหมาะสมกับัวัตัถุปุระสงค์ข์องการปฏิบิัตัิงิานของตำรวจ

23. เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจพึึงสามารถมีีวิจิารณญาณ ทััศนคติเิปิดิกว้้าง วุ ฒุิภิาวะ ค วามยุตุิธิรรม ทักัษะ
ในการสื่่�อสาร และทักัษะความเป็น็ผู้้�นำและการจัดัการตามความเหมาะสม อีี กทั้้�งต้้องมีีความเข้้าใจ
ประเด็น็ทางสังัคม วัฒันธรรม และชุมุชนเป็น็อย่า่งดีี

24. บุคุคลที่่�เคยถููกตัดัสินิว่า่มีีความผิดิฐานก่อ่อาชญากรรมร้้ายแรงพึงึถููกตัดัสิทิธิกิารสมัคัรเป็น็ตำรวจ

25. ขั้้�นตอนการสรรหาบุคุลากรต้้องตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานของวัตัถุปุระสงค์แ์ละปราศจากการเลือืกปฏิบิัตัิิ 
หลังัจากการคัดักรองผู้้�สมัคัรตามที่่�เห็็นสมควรแล้้ว นอกจากนี้้� นโยบายควรมุ่่�งสรรหาชายและหญิงิ
จากภาคส่ว่นต่า่ง ๆ ของสังัคม รวมทั้้�งกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์� ด้้วยวัตัถุปุระสงค์์โดยรวมเพื่่�อให้้บุคุลากรตำรวจ
สะท้้อนถึงึสังัคมที่่�พวกเขารับัใช้”้

ECPE, §§ 22-25
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6

ความเห็น็

	 กระบวนการสรรหาบุุคลากรถืือเป็น็องค์ป์ระกอบสำคััญอย่า่งยิ่่�งของสถาบัันตำรวจทุุกแห่ง่ 
ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรตรวจสอบกระบวนการสรรหาบุคุลากรด้้วย เนื่่�องจากกระบวนการดัังกล่า่วอาจสะท้้อน
ถึึงค่า่นิิยมภายในสถาบัันตำรวจ ยกตััวอย่า่งเช่น่ หากการประกาศสรรหาบุุคลากรสื่่�อสารภาพลักัษณ์์
ตำรวจที่่�เน้้นการใช้ก้ำลััง อ าจเป็น็ตััวชี้้�วัดัว่า่สถาบัันพิจิารณาตนเองในฐานะหน่ว่ยงานที่่�ใช้ก้ำลัังมากกว่า่
ให้้บริิการ เกณฑ์ก์ารคััดเลืือก เช่ ่น ข้้อ กำหนดทางการศึึกษาขั้้�นต่่ำ เพศ อายุุ ส่ ่วนสููง และอื่่�นๆ 
อาจเปิดิเผยข้้อมููลที่่�เป็น็ประโยชน์เ์กี่่�ยวกัับวััฒนธรรมของสถาบัันตำรวจ อ งค์ป์ระกอบบุคุลากรตำรวจ 
โดยเฉพาะกรณีีมีีบุคลากรจากกลุ่่�มชาติิพันัธุ์์� โดยหลักัการแล้้วควรเป็น็ตัวัแทนของประชากรโดยรวม

	 หน่ว่ยงานตรวจเยี่่�ยมบางแห่ง่ เช่น่ NPM มีีสิ ิทธิใิห้้ความเห็็นและข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกัับ
กระบวนการสรรหา ขั้้�นตอนการสรรหา และการเลืือกปฏิิบััติิที่่�อาจเกิิดขึ้้�นขณะว่า่จ้้างพนัักงานใหม่่

แนวทางตรวจเยี่่�ยม

•	 ขั้้�นตอนและวิธิีีการคัดัเลือืกบุคุลากรตำรวจเป็น็อย่า่งไร

•	 เกณฑ์ห์ลักัในการคัดัเลือืกบุคุลากรคือือะไร มีีเหตุใุดที่่�ตัดัสิทิธิผิู้้ �สมัคัรเป็น็ตำรวจ

•	 บุคุลากรตำรวจมีีสัดัส่ว่นของผู้้�ชายกับัผู้้ �หญิงิเท่า่ไหร่่

•	 บุคุลากรตำรวจมีีสัดัส่ว่นกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์�เท่า่ไหร่่ ถ้้ามีี

•	 สถาบันัตำรวจโดยรวมสะท้้อนถึึงข้้อมููลประชากรของประเทศหรือืไม่่

•	 ข้้อความใดถููกสื่่�อสารระหว่า่งการสรรหาบุคุลากร ทั้้�งที่่�สื่่�อสารโดยตรงและโดยปริยาย

6.3. การฝึกึอบรม

มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

“(1) รั ฐัภาคีีแต่ล่ะรัฐัต้้องประกันัว่า่การศึกึษาและข้้อสนเทศเกี่่�ยวกับัการห้้ามการทรมานเข้้าไปบรรจุุ
อย่า่งสมบููรณ์์ในหลัักสููตรการฝึกึอบรมบุุคลากรที่่�มีีหน้้าที่่�บัังคัับใช้ก้ฎหมาย ทั้้ �งที่่�เป็น็พลเรือืนหรือื
ทหาร พนักังานทางการแพทย์์ เจ้้าหน้้าที่่�ของรัฐั และบุคุคลอื่่�นๆ ที่ ่�อาจเกี่่�ยวข้้องกับัการควบคุุมตััว 
การสอบสวน หรือืการปฏิิบััติิต่อ่ปัจัเจกบุุคคลที่่�ตกอยู่่�ภายใต้้ภาวะของการจัับกุุม การกัักขััง หรือื
การจำคุกุ ไม่ว่่า่จะในรููปแบบใด

(2) ให้้รัฐัภาคีีแต่ล่ะรัฐันำข้้อห้้ามนี้้�เข้้าบรรจุอุยู่่�ในกฎเกณฑ์ห์รือืคำสั่่�งที่่�ออกมาเกี่่�ยวกับัหน้้าที่่�และ

ภารกิจิของบุคุคลเช่น่ว่า่”

UNCAT, ข้อ้ 10
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จ

6

“รััฐภาคีีพึึงใช้ม้าตรการใดๆ เพื่่�อให้้ ฝึกึอบรมเจ้้ าหน้้ าที่่�ตำรวจและเจ้้ าหน้้ าที่่�ของรััฐอื่่�นๆ 
ที่่�รัับผิิดชอบในการดููแลบุุคคลที่่�ถููกลิิดรอนเสรีีภาพชั่่�วคราวหรือืเด็็ดขาด เน้้นย้้ำห้้ามใช้ก้ารทรมาน
ในการสอบสวน การควบคุุมตััว เป็น็พิิเศษ หรือืการจัับกุุม”

IACPPT, ข้อ้ 7(1)

“บุุคลากรของสถานที่่�ลิิดรอนเสรีีภาพต้้องได้้รัับคำแนะนำเบื้้�องต้้นและได้้รัับการฝึกึอบรมเฉพาะทาง
เป็น็ระยะๆ โดยเน้้นที่่�ลัักษณะทางสัังคมในการปฏิิบััติิงาน ค ำแนะนำและการฝึกึอบรมดัังกล่า่ว
ต้้องรวมถึงึการศึกึษาเรื่่�องสิทิธิิมนุษุยชน เกี่่�ยวกับัสิทิธิิ หน้้าที่่� และข้้อห้้ามในการปฏิบิัตัิหิน้้าที่่� และ
ตามหลักัการและกฎเกณฑ์ร์ะดับัชาติแิละระดับัสากลเกี่่�ยวกับัการใช้ก้ำลังั อ าวุธุปืนื และเครื่่�องมือื
พัันธนาการทางกายภาพ ต ามวััตถุุประสงค์เ์หล่า่นี้้�  ป ระเทศสมาชิิกขององค์ก์ารรััฐอเมริิกััน
ต้้องส่ง่เสริิมการสร้้างและการดำเนิินงานของโครงการศึึกษาและการฝึกึอบรมเฉพาะทาง ด้้วยการ
มีีส่ว่นร่ว่มและความร่ว่มมือืของสถาบันัทางสังัคมและรัฐัวิสิาหกิจิ”

PBPA, หลััก 20(7))

28. หลัังการฝึกึอบรมเบื้้�องต้้ นทั่่�วไป ค วรมีีการฝึกึอบรมต่อ่เนื่่�องเป็น็ระยะๆ รวมถึึงการฝึกึ
อบรมผู้้�เชี่่�ยวชาญ การจััดการ และความเป็น็ผู้้�นำ เมื่่�อจำเป็น็ [...]

30. การฝึกึอบรมตำรวจต้้องคำนึึงถึึงความจำเป็น็ตามความท้้าทายและต่่อต้้านการเหยีียด
เชื้้�อชาติิและความหวาดกลััวชาวต่า่งชาติิ

ECPE, §§ 28, 30

เยาวชน

“บุุคลากรควรได้้รัับการฝึกึอบรมให้้พวกเขาสามารถปฏิิบััติิหน้้าที่่�ได้้อย่า่งมีีประสิิทธิิภาพ โดยเฉพาะ
อย่า่งยิ่่�งการฝึกึอบรมในด้้านจิิตวิิทยาเด็็ก สวััสดิิการเด็็ก   และมาตรฐานและบรรทััดฐานสากล
ด้้านสิทิธิิมนุษุยชนและสิทิธิเิด็ก็ รวมถึงึหลักัการนี้้�ด้้วย”

RPJDL, §85

	Öดูเูพิ่่�มเติิม 

•	 BPUFF, §18 

•	 RIG, Part II, §46

•	 ECPE, §§ 26, 27, 29

•	 CPT 2nd General Report, CoE Doc. CPT/Inf (92) 3, §§ 60-61

ความเห็น็

	 เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจที่่�ผ่า่นการรัับรองและการฝึกึอบรมมาเป็น็อย่า่งดีีเป็น็พื้้�นฐานสำคัญัของระบบ

ตำรวจที่่�ทำงานได้้ดีี  กลไกการเข้้าเยี่่�ยมตรวจสอบควรขอข้้อมููลเกี่่�ยวกับัการฝึกึอบรมและความเหมาะสม

ของเนื้้�อหาการฝึกึอบรม การฝึกึอบรมเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจอย่า่งเหมาะสมถืือเป็น็หลัักประกัันไม่่ให้้เกิิด
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6

การปฏิิบััติิที่่�โหดร้้าย หลัักสููตรการอบรมตำรวจที่่�ออกแบบมาอย่า่งดีีควรเน้้นที่่�ค่า่นิิยมทางจริิยธรรม

และการเคารพสิิทธิิมนุุษยชนแทรกซึึมในหลัักสููตร ป ระเด็็นนี้้�สำคััญอย่า่งยิ่่�งในหลัักสููตรการฝึกึอบรม

เชิิงปฏิิบััติกิารเกี่่�ยวกัับ

•	 การสอบปากคำ

•	 การใช้เ้ครื่่�องมือืพันัธนาการ

•	 ทักัษะเชิงิเทคนิคิต่า่งๆ (เช่น่ การใช้ก้ำลังัและอาวุธุปืนื)

	 หลักัสููตรควรมีีเนื้้�อหาครอบคลุมุดังัต่อ่ไปนี้้�

•	 การติดิต่อ่สื่่�อสารกับับุคุคลทั่่�วไป

•	 การป้อ้งกันัความไม่ส่งบเรีียบร้้อย

•	 การจัดัการความขัดัแย้้งด้้วยวิธิีีสันัติิ

•	 การจัดัการความเครีียด 

	 ทัักษะเหล่า่นี้้�อาจทำให้้เจ้้ าหน้้าที่่�ตำรวจสามารถคลี่�คลายสถานการณ์ท์ี่่�อาจกลายเป็น็
ความรุุนแรงได้้

	 ควรให้้ โอกาสเจ้้าหน้้าที่่�ทุุกคนฝึกึอบรมอย่า่งต่อ่เนื่่�องโดยไม่ม่ีีการเลืือกปฏิิบััติใิดๆ และ
ไม่ค่ำนึึงถึึงเพศ อ ายุุ และตำแหน่ง่ การมีีส่ว่นร่ว่มในการฝึกึอบรมอย่า่งต่อ่เนื่่�องและ/หรือืการพััฒนา
ทางวิชิาชีีพอาจนำไปสู่่�การเลื่่�อนตำแหน่ง่ หากไม่เ่ป็น็กรณีีเช่น่นั้้�น ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมควรสอบถามข้้อมููลระบบ
เลื่่�อนขั้้�นและพิจิารณาว่า่ระบบดังักล่า่วตัดัสินิบนพื้้�นฐานของระยะเวลาในการปฏิบิัตัิหิน้้าที่่� 'ผลลัพัธ์'์ ของ
การปฏิิบััติิหน้้าที่่� หรือืเกณฑ์อ์ื่่�นๆ

	 นอกเหนืือจากโอกาสในการฝึกึอบรมอย่า่งต่อ่เนื่่�องแล้้ว เจ้้ าหน้้าที่่�ตำรวจควรได้้รัับ
การประเมิินและความช่ว่ยเหลืือทางจิิตวิิทยา โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งหลัังเผชิิญเหตุุการณ์ร์ุุนแรง

แนวทางตรวจเยี่่�ยม

•	 เจ้้าหน้้าที่่�ใหม่่ได้้รัับการฝึกึอบรมใดบ้้าง การฝึกึอบรมมีีระยะเวลาเท่า่ไหร่่ และครอบคลุม
เนื้้�อหาใดบ้้าง

•	 เจ้้าหน้้าที่่�มีีโอกาสได้้รับัการฝึกึอบรมอย่า่งต่อ่เนื่่�องหรือืไม่่ มีีเจ้้าหน้้าที่่�เข้้าฝึกึอบรมจริงิหรือืไม่่ 
กระบวนการคััดเลืือกผู้้� ได้้รับการฝึกึอบรมมีีเกณฑ์อ์ะไรบ้้าง (มีีข้้อจำกััดตามตำแหน่ง่ 
เพศ หรือืภููมิิหลัังทางชาติิพัันธุ์์� หรือืไม่่)

•	 เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจได้้รัับการฝึกึอบรมให้้จัดัการกับักลุ่่�มหรือืสถานการณ์เ์ปราะบางหรือืไม่่ 
เช่น่ กลุ่่�มเยาวชนหรือืผู้้ �มีีอาการทางจิิตเวช

•	 การฝึกึอบรมได้้บููรณาการแนวทางเรื่่�องเพศในการปฏิบิัตัิงิานของตำรวจหรือืไม่่

•	 การฝึกึอบรมครอบคลุมกระบวนการการร้้องเรีียน การตรวจสอบ และการตรวจเยี่่�ยม
หรือืไม่่ (รวมทั้้�งการตรวจเยี่่�ยมจากหน่ว่ยงานภายนอกหรือืกลไกการตรวจสอบ)
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6.4. เครื่่�องแบบและการระบุตุัวัตน

มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

“14. โดยปกติติำรวจและบุคุลากรในเครื่่�องแบบต้้อง [แต่ง่กาย] ให้้จดจำได้้ง่า่ย […]

45. ระหว่า่งการแทรกแซงเหตุกุารณ์์ใด เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจโดยปกติอิยู่่�ในฐานะที่่�สามารถหลักัฐานสถานะ
ตำรวจและตัวัตนทางวิชิาชีีพ”

ECPE, §§ 14, 45

“CPT มีีความวิติกอย่า่งยิ่่�งเกี่่�ยวกับัการปฏิบิัตัิทิี่่�พบในหลายประเทศ ที่่�เจ้้าหน้้าที่่�บังัคับัใช้ก้ฎหมายหรือื

เจ้้าหน้้าที่่�เรือืนจำสวมหน้้ากากหรือืหมวกคลุมใบหน้้าขณะทำการจับักุมุ สอบสวน หรือืจัดการกับัความ

วุ่่�นวายในเรือืนจำ การปฏิบิัตัินิี้้�จะขัดัขวางการระบุตุัวัผู้้ �ต้้องสงสัยัที่่�อาจเกิดิขึ้้�น หาก/เมื่่�อมีีข้้อกล่า่วหา

ว่า่มีีการปฏิิบััติิที่่�โหดร้้ายเกิิดขึ้้�น การปฏิบิัตัินิี้้�ควรถููกควบคุมุอย่า่งเข้้มงวดและใช้เ้ฉพาะในกรณีีพิเิศษ

เมื่่�อมีีเหตุอุันัสมควรเท่า่นั้้�น ในบริบิทของเรือืนจำแล้้ว การปฏิบิัตัินิี้้�มักัไม่เ่คยมีีเหตุผุลอันัสมควรเลย”

CPT 14th General Report, §34

ความเห็น็

	 เมื่่�อคำนึึงถึึงอำนาจของตำรวจที่่�กว้้างขวางแล้้ว และโดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งอำนาจเชิิงบัังคัับ
ตำรวจมีี ถืือเป็น็สิ่่�งส ำคััญที่่�เจ้้ าหน้้าที่่�ตำรวจจะต้้องระบุุตััวตนได้้ง่า่ยผ่า่นเครื่่�องแบบของพวกเขา 
เพื่่�อส่ง่เสริิมความรัับผิิดส่ว่นบุุคคลต่อ่สาธารณะ หน่ว่ยงาน/กองกำลัังตำรวจบางแห่ง่ได้้แนะนำวิิธีี
ปฏิิบััติิโดยให้้แสดงหมายเลขประจำตััวประชาชนบนหน้้าอก

	 ในบางกรณีีตำรวจอาจสวมชุดุธรรมดา อย่ า่งไรก็ต็ามพวกเขาควรอยู่่�ในฐานะที่่�จะสามารถ
แสดงสถานะตำรวจผ่า่นตราตำรวจหรือืเอกสารแสดงตััวของทางราชการอื่่�นๆ เมื่่�อพิจิารณาในมุุมมอง
เชิงิป้อ้งกันั ผู้้ �ตรวจเยี่่�ยมอาจตรวจสอบกฎระเบีียบและวิธิีีปฏิบิััติเิกี่่�ยวกับัการสวมชุดุธรรมดาและวิธิีีการ
ระบุเุจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจแต่ล่ะคนเมื่่�อสวมชุดุธรรมดา

	 ตำรวจไม่ค่วรปิดิบัังใบหน้้าเมื่่�อปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในทางราชการ อั ันเนื่่�องจากมีีความเสี่่�ยง
ที่่�การปฏิบิััติทิี่่�โหดร้้ายโดยเจ้้าหน้้าที่่�จะได้้รัับยกเว้้นการรัับผิิดอย่า่งสิ้้�นเชิิง กรณีีผู้้�เสีียหายและพยานอื่่�นๆ 
ไม่อ่ยู่่�ในฐานะที่่�จะระบุเุจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�อาจต้้องรัับผิดิชอบต่อ่การละเมิดิสิทิธิไิด้้ การใส่ห่มวกคลุมุใบหน้้าควรได้้
รับัการควบคุมุอย่า่งเคร่ง่ครัดัตามคำแนะนำของ CPT (ดููมาตรฐานที่่�ยกมาด้้านบน)
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แนวทางตรวจเยี่่�ยม

•	 ภาพลักัษณ์ข์องเจ้้าหน้้าที่่�ในเครื่่�องแบบถููกถ่า่ยทอดอย่า่งไร

•	 เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจได้้แสดงหลักัฐานความเป็น็ตำรวจเมื่่�อมีีการร้้องขอหรือืไม่่

•	 มีีกฎระเบีียบที่่�ระบุสุถานการณ์์พิเิศษที่่�เจ้้าหน้้าที่่�อาจใช้ห้น้้ากากหรือืหมวกคลุมุหัวัได้้หรือืไม่่

•	 ผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัสามารถระบุตุัวัตนของเจ้้าหน้้าที่่�ที่่�จับักุมุและสอบปากคำพวกเขาได้้หรือืไม่่

•	 เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจใส่ห่มวกคลุุมหััวหรืือเสื้้�อผ้้าอื่่�นๆ ที่ ่�ปิดิบัังใบหน้้าขณะจัับกุุมและ
สอบปากคำผู้้ �ถููกควบคุมุตัวัหรือืไม่่ 



ทาง APT ขอขอบคุุณสหภาพยุโุรป ที่่�ให้้เงิินสนัับสนุุนในการตีีพิิมพ์ฉ์บัับภาษาไทย



Notes



Notes






	00_Police Manual cover proposal 5_290422
	01_Police Manual acknow forew abbr cont intro0_290422
	02_Police Manual Introduction0_080422
	03_Police Manual chapter 1 image0_290422_EDIT020522
	04_Police Manual chapter 2 image0_290422_EDIT020522
	05_Police Manual chapter 3 image0_290422_EDIT020522



