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Brifing N°2
Alikonulmalarin Onleyici Izlemesi

Baglaminda Gorusme Yapilacak
Kisilerin Secilmesi

1977 yilindaki kurulusundan bu yana, iskenceyi Onleme Dernegi
(APT) alikonulma sirasinda igkence ve diger turli kotd
muamelenin 6nlenmesi igin etkili ve bagimsiz bir yolu olarak
dizenli ve bagimsiz bigimde izlenmesini savunmaktadir. Yeni
hazirlanan Alikonulmanin izlenmesi hakkinda Brifing Serisi,
APT’nin onclu arastirma analizini ve diger ortaklarinin en iyi
uygulamalarini diinya ¢apinda ulusal ve uluslararasi duzeydeki
uygulamacilara sunmaktadir. Bu vyayin, APT tarafindan
yayinlanmis olan Alikonulma Yerlerinin izlenmesi: Pratik Bir
Rehber’de bahsedilen konulari tamamlamakta ve bunlarin daha
ayrintili bigimde ele alinmasini amacglamaktadir.

Serinin igerigi hakkinda geribildirim, yorum ya da Onerilerde
bulunabilir ve bunlari apt@apt.ch adresine gdnderebilirsiniz.
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APT Alikonulmanin izlenmesi Hakkinda Brifing N°2

Alikonulmalarin Onleyici izlemesi Baglaminda

Gorusme Yapilacak Kisilerin Segilmesi

1. Bu brifingin kullanimi

Bu calisma, iskence ya da diger turli k6tu muamelenin 6nlenmesi igin alikonulma
yerlerine ziyaret dizenleyen ya da bunu planlayan tim o6rgatlerin kullanimina yonelik
olarak tasarlanmistir. Genel bir izleme stratejisinin tasarlanmasi veya degistiriimesi
sirasinda ya da belirli bir ziyaret dncesinde gdrisme stratejisinin olusturulmasinda
uygulanmaldir. Odak noktasi, gérisme yapilacak olan 6zgurliginden yoksun birakilan
kisilerin secilmesidir. Her zaman oldugu Uzere, dedismez bir sablon sunmaktan ziyade
izleme oranlarinin galigmalarini gelistirmek Uzere yararli bulabilecekleri bir dizi segcenek
ve konuyu sunmaktadir. Goérusmenin nasil ydrutilecegine dair yonlendirme igin, APT
tarafindan yayinlanmis olan Alikonulma Yerlerinin Izlenmesi: Pratik Bir Rehber’e bakiniz.

2. ilk dikkate alinmasi gerekenler

Ozgirliiklerinden yoksun birakilmis kisilerle yapilan dzel bireysel gériismeler énleyici
izleme ziyaretlerinin 6nemli bir kismini olusturmaktadir. Bu gorismeler gerek ‘igceriden’
birinci el bilginin alinmasini gerekse hak sahiplerinin kendi deneyimlerini ifade etmelerini
saglar. izlemecilerin bir araya getirmeye calistiklari analitik yap-bozun énemli parcalarini
olusturur ve alikonulma yerlerinde insan haklarinin korunmasini etkileyen sistematik
hatalarin belirlenmesini ve anlasilmasini saglayabilirler.

Etkili onleyici izleme igin, ¢ok sayida kisi ile gorusme yapilmalidir. Bazi izleme orgutleri
herhangi bir alikonulma yerinde bulunan kisilerin ancak %5’i, %10’u ve hatta %20’si ile
gorugsulmesiyle yeterli bir resmin olusturulabilecegini dusinmektedir. Bu pek kolay
olmayabilir. Cogu zaman, tek bir tesiste yuzlerce hatta binlerce kisi tutuluyor olabilir.
Sonu¢ olarak izlemeciler sinirl insan, maddi ve zaman kaynaklarini en iyi sekilde
kullanabilmek icin karmagsik kararlar vermek durumunda kalabilir. Bu nedenle gorisme
konusunda stratejik olunmasi gerekmektedir.

Secime dair 6zel stratejilere deginmeden 6nce asagida siralanan daha genel politika
konularina girmekte yarar bulunmaktadir.

Ekip Biiyiikliigii
izleme orgiti  kaynaklari cergevesinde ve ziyaret edilecek alikonulma yerinin
blayukliglne gore izleme ekibi Uyelerinin sayisinin azami duzeyde artirilmasi énemlidir.

Bu sayede ekip bdllnebilir ve kiiguk ekipler halinde paralel olarak galisabilir. Boylelikle,
belirli sirede daha fazla gérusme yapilabilir.

Bireysel Olarak ya da ikili Olarak Gériisme

Cogdu izleme o6rgutl her gérismede biri slreci yoneten digeri ise not alan iki izlemecinin
bulunmasini tercih eder. Bunun acgik avantajlari bulunmaktadir. Ancak bazi orgutler,
yeterince deneyimli olmasi kosuluyla izlemecilerinin tek baslarina gorisme yapmasina
izin vermektedir. Bu ayni surede daha fazla goérusme yapilmasini saglar. Ayni zamanda
gorusulen kisi acisindan daha az tehditkar bir durum yaratilir ve daha agik bir tartisma
yasanmasina katkida bulunur. Ancak tutarliik, tamamlanma, nesnellik ve guvenlik
acisindan dezavantajlari bulunmaktadir.
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Ziyaretin Uzunlugu

izleme ziyaretlerinin siiresinin uzatilmasi olasili§i da dikkate alinmalidir. Bu gériismeler
ve ziyaretin diger boyutlari acgisindan daha fazla zaman kazanilmasini saglar.
Alikkonulmanin tim boyutlarinin kapsamli olarak incelendigi derinlemesine ziyaretler s6z
konusu oldugunda, bazi kurum ve orgutler bayuk alikonulma yerleri igin dort gune kadar
uzayan ziyaretler gergeklestirmektedir. Bu ziyaretlerin alternatifi ise daha kisa ve konu
odakl birbirini takip eden ziyaretlerdir.

Ziyaretlerin Sikligi

Bir baska alternatif ise daha dizenli ve daha kisa ziyaretlerin gergeklestiriimesidir. Bu,
s6z konusu merkez yakin mesafede ise daha uygundur. Bu kosullar altinda, izleme ekibi
ziyaret edilecek tesisin bir ya da daha fazla sayida kismini ya da her defasinda belirli bir
temay! secebilir ve bu sayede tesisi kapsamli bigimde asamali olarak izleyebilir.
Onceden tarihi belirtiimeyen bir dizi sik ziyaret de caydirici etkisi agisindan ek avantajlar
saglayabilir ve yetkililerin insan haklari kosullarina daha surekli bir bicimde dikkat
etmesini saglayabilir. Ek olarak, daha dizenli ziyaretler ayni zamanda merkez yetkilileri,
personel ve 6zgurliklerinden yoksun birakilan kKigiler ile iliski insa edilmesi ve durumun
takibi icin de iyi bir firsat saglar.

Hazirlik Bilgisi

Ziyaret oncesinde etkili hazirhk ve yeterli bilgiye erisimin 6nemi ne kadar vurgulansa
azdir. Merkezdeki kisilerin ve yerlerinin listesi, hiyerarsik bilgileri de igeren personel
listesi, siniflandirma ve ayirma sistemlerinin bilgisi, tesis haritasi ve benzeri diger
verilerin elde edilmesi izleme ekibinin gorusecekleri kisileri daha stratejik olarak
se¢cmelerini ve mevcut kaynaklardan azami dizeyde yararlanmalarini saglar.

3. Ozel Gériismeler igin Tamamlayici Metodolojiler

Alikonulma yerlerinin onleyici izlemesi alikonulan Kigilerin igkence, kot muamele ve
insanlik onuruna yakismayan diger muamelelere ya da bunlarin 6nlenmesinde
basarisizliga neden olan etkenlerin belirlenmesi ve analizine odaklanir. Bu risk
etkenlerinin sistematik olarak etkisinin azaltiimasi ya da ortadan kaldinimasini ve
bireysel sikdyet ya da davalar yerine Onleyici tedbirlerin 6nerilmesini amaglar. Bu
baglamda, alikonulanlarla yapilan 6zel gorusmeler, izlemecilerin kendi g6zlemlerini de
icerecek sekilde toplanan diger bilgi ve analizler, belge ve kayitlarin gézden gegirilmesi,
yetkililerle gorismeler ve kanun, kurum, politika ve usullerin analizi ile birlegtiriimelidir.
Bunlarin tamami 6zel gorusmelerin igerik ve odagini zenginlegtirir. Asagida siralanan
segenekler gorusmelerin daha isabetli olmasi i¢in degerlendirilebilir:

On Anket

Bazi izleme oOrgutleri ve kuruluglar haberli ziyaret dncesinde alikonulma merkezinde bir
anket yapmaktadir. Anket temsili sayida alikonulan kigiye dagitilir ve bunlardan toplanir.
Soru formunda bireysel algilamalar ve deneyimler ele alinir. Bu soru formu temalarin ya
da ziyaret edilecek tesisin gidilecek kisimlarinin énceden belirlenmesine yardimci olur.
Bu surecin tam olarak nasil uygulanacag! kendi i¢cinde zorluklar barindirmaktadir, bu
zorluklar arasinda okur-yazarlikla ilgili sorunlar, anonimligin saglanmasi ve gereken
emek yogun bilgi isleme sureci yer almaktadir. Ne var ki, bu bazi baglamlarda, ozellikle
de kuguk veya orta Olgekli merkezler igin, genel metodolojiye basarili bicimde entegre
edilebilecek bir aractir.
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On Ziyaret

Ziyaret Oncesi anketin bir alternatifi ise on ziyarettir. Bu durum hakkinda bir izlenim
edinmek ve strateji belirlemek icin asil izleme ziyaretinden gunler ya da haftalar dnce
tesisin hizla gezilmesi icin yapilabilir. Bu segeneg@in avantaji, amacin derinlemesine
izleme gergeklestirmek olmamasi nedeniyle ekibin tamamina bagslangigta ihtiyag
duyulmamasidir. Buna ek olarak, merkez yoneticisi ya da kumandani ile tanisma
toplantisi bu erken asamada yapilabilir. Bunun, iligki kurulmasi ve ekibin tamami
merkeze geldiginde zaman tasarrufu yapilmasini saglamasi umut edilir. Diger hallerde
on ziyaret, izleme sonucu alikonulanin karsilagsacagi potansiyel risklerin hizli bir
degerlendirmesinin yapilmasi firsatini sagdlayabilir. On ziyaretin haberli olmasinda yarar
olsa da, izlemeciler ana ziyaretin tam tarihini yetkililere bildirip bildirmeme konusunda
kendi tercihlerini kullanabilir.

Grup Gorismeleri

izleme ziyareti sirasinda énceden grup goriismelerinin ayarlanmasi durum ve merkezin
isleyisi hakkinda genel bilgi toplamak icin yararl bir yol olabilir. Bu, 6zel ziyaretlerde
deginilecek konulari azaltmakla beraber bunlarin yerini almamalidir. Ayni zamanda
izleme organinin 6zel gérigsme yapmanin herhangi bir sekilde olanakli olmadigini fark
etmesi halinde, bu tek secenek olacaktir. Ziyaretin baglangicinda bu gruplarla tam bir
konu listesi Uzerinden gecilmesi, daha yakindan takip edilecek 6zel tema, sistem, olay ya
da kigilerin belirlenmesi icin yararh bir ilk ‘ates 6lgme’ ¢alismasi olabilir. Kati kurallar
bulunmamakla beraber, alikonulanlar tarafindan islenen ya da islendigi iddia edilen
suclar, kigiler arasi siddet, gbzdagi verme ya da cinsel siddet gibi hassas konulara
girilmemesine dikkat edilmelidir. Muhbir bulunma olasiligi dikkate alinmahdir. Grup
gorismesinin amaci ve sureci dikkatli bir bicimde bagslangicta agiklanmalidir. Buna ek
olarak, gizlilik, onanmis riza ve katlmama secenegi de tipki bireysel goérismelerde
oldugu Uzere vurgulanmalidir.

4. Ozel Goriigsmeler igin Kisi Secgimi Stratejileri

Genel (tematik olmayan) bir dnleyici ziyaret ici gorisme stratejisinin gelistiriimesinde ana
amag, toplanan bilginin bir yandan belirli grup ya da bireyler tarafindan yasanan
durumlari yansitirken bir yandan da genel kosullari temsil etmesinin saglanmasi ve ele
alinmasi gereken konulara isaret eder nitelikte olmasidir. Bunu saglayabilmek igin
gorusulecek kisilerin seciminde dort genel yaklasim kategorisi belirlenebilir. Daha fazla
etkililik i¢in bunlar birlegtiriimelidir:

1. Ad hoc se¢im

2. Kritik konu secimi

3. Temsili se¢cim

4. Ya hep ya hi¢ secimi

AD HOC SEGIM |

Rasgele Se¢im

Ekip ziyaret sirasinda onsezi ya da gozlemlerine dayanarak gorusulecek kisileri rasgele
secebilir. S6z konusu kisilerden bazilari gorusmeyi reddederse, secimleri saygiyla
karsilanmalidir. Ancak izlemeciler olasi ret gerekgelerini degerlendirebilmeli ve Kkigiyi
riske atmadan uygun sekilde yanit vermelidir. Rasgele se¢imin dezavantaji yetkililerin,
personelin ya da alikonulan digerlerinin goérGsulenlerin belirli bir nedenle secildigini
dugunebilecek olmalaridir. Bu misilleme olasiligini artirabilir. Ayni sekilde, izlemeciler
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tesisi gezerken yetkililerin eslik etmedigi durumlarda daha az risk ile kargilagsmaktadir.
Tek basina bu yontem izlemecilerin bakig agilarina dair temsili bir 6rnekleme ulagmasini
saglamaz.

Gondilliiler

Alikonulan bireyler ya da bunlarin olusturdugu gruplar ziyaret sirasinda goérismeye
alinmayi isteyebilir. Bu da temsili bir 6rneklem vermez ancak 6nceden planlanan
secimde atlanan yararh bilgilerin elde edilmesini saglayabilir. Ozel konusmak isteyen
kisilerle gorusme igin ayrilacak sure ziyaret planlamasina entegre edilmelidir ancak
izlemeciler yalnizca gonullu kisilerle gorusmelere dayanmamalidir.

Yetkililerce Onerilen Kisiler

Yetkililer de ziyaret sirasinda izlemecilerin bazi alikonulanlarla gorusme yapmasini
Onerebilir. Genel olarak bu goérusmeler kabul edilmeli ancak ekibi asil goérisme
stratejisinden uzaklastirmayacak bi¢cimde yonetilmelidir. Bu goérismelerin kabul edilmesi
istenmiyorsa, izleme ekibinin édnceden hazirlanmis glindeminin gerekleri vurgulanarak
nazik bir bicimde reddedilebilirler.

KRITIK KONU SECiMmi |

Onceden Belirlenen Kisiler

izleme organi 6zellikle hassas durumda bulunan bireylerin varligi ya da séz konusu
alikonulma yerinde 6zel insan haklari ihlalleri iddialari hakkinda énceden bilgilendirilmis
olabilir ve blylk olasilikla bu temelde gériisme yapmak isteyecektir. izleme ekiplerinin
Onceden belirlenen ve haklarinda kaygi duyulan kigilerle gorisme yapmayi istemesi
halinde, izlemeciler ayni zamanda alikonulan diger kisilerle de bu gérisme 6ncesinde ve
sonrasinda benzer siirede gérisme yapmalidir. Onleyici izleme acisindan belirli olaylar
hakkinda bilgi toplamanin amacinin sistemdeki sorunlari anlamaya yonelik oldugu
unutulmamahdir. Hukuki tavsiye verme, dava agcma ya da ihbarda bulunma amaciyla
bireysel sikayetlere aracilik etme, Onleyici izleme etkinliklerinden kati bir bigcimde
ayriimalidir.”

Kayit ve Belgelerden Elde Edilen ipuglari

izleme ziyareti sirasinda kayit ve diger idari belgelerin incelenmesi sayesinde, izleme
ekibi 6zel goérismelerde ele alinmasi gereken endise uyandirici konular ya da
anormallikler ile kargilasacaktir. S6z konusu kigiler 6nemli bir bilgi kaynagi olacaktir.

Geriye Déniik Goriismeler

izlemeciler belirli bir alikonulma yerinden birakiimis ya da buradan transfer edilmis
kisilerle oradaki deneyimleri hakkinda gorisme yapmay! tercih edebilir. Gorusulenler
genellikle artik s6z konusu tesiste tutulmadiklari igin daha acik olabilirler. Bu ozellikle
Ozgurliklerinden yoksun birakilanlarin gorece kisa bir sure gecirdikleri yerler ya da
yerinde gériisme yapmanin olanakli olmadi§i durumlarda énemlidir. izlemeciler ayrica
transfer araclarinin da istismarin gergeklesebilecegi alikonulma yerleri arasinda
oldugunu akilda tutmalidir. Gérugsmelerde bu yerlerdeki deneyimler de 6grenilmelidir.

T APT tarafindan yayinlanacak olan “What is Prevention? and What is Preventive Monitoring?” (Gnleme Nedir?
ve Onleyici izlieme Nedir?) brifingine bakiniz.
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TEMSILI SEGIM |

Rasgele Orneklem

Etkili bir dnleyici izleme igin, yukarida belirtilen sec¢im stratejileri 6zgurliklerinden yoksun
birakilan kisileri bakis agilarinin temsili bir érneklemini vermek Uzere tasarlanmis bir
yonteme ek olarak kullaniimalidir. Ornegin ‘rasgele’ bir 6rneklem, alikonulanlarin
soyadlarinin alfabetik olarak bolimlenmesiyle olusturulmus listelerden (A, B, C vb.)
bastan ikinci kisi ya da ilk iki kiginin secilmesi ya da daha basitge listede onuncu ve onun
katlarindaki siralarda bulunanlarin alinmasi ile olusturulabilir. Kesin formul alikonulan
ka¢ kisinin bulunduguna ve ekibin ka¢ goérUsme yapmay! planladigina bagl olarak
degisecektir. Bu metodoloji mekanin gergek planina ve diger pratik etkenlere bagli olarak
degistiriimelidir ve ekibin kimlerle gérisme yapmak istedigi konusunda yetkililerin bilgi
almasini gerektirdiginden dezavantajhidir.

incelikli Rasgele Orneklem

Daha fazla hazirlik gerektirmekle birlikte daha temsili bir 6rneklemin ortaya gikmasini
saglayan ve ayni sistemin daha karmasik bir versiyonu olan yontem ise izleme ekibinin
stratejik ilgi kategorilerine giren Kigiler listesinden sec¢im yapmaktir. Bu tlrden
gruplamalara 6rnek olarak sunlar verilebilir: d6mir boyu hapis cezasina c¢arptiriimis
olanlar, gencler, yaslilar, siyasi mahkdmlar, yeni gelenler, azinlik gruplarina mensup
olanlar, terérizm benzeri agir suglardan tutuklananlar. Bu gruplarin turlerini belirledikten
sonra izleme ekibi bunlardan goérusuleceklerin sayisina ya da oranina karar verebilir ve
gorusulecekleri yukarida anlatilan rasgele segim ydnteminin modifiye edilmis bir
versiyonuna gore secebilir. Bu segim yontemi ayrica baslangigtaki grup goérusmeleri igin
adaylarin segilmesinde de yararlidir.

Belirtildigi uzere, bu metodolojilerin hepsi de oOnleyici izleme gorusmelerinin etkililigini
artirmak amaciyla birlegtirilerek kullaniimalidir.

YA HEP YA HIC SECimi |

Kuguk karakollar gibi sinirli sayida kiginin alikonuldugu yerler s6z konusu oldugunda
izlemecilerin ya alikonulan herkesle gorusmeyi ya da higbiri ile gorusmemeyi segcmesi
onemlidir. Segcilenlere karsi misilleme olasiliginin daha yuksek olmasi nedeniyle
alikonulanlardan sadece bazilari ile gérugsmekten kaginmalidirlar. Ayni zamanda toplu
misillemelerin de yaygin oldugunu unutmamalari gerekir. Ekibin kurum ve yetkilileri ile
deneyimleri ve daha sonraki ziyaretlerle durumu takip edebilme olanaklari bu kararin
verilmesinde belirleyici olacaktir.

5. Gorlisme Stratejine iligkin Dikkate Alinmasi Gereken Nihai Konular

Resmi ya da Gayri resmi

“Goérismelerin” resmi olmak zorunda olmadi§i unutulmamalidir. izlemeci ya da
alikonulma yerinde bulunan kisi tarafindan baglatiimasina bakilmaksizin sohbet ve rahat
konusmalar bilgi toplamada yararli olabilir. izleme ekibi bir yandan kendilerinin ve ilgili
aktorlerin guvenligini saglarken bir yandan da bu firsatlara agik ve kolay yaklasilabilir
gorinme konusunda bilingli gaba sarf etmelidir.

Genel Tedbirler

Ek olarak, 6zel bir gorugsme sirasinda énemli bir bilgi elde eder etmez ekip, gorusulenin
iznini almadan ya da bunun stratejik bir firsat oldugu degerlendirmesini yapmadan higbir
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sekilde bunu acgiklayamaz. Beden dili biling digi olarak pek ¢ok isaret verebilir ve kurum
personeli genellikle s6zel olmayan isaretler de dahil olmak Uzere izleme ekibinin ziyaret
boyunca ve hatta ayrilmalarindan sonra davranislarini inceler.

Ayrica, konuyla ilgili 6nemli bir bilgi elde edildiginde, uygun oldugunda ve azami dikkat
sarf ederek, bu bilginin temkinli bir bicimde diger gérusmelerde kullaniimasi énemlidir.
Ayni bilgiye dair birden fazla kaynagin bulunmasi ilk kaynaga belli bir koruma saglar
ancak hatali ya da toplu misillemelerin tamamen ortadan kaldiriimasi s6z konusu
degildir.

Misillemeler

izleme gérismelerine katilan alikonulanlar ya da digerleri agisindan misilleme ve risklerin
engellenmesine dair genel bir stratejinin bulunmasi ihtiyacini vurgulamak 6nemlidir. Bu
turden misillemeler basta héalihazirda insan haklari agisindan kaygi uyandiran alikonulma
yerlerinde olmak tizere diinyanin her yerinde olmaktadir. izleme ekibi ziyaret éncesinde,
sirasinda ve sonrasinda zarar vermeme ilkesini proaktif olarak uygulamalidir. Belirtildigi
uzere, “On ziyaret” yontemi risklerin degerlendirilmesi ve hatta ziyaret 6ncesinde bunlara
dair bir stratejinin benimsenmesi icin firsat sunmaktadir. Sorumlu bir izleme ekibi, kabul
edilemez ya da kontrol edilemez bir riske dair isaretler tasiyan kosullar altinda gorusme
yapmama karari almak durumunda alabilir.

Ekip, olabildigince gorusmenin tum asamalarinda gorusulmesi dusunulen Kisiler
tarafindan gerek risk gerekse riza ve gizlilik ile ilgili konularin anlasiimasini saglamalidir.
Gorusulen kisilere, gorisme yapmamayi tercih etmeleri konusunda herhangi bir neden
bulunup bulunmadigina dair 6zellikle soru sorulmalidir. Bu yolla, izlemeciler ile isbirligi
yapma konusunda kendileri i¢in olabilecek en iyi karari alabilirler.

6. Sonug

Alikkonulma konusunda oOnleyici izleme, izlemecilerin alikonulan hangi kigilerle gorisme
yapacaklari konusunu dusunmelerini gerektirir. Bu sinirli zaman, maddi ve insan
kaynaklarinin bulundugu bir baglamda izlemenin etkiligini azami derecede artirmayi
sagdlar. Bir segim stratejisinin bulunmasi izlemecilerin gerek genel durum gerekse hassas
gruplarin durumlari hakkinda olabildigince temsili bir fikir edinmelerini saglar. Yukarida
Ozetlenen yontemlerin birlestirilerek kullaniimasi bu hedeflere ulasiimasina katkida
bulunacaktir.

Her zaman oldugu Uzere, izleme ziyaretinde toplanan bilginin kalitesi ne kadar yuksek
olursa, analiz ve sisteme dair oneriler de o kadar iyi olacaktir. Bu, 6zgurlUiklerinden
yoksun kisilerin haklarina erigimlerini ve bunlari kullanimlarini saglama goérevinin yerine
getirmesine yardimci olacak, iskence ve diger koti muameleyi 6nleyecek ve genel olarak
alikonulmada insan haklarinin korunmasini artiracaktir.
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