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Scope: To What Situation Do the Principles Apply?

8. The Principles apply to all interviews by information-gathering officials, such as police, 
intelligence, military, administrative authorities, or other persons acting in an official 
capacity. This includes different forms of questioning by intelligence personnel, including 
strategic and tactical debriefings and interrogation by military and intelligence authorities. 

9. The approach outlined in the Principles is suitable for both straightforward and complex 
interviews and can be easily applied to repeat interviews.

10. The most common scenario addressed by the Principles is that of suspect interviews 
during criminal justice investigations. However, the Principles also apply to interviews 
with witnesses, victims, or any other persons of interest (regardless of their designation), 
which may be of at least equal value to an investigation as a suspect interview. The same 
range of professional skills and technique is required for interviews with all interviewees. 

11. The Principles cover the period spanning from the public authorities’ first contact with 
a potential interviewee, to the conclusion of all their interviews; at the same time, the 
effective implementation of relevant safeguards continues, at a minimum, through the 
conclusion of all related legal proceedings.

12. An interviewee’s legal status and obligations, and the safeguards relevant to their 
questioning, may vary depending on whether the interviewee is classified as a suspect or 
accused person in a criminal matter, or a victim, witness, or other person of interest, for 
example in a military or intelligence context. Some variations in the nature or applicability 
of such safeguards, or any other considerations relevant to one specific category of 
interviewee, are indicated throughout the Principles. 

13. In situations of armed conflict, when questioning persons for purposes other than 
criminal justice (such as in tactical or strategic settings by military and intelligence 
officers), the applicability of certain legal safeguards may differ, in accordance with the 
relevant provisions of international humanitarian law, human rights law and national law. 
Nevertheless, the conduct of interviews should always be guided by these Principles.

14. The Principles have been developed with the recognition that every State, jurisdiction and 
organisation is different and has different legislation, policies and procedures. Various 
strategies and tactics may be appropriate in relation to suspects, victims, witnesses and 
other persons of interest, and may vary somewhat depending on the nature and context 
of an interview. For this reason, the Principles set out a general approach to the conduct 
of effective interviews and do not promote any specific model. Notwithstanding variation 
in setting, type and aim of interview, however, the Principles apply in every interview, and 
are based in foundations of science, law and ethics that pertain in every setting.
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Мөрдөн байцаалт болон мэдээлэл цуглуулах зорилгоор үр дүнтэй 
ярилцлага хийх зарчмууд
2021 оны 5-р сард Эрүүдэн шүүхийн эсрэг санаачилга, Эрүүдэн шүүхээс урьдчилан 
сэргийлэх холбоо, Норвегийн Хүний эрхийн төвийн дэмжлэгтэйгээр Шинжээчдийн 
удирдах хорооноос www.interviewingprinciples.com хаягаар орж үзнэ үү. 

Эрүүдэн шүүхийн эсрэг санаачилга (ЭЭС) нь 2012 онд Америкийн Их Сургуулийн 
Вашингтон Хуулийн Коллежийн Хүний эрх, хүмүүнлэгийн эрх зүйн төвийн гол төсөл 
болж байгуулагдсан. НҮБ-ын Эрүүдэн шүүхийн асуудлаарх тусгай илтгэгч асан Хуан 
Э. Мендесийн ажлын цар хүрээг өргөжүүлэх, практик хэрэгжилтийг хангах зорилгоор 
байгуулагдсан ЭЭС нь эрүүдэн шүүхийн хохирогчдод шударга ёс, хариуцлага хүлээлгэх 
боломжийг олгох, эрүүдэн шүүхийг хууль ёсны практик гэж үгүйсгэх сэтгэлгээг 
төлөвшүүлэх, эрүүдэн шүүхийг арилгахыг эрмэлздэг байгууллагууд, өмгөөлөгчид 
болон дэлхийн сүлжээг бэхжүүлэх замаар дэлхий даяар эрүүдэн шүүх болон бусад зүй 
бус харьцахаас урьдчилан сэргийлэхийг эрмэлздэг. Стратегийн судалгаа, зорилтот 
өмгөөллийн ажил, чадавхийг бэхжүүлэх сургалт, шүүх ажиллагааны хүчин чармайлтад 
оролцсоноор ЭЭС нь эрүүдэн шүүх болон бусад зүй бус харьцахтай тэмцэх, урьдчилан 
сэргийлэх хүчин чармайлтын орчинд мэдэгдэхүйц нөлөө үзүүлж, дэлхийн эрүүдэн 
шүүхийн эсрэг хөдөлгөөний цар хүрээг гүнзгийрүүлж, өргөжүүлсэн. www.wcl.american.
edu/impact/initiatives-programs/center/

Эрүүдэн шүүхээс урьдчилан сэргийлэх холбоо (ЭЭС) нь Женев хотод төвтэй, эрүүдэн 
шүүх болон бусад зүй бус харьцахаас урьдчилан сэргийлэх чиглэлээр дэлхий даяар 
ажилладаг олон улсын төрийн бус байгууллага юм. 1977 онд байгуулагдсан APT нь 
цагдан хорих байрыг хянах, хамгаалалтын арга хэмжээг хэрэгжүүлэх, эмзэг байдалд 
байгаа хоригдлуудыг хамгаалах зэрэг практик арга хэмжээг сурталчлах, дэмжих 
замаар эрүүдэн шүүх, зүй бус харьцах эрсдлийг бууруулах зорилготой юм. APT нь 
эрүүдэн шүүхээс урьдчилан сэргийлэх олон улсын стандарт, механизмыг бий болгоход 
гол үүрэг гүйцэтгэсэн бөгөөд үүнд НҮБ-ын Эрүүдэн шүүхийн эсрэг конвенцийн Нэмэлт 
протокол (OPCAT) болон Үндэсний урьдчилан сэргийлэх механизмууд багтдаг. Эрүүдэн 
шүүхгүй нийгэмлэгийн талаарх өөрийн алсын харааг хэрэгжүүлэхийн тулд APT нь 
үндэсний, бүс нутгийн болон олон улсын түвшинд эрх баригчид, үндэсний хүний ​​
эрхийн байгууллагуудаас эхлээд иргэний нийгмийн байгууллагууд хүртэл янз бүрийн 
түншүүдийг дэмжих чиглэлээр ажилладаг. www.apt.ch

1987 онд байгуулагдсан Норвегийн Хүний эрхийн төв (NCHR) нь Ослогийн их сургуулийн 
олон салбарыг хамарсан төв юм. Төвийн үйл ажиллагаа нь судалгаа, сургалт, олон улсын 
хэрэглээний хөтөлбөрүүдтэй холбоотой байдаг. NCHR-ийн ажилтнууд нь хуульчид, улс 
төр судлаачид, нийгмийн антропологичид, нийгмийн газарзүйчид, философичид юм. 
Төв нь судалгааны боловсрол болон мэдлэгийг практикт хэрэгжүүлэх хоорондын 
холбоог чухалчилдаг. www.jus.uio.no

Энэхүү хэвлэлд агуулагдсан материалыг эх сурвалжийг дурдах тохиолдолд 
чөлөөтэй иш татах эсвэл дахин хэвлэж болно: “Мөрдөн байцаалт болон мэдээлэл 
цуглуулах үр дүнтэй ярилцлагын зарчмууд, 2021 оны 5-р сар. www.interviewingprin-
ciples.com сайтаас авав.”

Зохион байгуулалтын дизайн болон чимэглэл: Магдалена Кастриа. 2021.

ӨМНӨХ ҮГ
Эрүүдэн шүүх болон бусад хэлбэрийн хүчирхийллийг 
хориглодог өргөн хүрээтэй норматив эрх зүйн хүрээ нь - зэвсэгт 
мөргөлдөөн эсвэл онцгой байдлын үед ч гэсэн - дэлхий даяарх 
төрийн төлөөлөгчдийн байцаалтын үеэр тэдгээрийг арилгахад 
хараахан хөтлөгдөөгүй байна. Эрх чөлөөгөө хасуулсан 
хүмүүсийг хамгаалах хамгаалалтын арга хэмжээг практикт 
үр дүнтэй хэрэгжүүлээгүй байна. НҮБ-ын Эрүүдэн шүүхийн 
тусгай илтгэгчээр ажиллаж байх хугацаандаа би эрүүдэн шүүх, 
албадлагын хамгийн түгээмэл арга хэмжээ нь сэжигтнийг 
байцаах, бусдын эсрэг мэдүүлэг авах эсвэл мэдүүлэг авах 
зорилгоор явагддаг болохыг ажигласан. Ийм учраас би 2016 
онд НҮБ-ын Ерөнхий Ассамблейд боломжит боломжийг хүлээн 
зөвшөөрч, цаашдын замыг санал болгосон сэдэвчилсэн 
тайланг гаргасан.1

Тайланд харилцан ойлголцолд суурилсан, албадлагын 
бус аргууд нь мэдээлэл цуглуулахад хамгийн үр дүнтэй 
болохыг тогтоосон шинжлэх ухааны мэдлэгийн асар их, өсөн 
нэмэгдэж байгааг онцолсон. Үүний зэрэгцээ, нарийн эмпирик 
судалгаагаар эрүүдэн шүүх болон бусад хүчирхийлэл нь үр 
дүнгүй бөгөөд үр дүнгүй асуултын аргууд болохыг харуулж 
байна. Энэ хүрээнд тайланд эрх баригчдын хууль эрх зүйн 
болон журмын хамгаалалтыг хэрэгжүүлэх зэрэг олон улсын 
стандартын багц ярилцлага боловсруулахыг уриалсан.

Энэхүү баримт бичиг нь уг уриалгын үр дүнг илэрхийлж байна. 
Эдгээр зарчмууд нь хууль сахиулах болон аюулгүй байдлын 
хүчин үр дүнтэй ярилцлага хийдэг олон орны туршлагыг 
нэгтгэн дүгнэсэн бөгөөд энэ нь үнэн зөв, найдвартай мэдээлэл 
олж авахад илүү сайн үр дүнд хүргэдэг.

Ийм байдлаар цуглуулсан мэдээлэл нь ярилцлага авагчдын 
шударга байдал, мэргэжлийн ур чадварыг хадгалж, тэдний 
байгууллагад итгэх итгэлийг нэмэгдүүлдэг.

Бидний энд танилцуулж буй зарчмууд нь үндсэндээ ярилцлагын 
үр дүн нь төрийн эрх бүхий байгууллагатай харилцах үе шат 
бүрт тухайн хүний ​​эрхийг бүрэн эдлэхтэй холбоотой гэдгийг 
хүлээн зөвшөөрөх явдал юм - ийм уулзалтыг яриа, байцаалт, 
ярилцлага эсвэл байцаалт гэж нэрлэсэн эсэхээс үл хамааран. 
Эдгээр нь албадлагын мэдэгдэл, эрүүдэн шүүхийн харгислалын 
эрсдэлээс өөр хувилбар бөгөөд эдгээр тактикууд нь худал 
мэдүүлэг өгөх, шударга бус шүүх хуралд хүргэх, шударга ёсыг 

1	 A/71/298, Report of the Special Rapporteur on Torture, 5 August 2016. See also 
A/HRC/RES/31/31, Resolution of the Human Rights Council, 24 March 2016.
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Scope: To What Situation Do the Principles Apply?

8. The Principles apply to all interviews by information-gathering officials, such as police, 
intelligence, military, administrative authorities, or other persons acting in an official 
capacity. This includes different forms of questioning by intelligence personnel, including 
strategic and tactical debriefings and interrogation by military and intelligence authorities. 

9. The approach outlined in the Principles is suitable for both straightforward and complex 
interviews and can be easily applied to repeat interviews.

10. The most common scenario addressed by the Principles is that of suspect interviews 
during criminal justice investigations. However, the Principles also apply to interviews 
with witnesses, victims, or any other persons of interest (regardless of their designation), 
which may be of at least equal value to an investigation as a suspect interview. The same 
range of professional skills and technique is required for interviews with all interviewees. 

11. The Principles cover the period spanning from the public authorities’ first contact with 
a potential interviewee, to the conclusion of all their interviews; at the same time, the 
effective implementation of relevant safeguards continues, at a minimum, through the 
conclusion of all related legal proceedings.

12. An interviewee’s legal status and obligations, and the safeguards relevant to their 
questioning, may vary depending on whether the interviewee is classified as a suspect or 
accused person in a criminal matter, or a victim, witness, or other person of interest, for 
example in a military or intelligence context. Some variations in the nature or applicability 
of such safeguards, or any other considerations relevant to one specific category of 
interviewee, are indicated throughout the Principles. 

13. In situations of armed conflict, when questioning persons for purposes other than 
criminal justice (such as in tactical or strategic settings by military and intelligence 
officers), the applicability of certain legal safeguards may differ, in accordance with the 
relevant provisions of international humanitarian law, human rights law and national law. 
Nevertheless, the conduct of interviews should always be guided by these Principles.

14. The Principles have been developed with the recognition that every State, jurisdiction and 
organisation is different and has different legislation, policies and procedures. Various 
strategies and tactics may be appropriate in relation to suspects, victims, witnesses and 
other persons of interest, and may vary somewhat depending on the nature and context 
of an interview. For this reason, the Principles set out a general approach to the conduct 
of effective interviews and do not promote any specific model. Notwithstanding variation 
in setting, type and aim of interview, however, the Principles apply in every interview, and 
are based in foundations of science, law and ethics that pertain in every setting.
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хэрэгжүүлэхэд саад учруулдаг гэдгийг хүлээн зөвшөөрөх явдал 
юм. Европын Хүний Эрхийн Шүүхийн мэдэгдсэнээр, хуулийн 
дээдлэх зарчимд суурилсан ямар ч эрх зүйн систем нь эрүүдэн 
шүүх замаар олж авсан нотлох баримтыг хүлээн зөвшөөрөхийг 
зөвшөөрөхгүй, учир нь шүүхийн үйл явц нь хуулийн дээдлэх 
зарчимд тулгуурласан бөгөөд эрүүдэн шүүх хэрэглэснээр 
нөхөж баршгүй хохирол амсдаг.2

Эдгээр зарчмуудыг дэлхийн өнцөг булан бүрээс ирсэн

ярилцлага, хууль сахиулах, эрүүгийн мөрдөн байцаалт, үндэсний 
аюулгүй байдал, цэрэг, тагнуул, сэтгэл судлал, гэмт хэрэг 
судлал, хүний ​​эрхийн салбарын мэргэжилтнүүд боловсруулсан. 
15 гишүүнтэй олон улсын удирдах хороо энэ үйл явцыг 
удирдан чиглүүлж, өргөн хүрээтэй эмпирик судалгааны суурь, 
баримтжуулсан сайн туршлага,

тогтсон олон улсын хууль тогтоомж, мэргэжлийн ёс зүйд 
тулгуурлахыг хичээсэн. Эцсийн текст нь

40 гаруй орны 80 гаруй мэргэжилтний Зөвлөх зөвлөлтэй 
хамтран дөрвөн жилийн турш хийсэн дүн шинжилгээ, 
судалгааны үр дүн юм. Түүнчлэн, удирдах хороо нь Бразил, 
Тунис, Тайландад болсон уулзалтуудаар хууль сахиулах албан 
тушаалтнууд болон бусад оролцогч талуудтай шууд

зөвлөлдсөнөөс ашиг хүртсэн. Эдгээр сайн туршлагыг 
эрүүгийн мөрдөн байцаагчид, бүх хууль эрх зүйн соёлынхон, 
мөн олон төрлийн хууль ёсны зорилгоор ярилцлага хийдэг 
мэргэжилтнүүдийн дунд түгээж, түгээх цаг болжээ. Эдгээр 
зарчмууд нь олон улсын нийгэмлэгийг чиглүүлж, хүний ​​эрхийн 
зөрчил, тухайлбал эрүүдэн шүүх, зүй бус харьцахаас зайлсхийх, 
мөн гэмт хэргийг мөрдөн шалгах, урьдчилан сэргийлэх ажлыг 
илүү үр дүнтэй, тууштай болгох үр дүнтэй ярилцлагын норматив 
хүрээг боловсруулахад туслах болно.

Хуан Э.Мендез,

Шинжээчдийн Удирдах Хорооны хамтран дарга

2	 European Court of Human Rights (ECtHR), Ćwik v. Poland, no. 31454/10, Judge-
ment, 5 November 2020.

ХУВЬ НЭМЭР ОРУУЛАГЧИД
Удирдах хороо
(Хувь хүнийхээ хувьд ажиллах)

Хуан Э. Мендез, Хамтран даргалагч 
(НҮБ-ын Эрүүдэн шүүхийн асуудлаарх 
тусгай илтгэгч асан; Америкийн 
Вашингтоны Их Сургуулийн Хуулийн 
коллежийн Эрүүдэн шүүхийн эсрэг 
санаачилгын багш захирал)

Марк Томсон, Хамтран даргалагч 
(Эрүүдэн шүүхээс урьдчилан 
сэргийлэх холбооны Ерөнхий нарийн 
бичгийн дарга асан)

Рэй Булл (Дербигийн Их Сургуулийн 
Эрүүгийн мөрдөн байцаах профессор; 
Лестерийн Их Сургуулийн Шүүхийн 
сэтгэл судлалын хүндэт профессор)

Марк Фаллон (АНУ-ын Батлан 
хамгаалах яамны Тэнгисийн цэргийн 
гэмт хэргийн мөрдөн байцаах албаны 
тусгай агент/Терроризмын эсрэг 
албан тушаалтан асан; Эрүүгийн 
шударга ёсны коллежийн Жон Жэй 
төслийн хамтран үүсгэн байгуулагч)

Вероника Хинестроза Аренас 
(Олон улсын хүний эрхийн хуулийн 
мэргэжилтэн; Олон улсын хуульчдын 
холбооны Хүний эрхийн хүрээлэнгийн 
Латин Америк дахь ахлах хөтөлбөрийн 
хуульч асан)

Заза Наморадзе (Берлиний оффисын 
Нээлттэй нийгэм шударга ёсны 
санаачилгын захирал)

Гэвин Оксбург (профессор) 
Цагдаагийн шинжлэх ухаан, 
Нортумбрийн Их Сургууль, Их 
Британи; Хааны Агаарын цэргийн 
хүчний цагдаагийн тусгай мөрдөн 
байцаах салбарын асан)

Пау Перез Сэйлс (Мадрид хотын 
SiRa төвийн эмнэлзүйн захирал; 
Эрүү шүүлтийн сэтгүүлийн ерөнхий 
редактор)

Асбьорн Рахлев (Осло хотын 
Норвегийн цагдаагийн газрын дарга; 
Норвегийн Хүний эрхийн төвийн зочин 
судлаач)

Тереза Риттер (DIGNITY-ийн хууль 
эрх зүйн захирал; Эрүү шүүлтээс 
урьдчилан сэргийлэх Европын 
хорооны дэд ерөнхийлөгч)

Мэри Шоллум (Зөвлөх; Шинэ 
Зеландын цагдаа, Их Британийн 
цагдаагийн коллежийн зөвлөх асан)

Ребекка Шаеффер (Америкийн олон 
улсын шударга шүүхийн хууль эрх 
зүйн захирал)

Рут Ссекинди (Угандагийн Хүний 
эрхийн комиссын захирал)

Лилиан М. Штайн (Бразил улсын Рио 
Католикийн Их Сургуулийн сэтгэл 
судлалын профессор)

Шон Тайт (Африкийн иргэний 
цагдаагийн хяналтын захирал) Форум)

Хамтрагч байгууллагууд
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Scope: To What Situation Do the Principles Apply?

8. The Principles apply to all interviews by information-gathering officials, such as police, 
intelligence, military, administrative authorities, or other persons acting in an official 
capacity. This includes different forms of questioning by intelligence personnel, including 
strategic and tactical debriefings and interrogation by military and intelligence authorities. 

9. The approach outlined in the Principles is suitable for both straightforward and complex 
interviews and can be easily applied to repeat interviews.

10. The most common scenario addressed by the Principles is that of suspect interviews 
during criminal justice investigations. However, the Principles also apply to interviews 
with witnesses, victims, or any other persons of interest (regardless of their designation), 
which may be of at least equal value to an investigation as a suspect interview. The same 
range of professional skills and technique is required for interviews with all interviewees. 

11. The Principles cover the period spanning from the public authorities’ first contact with 
a potential interviewee, to the conclusion of all their interviews; at the same time, the 
effective implementation of relevant safeguards continues, at a minimum, through the 
conclusion of all related legal proceedings.

12. An interviewee’s legal status and obligations, and the safeguards relevant to their 
questioning, may vary depending on whether the interviewee is classified as a suspect or 
accused person in a criminal matter, or a victim, witness, or other person of interest, for 
example in a military or intelligence context. Some variations in the nature or applicability 
of such safeguards, or any other considerations relevant to one specific category of 
interviewee, are indicated throughout the Principles. 

13. In situations of armed conflict, when questioning persons for purposes other than 
criminal justice (such as in tactical or strategic settings by military and intelligence 
officers), the applicability of certain legal safeguards may differ, in accordance with the 
relevant provisions of international humanitarian law, human rights law and national law. 
Nevertheless, the conduct of interviews should always be guided by these Principles.

14. The Principles have been developed with the recognition that every State, jurisdiction and 
organisation is different and has different legislation, policies and procedures. Various 
strategies and tactics may be appropriate in relation to suspects, victims, witnesses and 
other persons of interest, and may vary somewhat depending on the nature and context 
of an interview. For this reason, the Principles set out a general approach to the conduct 
of effective interviews and do not promote any specific model. Notwithstanding variation 
in setting, type and aim of interview, however, the Principles apply in every interview, and 
are based in foundations of science, law and ethics that pertain in every setting.
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Ноороглох бүлгүүд
(Хувь хүнийхээ хувьд ажиллах)

Соломон Арасе (Хуульч, аюулгүй 
байдлын зөвлөх; Нигерийн цагдаагийн 
газрын цагдаагийн ерөнхий байцаагч 
асан)

Стивен Ж. Барела (Женевийн Их 
Сургуулийн Дэлхийн судалгааны 
хүрээлэнгийн ахлах судлаач)

Алексис Комнинос (Эрүү шүүлтээс 
урьдчилан сэргийлэх холбооны хууль 
эрх зүйн зөвлөх)

Ванесса Драммонд (Эрүү шүүлтийн 
эсрэг санаачилгын туслах захирал)

Луиз Эдвардс (Африкийн цагдаагийн 
иргэний хяналтын форумын судалгаа, 
хөтөлбөрийн захирал)

Вероника Хинестроза Аренас

Жонатан Хоровиц (Нээлттэй нийгэм 
шударга ёсны санаачилгын ахлах 
хуульч асан)

Сьюзан Кемп (Шотландын хүний ​​
эрхийн комиссар)

Жисле Кванвиг (Норвегийн хүний ​​
эрхийн төвийн UNPOL нарийн бичгийн 
дарга нарын газрын дарга)

Анне Ларди (Улаан загалмайн 
олон улсын хорооны хууль эрх 
зүйн зохицуулагч; Эрүү шүүлтээс 
урьдчилан сэргийлэх холбооны хууль 
эрх зүйн болон цагдан хорих зөвлөх 
асан)

Кристиан Мейснер (Айова мужийн 
их сургуулийн сэтгэл судлалын 
профессор)

Андра Николеску (Эрүү шүүлтээс 
урьдчилан сэргийлэх холбооны ахлах 
хууль эрх зүй, бодлогын зөвлөх)

Гэвин Оксбург

Алка Прадхан (Гуантанамо булангийн 
цэргийн комиссын хүний ​​эрхийн 
зөвлөх; Пенсильванийн их сургуулийн 
хуулийн багш)

Асбьорн Рахлев

Тереза ​​Риттер

Мэри Шоллум

Рут Ссекинди

Шон Тайт

Уайлдер Тайлер (Үндэсний Урьдчилан 
Сэргийлэх Механизмын дарга, 
Уругвай)

Дарга нарын редакцийн бүлэг
Стивен Ж. Барела, редактор

Барбара Бернат (Эрүү шүүлтээс 
урьдчилан сэргийлэх холбооны 
Ерөнхий нарийн бичгийн дарга)

Алексис Комнинос

Ванесса Драммонд

Андра Николеску

Зөвлөх зөвлөл
(Хувь хүнийхээ хувьд ажиллаж байна; 
2021 оны 8-р сарын 27-ны байдлаарх 
бүрэлдэхүүн)

Ужу Агомох (Хоригдлуудыг нөхөн 
сэргээх, халамжийн үйл ажиллагааны 
гүйцэтгэх захирал, Нигери)

Лоуренс Алисон (Ливерпүүлийн Их 
Сургуулийн Шүүхийн шинжилгээ ба 
мөрдөн байцаах сэтгэл судлалын 
эрхлэгч)

Рашид Альмансури (Шүүхийн 
шинжилгээ ба гэмт хэргийн ерөнхий 
газар, Арабын Нэгдсэн Эмират 
улсын Дубай хотын цагдаагийн 
газар; Шүүхийн шинжилгээний төв, 
Портсмутын Их Сургууль)

Пол Ангаман (Эрүү шүүлтийг устгахын 
төлөөх Христэд итгэгчдийн үйл 
ажиллагааны олон улсын холбооны 
ерөнхийлөгч)

Игорь Арех (Словенийн Мариборын 
Их Сургуулийн Эрүүгийн шударга ёс 
ба аюулгүй байдлын факультетийн 
Шүүхийн сэтгэл судлалын дэд 
профессор)

Ромел Регаладо Багарес 
(Филиппиний Олон улсын эрх зүйн 
төвийн гүйцэтгэх захирал асан)

Стивен Ж. Барела

Гари Барр (АНУ-ын Хууль зүйн яамны 
ICITAP хөтөлбөрийн үүрэг гүйцэтгэгч 
захирлын үүрэг гүйцэтгэгч (тэтгэвэрт 
гарсан)

Рафаэль Баррето Соуза (НҮБ-ын 
Хөгжлийн Хөтөлбөр Бразил болон Хууль 
зүйн Үндэсний Зөвлөлийн санаачилгын 
зохицуулагч; Бразилийн Их Сургуулийн 
судлаач - LabGEPEN/UnB)

Сара Белал (Пакистаны Шударга ёсны 
төслийн гүйцэтгэх захирал)

Юрий Белоусов (Украины Ерөнхий 
Прокурорын газрын хууль сахиулах 
болон шоронгийн салбарт хүний ​​
эрхийн зөрчлийг эсэргүүцэх хэлтсийн 
дарга; Украины цагдаагийн ажилтан 
асан; Украины Үндэсний Урьдчилан 
Сэргийлэх Механизмын дарга асан)

Грегг Блоче (Кармак Уотерхаус)

Жоржтаун Их Сургуулийн Эрүүл 
мэндийн хууль, бодлого, ёс зүйн 
профессор)

Сьюзан Брэндон (АНУ-ын HIG-ийн 
өндөр үнэ цэнэтэй хоригдлуудыг 
байцаах бүлгийн судалгааны 
хөтөлбөрийн менежер асан)

Илзе Брэндс Керис (НҮБ-ын Хүний 
эрхийн асуудал эрхэлсэн Ерөнхий 
нарийн бичгийн даргын туслах, Нью-
Йорк)

Эд Кейп (Баруун Английн Их 
Сургуулийн хүндэт профессор, 
Бристол)

Эндрю Клапхэм (Профессор, Женев, 
Төгсөлтийн дараах хүрээлэн)

Жамил Даквар (Америкийн Иргэний 
Эрх Чөлөөний Холбооны Хүний 
Эрхийн Хөтөлбөрийн Захирал)

Луис Декмар (АНУ-ын ЛаГранж 
цагдаагийн газрын цагдаагийн дарга; 
IACP-ийн ерөнхийлөгч асан)

Каталина Девандас Агилар (Женев 
дэх НҮБ-д суугаа Коста Рикагийн 
Элчин сайд, Хөгжлийн бэрхшээлтэй 
хүмүүсийн эрхийн асуудлаарх НҮБ-ын 
тусгай илтгэгч асан)

Сантани Дитсаябут (Тайландын 
Ерөнхий прокурорын газрын 
Нитиважра хүрээлэнгийн Нарийн 
бичгийн дарга нарын газрын захирал, 
мэргэжлийн олон нийтийн прокурор)
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Scope: To What Situation Do the Principles Apply?

8. The Principles apply to all interviews by information-gathering officials, such as police, 
intelligence, military, administrative authorities, or other persons acting in an official 
capacity. This includes different forms of questioning by intelligence personnel, including 
strategic and tactical debriefings and interrogation by military and intelligence authorities. 

9. The approach outlined in the Principles is suitable for both straightforward and complex 
interviews and can be easily applied to repeat interviews.

10. The most common scenario addressed by the Principles is that of suspect interviews 
during criminal justice investigations. However, the Principles also apply to interviews 
with witnesses, victims, or any other persons of interest (regardless of their designation), 
which may be of at least equal value to an investigation as a suspect interview. The same 
range of professional skills and technique is required for interviews with all interviewees. 

11. The Principles cover the period spanning from the public authorities’ first contact with 
a potential interviewee, to the conclusion of all their interviews; at the same time, the 
effective implementation of relevant safeguards continues, at a minimum, through the 
conclusion of all related legal proceedings.

12. An interviewee’s legal status and obligations, and the safeguards relevant to their 
questioning, may vary depending on whether the interviewee is classified as a suspect or 
accused person in a criminal matter, or a victim, witness, or other person of interest, for 
example in a military or intelligence context. Some variations in the nature or applicability 
of such safeguards, or any other considerations relevant to one specific category of 
interviewee, are indicated throughout the Principles. 

13. In situations of armed conflict, when questioning persons for purposes other than 
criminal justice (such as in tactical or strategic settings by military and intelligence 
officers), the applicability of certain legal safeguards may differ, in accordance with the 
relevant provisions of international humanitarian law, human rights law and national law. 
Nevertheless, the conduct of interviews should always be guided by these Principles.

14. The Principles have been developed with the recognition that every State, jurisdiction and 
organisation is different and has different legislation, policies and procedures. Various 
strategies and tactics may be appropriate in relation to suspects, victims, witnesses and 
other persons of interest, and may vary somewhat depending on the nature and context 
of an interview. For this reason, the Principles set out a general approach to the conduct 
of effective interviews and do not promote any specific model. Notwithstanding variation 
in setting, type and aim of interview, however, the Principles apply in every interview, and 
are based in foundations of science, law and ethics that pertain in every setting.
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Грэм Доссетт (Их Британийн 
цагдаагийн газрын дарга асан; 
Эссексийн Их Сургуулийн Хүний 
эрхийн төвийн зочин гишүүн)

Фернанда Доз Коста (Амнести 
Интернэшнл Америкийн байгууллагын 
дэд захирал)

Алис Эдвардс (Эрүүдэн шүүхийн 
эсрэг конвенцийн санаачилгын 
нарийн бичгийн дарга нарын газрын 
дарга)

Хатем Эссайем (Африкийн Хүний 
эрхийн комиссын комиссар)

Малкольм Эванс (НҮБ-ын Эрүүдэн 
шүүхээс урьдчилан сэргийлэх дэд 
хорооны дарга асан)

Ивар А. Фахсинг (Норвегийн 
цагдаагийн их сургуулийн коллежийн 
мөрдөгч дарга, дэд профессор)

Лорел Э. Флетчер (Калифорнийн их 
сургуулийн хуулийн факультетийн 
клиник профессор, Беркли)

Сабина Фредерик (Аргентины 
аюулгүй байдлын сайд)
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Scope: To What Situation Do the Principles Apply?

8. The Principles apply to all interviews by information-gathering officials, such as police, 
intelligence, military, administrative authorities, or other persons acting in an official 
capacity. This includes different forms of questioning by intelligence personnel, including 
strategic and tactical debriefings and interrogation by military and intelligence authorities. 

9. The approach outlined in the Principles is suitable for both straightforward and complex 
interviews and can be easily applied to repeat interviews.

10. The most common scenario addressed by the Principles is that of suspect interviews 
during criminal justice investigations. However, the Principles also apply to interviews 
with witnesses, victims, or any other persons of interest (regardless of their designation), 
which may be of at least equal value to an investigation as a suspect interview. The same 
range of professional skills and technique is required for interviews with all interviewees. 

11. The Principles cover the period spanning from the public authorities’ first contact with 
a potential interviewee, to the conclusion of all their interviews; at the same time, the 
effective implementation of relevant safeguards continues, at a minimum, through the 
conclusion of all related legal proceedings.

12. An interviewee’s legal status and obligations, and the safeguards relevant to their 
questioning, may vary depending on whether the interviewee is classified as a suspect or 
accused person in a criminal matter, or a victim, witness, or other person of interest, for 
example in a military or intelligence context. Some variations in the nature or applicability 
of such safeguards, or any other considerations relevant to one specific category of 
interviewee, are indicated throughout the Principles. 

13. In situations of armed conflict, when questioning persons for purposes other than 
criminal justice (such as in tactical or strategic settings by military and intelligence 
officers), the applicability of certain legal safeguards may differ, in accordance with the 
relevant provisions of international humanitarian law, human rights law and national law. 
Nevertheless, the conduct of interviews should always be guided by these Principles.

14. The Principles have been developed with the recognition that every State, jurisdiction and 
organisation is different and has different legislation, policies and procedures. Various 
strategies and tactics may be appropriate in relation to suspects, victims, witnesses and 
other persons of interest, and may vary somewhat depending on the nature and context 
of an interview. For this reason, the Principles set out a general approach to the conduct 
of effective interviews and do not promote any specific model. Notwithstanding variation 
in setting, type and aim of interview, however, the Principles apply in every interview, and 
are based in foundations of science, law and ethics that pertain in every setting.
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Марта Сантос Пайс (Хүүхдийн эсрэг 
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Ерөнхий нарийн бичгийн даргын 
тусгай төлөөлөгч асан)

Маргарет Саттертвайт (Нью-Йоркийн 
Их Сургуулийн Хуулийн Сургуулийн 
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Төвийн профессор)

Стефани Селг (ЕАБХАБ, Ардчилсан 
Байгууллагууд болон Хүний Эрхийн 
Газрын Эрүү шүүлтээс Урьдчилан 
Сэргийлэх Зөвлөх асан)

Кристоф Селли (Швейцарийн 
Вод Кантонал Цагдаагийн Сурете 
Цагдаагийн газрын орлогч дарга)

Мандира Шарма (Непалын 
Өмгөөллийн Форумыг Үүсгэн 
байгуулагч; Олон Улсын Хуульчдын 
Комиссын Ахлах Олон Улсын Хууль 
Зүйн Зөвлөх)

Майкл Скеркер (АНУ-ын Тэнгисийн 
цэргийн академийн профессор)

Руперт Скилбек (REDRESS-ийн 
захирал)

Кевин Смит (Үндэсний Эмзэг Гэрчийн 
Зөвлөх) Их Британийн Үндэсний Гэмт 
Хэрэг Мөрдөн Байцаах Агентлаг)

Ставрула Соукара (Кипр улсын 
Никосия Их Сургуулийн Нийгмийн 
Шинжлэх Ухааны Тэнхимийн Шүүхийн 
Сэтгэл Судлалын дэд профессор)

Жералд Стаберок (Дэлхийн Эрүү 
Шүүхийн Эсрэг Байгууллагын Ерөнхий 
Нарийн Бичгийн Дарга - OMCT)

Мишель Сент-Ивс (Квебекийн 
Цагдаагийн Үндэсний Сургуулийн 
Шүүхийн Сэтгэл Судлалын Хөтөлбөр)

Наталья Таубина (Оросын Олон 
Нийтийн Шийдвэр Сангийн Захирал)

Серра Текин (Лондон Өмнөд Эргийн 
Их Сургуулийн Сэтгэл Судлалын Багш)

Моррис Тидболл-Бинц (Мельбурн 
хотын Монаш Их Сургуулийн Шүүхийн 
Анагаах Ухааны Туслах Клиникийн 
Профессор; НҮБ-ын Шүүхийн бус 
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Соледад Виллагра де Биедерманн 
(НҮБ-ын Дур мэдэн яллах ажлын 
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хорих; Профессор, Католик шашны 
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Петер Ведел Кессинг (НҮБ-ын 
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профессор)

ОРШИЛ
1.	 Хууль сахиулах болон бусад мөрдөн шалгах эрх бүхий, тэр дундаа тагнуул, 

цэргийн байгууллагууд нь гэмт хэргийг илрүүлэх, урьдчилан сэргийлэх, 
шийдвэрлэх, хүний эрхийг хамгаалах замаар олон нийтэд үйлчлэх, олон 
нийтийн аюулгүй байдлыг хангахад чухал үүрэг гүйцэтгэдэг. Мэдүүлэг 
авах, ярилцлага хийх нь эдгээр байгууллагуудын явуулж буй мөрдөн шалгах 
болон мэдээлэл цуглуулах ажиллагааны гол цөм нь юм.

2.	 Энэхүү баримт бичгийн зорилгын үүднээс ярилцлага гэдэг нь аливаа 
мөрдөн шалгах, тагнуулын ажиллагааны хүрээнд нэг хүн ("ярилцлага авагч") 
нөгөө хүнээс ("ярилцлага өгөгч") мэдээлэл цуглуулахыг эрэлхийлдэг зохион 
байгуулалттай харилцан яриа гэж тодорхойлогддог. Үүний зорилго нь 
хүний эрхийг дээдлэн үнэн зөв, найдвартай мэдээлэл олж авах, баримтыг 
илрүүлэхэд орших ба гэм бурууг нь хүлээлгэхэд оршихгүй.

Зорилго, зорилт: Зарчим яагаад хэрэгтэй вэ?

3.	 Дэлхий даяар, хуурамч мэдүүлэг болон зүй бус үйлдлээс үүдэлтэй 
найдваргүй мэдээлэл нь буруу шийдвэр гаргах, буруу байдлаар ял оноох, 
шударга ёсыг бүдүүлгээр зөрчихөд хүргэж байна. “Эрүүдэн шүүх нь үр 
дүнтэй” гэсэн буруу ойлголтын улмаас, ялангуяа сэжигтнээс мэдүүлэг авах 
ажиллагаанд айлган сүрдүүлэх, дарамтлах, зүй бусаар харьцах эрсдэлийг 
шууд бий болгодог. Мэдүүлэг авах ажиллагаанд ийм арга барилыг ашиглах 
нь үр дүнгүй бөгөөд сөрөг үр дагаварт хүргэж, хохирогч, холбогдогч, албан 
байгууллага, нийгэмд ихээхэн хохирол учруулж болзошгүй; Эдгээр нь 
эрүүдэн шүүх, хэрцгий, хүнлэг бусаар буюу хүний нэр төрийг доромжлон 
харьцаж шийтгэх (бусад хэлбэрээр зүй бус харьцах) шинжтэй бол олон 
улсын хуулиар бүрэн хориглоно.

4.	 Асуулт тавих арга барилыг шийтгэл оноох, албадах, хууран мэхлэх, гэм бурууг 
нь хүлээлгэхэд тулгуурласан барилаас холдуулж, харилцан ойлголцолд 
суурилсан ярилцлагад шилжүүлэх шаардлагатай. Түүнчлэн ярилцлагын 
явцад хууль эрх зүйн болон процессын баталгааг хэрэгжүүлэх нь зүй бусаар 
харьцах эрсдэлийг бууруулж, илүү найдвартай мэдээллийг олж авч, мөрдөн 
шалгах, тагнах ажиллагааны үр дагаврыг хуулийн дагуу баталгаажуулахад 
тусалдаг. 
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үнэн зөв, найдвартай мэдээллийг хамгийн үр дүнтэй байдлаар олж авах 
асуулт тавих аргуудыг хэрэглээнд нэвтрүүлдэг. Зарчмууд нь:
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which may be of at least equal value to an investigation as a suspect interview. The same 
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12. An interviewee’s legal status and obligations, and the safeguards relevant to their 
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13. In situations of armed conflict, when questioning persons for purposes other than 
criminal justice (such as in tactical or strategic settings by military and intelligence 
officers), the applicability of certain legal safeguards may differ, in accordance with the 
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Nevertheless, the conduct of interviews should always be guided by these Principles.

14. The Principles have been developed with the recognition that every State, jurisdiction and 
organisation is different and has different legislation, policies and procedures. Various 
strategies and tactics may be appropriate in relation to suspects, victims, witnesses and 
other persons of interest, and may vary somewhat depending on the nature and context 
of an interview. For this reason, the Principles set out a general approach to the conduct 
of effective interviews and do not promote any specific model. Notwithstanding variation 
in setting, type and aim of interview, however, the Principles apply in every interview, and 
are based in foundations of science, law and ethics that pertain in every setting.
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Ярилцлага хийх

Ярилцлагын үеэр илүү үнэн 
зөв, найдвартай мэдээлэл 
олж авах.

Ярилцлага авагчдын чадавх, 
үр ашиг, мэргэжлийн ур 
чадварыг бэхжүүлэх.

Хууль бус, үр дүнгүй, сөрөг 
үр дагавартай албадлагын 
асуулт асуух аргад найдах 
явдлыг халах.

Амжилттай, боломжийн, 
хүртээмжтэй арга, 
туршлагыг хамгийн бага 
нөөцөөр хангах.

Мэдээлэл цуглуулах 
ажиллагааг илүү үр дүнтэй 
явуулах.

Шүүх тогтолцоо

Эрүүгийн эрх зүйн 
байгууллагуудад илтгэх 
олон нийтийн итгэлийг 
нэмэгдүүлэх, хамтран 
ажиллах.

Эрх зүйт ёсыг дээдлэх.

Эрүү шүүлт тулгах замаар 
олж авсан нотлох баримт, 
худал мэдүүлгийг үл 
хэрэгсэх.

Худал мэдээлэл өгөх, хууль 
бусаар ял шийтгэх эсвэл 
цагаатгах, шударга ёсны 
зөрчил гаргах зэрэг явдлыг 
бууруулах.

Шүүх ажиллагаанд шударга 
байдлыг хангах, шударга 
ёсыг үр дүнтэй хэрэгжүүлэх.

Хүний эрх

Хэнийг ч албадахгүй байх, 
эрүүдэн шүүх болон бусад 
хэлбэрээр зүй бусаар 
харьцахгүй байх явдлыг 
баталгаажуулах.

Төрийн эрх бүхий 
байгууллагатай харилцаж 
буй бүх хүмүүсийн бие 
махбодын болон оюун 
санааны бүрэн бүтэн 
байдлыг хамгаалах.

Маш эмзэг байдалд байгаа 
хүмүүсийн эрхийг дээдлэх 
явдлыг сайжруулах.

Ярилцлагад хамрагдаж буй 
бүх хүмүүст хамгаалалтын 
арга хэмжээ, зохих журмын 
баталгааг хэрэгжүүлэх 
ажлыг ахиулах.

Хууль зүйн 
мэргэжилтнүүдийн 
албадлагын тактикт найдах 
хандлагыг бууруулах.

Хамрах хүрээ: Зарчмууд ямар нөхцөл байдалд хамаарах вэ?

8.	 Уг зарчмууд нь цагдаа, тагнуул, цэрэг, захиргааны байгууллага болон бусад 
албан тушаалтнууд гэх мэт мэдээлэл цуглуулах албан тушаалтнуудын 
ярилцлагад хамаарна. Үүнд стратегийн болон тактикийн мэдээлэл авах, 
цэрэг, тагнуулын байгууллагын мэдүүлэг, тайлбар авах зэрэг тагнуулын 
ажилтнуудын янз бүрийн хэлбэрүүд багтана.

9.	 Зарчмуудад тодорхойлсон арга нь энгийн болон төвөгтэй ярилцлагад 
тохиромжтой бөгөөд давтан ярилцлагад хялбархан хэрэглэж болно.

10.	 Зарчмуудад тусгагдсан хамгийн нийтлэг хувилбар бол эрүүгийн хэргийн 
мөрдөх ажиллагааны явцад сэжигтэнтэй ярилцлага хийх явдал юм. Хэдий 
тийм ч уг зарчмууд нь гэрч, хохирогч эсвэл сонирхлын бүлгийн бусад 
хүмүүстэй (тэдгээрийн нэршлээс үл хамааран) ярилцлага хийхэд мөн адил 
үйлчилдэг бөгөөд энэ нь мөрдөн шалгах ажиллагааны явцад сэжигтэнтэй 
хийх ярилцлагын нэгэн адил ач холбогдолтой. Ярилцлагад хамрагдсан бүх 
хүмүүстэй ярилцлага хийхэд ижил төрлийн мэргэжлийн ур чадвар, техник 
шаардагдана.

a.	 Ярилцлагад хамрагдаж буй бүх хүний угаас заяасан нэр төр, эрх, эрх 
чөлөөг хамгаалахын зэрэгцээ мөрдөн шалгах, тагнуулын мэдээлэл 
цуглуулах үйл явцын үр нөлөө, шударга байдал, үр дүнг сайжруулахад 
эрх баригчдад тусална; бодлого боловсруулахад удирдан чиглүүлж, 
холбогдох агентлагуудын хүрээнд ёс зүйтэй, үр дүнтэй ярилцлагын 
тогтолцоог хэрэгжүүлэхэд дэмжлэг үзүүлнэ.

b.	 Эрх бүхий байгууллага болон агентлагууд төлөвлөлт, сургалт, 
нөөц бүрдүүлэлт, үнэлгээ хийх зэрэг үйл ажиллагааны арга барил, 
ярилцлага хийх хандлагаа сайжруулах, байгууллагын түвшний цогц 
шинэчлэл хийхэд нь тусална.

c.	 Сургалтын хөтөлбөр, гарын авлага, бусад боловсролын болон 
сургалтын хэрэглэгдэхүүн боловсруулах талаар зааварчилгаа болно.

d.	 Хууль сахиулахын болон бусад байгууллагын албан хаагчдын 
сэтгэлгээ, байгууллагын соёл дахь гэм бурууг хүлээлгэх арга барилыг 
халж, харилцан ойлголцолд суурилсан ярилцлагын арга барилд 
шилжих боломжийг олгоно.

6.	 Уг зарчмууд нь гэм буруугүй байдлын таамаглалыг хүндэтгэж, бодитойгоор 
хэрэгжүүлэх, гэм буруутай этгээдэд ял оногдуулах, буруугүй яллагдагчдыг 
цагаатгах, хохирогчид болон нийгэмд шударга ёсыг тогтооход туслах арга 
барилыг дэмжинэ.

7.	 Зарчмууд нь дараах байдлаар хүчирхэг институт бүхий шударга, аюулгүй, 
хүртээмжтэй нийгмийг хөгжүүлэхэд хувь нэмрээ оруулснаар НҮБ-ын 
Тогтвортой хөгжлийн зорилтуудыг хэрэгжүүлэх боломжийг олгодог.
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with witnesses, victims, or any other persons of interest (regardless of their designation), 
which may be of at least equal value to an investigation as a suspect interview. The same 
range of professional skills and technique is required for interviews with all interviewees. 

11. The Principles cover the period spanning from the public authorities’ first contact with 
a potential interviewee, to the conclusion of all their interviews; at the same time, the 
effective implementation of relevant safeguards continues, at a minimum, through the 
conclusion of all related legal proceedings.

12. An interviewee’s legal status and obligations, and the safeguards relevant to their 
questioning, may vary depending on whether the interviewee is classified as a suspect or 
accused person in a criminal matter, or a victim, witness, or other person of interest, for 
example in a military or intelligence context. Some variations in the nature or applicability 
of such safeguards, or any other considerations relevant to one specific category of 
interviewee, are indicated throughout the Principles. 

13. In situations of armed conflict, when questioning persons for purposes other than 
criminal justice (such as in tactical or strategic settings by military and intelligence 
officers), the applicability of certain legal safeguards may differ, in accordance with the 
relevant provisions of international humanitarian law, human rights law and national law. 
Nevertheless, the conduct of interviews should always be guided by these Principles.

14. The Principles have been developed with the recognition that every State, jurisdiction and 
organisation is different and has different legislation, policies and procedures. Various 
strategies and tactics may be appropriate in relation to suspects, victims, witnesses and 
other persons of interest, and may vary somewhat depending on the nature and context 
of an interview. For this reason, the Principles set out a general approach to the conduct 
of effective interviews and do not promote any specific model. Notwithstanding variation 
in setting, type and aim of interview, however, the Principles apply in every interview, and 
are based in foundations of science, law and ethics that pertain in every setting.
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16.	 Эдгээр зарчмууд нь хууль сахиулах байгууллага, прокурор, тагнуулын 
байгууллага зэрэг ярилцлага явуулахад оролцож буй мэргэжлийн хүмүүс 
болон эрх бүхий албан тушаалтнуудад харьяаллаас нь үл хамааран хамаарна.

17.	 Шүүгч, прокурор, өмгөөлөгч зэрэг хуулийн мэргэжилтнүүд, тухайлбал, 
ярилцлагын явцад хүмүүстэй харилцаж буй бусад эрх бүхий байгууллагууд 
ч эдгээр зарчмыг хэрэгжүүлэх боломжтой гэж үзнэ. Цаашилбал, эдгээр нь 
хяналтын байгууллага, иргэний нийгмийн гишүүд, хүний эрхийн өмгөөлөгчид 
болон энд дурдсан нөхцөл байдлыг судалж буй бусад хүмүүст ч тустай.

18.	 Улс орнууд эдгээр зарчмуудыг дотоодын хууль тогтоомж, дүрэм журам, 
сургалтын арга техник, практикт тусгах бүх арга хэмжээг авах ёстой. 
Зарчмуудыг хууль сахиулах байгууллага, хуулийн мэргэжилтнүүд болон 
бусад холбогдох байгууллагууд хэрэглээндээ нэвтрүүлэхийг сурталчлах нь 
мэдүүлэг өгч буй бүх хүмүүсийг хамгаалах төдийгүй ярилцлага хийх явцад 
хамгийн үнэн зөв, найдвартай мэдээллийг олж авах зорилготой юм.

19.	 Холбогдох олон улсын гэрээнд оролцогч улсууд энэхүү зарчмуудад заасан 
удирдамжаас давсан тодорхой үүрэг хариуцлага хүлээж болно. Үүний нэгэн 
адил бүх улс орнууд олон улсын заншлын эрх зүйн хэм хэмжээ, түүнчлэн 
олон улсын эрх зүйн заавал дагаж мөрдөх хэм хэмжээг дагаж мөрддөг. 
Зарчмын аль ч зүйлийг олон улсын холбогдох хууль тогтоомжийн дагуу 
хүлээсэн үүргээ бүрэн биелүүлэхээс аль нэг улсыг чөлөөлөх эсвэл чөлөөлөх 
байдлаар тайлбарлаж болохгүй.

11.	 Зарчмууд нь төрийн эрх бүхий албан тушаалтан боломжит ярилцагчтай 
анх холбоо барихаас эхлээд тэдний ярилцлага дуусах хүртэлх бүх хугацааг 
хамарна; Үүний зэрэгцээ холбогдох баталгааг үр дүнтэй хэрэгжүүлэх нь 
наад зах нь хууль эрх зүйн бүх процедурыг дуусгах хүртэл үргэлжилнэ.

12.	 Ярилцагчийн эрх зүйн байдал, үүрэг, түүнчлэн мэдүүлэг авахтай холбоотой 
баталгаа нь тухайн хүний эрүүгийн хэргийн сэжигтэн, яллагдагчаар тооцсон 
эсэх, хохирогч, гэрч, сонирхлын бусад этгээд, тухайлбал цэрэг, тагнуулын 
үйл ажиллагаатай холбоотой эсэхээс хамаарч өөр өөр байж болно. Ийм 
хамгаалалтуудын мөн чанар, хэрэглэх боломжтой байдлын зарим ялгаа, 
эсвэл ярилцагчийн тодорхой ангилалд хамаарах бусад анхаарах зүйлсийг 
Зарчмуудад тусгасан болно.

13.	 Зэвсэгт мөргөлдөөний үед, эрүүгийн хариуцлагаас өөр зорилгоор (цэргийн 
болон тагнуулын ажилтнуудын тактикийн эсвэл стратегийн нөхцөлд) 
хүмүүсээс мэдүүлэг авах үед олон улсын хүмүүнлэгийн эрх зүй, хүний 
эрхийн хууль, Үндэсний хууль тогтоомжийн холбогдох заалтуудын дагуу 
зарим эрх зүйн хамгаалалтыг хэрэглэх боломжууд өөр байж болно. Гэсэн 
хэдий ч ярилцлага хийхдээ эдгээр зарчмуудыг үргэлж баримтлах ёстой.

14.	 Улс орнууд, тэдгээрийн харьяалал, байгууллага бүр өөр өөр бөгөөд 
харилцан адилгүй хууль тогтоомж, бодлого, журам баримталдаг гэдгийг 
хүлээн зөвшөөрч зарчмуудыг боловсруулсан. Сэжигтэн, хохирогч, гэрч 
болон бусад сонирхлын этгээдэд тохиромжтой төрөл бүрийн стратеги, 
арга зүй байж болохын зэрэгцээ ярилцлагын мөн чанар, нөхцөл байдлаас 
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нэгэн тодорхой загварыг сурталчилдаггүй. Ярилцлагын зохион байгуулалт, 
төрөл, зорилгын ялгаатай байдлаас үл хамааран зарчмууд нь ярилцлага 
болгонд мөрдөгдөж, аливаа нөхцөл байдалд хамаарах шинжлэх ухаан, 
хууль, ёс зүйн үндэс суурь дээр суурилдаг.

Хамаарах субъектүүд: Зарчмууд хэнд хамаарах вэ?
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чиг үүргийн бодлого боловсруулагчид болон байгууллагуудад голчлон 
чиглэгддэг. Үүнд гүйцэтгэх эрх мэдэл, хууль тогтоогчид, хууль сахиулах 
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бодлого, тогтолцоо, практикийг боловсруулах, хэрэгжүүлэхэд оролцдог 
бусад эрх бүхий байгууллагууд орно.
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Scope: To What Situation Do the Principles Apply?

8. The Principles apply to all interviews by information-gathering officials, such as police, 
intelligence, military, administrative authorities, or other persons acting in an official 
capacity. This includes different forms of questioning by intelligence personnel, including 
strategic and tactical debriefings and interrogation by military and intelligence authorities. 

9. The approach outlined in the Principles is suitable for both straightforward and complex 
interviews and can be easily applied to repeat interviews.

10. The most common scenario addressed by the Principles is that of suspect interviews 
during criminal justice investigations. However, the Principles also apply to interviews 
with witnesses, victims, or any other persons of interest (regardless of their designation), 
which may be of at least equal value to an investigation as a suspect interview. The same 
range of professional skills and technique is required for interviews with all interviewees. 

11. The Principles cover the period spanning from the public authorities’ first contact with 
a potential interviewee, to the conclusion of all their interviews; at the same time, the 
effective implementation of relevant safeguards continues, at a minimum, through the 
conclusion of all related legal proceedings.

12. An interviewee’s legal status and obligations, and the safeguards relevant to their 
questioning, may vary depending on whether the interviewee is classified as a suspect or 
accused person in a criminal matter, or a victim, witness, or other person of interest, for 
example in a military or intelligence context. Some variations in the nature or applicability 
of such safeguards, or any other considerations relevant to one specific category of 
interviewee, are indicated throughout the Principles. 

13. In situations of armed conflict, when questioning persons for purposes other than 
criminal justice (such as in tactical or strategic settings by military and intelligence 
officers), the applicability of certain legal safeguards may differ, in accordance with the 
relevant provisions of international humanitarian law, human rights law and national law. 
Nevertheless, the conduct of interviews should always be guided by these Principles.

14. The Principles have been developed with the recognition that every State, jurisdiction and 
organisation is different and has different legislation, policies and procedures. Various 
strategies and tactics may be appropriate in relation to suspects, victims, witnesses and 
other persons of interest, and may vary somewhat depending on the nature and context 
of an interview. For this reason, the Principles set out a general approach to the conduct 
of effective interviews and do not promote any specific model. Notwithstanding variation 
in setting, type and aim of interview, however, the Principles apply in every interview, and 
are based in foundations of science, law and ethics that pertain in every setting.
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23.	 Ярилцлага авах албадлагын аргыг ашиглах нь ярилцлага өгч байгаа 
хүний ярилцлагын үеэр хамтран ажиллах хандлагыг бууруулж, асуултад 
хариулахаар сонгосон байсан ч эсэргүүцэл үзүүлэх магадлал өндөр 
болохыг шинжлэх ухааны нотолгоо харуулж байна. Ярилцлага өгч байгаа 
хүмүүс зүй бусаар харьцсан тул ярилцлага авч байгаа хүний шаардлагыг 
биелүүлж байгаа тохиолдолд ярилцлага өгч байгаа хүнийг тайвшруулах, 
хүчирхийлэлд өртөх аюулаас зайлсхийх, таслан зогсоох зорилгоор худал, 
төөрөгдүүлсэн мэдээлэл байнга гардаг тул өгсөн мэдээлэл нь найдвартай 
эсэх эргэлзээтэй.

24.	 Ярилцлага өгч байгаа хүний гэм буруугийн талаарх ойлголт (жишээ нь, 
худал нотлох баримт гаргах замаар), эсвэл хэргээ хүлээсэнтэй холбоотой 
үр дагаврын талаарх ойлголтыг өөрчлөх (жишээ нь, гэмт хэрэгт ял оноохтой 
холбоотой үр дагаврыг үл тоомсорлож, хэтрүүлэн тайлбарлах, өршөөл 
үзүүлэх, ёс суртахууны үндэслэлийг санал болгох) гэх мэт сэтгэл зүйн хувьд 
албадлагын асуултын аргууд нь буруу мэдээлэл өгч, худал мэдүүлэг өгөх 
тохиолдлыг нэмэгдүүлдэг нь нотлогдсон. Ярилцлага өгч байгаа хүний бие 
махбодод гэмтэл учруулахаар заналхийлэх эсвэл гэмтэл учруулах нь сэтгэл 
санааны хямралыг ихэсгэдэг бөгөөд энэ нь санах ойг сэргээхэд саад болж, 
үнэн зөв эсвэл найдвартай мэдээллийг эргэн санах явцыг бууруулдаг.

25.	 Чиглүүлэх буюу санал болгож буй асуултууд нь ярилцлага өгч байгаа хүний 
ой санамжийг үймүүлж, тэдний өгөх мэдээллийг гуйвуулдгийг харуулсан. 
Сэжигтнүүдийн хувьд ийм санаатай, манипуляцийн (заль мэх хэрэглэсэн) 
аргууд нь мэдээллийн найдвартай байдлыг бууруулж, улмаар худал 
мэдүүлэг өгөх, хууль бусаар ял оноох магадлалыг нэмэгдүүлдэг.

26.	 Ярилцлага авч буй этгээд хэргийг нь хүлээлгэх зорилгоор ярилцлагад 
хандах үед ярилцлага өгч буй хүн "нотолгооны өрөөсгөл хандлага"-ын 
нөлөөнд автаж, гэм буруутай гэдэгт итгэх итгэлийг нь батлах мэдээллийг 
өгөхөд удирдагддаг. Энэ нь ярилцлага авч байгаа хүнд байгаа биет 
нотлох баримтыг санамсаргүйгээр тайлбарлах эсвэл бусад өгөгдлийн дүн 
шинжилгээг гэмтээж эвдэж болзошгүй юм. Практикт энэ нь ярилцлага 
өгч буй этгээдийн оролцоо, гэм буруугийн талаарх таамаглал эсвэл урьд 
өмнө нь байсан итгэл үнэмшлээ баталгаажуулахын тулд ярилцлагын явцад 
удирдан чиглүүлэх эсвэл санал болгох асуултууд, түүнчлэн албадлагын, 
манипуляцийн, дарамт шахалтаар дүүрсэн тактикуудыг ашиглах магадлал 
өндөр байна гэсэн үг юм. Гэм буруутай гэсэн урьдчилан хийсэн таамаглал 
нь ял шийтгэлийг буруу оноох, алдаатай шийдвэр гаргах, жинхэнэ гэм 
буруутныг шийтгэхгүй байх зэрэг байдалд хүргэдэг нь нотлогдсон.

27.	 Зарим хүмүүс асуулт асуухад онцгой эмзэг байдаг. Ярилцлага өгч байгаа 
этгээдийн нас, сэтгэл зүй, оюуны хөгжлийн бэрхшээлтэй зэрэг нь найдваргүй 
эсвэл худал мэдүүлэг өгөх эрсдэлийг нэмэгдүүлж, мэдүүлэг авах дарамт, ов, 
заль мэхэнд өртөхөд хүргэдэг. Мэдүүлгийн явцад хилсээр хэрэг хүлээсэн 
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20. Findings from empirical scientific studies, international legal standards, and value-based 
professional duties constitute the foundations of effective interviewing. When integrated 
in practice, these foundational elements enable interviewers to gather accurate and 
reliable information while operationalising human rights.

Scientific Foundations

Research on ineffective practice

21. Recent research conducted by professionals and practitioners from a wide range of 
disciplines – including psychology, criminology, sociology, neuroscience, and medicine – 
provides significant evidence that the application of coercion can both initially enhance 
resistance on the part of the interviewee and, if continually applied, lead to the provision 
of false information or a false confession.5 Historical assessments and case studies have 
shown that the application of coercion can backfire by obstructing the collection of factual 
information. Moreover, studies in neuroscience have shown that coercive techniques 
interfere with and may damage the memory-retrieval capacity of the brain.6

5. G.H. Gudjonsson, The Psychology of False Confessions: Forty Years of Science and Practice (Hoboken, NJ, John Wiley & 
Sons, 2018); A. Vrij, C.A. Meissner, S.M. Kassin, A. Morgan III, R.P. Fisher, & S.M. Kleinman, “Psychological perspectives 
on interrogation”, Perspectives on Psychological Science, vol. 12, No. 6 (September 2017); S. O’Mara, Why Torture Doesn’t 
Work: The Neuroscience of Interrogation (Cambridge, Harvard University Press, 2015); S.M. Kassin, S.A. Drizin, T. Grisso, 
G.H. Gudjonsson, R.A. Leo, & A.D. Redlich, “Police-induced confessions: risk factors and recommendations” Law & Human 
Behavior, vol. 34, No. 1 (February 2010).

6. See, e.g., O’Mara, Why Torture Doesn’t Work (footnote 5); C.A. Morgan III, S. Southwick, G. Steffian, G.A. Hazlett, & E.F. 
Loftus, “Misinformation can influence memory for recently experienced, highly stressful events”, International Journal 
of Law and Psychiatry, vol. 36, No. 1 (January/February 2013); K. Young, W. Drevets, J. Schulkin, K. Erickson “Dose-
dependent effects of hydrocortisone infusion on autobiographical memory recall”, Behavioural Neuroscience, vol. 125, 
No. 5 (October 2011).

Principle 1 –  
On Foundations
Effective interviewing is instructed  
by science, law and ethics.
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20.	 Эмпирик судалгааны үр дүн, олон улсын эрх зүйн хэм хэмжээ, үнэт 

зүйлд суурилсан мэргэжлийн хариуцлага зэрэг нь үр дүнтэй ярилцлагын 
үндэс суурь болдог. Эдгээр үндсэн элементүүдийг практикт нэгтгэснээр 
ярилцлага авагчдад үнэн зөв, найдвартай мэдээлэл цуглуулж, хүний эрхийг 
нэгэн зэрэг хэрэгжүүлэх боломжийг олгодог.

Шинжлэх ухааны үндэслэл

Үр дүнгүй практикийн талаарх судалгаа

21.	 Албадлага хэрэглэх нь ярилцлага өгч байгаа хүний эсэргүүцлийг эхэндээ 
нэмэгдүүлж, хэрвээ үргэлжлүүлэн, тасралтгүй хэрэглэвэл худал мэдээлэл 
өгөх эсвэл худал мэдүүлэг өгөхөд хүргэж болохыг сэтгэл судлал, 
криминологи, социологи, мэдрэл судлал, анагаах ухаан зэрэг өргөн хүрээний 
салбарын мэргэжилтнүүд, эмч нарын хийсэн сүүлийн үеийн судалгаа 
нотолсон. Түүхэн үнэлгээ, тохиолдлын судалгаанаас харахад албадлага 
хэрэглэх нь бодит мэдээлэл цуглуулахад саад болж, сөрөг үр дагаварт 
хүргэдэг. Түүнчлэн, албадлагын арга нь тархины санах ойг сэргээх чадварт 
саад учруулж, гэмтээж болохыг мэдрэл судлалын судалгаа харуулсан.

22.	 Хүчирхийлэх үйлдлээс үүдэлтэй найдваргүй мэдээлэл, худал мэдүүлэг 
нь ярилцлага хийх буруу арга барилын байнгын бөгөөд урьдчилан харж 
болох үр дагавар гэдгийг судалгаагаар нотолсон. Энэ нь хууль бусаар 
яллах, хуурамч тагнуулын мэдээлэлд боловсруулахад хүргэж, улмаар хууль 
сахиулах, тагнуулын мэдээлэл цуглуулах зорилго, үр нөлөөг дэлхий даяар 
алдагдуулж байна.

НЭГДҮГЭЭР ЗАРЧИМ
ҮНДЭСЛЭЛ

Үр дүнтэй ярилцлага нь шинжлэх ухаан, хууль, 
ёс зүйд тулгуурладаг.
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Scope: To What Situation Do the Principles Apply?

8. The Principles apply to all interviews by information-gathering officials, such as police, 
intelligence, military, administrative authorities, or other persons acting in an official 
capacity. This includes different forms of questioning by intelligence personnel, including 
strategic and tactical debriefings and interrogation by military and intelligence authorities. 

9. The approach outlined in the Principles is suitable for both straightforward and complex 
interviews and can be easily applied to repeat interviews.

10. The most common scenario addressed by the Principles is that of suspect interviews 
during criminal justice investigations. However, the Principles also apply to interviews 
with witnesses, victims, or any other persons of interest (regardless of their designation), 
which may be of at least equal value to an investigation as a suspect interview. The same 
range of professional skills and technique is required for interviews with all interviewees. 

11. The Principles cover the period spanning from the public authorities’ first contact with 
a potential interviewee, to the conclusion of all their interviews; at the same time, the 
effective implementation of relevant safeguards continues, at a minimum, through the 
conclusion of all related legal proceedings.

12. An interviewee’s legal status and obligations, and the safeguards relevant to their 
questioning, may vary depending on whether the interviewee is classified as a suspect or 
accused person in a criminal matter, or a victim, witness, or other person of interest, for 
example in a military or intelligence context. Some variations in the nature or applicability 
of such safeguards, or any other considerations relevant to one specific category of 
interviewee, are indicated throughout the Principles. 

13. In situations of armed conflict, when questioning persons for purposes other than 
criminal justice (such as in tactical or strategic settings by military and intelligence 
officers), the applicability of certain legal safeguards may differ, in accordance with the 
relevant provisions of international humanitarian law, human rights law and national law. 
Nevertheless, the conduct of interviews should always be guided by these Principles.

14. The Principles have been developed with the recognition that every State, jurisdiction and 
organisation is different and has different legislation, policies and procedures. Various 
strategies and tactics may be appropriate in relation to suspects, victims, witnesses and 
other persons of interest, and may vary somewhat depending on the nature and context 
of an interview. For this reason, the Principles set out a general approach to the conduct 
of effective interviews and do not promote any specific model. Notwithstanding variation 
in setting, type and aim of interview, however, the Principles apply in every interview, and 
are based in foundations of science, law and ethics that pertain in every setting.
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34.	 Стратегийн үүднээс боловсруулсан асуултууд нь ярилцлагыг гол 
асуудлуудад төвлөрүүлдэг. Энэ арга нь ярилцлага авч байгаа хүний олж 
авсан мэдээлэл нь өмнө цуглуулсан мэдээлэлтэй нийцэж байгаа эсэхийг 
тодорхойлох боломжийг олгодог.

35.	 Үндсэндээ, судалгаанаас харахад харилцаанд суурилсан, албадлагын бус 
ярилцлага нь:

a.	 Ярилцлага авагч болон ярилцлага өгч буй этгээдийн хоорондын 
харилцааг идэвхжүүлдэг.

b.	 Санах ойг сэргээхэд тусалдаг.

c.	 Өгөгдсөн мэдээллийн үнэн зөв, найдвартай байдлыг нэмэгдүүлдэг.

d.	 Өгөгдсөн мэдээллийн үнэн зөвийг судлах боломжийг олгодог.

e.	 Мэдээллээр баялаг, бодит үнэлгээний магадлалыг нэмэгдүүлдэг.

f.	 Хуурамч мэдээлэл эсвэл худал мэдүүлэг авах эрсдэлийг бууруулдаг.

Хууль зүйн үндэслэл

36.	 Зарчмуудын үндэс болсон эрх зүйн үндсэн стандартууд нь нийтээр хүлээн 
зөвшөөрөгдсөн, зөрчих боломжгүй бөгөөд, олон улсын заншлын эрх 
зүй, гэрээний үүрэг, олон улсын, бүс нутгийн болон үндэсний хууль зүйн 
шинжлэх ухаанд тулгуурлан олон улсын эрх зүйд баттай суурилсан. Эдгээр 
стандартууд нь хууль эрх зүйн бүх тогтолцоонд хамаарах бөгөөд хууль эрх 
зүйн олон янз байдлыг зохицуулахын тулд дотооддоо нийцүүлэх боломжийг 
олгодог.

37.	 Үр дүнтэй ярилцлага хийх нь олон улсын хүний эрхийн хууль тогтоомж, 
стандартад суурилдаг. Эдгээр зарчмуудад тусгагдсан ярилцлагын 
тогтолцоог практикт үр дүнтэй хэрэгжүүлэхэд дараах эрх зүйн хэм хэмжээ 
чухал үүрэгтэй:

a.	 Эрүү шүүлт тулгах болон бусад хэлбэрээр зүй бус харьцахаас ангид 
байх эрх (хүнлэг, хүмүүнлэг харьцаа, хандлага эдлэх эрх)

b.	 Хууль бусаар баривчлах, саатуулахгүй байх (халдашгүй, чөлөөтэй 
байх эрх)

c.	 Гэм буруугүй гэж тооцогдох эрх

d.	 Дуугүй байх эрх, өөрийнхөө эсрэг мэдүүлэг өгөхөөс хамгаалагдах 
эрх

e.	 Шударга шүүхээр шүүлгэх эрх

f.	 Ялгаварлан гадуурхахаас ангид байх эрх.

хүмүүсийн дунд зонхилж байгаа бүлгийнхэнд сэтгэцийн болон оюуны 
хөгжлийн бэрхшээлтэй болон өсвөр насны хүүхдүүд зонхилдгийг архивын 
дүн шинжилгээгээр удаа дараа нотолсон.

28.	 Ярьж буй байдлаар бус гаргаж буй зан авир дээр үндэслэн хэн нэгний 
худал хэлж байгааг үнэн зөв тодорхойлох боломжтой гэсэн алдаатай 
үзэл их бий. Ярилцлага өгч буй этгээдийн сэтгэл хөдлөл, биеийн хэлэмж, 
физиологийн хариу үйлдэл зэргээс шалтгаалан ярилцлага авч буй этгээдэд 
үнэн зөв эсэхийг ялгах боломжтой гэж зарим хүмүүс үздэг. Эдгээр нь худал 
хуурмагийг тодорхойлох найдваргүй үзүүлэлт юм. Түүнчлэн, шинжлэх 
ухааны олон ч судалгаагаар "худал мэдүүлэг илрүүлэх" технологи нь худал 
яриаг үнэн зөвөөр илрүүлдэггүй бөгөөд хэрэв түүнийг ашиглавал шударга 
бус шүүхийн шийдвэр, шударга бус байдалд хүргэж болзошгүй гэж дүгнэсэн.

Үр дүнтэй практикийн талаарх судалгаа

29.	 Үр дүнтэй судалгаа нь мэдээлэл цуглуулах, ярилцлага хийх ажиллагааны үр 
нөлөөг дэмждэг. Харилцан ойлголцолд суурилсан, албадлагын бус аргууд 
нь гэмт хэргийн сэжигтэн, хохирогч, гэрч, тагнуулын эх сурвалж зэрэг 
ярилцлагад хамрагдах хүмүүсээс эрүүгийн болон тагнуулын мэдээлэл 
цуглуулахад амжилттай ашиглаж болох үр дүнтэй аргуудыг бэлтгэгдсэн 
мэргэжилтнүүдэд санал болгодог. 

30.	 Харилцаа холбоо тогтоох, түүнийг үргэлжлүүлэн эергээр хадгалах нь хүн 
хоорондын тогтсон ажил хэрэгч харилцааг илүү сайн харилцаа болгон авч 
явах боломжийг олгодог дасан зохицох чадвар юм. Ярилцлага авагч нь 
ярилцаж буй хүнд өгч байгаа итгэлцэл, нэр төрийг нь хүндэтгэх хандлагаар 
харилцсанаар түүнд хүрдэг. 

31.	 Харилцан ойлголцолд суурилсан техник нь ярилцлага өгч буй этгээдэд юу 
хийх, юу хэлэхгүй байхаа шийдвэрлэх бие даасан байдлыг нь бүрдүүлж, 
ярилцлага авагч болон ярилцлага өгч буй этгээд хоёрын хооронд эерэг 
харилцааг бий болгож, улмаар үнэн зөв мэдээлэл цуглуулах магадлалыг 
нэмэгдүүлдэг.

32.	 Харилцан ашиг сонирхол, хувийн шинж чанар, хандлагын талаар (хуурамч дүр 
эсгэхгүйгээр) нийтлэг ойлголтыг бий болгох, ярилцаж буй хүнээ идэвхтэй 
сонсох чадварыг ашиглах зэрэг арга барилыг ашиглах нь ярилцлагыг 
хөнгөвчлөх арга зам юм.

33.	 Хүний ой санамж нь мэдээллийг хэрхэн кодолж, хадгалж, олж авдаг талаар 
хийсэн томоохон судалгааны үр дүн нь ярилцлагад хамрагдаж байгаа 
хүний өгч буй мэдээлэл үнэн зөв, дэлгэрэнгүй байх, түүнчлэн тэдний өгч 
буй мэдээлэлд нөлөөлж болох хүчин зүйлийн нөлөөллийг багасгах ач 
холбогдолтой ярилцлагын арга хэлбэрийг бий болгоход чиглэсэн. 
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Scope: To What Situation Do the Principles Apply?

8. The Principles apply to all interviews by information-gathering officials, such as police, 
intelligence, military, administrative authorities, or other persons acting in an official 
capacity. This includes different forms of questioning by intelligence personnel, including 
strategic and tactical debriefings and interrogation by military and intelligence authorities. 

9. The approach outlined in the Principles is suitable for both straightforward and complex 
interviews and can be easily applied to repeat interviews.

10. The most common scenario addressed by the Principles is that of suspect interviews 
during criminal justice investigations. However, the Principles also apply to interviews 
with witnesses, victims, or any other persons of interest (regardless of their designation), 
which may be of at least equal value to an investigation as a suspect interview. The same 
range of professional skills and technique is required for interviews with all interviewees. 

11. The Principles cover the period spanning from the public authorities’ first contact with 
a potential interviewee, to the conclusion of all their interviews; at the same time, the 
effective implementation of relevant safeguards continues, at a minimum, through the 
conclusion of all related legal proceedings.

12. An interviewee’s legal status and obligations, and the safeguards relevant to their 
questioning, may vary depending on whether the interviewee is classified as a suspect or 
accused person in a criminal matter, or a victim, witness, or other person of interest, for 
example in a military or intelligence context. Some variations in the nature or applicability 
of such safeguards, or any other considerations relevant to one specific category of 
interviewee, are indicated throughout the Principles. 

13. In situations of armed conflict, when questioning persons for purposes other than 
criminal justice (such as in tactical or strategic settings by military and intelligence 
officers), the applicability of certain legal safeguards may differ, in accordance with the 
relevant provisions of international humanitarian law, human rights law and national law. 
Nevertheless, the conduct of interviews should always be guided by these Principles.

14. The Principles have been developed with the recognition that every State, jurisdiction and 
organisation is different and has different legislation, policies and procedures. Various 
strategies and tactics may be appropriate in relation to suspects, victims, witnesses and 
other persons of interest, and may vary somewhat depending on the nature and context 
of an interview. For this reason, the Principles set out a general approach to the conduct 
of effective interviews and do not promote any specific model. Notwithstanding variation 
in setting, type and aim of interview, however, the Principles apply in every interview, and 
are based in foundations of science, law and ethics that pertain in every setting.
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e.	 Эрх чөлөөгөө хасуулсан хүн бүрийн албан ёсны бүртгэлийг 
системтэйгээр, эмх цэгцтэй хөтөлж, тогтмол шинэчилдэг байх.

f.	 Ганцаарчлан тусгаарлах шийтгэл нь хуулийн хатуу зохицуулалттай 
байх ёстой. Үүнийг зөвхөн онцгой тохиолдолд эцсийн арга хэмжээ 
болгон, хамгийн богино хугацаанд, зөвхөн эрх бүхий байгууллагын 
зөвшөөрөлтэйгөөр хэрэглэнэ. Энэ нь дараалсан 15 хоногоос 
хэтрэхгүй бөгөөд сэтгэцийн эмгэгтэй хүн, хүүхэд, жирэмсэн болон 
хөхүүл эмэгтэйчүүдэд хэрэглэхийг хориглоно.

g.	 Сахилгын шийтгэл нь хүний нэр төрд нийцсэн, хууль ёсны бөгөөд 
пропорциональ, процедурын шаардлагын дагуу олгосон, зохих ёсоор 
бүртгэгдсэн байх ёстой.

41.	 Хувь хүний халдашгүй, чөлөөтэй байх эрх нь бүх хүний бие махбодын болон 
оюун санааны бүрэн бүтэн байдлыг хамгаалахад үндсэн үүрэг гүйцэтгэдэг. 
Чөлөөтэй байх эрх нь хэнийг ч дур зоргоороо баривчлах, цагдан хорихгүй 
байхыг шаарддаг. Хүчээр алга болгох, нууцаар саатуулах, удаан хугацаагаар 
баривчлан хорих зэрэг үйлдлүүд нь дур зоргоор шинжтэй бөгөөд олон 
улсын хуулийн дагуу ямар ч үед туйлын хориглосон.

42.	 Эрүүгийн хэрэг хянан шийдвэрлэх ажиллагаанд сэжигтэн, яллагдагчаар 
татагдсан хүмүүс ихэвчлэн хорих ялаар шийтгүүлдэг. Эрх бүхий албан 
тушаалтнууд эдгээр хүмүүстэй олон улсын эрх зүйн стандарт, тэр дундаа НҮБ-
ын Хоригдлуудтай харьцах наад захын жишиг дүрэм (Нелсон Манделагийн 
дүрэм)-д заасны дагуу хүнлэг харьцаж, цагдан хорих нөхцөлийг эдлэхийг 
баталгаажуулах ёстой.

43.	 Аливаа баривчилгаа, эрх чөлөөг хасах ажиллагаа нь хууль ёсны бөгөөд хууль 
тогтоомжид хатуу заасан, олон улсын эрх зүйд нийцсэн үндэслэл, журмын 
дагуу, тухайлбал, шүүхийн шийдвэр, магадлалын үндэслэлийн дагуу явагдах 
ёстой. Баривчлах, эрх чөлөөг хасах аливаа тохиолдол зайлшгүй шаардлагатай, 
пропорциональ, эцсийн арга хэмжээ байх ёстой. Мэдүүлэг авах эсвэл мөрдөн 
шалгах ажиллагааг үргэлжлүүлэх нь цагдаа, шүүхийн байгууллагад хэн нэгний 
эрх чөлөөг хасах хангалттай хууль ёсны үндэслэл болохгүй.

44.	 Аливаа хүнийг баривчлах, цагдан хорих шийдвэр гаргахдаа хувь хүний 
тодорхой нөхцөл байдалд үндэслэсэн байх ёстой бөгөөд тухайн хүн оргон 
зайлах, нотлох баримтыг устгах, нөлөөлөх эрсдэлтэй, эсвэл гэмт хэрэг 
дахин үйлдэх магадлалтай гэдэгт итгэх үндэслэлтэй байх ёстой. Эрсдэлийг 
хорихоос өөр төрлийн хорих ял хэрэглэх замаар бууруулж болох ямарваа 
арга байгаа эсэхийг холбогдох байгууллагууд нь судлах хэрэгтэй. Сэжигтэн, 
яллагдагчийг тодорхой эрсдэлээс урьдчилан сэргийлэхэд чиглэсэн, 
хэр хэмжээг нь тааруулсан, ялгаварлан гадуурхахгүй арга хэмжээ авах 
тохиолдолд суллах шаардлагатай байж болно. Батлан даалтад гаргах гэх 
мэт арга хэмжээ ногдуулж болох боловч тодорхой эрсдэлийг бууруулахад 
шаардлагатай хамгийн бага хязгаарлалтыг ялгаварлалгүйгээр авах ёстой.

38.	 Эрүүдэн шүүхийг хориглох нь туйлын бөгөөд бүх улс орон заавал дагаж 
мөрдөх ёстой, ямар ч нөхцөлд хамаарна. Мэдүүлэг өгч буй хүмүүсийг 
доромжлох, айдас төрүүлэх, мэдээлэл олж авах, гэм буруугаа хүлээлгэх 
зорилгоор албадлагын арга буюу дарамт шахалт учруулах, заналхийлэх, 
мэдүүлэг өгч буй хүний шүүн тунгаах чадвар, шийдвэр гаргахад саад 
учруулах нь эрүүдэн шүүх эсвэл бусад хэлбэрээр зүй бусаар харьцсантай 
адилд тооцогдоно.

39.	 Энэхүү онцгой дүрэм нь өөрөө олон улсын заншлын эрх зүйн үл үгүйсгэгдэх 
дүрэм бөгөөд эрүүдэн шүүх болон бусад хэлбэрээр зүй бус харьцахыг 
хориглохтой салшгүй холбоотой юм. Аливаа хуулийн дагуух мөрдөн 
шалгах ажиллагааны явцад эрүү шүүлт тулгаж, эсвэл бусад хэлбэрээр зүй 
бус харьцах замаар  мэдээлэл, мэдүүлэг авах, тэр дундаа гэм бурууг нь 
хүлээлгэх, хүлээн зөвшөөрүүлэх нь хууль бус үйлдэл гэдгийг онцгой дүрэмд 
заасан (ийм замаар олж авсан мэдээлэл, мэдүүлгийг зүй бус харьцаанд 
буруутгаж байгаа этгээдийн эсрэг ашиглахаас бусад тохиолдолд).

40.	 Олон улсын эрх зүй нь аливаа хүн эрүү шүүлт тулгах, бусад хэлбэрээр зүй 
бус харьцах, хүчээр алга болгох, шүүхээс гадуур цаазлах зэрэг туйлын 
хориотой үйлдлүүдэд өртөхгүй байхтай холбоотой дараах, аажмаар хувьсан 
өөрчлөгдөж буй тусгай стандартуудыг тусгасан байдаг:

a.	 Баривчлах, цагдан хорих, саатуулах үед хүч хэрэглэхийг зөвхөн 
зайлшгүй шаардлагатай тохиолдолд, бусад арга хэрэгсэл үр дүнгүй 
байх эсвэл төлөвлөсөн үр дүнд хүрэхгүй нь тодорхой болсон үед 
л зөвшөөрнө. Энэ нь хууль ёсны, пропорциональ байх ба, хуулийн 
үндэслэлтэй зорилгын төлөө хүний амьд явах эрхийг үргэлж дээдлэх 
ёстой.

b.	 Үхлийн аюул багатай зэвсгийн хэрэглээг үргэлж анхааралтай 
үнэлж, хянах ёстой. Галт зэвсгийг хууль ёсны зорилгоор зайлшгүй 
шаардлагатай, эсвэл зорилгодоо хүрэхэд наад захын арга хэрэгсэл 
хангалтгүй байхаас бусад тохиолдолд хэрэглэж болохгүй.

c.	 Бие махбодын шийтгэл болон гав, гинж, хөлийн дөнгө, цахилгаан 
бороохой зэрэг хэрэгслийг ашиглах нь угийн өвдөлт үүсгэх, хүний 
нэр төрийг гутаан доромжлох шинжтэй тул үргэлж хориглодог.

d.	 Хамгаалах хэрэгсэл, аргыг зөвхөн эцсийн арга хэрэгсэл болгон 
ашиглах ёстой; тэдгээр нь хувь хүний эрсдэлийн үнэлгээнд 
үндэслэсэн байх ёстой; аюулгүй байдлын хууль ёсны зорилгод 
хүрэхийн тулд тэдгээр нь хамгийн бага хөндлөнгийн оролцоотой байх 
ёстой; тэдгээрийн ашиглалтыг хуулиар зохицуулсан байх, бүртгэдэг 
байх ёстой; тэдгээрийг хэзээ ч шийтгэл болгон ашиглаж болохгүй 
бөгөөд шаардлагагүй болсон даруйд нь хасна.
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Scope: To What Situation Do the Principles Apply?

8. The Principles apply to all interviews by information-gathering officials, such as police, 
intelligence, military, administrative authorities, or other persons acting in an official 
capacity. This includes different forms of questioning by intelligence personnel, including 
strategic and tactical debriefings and interrogation by military and intelligence authorities. 

9. The approach outlined in the Principles is suitable for both straightforward and complex 
interviews and can be easily applied to repeat interviews.

10. The most common scenario addressed by the Principles is that of suspect interviews 
during criminal justice investigations. However, the Principles also apply to interviews 
with witnesses, victims, or any other persons of interest (regardless of their designation), 
which may be of at least equal value to an investigation as a suspect interview. The same 
range of professional skills and technique is required for interviews with all interviewees. 

11. The Principles cover the period spanning from the public authorities’ first contact with 
a potential interviewee, to the conclusion of all their interviews; at the same time, the 
effective implementation of relevant safeguards continues, at a minimum, through the 
conclusion of all related legal proceedings.

12. An interviewee’s legal status and obligations, and the safeguards relevant to their 
questioning, may vary depending on whether the interviewee is classified as a suspect or 
accused person in a criminal matter, or a victim, witness, or other person of interest, for 
example in a military or intelligence context. Some variations in the nature or applicability 
of such safeguards, or any other considerations relevant to one specific category of 
interviewee, are indicated throughout the Principles. 

13. In situations of armed conflict, when questioning persons for purposes other than 
criminal justice (such as in tactical or strategic settings by military and intelligence 
officers), the applicability of certain legal safeguards may differ, in accordance with the 
relevant provisions of international humanitarian law, human rights law and national law. 
Nevertheless, the conduct of interviews should always be guided by these Principles.

14. The Principles have been developed with the recognition that every State, jurisdiction and 
organisation is different and has different legislation, policies and procedures. Various 
strategies and tactics may be appropriate in relation to suspects, victims, witnesses and 
other persons of interest, and may vary somewhat depending on the nature and context 
of an interview. For this reason, the Principles set out a general approach to the conduct 
of effective interviews and do not promote any specific model. Notwithstanding variation 
in setting, type and aim of interview, however, the Principles apply in every interview, and 
are based in foundations of science, law and ethics that pertain in every setting.
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улмаас). Ярилцлага авагчид эрх мэдлээ хэрэгжүүлэхдээ хуульд заасны 
дагуу ёс зүй, шүүх болон олон нийтийн хяналтад нийцэх, найдвартай үр дүнд 
хүрэхэд зорих ёстой.

51.	 Хүндэтгэл, шударга ёс, үнэнч шударга байдал нь бүх ярилцлагын үндэс 
суурь болохыг Хууль сахиулах байгууллагын ажилтны мэргэжлийн ёс зүйн 
дүрэмд онцлон тэмдэглэсэн байдаг:

a.	 Хүндэтгэл гэдэг нь хууль тогтоомж, хүний эрх, нэр төр, мэдээлэл 
цуглуулах үйл явцын шударга байдлыг хүндэтгэх явдал юм. Мөн 
ярилцлага өгч буй хүний үг хэлэх эсэхээ сонгох эрх зэрэг бие даасан 
байдлыг хүндэтгэх явдал.

b.	 Шударга ёс гэдэг ойлголтод ярилцлага авагч нь ярилцаж буй 
хүмүүсийнхээ хэн нэгэнд давуу байдал олгохгүй байх, ялгаварлан 
гадуурхахгүйгээр шударгаар хандахыг хэлнэ. Шударга ёс нь өөртөө 
байнга хяналттай байж, өдөөн хатгалгад өртсөн ч хувийн бүх үзэл 
бодлыг хойш тавьж, мэргэжлийн түвшинд ажиллах явдал юм.

c.	 Үнэнч байдал гэдэг нь ярилцагчтай чин сэтгэлээсээ, үнэнчээр 
харилцахыг хэлнэ. Ярилцлага авагч нь ярилцаж буй хүнийг худал 
хуурмаг, төөрөгдөл, хэтрүүлсэн үг, хэсэгчилсэн үнэн болон бусад 
арга хуурч мэхлэхгүй байх явдал нь үнэнч байдал юм.

52.	 Ямар ч үед албан тушаалтнууд төрийн эрх мэдлийг хууль ёсны дагуу, 
шударгаар, хариуцлагатай хэрэглэх ёстой. Албан тушаалын хувьд хууль 
бус үйлдэл хийсэн бол эрх мэдлээ хэтрүүлсэн хэрэг болно. Худал хэлэх, 
залилан мэхлэх зэрэг ёс зүйгүй үйлдэл нь эрх мэдлээ урвуулан ашигласан 
хэрэгт тооцогдоно.

53.	 Ярилцлага авагч нь ярилцаж буй хүний эрх, эрх чөлөө, нэр төрийг хамгаалах, 
үйл явцын шударга байдлыг хамгаалах хамгийн үр дүнтэй аргыг хэрэглэх ёс 
зүйн үүргийг хүлээнэ. Ярилцлага авагч нь үнэн зөв мэдээлэл авах зорилгыг 
алдагдуулах, ярилцаж буй хүнд хохирол учруулах, хүний эрхийн зөрчилд 
хүргэж болзошгүй албадлагын арга барилаас татгалзах үүрэгтэй.

45.	 Гэм буруугүйн таамаглал нь сэжигтэн, яллагдагчийг шүүхээр гэм буруутай 
нь нотлогдох хүртэл гэм буруугүйд тооцохыг хэлнэ. Гэм бурууг үндэслэлтэй, 
хөдөлбөргүй нотлох үүрэг нь прокурорын байгууллагад оногддог бөгөөд 
шүүх хуралдаанд нотлох баримт дээр үндэслэн нотлох ёстой гэсэн үг 
юм. Мэдүүлэг авах ажиллагаанд ярилцагч этгээд нь энэхүү зарчмыг 
баримтлан ажилласнаар цуглуулсан мэдээлэл нь үнэн зөв, найдвартай байх 
магадлалыг нэмэгдүүлж, хууль ёсны бөгөөд шүүхэд ашиглах боломжтой 
нотлох баримтыг бүрдүүлнэ.

46.	 Гэм буруугүй байх таамаглалын салшгүй хэсэг нь дуугүй байх, албадлагаар 
өөрийнхөө эсрэг мэдүүлэг өгөхөөс хамгаалагдах эрх юм. Энэ эрх нь 
мэдүүлэг өгч буй хүн эрх бүхий этгээдэд мэдүүлэг өгөхдөө албадлагаар 
өөрийнхөө эсрэг мэдүүлэг өгөх болон бусад шалтгаанаар хариулт өгөх, 
тайлбар хэлэхээс татгалзах эрхийг баталгаажуулдаг. Сэжигтэн, яллагдагч 
дуугүй байх нь шүүхээр гэм буруутай, гэм буруугүйг эцсийн байдлаар 
тогтооход ямар ч нөлөө үзүүлэхгүй бөгөөд гэм буруугүй гэж үзэх эрхэд 
нөлөөлөх ёсгүй.

47.	 Эрх бүхий этгээд ярилцлагад орсон бүх хүнд ямар нэгэн сөрөг нөлөөгүйгээр 
эрх, эрх чөлөөгөө эдлэх, ялгаварлан гадуурхалтаас ангид хандах баталгааг 
хангах ёстой. Ялгаварлан гадуурхалтаас ангид байх эрх чөлөөг үр дүнтэй 
хэрэгжүүлснээр ярилцлагад орсон бүх хүн хуулийн өмнө эрх тэгш байх, 
тэдэнд тулгарч болзошгүй эмзэг нөхцөл байдлыг зохих ёсоор харгалзан 
үзэж, тусгайлан хамгаалж, хүндэтгэлтэй хандах баталгаа хангагдана.

48.	 Энэ хэсэгт заасан эрх зүйн үндсэн зарчмууд нь зүй бус харьцах болон бусад 
хүчирхийллээс хамгаалах хэд хэдэн үндсэн хууль эрх зүйн болон процедурын 
баталгааны үндэс суурь болдог. Эдгээр хамгаалалтууд нь ярилцлагын цогц 
үйл явцын салшгүй хэсэг юм; үр дүнтэй ашигласнаар ярилцлага авагч нь 
хүний эрхийг хамгаалах, ярилцлага авах ажиллагааны шударга байдлыг 
хангаж ажиллаж чаддаг. 

Мэргэжлийн ёс зүйн үндэс

49.	 Үр дүнтэй ярилцлага авагч этгээд нь ёс зүйн хамгийн дээд хэм хэмжээг 
баримтлах ёстой. Хууль сахиулах болон бусад мэдээлэл цуглуулах эрх 
бүхий байгууллагад зориулсан журам нь ёс зүйн дүрэм буюу мэргэжлийн 
зан үйлийн зорилго, үнэт зүйл, хүлээлтийг тодорхойлсон байна. Эдгээр 
мэргэжлийн стандартууд нь бүх асуудлыг олон улсын эрх зүйн үүргийн 
дагуу албан тушаалтны үүрэг, түүний дотор ярилцлагыг зохицуулах ёстой.

50.	 Ярилцлага авагч бүр ёс зүйтэй ярилцлага хийх үүрэгтэй байх ёстой. Тэд асар 
их дарамттай байсан ч өөр шалтгаанаар энэ зарчмыг золиосолж болохгүй 
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Scope: To What Situation Do the Principles Apply?

8. The Principles apply to all interviews by information-gathering officials, such as police, 
intelligence, military, administrative authorities, or other persons acting in an official 
capacity. This includes different forms of questioning by intelligence personnel, including 
strategic and tactical debriefings and interrogation by military and intelligence authorities. 

9. The approach outlined in the Principles is suitable for both straightforward and complex 
interviews and can be easily applied to repeat interviews.

10. The most common scenario addressed by the Principles is that of suspect interviews 
during criminal justice investigations. However, the Principles also apply to interviews 
with witnesses, victims, or any other persons of interest (regardless of their designation), 
which may be of at least equal value to an investigation as a suspect interview. The same 
range of professional skills and technique is required for interviews with all interviewees. 

11. The Principles cover the period spanning from the public authorities’ first contact with 
a potential interviewee, to the conclusion of all their interviews; at the same time, the 
effective implementation of relevant safeguards continues, at a minimum, through the 
conclusion of all related legal proceedings.

12. An interviewee’s legal status and obligations, and the safeguards relevant to their 
questioning, may vary depending on whether the interviewee is classified as a suspect or 
accused person in a criminal matter, or a victim, witness, or other person of interest, for 
example in a military or intelligence context. Some variations in the nature or applicability 
of such safeguards, or any other considerations relevant to one specific category of 
interviewee, are indicated throughout the Principles. 

13. In situations of armed conflict, when questioning persons for purposes other than 
criminal justice (such as in tactical or strategic settings by military and intelligence 
officers), the applicability of certain legal safeguards may differ, in accordance with the 
relevant provisions of international humanitarian law, human rights law and national law. 
Nevertheless, the conduct of interviews should always be guided by these Principles.

14. The Principles have been developed with the recognition that every State, jurisdiction and 
organisation is different and has different legislation, policies and procedures. Various 
strategies and tactics may be appropriate in relation to suspects, victims, witnesses and 
other persons of interest, and may vary somewhat depending on the nature and context 
of an interview. For this reason, the Principles set out a general approach to the conduct 
of effective interviews and do not promote any specific model. Notwithstanding variation 
in setting, type and aim of interview, however, the Principles apply in every interview, and 
are based in foundations of science, law and ethics that pertain in every setting.
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шийдвэрийн үндэс, түүнчлэн хууль эрх зүйн болон бусад хэрэг хянан 
шийдвэрлэх ажиллагааны чухал нотлох баримт болж өгдөг тул чухал ач 
холбогдолтой юм.

57.	 Ярилцлагыг үр дүнтэй явуулах үйл явц нь ихэвчлэн дараах зүйлийг агуулна.

a.	 Нарийвчилсан бэлтгэл, төлөвлөлт

b.	 Холбогдох хамгаалалтыг бүхэлд нь хэрэгжүүлэхийг баталгаажуулах

c.	 Нээлттэй сэтгэх, ингэхдээ өрөөсгөл ойлголтоос зайлсхийх

d.	 Албадлагагүй орчин бүрдүүлэх

e.	 Харилцаа холбоо тогтоох, хадгалах

f.	 Хууль ёсны бөгөөд шинжлэх ухааны үндэслэлтэй асуулт асуух арга 
техникийг ашиглах

g.	 Идэвхтэй сонсох, ярилцагчид чөлөөтэй, бүрэн дүүрэн ярих боломжийг 
олгох

h.	 Цуглуулсан мэдээлэл, ярилцлагын үйл явцыг үнэлэх, дүн шинжилгээ 
хийх.

Үнэн зөв, найдвартай мэдээлэл

58.	 Бүх ярилцлагын зорилго нь тухайн ярилцаж буй хүнээс үнэн зөв, найдвартай 
мэдээлэл авах явдал бөгөөд ярилцлага авагчийн юу болсон байж болох 
талаарх итгэл үнэмшлийг нотлох, эсвэл ярилцлага өгч буй хүнийг мэдээлэл 
өгөхийг шаардах хэрэгсэл биш юм. Мэдээлэл цуглуулах үйл явцын дүнд олж 
авсан үнэн зөв, найдвартай мэдээлэл нь мөрдөн шалгах ажиллагаа явуулж 
буй эрх бүхий байгууллагууд зөв шийдвэр гаргах үндэс суурь болдог.

59.	 Ярилцлагаас үнэн зөв мэдээлэл олж авахыг эрмэлзэнэ гэдэг нь ярилцлага 
авагч нь аль болох үйл явдлын талаарх алдаагүй тайлбар авахыг хэлнэ. 
Хүний санах ой нь өөрөө эмзэг, төгс бус, бүрэн бус, хурдан саардаг байх 
бүрэн боломжтой. Иймд ярилцлага авагчид мөрдөн байцаалтын явцад 
болсон үйл явдлын талаарх мэдээллийг аль болох бодитой, бүрэн гүйцэд, 
орхигдуулах, гуйвуулахгүйгээр цуглуулж, бүртгэхийг хичээх хэрэгтэй.

60.	 Аливаа тайлбар, мэдүүлгийг саадгүй, албадалгүй авсан тохиолдолд 
ярилцлагаас олж авсан үнэн зөв мэдээлэл нь дараа, дараагийн шүүх 
хуралдаанд шалгагдах, хянагдахад тэсвэртэй, найдвартай байх магадлалыг 
дэмждэг. 

Цогц үйл явц

54.	 Үр дүнтэй ярилцлага нь нэг үйл явдал биш, харин цогц үйл явц юм. Энэ 
нь мөрдөн шалгах болон мэдээлэл цуглуулах эрх бүхий байгууллагуудын 
ярилцлага хийх хүмүүстэй харилцах бүх харилцааг хамарч, тухайн хүнийг 
мэдээлэл авах хүн мөн болохыг холбогдох албан тушаалтан тогтоосон 
үеэс эхэлж, бодит мэдүүлэг авах ажиллагаагаар үргэлжилж, тухайн үйл 
явцыг үнэлж, үр дүнд нь дүн шинжилгээ хийсний дараа дуусгавар болно. 
Ярилцлага авагч аливаа ярилцлага хийхээс өмнө, хийх явцад болон дараа 
нь ярилцаж буй хүнтэй хэрхэн харьцах нь ярилцлагын үйл явцын шударга 
байдалд чухал үүрэгтэй.

55.	 Ярилцлага нь хүн, хүний зан төлөв, хүний эрхийг хамарсан дасан зохицох цогц 
үйл явц юм. Энэ үйл явц нь хүрээлэн буй орчны нөхцөл байдал, үр дагаварт 
нөлөөлдөг. Ярилцлага авагч болон холбогдох бүх эрх мэдэлтнүүдийн үйл 
ажиллагаа нөлөөлж болдог бөгөөд түүний үр дүнд нь, ярилцлага авагч 
нь ярилцаж буй хүнээр гэм бурууг нь хүлээлгэхээс илүүтэй, мэдээлэл 
цуглуулахыг эрмэлзэж, шугаман бус уян хатан хандлагыг баримталдаг. 
Цаашилбал, ярилцлага бүр өөр өөр байдаг тул ярилцлага авагчид ямар ч 
тохиолдолд хэрхэн үргэлжлүүлэх эсэхээ шийдэхдээ мэргэжлийн, хамгийн 
сайн шийдвэрийг гаргах хэрэгтэй.

56.	 Ярилцлага нь тусдаа ойлголт биш юм; Энэ нь өргөн хүрээний мөрдөн шалгах 
эсвэл мэдээлэл цуглуулах ажиллагааны хүчин чармайлтын нэг хэсэг юм. 
Ярилцлагын үеэр цуглуулсан мэдээллийг өргөн хүрээний мөрдөн шалгах 
ажиллагааны зорилго, стратегийг тохируулах, тэр ч байтугай шинэ мөрдөн 
шалгах ажиллагааны чиглэлийг гаргаж ирэхэд ашиглаж болно. Ярилцлагын 
үеэр олж авсан мэдээлэл нь ихэвчлэн яллах эсэх зэрэг дараагийн гаргах 
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20. Findings from empirical scientific studies, international legal standards, and value-based 
professional duties constitute the foundations of effective interviewing. When integrated 
in practice, these foundational elements enable interviewers to gather accurate and 
reliable information while operationalising human rights.

Scientific Foundations

Research on ineffective practice

21. Recent research conducted by professionals and practitioners from a wide range of 
disciplines – including psychology, criminology, sociology, neuroscience, and medicine – 
provides significant evidence that the application of coercion can both initially enhance 
resistance on the part of the interviewee and, if continually applied, lead to the provision 
of false information or a false confession.5 Historical assessments and case studies have 
shown that the application of coercion can backfire by obstructing the collection of factual 
information. Moreover, studies in neuroscience have shown that coercive techniques 
interfere with and may damage the memory-retrieval capacity of the brain.6

5. G.H. Gudjonsson, The Psychology of False Confessions: Forty Years of Science and Practice (Hoboken, NJ, John Wiley & 
Sons, 2018); A. Vrij, C.A. Meissner, S.M. Kassin, A. Morgan III, R.P. Fisher, & S.M. Kleinman, “Psychological perspectives 
on interrogation”, Perspectives on Psychological Science, vol. 12, No. 6 (September 2017); S. O’Mara, Why Torture Doesn’t 
Work: The Neuroscience of Interrogation (Cambridge, Harvard University Press, 2015); S.M. Kassin, S.A. Drizin, T. Grisso, 
G.H. Gudjonsson, R.A. Leo, & A.D. Redlich, “Police-induced confessions: risk factors and recommendations” Law & Human 
Behavior, vol. 34, No. 1 (February 2010).

6. See, e.g., O’Mara, Why Torture Doesn’t Work (footnote 5); C.A. Morgan III, S. Southwick, G. Steffian, G.A. Hazlett, & E.F. 
Loftus, “Misinformation can influence memory for recently experienced, highly stressful events”, International Journal 
of Law and Psychiatry, vol. 36, No. 1 (January/February 2013); K. Young, W. Drevets, J. Schulkin, K. Erickson “Dose-
dependent effects of hydrocortisone infusion on autobiographical memory recall”, Behavioural Neuroscience, vol. 125, 
No. 5 (October 2011).

Principle 1 –  
On Foundations
Effective interviewing is instructed  
by science, law and ethics.
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A Comprehensive Process

54. Effective interviewing is a process, not a single event. It encompasses all interactions 
between the investigative and information-gathering authorities with persons to be 
questioned. This begins with the moment an individual is identified as someone from 
whom an official wants to gather information, continues through to the conduct of the 
interview itself and concludes once the interviewer has conducted an assessment of the 
process and an analysis of the results. The interviewee’s treatment throughout the process 
– before, during, and after the conduct of any interviews – is essential to the integrity of 
the process.

55. Interviewing is a complex adaptive process involving human beings, human behaviours and 
human rights. The process is affected by the environmental conditions, and the outcomes 
can be influenced by the actions of the interviewer and all authorities involved. As a result, 
the interviewer is focused on information-gathering, rather than a drive to generate a 
confession, and maintains a flexible rather than linear approach to successfully elicit 
reliable and accurate accounts. Furthermore, every interview is different, so interviewers 
need to exercise their best professional judgement in deciding how to proceed at any 
particular point, but always in line with these Principles.

56. Interviews do not exist in isolation; they are part of a wider investigation or information-
gathering effort. An interview will be guided by the objectives of the larger operation and 
by other available evidence. The information gathered during the interview may in turn be 
used to adjust the aims and strategies of the broader investigation, and even open new 
lines of enquiries. Information obtained during interviews can be crucial, as it commonly 
provides the foundation for subsequent decisions, such as whether to prosecute or not, 
and may be presented as important evidence in legal or other proceedings.

Principle 2 –  
On Practice
Effective interviewing is a comprehensive 
process for gathering accurate and 
reliable information while implementing 
associated legal safeguards.
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on interrogation”, Perspectives on Psychological Science, vol. 12, No. 6 (September 2017); S. O’Mara, Why Torture Doesn’t 
Work: The Neuroscience of Interrogation (Cambridge, Harvard University Press, 2015); S.M. Kassin, S.A. Drizin, T. Grisso, 
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Behavior, vol. 34, No. 1 (February 2010).

6. See, e.g., O’Mara, Why Torture Doesn’t Work (footnote 5); C.A. Morgan III, S. Southwick, G. Steffian, G.A. Hazlett, & E.F. 
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Principle 1 –  
On Foundations
Effective interviewing is instructed  
by science, law and ethics.

ХОЁРДУГААР ЗАРЧИМ
ДАДЛАГАД СУУРИЛАХ

Үр дүнтэй ярилцлага нь холбогдох хууль эрх 
зүйн хамгаалалтыг хэрэгжүүлэхийн зэрэгцээ 
үнэн зөв, найдвартай мэдээлэл цуглуулах цогц 
үйл явц юм.
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Scope: To What Situation Do the Principles Apply?

8. The Principles apply to all interviews by information-gathering officials, such as police, 
intelligence, military, administrative authorities, or other persons acting in an official 
capacity. This includes different forms of questioning by intelligence personnel, including 
strategic and tactical debriefings and interrogation by military and intelligence authorities. 

9. The approach outlined in the Principles is suitable for both straightforward and complex 
interviews and can be easily applied to repeat interviews.

10. The most common scenario addressed by the Principles is that of suspect interviews 
during criminal justice investigations. However, the Principles also apply to interviews 
with witnesses, victims, or any other persons of interest (regardless of their designation), 
which may be of at least equal value to an investigation as a suspect interview. The same 
range of professional skills and technique is required for interviews with all interviewees. 

11. The Principles cover the period spanning from the public authorities’ first contact with 
a potential interviewee, to the conclusion of all their interviews; at the same time, the 
effective implementation of relevant safeguards continues, at a minimum, through the 
conclusion of all related legal proceedings.

12. An interviewee’s legal status and obligations, and the safeguards relevant to their 
questioning, may vary depending on whether the interviewee is classified as a suspect or 
accused person in a criminal matter, or a victim, witness, or other person of interest, for 
example in a military or intelligence context. Some variations in the nature or applicability 
of such safeguards, or any other considerations relevant to one specific category of 
interviewee, are indicated throughout the Principles. 

13. In situations of armed conflict, when questioning persons for purposes other than 
criminal justice (such as in tactical or strategic settings by military and intelligence 
officers), the applicability of certain legal safeguards may differ, in accordance with the 
relevant provisions of international humanitarian law, human rights law and national law. 
Nevertheless, the conduct of interviews should always be guided by these Principles.

14. The Principles have been developed with the recognition that every State, jurisdiction and 
organisation is different and has different legislation, policies and procedures. Various 
strategies and tactics may be appropriate in relation to suspects, victims, witnesses and 
other persons of interest, and may vary somewhat depending on the nature and context 
of an interview. For this reason, the Principles set out a general approach to the conduct 
of effective interviews and do not promote any specific model. Notwithstanding variation 
in setting, type and aim of interview, however, the Principles apply in every interview, and 
are based in foundations of science, law and ethics that pertain in every setting.
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биелүүлэх, ярилцлага өгөгчийн эрхийг хамгаалах нөхцөлийг бүрдүүлэх 
боломжийг олгодог.

64.	 Харилцааны эхний шатанд хууль бус, мэргэжлийн бус зан авир, хариуцлагагүй 
байдал гаргах нь шүүх ажиллагааны ерөнхий үйл явцыг нэг мөр бусниулж 
болзошгүй.

65.	 Стреотип, өрөөсгөл ойлголт нь ярилцлагыг булингартуулж, ярилцлагаас 
үнэн зөв мэдээлэл олж авахад шаардагдах нээлттэй, харилцан ойлголцолд 
суурилсан хандлагыг алдагдуулж болзошгүй юм. Ярилцлага авагч нь 
ярилцлагаас олж авч буй мэдээллийг асуух, тайлбарлах явцад нөлөөлөхөөс 
урьдчилан сэргийлж, ярилцаж буй этгээдийн хувийн шинж чанар, онцлог 
байдлын талаарх ухамсартай болон ухамсаргүй төсөөлөл хийхээс татгалзаж, 
өөрийнхөө танин мэдэхүйн түвшинг илүүтэй ажиллуулах хэрэгтэй.

66.	 Албан ёсны ярилцлага эсвэл холбогдох хамгаалалтыг төөрөгдүүлэх 
эрсдэлтэй "албан бус яриа" хийх ёсгүй. Нэгэнт баривчлах шийдвэр гарсны 
дараа эрх бүхий албан тушаалтнууд ярилцлагад хамрагдах хүмүүсээс 
албан ёсны ярилцлагаас гадна баривчлах ажиллагаа явуулах, цагдан хорих 
журмыг хэрэгжүүлэхэд шаардлагатай хувийн мэдээлэл, намтар зэрэг 
хязгаарлагдмал хэмжээний асуулт асуух ёстой.

67.	 Баривчлах, саатуулах ажиллагааны явцад болон хуулийн дагуух цагдан 
хорих газарт ирэхээс өмнө хууль бус, хүнлэг бус харьцах эрсдэл ялангуяа 
өндөр байдаг. Эдгээр ажиллагааны үед  үйлдэгддэг хүч хэтрүүлэн хэрэглэх, 
хязгаарлалтыг буруу ашиглах, гэнэтийн албадан байцаалт авах, тээврийн 
хэрэгсэлд удаан хугацаагаар саатуулах зэрэг үйлдлүүд нь эрүү шүүлт 
тулгахтай адилд тооцогдоно.

68.	 Тухайн хүнийг цагдан хорих шийдвэр гаргасан даруйд эрх бүхий албан 
тушаалтан хуулийн дагуух цагдан хорих газарт цаг алдалгүй хүргэж өгөх 
ёстой. Баривчлагдсан хүнийг цагдан хорих байр руу (эсвэл шүүхийн байр гэх 
мэт өөр байршилд) шилжүүлж, ярилцлага авах ямар ч үед хүнлэг, аюулгүй 
байдлаар тээвэрлэх ёстой. Баривчлагсдыг аюулгүй тээвэрлэх журамд 
баривчлагдсан хүн бүрийн тухайд цагдан хорих бүртгэл нээж, эрх чөлөөгөө 
хасуулсан цаг хугацаа, тэднийг саатуулсан эрх бүхий албан тушаалтан, 
ирэх үеийн нөхцөл байдал, цагдан хорих газарт хүрэлцэн ирсэн цаг зэргийг 
бүртгэх, бүртгэлийг зохих ёсоор хөтлөхийг тусгах ёстой.

69.	 Энэхүү саатуулагдсан эхний цагт зүй бусаар харьцсан эсвэл стандартын 
бус нөхцөл байдал нь мөрдөн байцаалтын ажиллагаа болон дараагийн 
ярилцлагад сөргөөр нөлөөлнө: ярилцлагад оролцогчид ярих дургүй байх, 
танин мэдэхүйн болон бие махбодын сөрөг нөлөөллөөс болж эрхээ бүрэн 
ойлгох, хэрэгжүүлэх, түүнчлэн үнэн зөв, найдвартай мэдээлэл өгөх чадварт 
сөргөөр нөлөөлж болзошгүй. Энэ үед ярилцлага өгч буй хүний эрх, нэр 

Хууль эрх зүйн хамгаалалтууд

61.	 Олон улсын эрх зүйн стандартад үндэслэсэн хууль эрх зүйн болон 
процедурын баталгаа нь ярилцлагын үйл явцын чухал бүрэлдэхүүн хэсэг 
юм. Ярилцлагын өмнө, дундуур болон дараа нь үүнийг үр дүнтэй ашиглах 
нь хүний эрхийг хүндэтгэх, олж авсан мэдээллийн найдвартай байдал, 
нотлох үнэ цэнийг нэмэгдүүлэх замаар үйл явцыг амжилтад хүргэхэд хувь 
нэмэр оруулдаг. Эдгээр нь мэдээлэл цуглуулах, шүүн таслах ажиллагааны 
туршид мэргэжлийн, үр дүнтэй ярилцлага хийх, шударга хандах магадлалыг 
нэмэгдүүлдэг. Иймд эрх бүх албан тушаалтан, тэр дундаа ярилцлага авагч 
нь хууль зүйн үндэслэлтэй үр дүнд хүрэхийн тулд ярилцлагад оролцогчдод 
хүндэтгэлтэй хандаж, холбогдох хуулийн стандартыг зохих ёсоор хүндэтгэх 
нь энэхүү ашиг сонирхолд нийцнэ.

62.	 Эрх бүхий албан тушаалтан үр дүнтэй ярилцлага хийхдээ дараах 
хамгаалалтын арга хэмжээний хэрэгжилтийг хангана:

a.	 Эрхийн тухай мэдээлэл авах эрх

b.	 Дуугүй байх эрх

c.	 Баривчлах үед баривчлагдсан шалтгаан болон ямар ял тулгаж байгаа 
талаарх мэдээлэл авах эрх

d.	 Тайлбар тавих эрх

e.	 Цагдан хоригдсон тухайгаа төрөл төрөгсөд, гуравдагч этгээдэд 
мэдэгдэх эрх

f.	 Өмгөөлөгч, түүний дотор хууль зүйн туслалцаа авах эрх

g.	 Гадаад ертөнцтэй харилцах эрх

h.	 Цагдан хоригдож буй бүртгэл

i.	 Мэдүүлэг авах ажиллагааны бүрэн бүтэн бичлэг

j.	 Мэдүүлгийн тэмдэглэлтэй танилцаж, гарын үсэг зурах эрх

k.	 Шүүгч болон бусад шүүхийн байгууллагад нэн даруй хүргэх

l.	 Үр дүнтэй, хараат бус гомдол гаргах механизм, хяналтад хандах эрх

Ярилцлагын өмнө - албадлагагүй орчныг хангах

63.	 Ярилцлага авагч болон эрх бүхий албан тушаалтантай харилцах анхны 
мөчөөс эхлэн хүний эрхийг хүндэтгэж, биелүүлэх нь албадлагын бус орчныг 
бүрдүүлэхэд чухал үүрэгтэй. Энэ нь хууль сахиулах, тагнуул, аюулгүй байдал, 
цэргийн албан тушаалтнуудад ярилцлагын үеэр үнэн зөв, найдвартай 
мэдээлэл цуглуулах, олон улсын эрх зүйн хүрээнд төрөөс хүлээсэн үүргээ 
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Scope: To What Situation Do the Principles Apply?

8. The Principles apply to all interviews by information-gathering officials, such as police, 
intelligence, military, administrative authorities, or other persons acting in an official 
capacity. This includes different forms of questioning by intelligence personnel, including 
strategic and tactical debriefings and interrogation by military and intelligence authorities. 

9. The approach outlined in the Principles is suitable for both straightforward and complex 
interviews and can be easily applied to repeat interviews.

10. The most common scenario addressed by the Principles is that of suspect interviews 
during criminal justice investigations. However, the Principles also apply to interviews 
with witnesses, victims, or any other persons of interest (regardless of their designation), 
which may be of at least equal value to an investigation as a suspect interview. The same 
range of professional skills and technique is required for interviews with all interviewees. 

11. The Principles cover the period spanning from the public authorities’ first contact with 
a potential interviewee, to the conclusion of all their interviews; at the same time, the 
effective implementation of relevant safeguards continues, at a minimum, through the 
conclusion of all related legal proceedings.

12. An interviewee’s legal status and obligations, and the safeguards relevant to their 
questioning, may vary depending on whether the interviewee is classified as a suspect or 
accused person in a criminal matter, or a victim, witness, or other person of interest, for 
example in a military or intelligence context. Some variations in the nature or applicability 
of such safeguards, or any other considerations relevant to one specific category of 
interviewee, are indicated throughout the Principles. 

13. In situations of armed conflict, when questioning persons for purposes other than 
criminal justice (such as in tactical or strategic settings by military and intelligence 
officers), the applicability of certain legal safeguards may differ, in accordance with the 
relevant provisions of international humanitarian law, human rights law and national law. 
Nevertheless, the conduct of interviews should always be guided by these Principles.

14. The Principles have been developed with the recognition that every State, jurisdiction and 
organisation is different and has different legislation, policies and procedures. Various 
strategies and tactics may be appropriate in relation to suspects, victims, witnesses and 
other persons of interest, and may vary somewhat depending on the nature and context 
of an interview. For this reason, the Principles set out a general approach to the conduct 
of effective interviews and do not promote any specific model. Notwithstanding variation 
in setting, type and aim of interview, however, the Principles apply in every interview, and 
are based in foundations of science, law and ethics that pertain in every setting.
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ёстой. Тэдний эрхийг тодорхойлсон бичмэл маягтад баривчлагдсан этгээд 
гарын үсэг зурах ба, хуулбарыг өөрт нь хадгалуулахыг зөвшөөрнө.

76.	 Харааны, сонсголын болон бусад согог зэрэг мэдрэхүйн бэрхшээлтэй 
хүмүүсийг оролцуулан эрх бүхий этгээдийн ярьдаг хэлээр ярьдаггүй, 
ойлгодоггүй зэрэг бүх ярилцлагад хамрагдаж буй хүн мэргэжлийн болон 
бие даасан орчуулагчаар хангагдах ёстой. Ярилцлагын явцад, ялангуяа 
баривчлагдсан хүмүүсийн эрхийг тэдэнд тайлбарлаж, өмгөөлөгч, эмч, 
эмнэлгийн мэргэжилтэнтэй уулзах эрхээ хэрэгжүүлэх үед ийм орчуулагчаар 
нэн даруй хангах ёстой.

Гэр бүл эсвэл гуравдагч этгээдэд мэдэгдэх

77.	 Баривчлагдсан этгээдийн гол баталгаа бол тэдний гэр бүлийн гишүүн, найз 
нөхөд, эсвэл өөрийн сонгосон бусад хүнд цагдан хоригдсон баримт, газар, 
нөхцөл байдлын талаар нэн даруй мэдэгдэх эрх юм. Цагдан хоригдож 
буй байгууллага нь гуравдагч этгээдтэй харилцах боломжийг олгож, 
хэнд мэдэгдсэн, хэзээ мэдэгдсэнийг бүртгэх үүрэгтэй. Энэ нь хууль ёсны 
үүрэг байхаас гадна гадаад ертөнцтэй харилцах харилцааг хөнгөвчлөх, 
хоригдолтой итгэлцэл, харилцаа тогтоох боломжуудыг олгодог.

78.	 Эрх бүхий байгууллага гуравдагч этгээдэд мэдэгдэхийг зөвхөн онцгой 
тохиолдолд, хойшлуулах нь хуульд заасан бөгөөд мөрдөн шалгах явцад 
гарах эрсдэлээс урьдчилан сэргийлэх (жишээлбэл, нотлох баримтыг устгах, 
хамсаатан зугтахаас урьдчилан сэргийлэх) шаардлагатай тохиолдолд 
хойшлуулж болно. Хугацаа хойшлуулсан шалтгааныг нарийвчлан 
тэмдэглэсэн байх, өмгөөлөгч болон эрх чөлөөгөө хасуулсан этгээдэд 
хүртээмжтэй байх, прокурор, шүүгч болон бусад холбогдох удирдах албан 
тушаалтнаар батлуулсан байх, хойшлуулах зайлшгүй шаардлагатай эсэх, 
түүний пропорциональ байдалд шүүх хяналт тавих ёстой.

79.	 Баривчлагдсан, саатуулагдсан гадаадын иргэдэд өөрийн улсын консулын 
болон дипломат төлөөлөгчтэй харилцах эрхийг нь нэн даруй мэдэгдэх ёстой 
бөгөөд орогнол хүссэн хүмүүст холбогдох олон улсын байгууллагуудтай 
холбоо тогтоох эрхийг нь мэдэгдэх ёстой. Цагдан хорьж буй эрх бүхий 
байгууллага холбоо барихад нь туслалцаа үзүүлэх ёстой.

Өмгөөлөгчид хандах эрх

80.	 Ярилцлагад хамрагдаж байгаа бүх саатуулагдсан хүмүүс өмгөөлөгч авах 
эрхтэй бөгөөд эрх бүхий байгууллагаас ямар нэгэн мэдүүлэг авахаас өмнө 
тэдний статус, албан ёсны байдлаас үл хамааран хууль зүйн туслалцаа авах 
эрхийг баталгаажуулна. Энэ эрх нь эрх чөлөөг хассан үеэс эхлэн хэрэгжинэ.

төрийг хамгаалах нь албан тушаалтнуудын хуулиар хүлээсэн хариуцлагаас 
гадна дараагийн бүх үйл ажиллагааны шударга байдлыг хангахад тустай.

70.	 Мэдүүлэг авахаас өмнө эсвэл авах мэдүүлгүүдийн хооронд тухайн этгээдийг 
баривчлах бол түүнийг хүний эрхэд нийцсэн нөхцөлд байлгаж, нэр төрийг нь 
ямагт хүндэлж харьцах, хоол хүнс, ундны ус, өрөөний дулаан, тухтай унтах 
зэрэг үндсэн хэрэгцээг нь хангахыг эрх бүхий этгээд баталгаажуулах ёстой. 

71.	 Ярилцлага нь хэт урт байх ёсгүй бөгөөд хүний эрхэнд нийцсэн, айлган 
сүрдүүлэхгүй, нууцлал, аюулгүй байдлыг хангасан орчинд явагдах ёстой. 
Ярилцлага өгч буй хүний бие махбодын тухтай байдал нь анхаарал 
төвлөрлийг сайжруулж, харилцаа холбоог сайжруулж, ой санамжийг 
найдвартай сэргээхэд тустай байдаг.

Ярилцагчдаа мэдээлэл өгөх

72.	 Харилцааны эхэн үеэс л ярилцлага өгч буй хүний төлөө санаа зовж 
байгаагаа харуулах нь итгэлцэл, харилцаа холбоог бий болгох анхны 
боломж юм. Ярилцлага авагчийг ямар албан ёсны баримт бичигт үндэслэн, 
ямар шалтгаанаар ярилцлагад дуудсан, ярилцлага хэрхэн үргэлжлэх талаар 
тодорхой тайлбар өгсөн тохиолдолд энэ нь итгэлцэл өгөх магадлалыг 
бий болгоно. Процедурууд болон цаашид өрнөх магадлалтай үйл явцыг 
тайлбарлах нь илэн далангүй байдлыг харуулах, урьдчилан таамаглах, 
хүндэтгэлтэй, халамжтай байх, итгэлцлийг бий болгох анхны боломж юм.

73.	 Хэн нэгний эрх чөлөөг нь хасахдаа баривчлах эрх бүхий байгууллага тухайн 
хүнд болж буй үйлдлийг (баривчлах гэх мэт); тухайн үйлдлийг зөвтгөх хууль 
эрх зүйн буюу бодит үндэслэл; болон тэдний эрхийн талаарх мэдээллийг 
тодорхой тайлбарлах ёстой. Цагдан хорих байгууллага нь бүхий л үйл явцын 
дунд тухайн хүн баривчлагдах болсон шалтгаан, эдлэх ёстой эрхийг аль 
алиныг ойлгосон байх, тухайлбал, шалтгаанд хэрхэн хандах, эдлэх эрхээ 
хэрхэн утга учиртай эдлэх зэрэг ойлголт өгөх бүх арга хэмжээг авах ёстой.

74.	 Баривчлах болсон шалтгаан болон аливаа ялын талаар мэдээлэл өгөх 
нь дур зоргоороо баривчлахаас урьдчилан сэргийлэх баталгаа бөгөөд 
баривчлагдсан шалтгаан нь үндэслэлгүй, хүчин төгөлдөр бус, хууль бус гэж 
үзвэл тухайн хүн баривчлагдсан явдлаа хууль ёсны бус болохыг эсэргүүцэж, 
суллахыг хүсэх боломжийг олгодог. Энэ нь тухайн хүнд цагдан хоригдож 
байгаа нөхцөл байдал, өөртэй нь харьцах буй хандлагыг өөрчлөхийг уриалж, 
эрэлхийлэх боломжийг олгодог.

75.	 Ярилцлага өгч буй этгээдийн эрх, эрхээ хэрхэн эдлэх талаарх мэдээллийг 
баривчилгааны явцад амаар, ойлгомжтой, техникийн бус хэлбэрээр, 
нарийвчилсан илэрхийллээр хүргэх; түүнчлэн цагдан хорих газарт ирэхэд 
нь цагдан хорих байгууллага түүний ойлгох хэл, хэлбэрээр бичгээр өгөх 
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Scope: To What Situation Do the Principles Apply?

8. The Principles apply to all interviews by information-gathering officials, such as police, 
intelligence, military, administrative authorities, or other persons acting in an official 
capacity. This includes different forms of questioning by intelligence personnel, including 
strategic and tactical debriefings and interrogation by military and intelligence authorities. 

9. The approach outlined in the Principles is suitable for both straightforward and complex 
interviews and can be easily applied to repeat interviews.

10. The most common scenario addressed by the Principles is that of suspect interviews 
during criminal justice investigations. However, the Principles also apply to interviews 
with witnesses, victims, or any other persons of interest (regardless of their designation), 
which may be of at least equal value to an investigation as a suspect interview. The same 
range of professional skills and technique is required for interviews with all interviewees. 

11. The Principles cover the period spanning from the public authorities’ first contact with 
a potential interviewee, to the conclusion of all their interviews; at the same time, the 
effective implementation of relevant safeguards continues, at a minimum, through the 
conclusion of all related legal proceedings.

12. An interviewee’s legal status and obligations, and the safeguards relevant to their 
questioning, may vary depending on whether the interviewee is classified as a suspect or 
accused person in a criminal matter, or a victim, witness, or other person of interest, for 
example in a military or intelligence context. Some variations in the nature or applicability 
of such safeguards, or any other considerations relevant to one specific category of 
interviewee, are indicated throughout the Principles. 

13. In situations of armed conflict, when questioning persons for purposes other than 
criminal justice (such as in tactical or strategic settings by military and intelligence 
officers), the applicability of certain legal safeguards may differ, in accordance with the 
relevant provisions of international humanitarian law, human rights law and national law. 
Nevertheless, the conduct of interviews should always be guided by these Principles.

14. The Principles have been developed with the recognition that every State, jurisdiction and 
organisation is different and has different legislation, policies and procedures. Various 
strategies and tactics may be appropriate in relation to suspects, victims, witnesses and 
other persons of interest, and may vary somewhat depending on the nature and context 
of an interview. For this reason, the Principles set out a general approach to the conduct 
of effective interviews and do not promote any specific model. Notwithstanding variation 
in setting, type and aim of interview, however, the Principles apply in every interview, and 
are based in foundations of science, law and ethics that pertain in every setting.
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88.	 Эрүүл мэндийн үзлэгийг зохих, хангалттай бэлтгэгдсэн, шударга, хараат 
бус эрүүл мэндийн мэргэжилтнүүд үнэ төлбөргүй хийх ёстой. Эрх бүхий 
байгууллага нь үзлэгт хамрагдах хүний сонгосон хүйсийн эмнэлгийн 
ажилтнаар үзлэг хийлгэхэд анхаарах ёстой. Эмнэлгийн ажилтнууд хоригдож 
буй хүмүүст үзлэг, шинжилгээ эсвэл эмчилгээний курс хийх бүх хугацааны 
турш үнэ төлбөргүй мэдээлэл өгч, тэдний зөвшөөрлийг авсан байх ёстой. 
Хөгжлийн бэрхшээлтэй иргэдэд үнэ төлбөргүй мэдээлэл өгч, зөвшөөрлийг 
нь авахдаа онцгой байдал, хэлбэрээр анхаарч энэ эрхийг нь эдлүүлнэ.

89.	 Эмнэлгийн бүх үзлэгийг хууль сахиулах байгууллагын ажилтнуудын 
нүднээс хол, сонсогдохгүй байх орчинд хийх ёстой. Онцгой тохиолдолд, 
эрүүл мэндийн мэргэжилтэн хүсэлт гаргавал тусгай хамгаалалтын арга 
хэмжээ авч болно, тухайлбал, дуудахад ойр эсвэл хараанд тусах байрлалд 
гэхдээ сонсох боломжгүй зайнд офицерыг байрлуулах. Ийм зохицуулалтыг 
шалгалтын болон цагдан хорих бүртгэлийн аль алинд нь тэмдэглэнэ. 
Эмнэлгийн үзлэгт хамрагдахдаа ямар нэгэн хязгаарлалт хийхээс зайлсхийх 
хэрэгтэй бөгөөд энэ нь эмнэлгийн мэргэжилтний хувийн аюулгүй байдлын 
үнэлгээнд үндэслэсэн байх ёстой.

90.	 Сэтгэцийн болон бие махбодын эрүүл мэндийн үзлэгийн бүх үр дүнг 
баримтжуулж, баривчлагдсан этгээд болон түүний өмгөөлөгчид өгч, 
шаардлагатай бол дараагийн шатны шүүх хуралдаанд гаргаж тавина. 
Хоригдогч, сэжигтэн өөрийн эрүүл мэндийн үзлэг, эмчилгээний талаарх 
мэдээлэлтэй танилцах эрхтэй. Эмнэлгийн мэдээллийн нууцлалыг чанд 
сахих ёстой бөгөөд эмнэлгийн бус ажилтнууд мэдэх шаардлагатайгаас 
бусад тохиолдолд эмнэлгийн бүртгэл, гэмтлийн тайланд хандах эрхгүй байх 
ёстой.

91.	 Мэдүүлэг өгөх гэж буй хүн үүнд бие бялдар, сэтгэл зүйн хувьд бэлтгэгдсэн, 
тохирсон байх ёстой. Эрүүл мэнд сайн байх нь итгэлцэл, харилцан 
ойлголцлыг бий болгохоос гадна ой санамжаас мэдээлэл олж авахад 
илүү хялбар болгодог. Цочролд орсон, сэтгэлээр унасан, ядарсан, согтуу 
эсвэл бусад байдлаар суларсан мэт харагдах хүнээс ярилцлага авах нь 
тэдний сэтгэлийг ахин сэвтүүлж чанар муутай мэдээлэл үүсгэхэд хүргэж 
дараагийн хууль эрх зүйн үйл явцад нотлох баримтыг эсэргүүцэх эсвэл 
үгүйсгэх эрсдэлтэй. Ярилцлагад орж буй хүний биеийн байдал тохиромжгүй 
гэж дүгнэсэн эсвэл эмнэлгийн мэргэжилтний зүгээс тухайн этгээдийг 
ярилцлагад орох боломжгүй гэж зөвлөсөн тохиолдолд ярилцлагаа түр 
хойшлуулах ёстой.

Ярилцлага авагчийн бэлтгэл

92.	 Эрх бүхий албан тушаалтан тухайн этгээдийг ярилцлага авах хүн нь хэмээн 
тодорхойлсон цаг мөчөөс эхлэн ярилцлага авагч нь бэлтгэлээ сайтар 
хангаж эхлэх ёстой. Ингэж эхлүүлснээр ярилцлагыг ерөнхий мөрдөн 

81.	 Өмгөөлөгчтэй уулзах эрх нь эрхийг хамгаалах, эрүүдэн шүүхээс урьдчилан 
сэргийлэх болон бусад зүй бусаар харьцах зэрэгтэй салшгүй холбоотой 
бөгөөд хүн өөрийн эсрэг мэдүүлэг өгөхөөс хамгаалахад тусалдаг.

82.	 Ярилцлагад хамрагдсан хүн өөрийн сонгосон өмгөөлөгч авах, эсхүл шударга 
ёсны эрх ашигт нийцүүлэн шаардлагатай тохиолдолд үнэ төлбөргүй 
өмгөөлөгч авах эрхтэй. Тэд ярилцлага хийхээс өмнө өмгөөлөгчтэйгөө 
хангалттай цаг гаргаж, нууцлалтай ярилцах эрхтэй. Цагдан хорих газрын 
албан тушаалтнууд өмгөөлөгчийг цаг тухайд нь ирүүлэхэд идэвхтэй оролцох 
ёстой. (хэрэв ярилцлага авагч нь өөр хүн бол).

83.	 Ярилцлага авч буй этгээд нь “албан бус яриа” буюу өмгөөлөгчийг байлцуулах 
хүсэлт гаргах үед нь хийдэг ярилцлагыг мэдүүлэг өгч буй этгээдийг 
өмгөөлөгчтэйгөө уулзахаас нь өмнө, өмгөөлөгчийн оролцоогүйгээр хийж 
болохгүй.

84.	 Ярилцлагад оролцогчид өмгөөлөгч авах эрхээсээ татгалзаж болно. 
Ярилцлага өгч буй этгээд өмгөөлөгч авахаас татгалзахаар шийдсэн бол 
энэ нь сайн дурын үндсэн дээр зохих ёсоор бүртгэгдсэн байх ёстой бөгөөд 
баривчлагдсан этгээд гарын үсэг зурсан байна. Өмгөөлөгч авах эрхээсээ 
татгалзсан хүн бүр татгалзлыг хэдийд ч цуцалж болохыг тодорхой мэдэгдэх 
ёстой.

85.	 Сэжигтнээр мэдүүлэг өвч байгаа цагдан хоригдсон хүүхдүүдийн хувьд 
өмгөөлөгчийг заавал байлцуулна.

Эрүүл мэндийн тусламж, үйлчилгээ авах

86.	 Эрх баригчид асран хамгаалалтдаа байгаа бүх хүний бүрэн бүтэн байдал, 
эрүүл мэндийг хамгаалах ёстой. Цагдан хоригдсон хүмүүс эрх чөлөөгөө 
хасуулсан цагаасаа эхлэн эмчтэй уулзах, бие даасан мэргэжлийн эмчийн 
үзлэгт хамрагдах эрхийг нэн даруй баталгаажуулах ёстой. Мөн цагдан 
хорих байгууллага нь хоригдож буй хүмүүсийг цагдан хорих бүх хугацаанд 
эмнэлгийн тусламж авах боломжоор хангах үүрэгтэй.

87.	 Баривчлагдсан, цагдан хоригдсон этгээдийн цагдан хорих байранд ирэх 
үеийн бие, сэтгэцийн байдал, тэр дундаа баривчлах, цагдан хорих газарт 
хүргэх явцад хүч хэтрүүлэн хэрэглэсэн шинж тэмдэг, гомдол зэргийг эмч, 
эрүүл мэндийн бусад мэргэжилтэн бүртгэж авна. Баривчлагдсан этгээд 
хүсэлт гаргавал эсвэл түүнийг эрүүдэн шүүсэн болон бусад хэлбэрээр зүй 
бус харьцсан гэсэн шинж тэмдэг илэрвэл Станбулын протоколын дагуу бие 
даасан эрүүл мэндийн үзлэгийг цаг алдалгүй хийх ёстой. Шалгалт явуулж 
буй эрүүл мэндийн мэргэжилтэн нь хорих, хууль сахиулах байгууллагатай 
ямар ч хамааралгүй, үйл ажиллагааны хувьд хараат байх ёсгүй. Эмнэлгийн 
үзлэг дуусах хүртэл мэдүүлэг авах ёсгүй.
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Scope: To What Situation Do the Principles Apply?

8. The Principles apply to all interviews by information-gathering officials, such as police, 
intelligence, military, administrative authorities, or other persons acting in an official 
capacity. This includes different forms of questioning by intelligence personnel, including 
strategic and tactical debriefings and interrogation by military and intelligence authorities. 

9. The approach outlined in the Principles is suitable for both straightforward and complex 
interviews and can be easily applied to repeat interviews.

10. The most common scenario addressed by the Principles is that of suspect interviews 
during criminal justice investigations. However, the Principles also apply to interviews 
with witnesses, victims, or any other persons of interest (regardless of their designation), 
which may be of at least equal value to an investigation as a suspect interview. The same 
range of professional skills and technique is required for interviews with all interviewees. 

11. The Principles cover the period spanning from the public authorities’ first contact with 
a potential interviewee, to the conclusion of all their interviews; at the same time, the 
effective implementation of relevant safeguards continues, at a minimum, through the 
conclusion of all related legal proceedings.

12. An interviewee’s legal status and obligations, and the safeguards relevant to their 
questioning, may vary depending on whether the interviewee is classified as a suspect or 
accused person in a criminal matter, or a victim, witness, or other person of interest, for 
example in a military or intelligence context. Some variations in the nature or applicability 
of such safeguards, or any other considerations relevant to one specific category of 
interviewee, are indicated throughout the Principles. 

13. In situations of armed conflict, when questioning persons for purposes other than 
criminal justice (such as in tactical or strategic settings by military and intelligence 
officers), the applicability of certain legal safeguards may differ, in accordance with the 
relevant provisions of international humanitarian law, human rights law and national law. 
Nevertheless, the conduct of interviews should always be guided by these Principles.

14. The Principles have been developed with the recognition that every State, jurisdiction and 
organisation is different and has different legislation, policies and procedures. Various 
strategies and tactics may be appropriate in relation to suspects, victims, witnesses and 
other persons of interest, and may vary somewhat depending on the nature and context 
of an interview. For this reason, the Principles set out a general approach to the conduct 
of effective interviews and do not promote any specific model. Notwithstanding variation 
in setting, type and aim of interview, however, the Principles apply in every interview, and 
are based in foundations of science, law and ethics that pertain in every setting.
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3130 Мөрдөн шалгах, мэдээлэл цуглуулах ажиллагаанд үр дүнтэй ярилцлага хийх зарчмуудМөрдөн шалгах, мэдээлэл цуглуулах ажиллагаанд үр дүнтэй ярилцлага хийх зарчмууд

төлөвлөн зохион байгуулснаар ярилцагчийн ой санамжийг сатааруулах 
эрсдэлийг бууруулж чадна. Аливаа стратегийн нотлох баримтыг задруулах 
нь заавал сэжигтний хангалттай хэмжээний мэдээлэл авах эрхийн талаарх 
үндэсний хууль тогтоомжид нийцсэн байх ёстой бөгөөд баривчлах эсвэл 
саатуулах үйлдэл нь хууль ёсны эсэхийг харуулахуйц байх ёстой. 

98.	 Бэлтгэл ажилдаа, ярилцлага авагчид нь юу яригдаж байгаа талаар хэрхэн 
тэмдэглэж авахаа бодож үзэх хэрэгтэй. Ярилцлагын өмнө ярилцлага авагч 
нь ярилцлагыг хэрхэн бүртгэж авах, үнэ төлбөргүй, мэдээлэлтэй зөвшөөрөл 
хэрхэн авах талаар ярилцлага өгч буй этгээд болон өмгөөлөгчдөд нь үргэлж 
мэдээлэх хэрэгтэй.

99.	 Дуу дүрсний бичлэг нь ярилцлагад анхаарлаа төвлөрүүлэх боломжийг 
ярилцлага авч байгаа этгээдэд олгодог бөгөөд шүүн таслах ажиллагааны 
цагийг хэмнэдэг. Ярилцлагын турш дуу дүрсний бичлэг хийх нь зүй бус 
харьцахаас хамгаалах чухал хамгаалалт болдог. Зөв хийгдсэн тохиолдолд 
энэ нь ярилцлагын бүрэн бөгөөд маргаангүй гарал үүсэл бүхий бичлэгт 
тооцогддог. Энэхүү технологийг ашиглах нь зүй бусаар харьцсан гэх 
гомдлыг шалгахад тус дөхөм болох бөгөөд зүй бус үйлдэл гаргасан гэж 
байгаа тохиолдолд ярилцлага авагч болон ярилцлага өгөгчийн харилцан 
тус бүрийн ашиг сонирхолд нийцдэг.

100.	 Хэрэв бичлэг хийх төхөөрөмж байгаа боловч ашиглаагүй бол тодорхой 
шалтгаан, үндэслэлийг тэмдэглэнэ. Бичлэгийн талаарх хэлтэс эсвэл 
агентлагийн бодлогоос бусад аливаа зөрчлийг мөн баримтжуулсан байх 
ёстой. Ярилцлагын цахим бичлэгийг боломжийн хугацаанд хадгалж, зохих 
хүмүүст хянуулах боломжтой байх ёстой.

101.	 Ярилцлага авагчид нь цагдан хоригдсон бүртгэл зэрэг бүхий л талыг 
ярилцлагад орохоос өмнө магадлах ёстой бөгөөд ингэснээр өмнөх үйл 
ажиллагаанаас үүдэн одоогийн ярилцлагад учирч болзошгүй нөлөөллийг 
үнэлэх боломжийг олгоно.

102.	 Ярилцлага авагч нь хууль ёсны төлөөлөгчтэй ажиллах зэргээр ярилцлага 
хийхээс өмнөх бүх хамгаалалтыг баталгаажуулах ёстой. Энэ нь ярилцлага 
авагчийн хүний эрх, нэр төрд хүндэтгэлтэй хандаж байгааг харуулдаг тул 
ярилцлага өгч буй хүнтэй тогтоох харилцаан дахь хэтийн төлөвт сайнаар 
нөлөөлж, улмаар найдвартай мэдээлэл олж авахад хувь нэмэр оруулдаг.

103.	 Ярилцлага авагч нь ярилцлага өгч буй этгээдийн тухайд холбогдох алба 
хаагчдын өмнө тодорхойлсон хэрэгцээг нь харгалзан үзэх, түүнчлэн эмзэг 
байдлын нэмэгдүүлсэн нөхцөл байдлыг (ярилцлага авагчийн сэтгэл хөдлөл 
зэрэг) үнэлж, зохих арга замаар шийдвэрлэхэд бэлтгэх үүрэгтэй. Тухайлбал, 
оюуны болон сэтгэцийн хөгжлийн бэрхшээлтэй хүүхдүүдийн хууль ёсны 

шалгах, мэдээлэл цуглуулах ажиллагааны хүрээнд авч буй ярилцлагын 
стратеги болох ёстой. 

93.	 Бүрэн бэлтгэлтэй байх нь ярилцлага авагчийн үр дүнтэй харилцах чадварыг 
нэмэгдүүлж, найдвартай мэдээлэл олж авах магадлалыг нэмэгдүүлдэг. 
Төлөвлөлтөд зарцуулсан хүчин чармайлт нь процедурын болон бусад 
зайлсхийх боломжтой алдааны улмаас хэргийг хэрэгсэхгүй болгох 
эрсдэлийг бууруулдаг.

94.	 Ярилцлага эхлэхийн өмнө аль хэдийн цуглуулсан мэдээллийн эрэн 
сурвалжлах, нотлох үнэ цэнийг нэмэгдүүлэх нь туйлын чухал юм. 
Ярилцлага авагчид урьд авсан гэрч, хохирогчийн мэдүүлэг, сэжигтний 
урьд өгсөн мэдүүлэг, шүүх эмнэлгийн дүгнэлт, эд мөрийн баримт, цахим 
зураг, мэдээлэл гэх мэт аль болох олон нотлох баримт, мэдээллийг авч, 
нягталж үзэх хэрэгтэй. Ярилцлага авагчид байгаа мэдээллийн хамаарал, 
найдвартай байдлыг үнэлж, ярилцлагын өмнө болон ярилцлагын явцад 
бөглөх шаардлагатай мэдээллийн цоорхойг тодорхойлох ёстой.

95.	 Ярилцлага авагчид ярилцлагад бэлдэх болон бүх үйл явцын туршид 
‘батламжлах өрөөсгөл хандлагаас’ зайлсхийхийн тулд болгоомжтой байх 
хэрэгтэй. Ярилцлага авагчид өөрсдийн анхны таамаглал, үзэл бодлоосоо 
илүүтэй нотлох баримт, тайлбарыг, тэр дундаа гэм буруугүйг илтгэсэн 
тайлбарыг идэвхтэй эрэлхийлэх ёстой. Ярилцлагын туршид мэдээлэл 
цуглуулах чиг шугамаа ямагт баримталснаар ярилцлага бодитой байдлаа 
хадгалах болно. Мөн ярилцлагын үеэр судалж буй асуудлын талаарх 
эргэлзээг тайлах, үндэслэлтэй шийдвэр гаргах нөхцөлийг бүрдүүлэх өөр 
үндэслэлтэй тайлбаруудыг авч үзэх хэрэгтэй.

96.	 Ярилцлага бүрд зорилго, асуух тодорхой асуулт, бичлэг хийх горим, цаг 
хугацаа, ярилцлагын байршил болон өрөөнд байх бусад хүмүүс зэрэг 
дэлгэрэнгүй мэдээллийг багтаасан ярилцлагын төлөвлөгөө шаардлагатай. 
Үр дүнтэй ярилцлага нь цаг хугацааны хувьд хязгаарлагдмал байх ёстой 
бөгөөд тодорхой зорилгод чиглэгдэх ёстой. Ярилцлага бүр өөр байдаг 
учир төлөвлөгөө нь уян хатан байдлын элементийг агуулсан байх ёстой ба 
ингэснээрээ идэвхтэй харилцан солилцоог бий болгож чадна.

97.	 Ярилцлагын үеэр нотлох баримт, мэдээллийг хэрхэн, хэзээ танилцуулахаа 
мэдэх нь ярилцлага авагчдын гол ур чадвар байдаг бөгөөд энэ нь ярилцлага 
авагчийн бэлтгэлийн нэг хэсэг байх ёстой. Боломжит нотлох баримтыг 
задруулах мөч нь ярилцлага өгч буй этгээдийн хэлсэн зүйлийн найдвартай 
байдлыг тодорхойлох үр дүнтэй арга байж болно. Хэрэв нотлох баримтыг 
хэтэрхий эрт танилцуулсан бол дараа нь ярилцлага өгч буй хүний өгсөн 
аливаа мэдээлэл нь түүний ярилцлагын үеэр олж мэдсэн зүйл эсвэл хэлэх 
ёстой зүйлээ санасны илрэл биш харин өгөх ёстой хэмээн бодсоны үүднээс 
хэлсэн байх магадлалтай. Мэдээллийг задруулахад тохиромжтой мөчийг 
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Scope: To What Situation Do the Principles Apply?

8. The Principles apply to all interviews by information-gathering officials, such as police, 
intelligence, military, administrative authorities, or other persons acting in an official 
capacity. This includes different forms of questioning by intelligence personnel, including 
strategic and tactical debriefings and interrogation by military and intelligence authorities. 

9. The approach outlined in the Principles is suitable for both straightforward and complex 
interviews and can be easily applied to repeat interviews.

10. The most common scenario addressed by the Principles is that of suspect interviews 
during criminal justice investigations. However, the Principles also apply to interviews 
with witnesses, victims, or any other persons of interest (regardless of their designation), 
which may be of at least equal value to an investigation as a suspect interview. The same 
range of professional skills and technique is required for interviews with all interviewees. 

11. The Principles cover the period spanning from the public authorities’ first contact with 
a potential interviewee, to the conclusion of all their interviews; at the same time, the 
effective implementation of relevant safeguards continues, at a minimum, through the 
conclusion of all related legal proceedings.

12. An interviewee’s legal status and obligations, and the safeguards relevant to their 
questioning, may vary depending on whether the interviewee is classified as a suspect or 
accused person in a criminal matter, or a victim, witness, or other person of interest, for 
example in a military or intelligence context. Some variations in the nature or applicability 
of such safeguards, or any other considerations relevant to one specific category of 
interviewee, are indicated throughout the Principles. 

13. In situations of armed conflict, when questioning persons for purposes other than 
criminal justice (such as in tactical or strategic settings by military and intelligence 
officers), the applicability of certain legal safeguards may differ, in accordance with the 
relevant provisions of international humanitarian law, human rights law and national law. 
Nevertheless, the conduct of interviews should always be guided by these Principles.

14. The Principles have been developed with the recognition that every State, jurisdiction and 
organisation is different and has different legislation, policies and procedures. Various 
strategies and tactics may be appropriate in relation to suspects, victims, witnesses and 
other persons of interest, and may vary somewhat depending on the nature and context 
of an interview. For this reason, the Principles set out a general approach to the conduct 
of effective interviews and do not promote any specific model. Notwithstanding variation 
in setting, type and aim of interview, however, the Principles apply in every interview, and 
are based in foundations of science, law and ethics that pertain in every setting.

3Principles on Effective Interviewing for Investigations and Information Gathering       Introduction

Scope: To What Situation Do the Principles Apply?

8. The Principles apply to all interviews by information-gathering officials, such as police, 
intelligence, military, administrative authorities, or other persons acting in an official 
capacity. This includes different forms of questioning by intelligence personnel, including 
strategic and tactical debriefings and interrogation by military and intelligence authorities. 

9. The approach outlined in the Principles is suitable for both straightforward and complex 
interviews and can be easily applied to repeat interviews.

10. The most common scenario addressed by the Principles is that of suspect interviews 
during criminal justice investigations. However, the Principles also apply to interviews 
with witnesses, victims, or any other persons of interest (regardless of their designation), 
which may be of at least equal value to an investigation as a suspect interview. The same 
range of professional skills and technique is required for interviews with all interviewees. 

11. The Principles cover the period spanning from the public authorities’ first contact with 
a potential interviewee, to the conclusion of all their interviews; at the same time, the 
effective implementation of relevant safeguards continues, at a minimum, through the 
conclusion of all related legal proceedings.

12. An interviewee’s legal status and obligations, and the safeguards relevant to their 
questioning, may vary depending on whether the interviewee is classified as a suspect or 
accused person in a criminal matter, or a victim, witness, or other person of interest, for 
example in a military or intelligence context. Some variations in the nature or applicability 
of such safeguards, or any other considerations relevant to one specific category of 
interviewee, are indicated throughout the Principles. 

13. In situations of armed conflict, when questioning persons for purposes other than 
criminal justice (such as in tactical or strategic settings by military and intelligence 
officers), the applicability of certain legal safeguards may differ, in accordance with the 
relevant provisions of international humanitarian law, human rights law and national law. 
Nevertheless, the conduct of interviews should always be guided by these Principles.

14. The Principles have been developed with the recognition that every State, jurisdiction and 
organisation is different and has different legislation, policies and procedures. Various 
strategies and tactics may be appropriate in relation to suspects, victims, witnesses and 
other persons of interest, and may vary somewhat depending on the nature and context 
of an interview. For this reason, the Principles set out a general approach to the conduct 
of effective interviews and do not promote any specific model. Notwithstanding variation 
in setting, type and aim of interview, however, the Principles apply in every interview, and 
are based in foundations of science, law and ethics that pertain in every setting.
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асуулт, зүй бус зан үйлийг эсэргүүцэх, ерөнхийдөө үйлчлүүлэгчийнхээ 
эрхийг хамгаалах эрхтэй.

110.	 Ярилцлага өгөгч нь урьд өмнө энэ эрхээсээ татгалзаж байсан ч өмгөөлөгчийг 
байлцуулахыг шаардсан тохиолдолд өмгөөлөгчийг байлцуулах хүртэл 
ярилцлагыг түр зогсооно.

111.	 Ярилцлага авагч нь ярилцлагын туршид ярилцлага өгөгчийн сэтгэцийн 
болон бие махбодын байдалд анхааралтай хандах ёстой. Тэд хангалттай 
хугацаанд удаан амрах, хангалттай хоол хүнс, уух зүйлээр хангагдах ёстой.

112.	 Ярилцлагын эхэнд хүлээлтийг бий болгох нь илүү үр дүнтэй үйл явцыг бий 
болгоно. Жишээлбэл, ярилцлага авагч нь ярилцагчид ойлгохгүй байгаа 
эсвэл буруугаар ойлгосон гэж бодож байгаа зүйл байвал хэлэхийг, аль 
болох дэлгэрэнгүй мэдээлэл өгөхийг, шаардлагатай бол хариулахаасаа 
өмнө хэсэг хугацаанд цаг авч бодох, хэрэгтэй зүйлээ уламжилж болохыг 
найрсгаар хэлэх ёстой.

Мэдээлэл цуглуулах арга техник

113.	 Идэвхтэй сонсох нь ярилцлага авагчийн өгсөн мэдээллийг боловсруулахад 
тусалдаг. Идэвхтэй сонсох нь ярилцлага авагчийн ярьж буй зүйлийг сонсож 
байгаа, мөн ойлгохын тулд хүчин чармайлт гаргаж байгааг харуулна. 
Ярилцлага өгч буй хүний ярьж байгаатай санал нийлэх, эсхүл нийлэхгүй 
байна хэмээн андуурч ойлгогдож болзошгүй тул ярилцлага авагч нь 
ярилцлага өгч буй этгээдийг дуу авиа, дохио зангаа, асуулт зэрэг аман болон 
харааны дохиог ашиглан санамсаргүйгээр хөтлөхгүй байхад анхаарна. 

114.	 Ярилцлагад хамрагдагчийг шалгаж байгаа асуудлын талаар өөрийн 
оролцоо, мэдэж байгаа, санаж байгаа эсэхээ өөрийн үгээр тайлбарлахыг 
хүсэж, бүрэн хариулах боломжийг олгох ёстой. Дараа нь мэдээлэл нөхөх 
эсвэл мэдээллийн зөрүүг тайлбарлуулахын тулд илүү нарийвчлан шалгаж 
болно.

115.	 Ярилцлага авагч нь ерөнхийдөө ярилцлага өгөгчийн яриаг таслахгүйгээр 
өгсөн мэдээлэлд үргэлж анхааралтай хандаж, чухал нарийн ширийн зүйлийг 
анзаарч, дагаж мөрдөх шаардлагатай тодорхой сэдвүүдийг тодорхойлох 
үүрэгтэй. Яриаг нь тасалдуулахгүй байна гэдэг нь зохистой үед чимээгүй 
байх явдал юм. Чимээгүй байх нь ярилцлага авагч ярилцлага өгч буй 
этгээдэд бодох цаг өгч, илүү дэлгэрэнгүй мэдээлэл авахын тулд хүлээхэд 
бэлэн байгааг илтгэнэ.

116.	 Ярилцлагад ашигласан асуултуудын төрөл нь хүссэн зорилго, ерөнхий үр 
дүнд хүрэхэд тусалдаг. Зорилго нь аль болох сайн дурын, үнэн мэдээлэл 
авах явдал юм. Асуулт бүр нь зорилготой байх ёстой бөгөөд шүүмжлэхгүй 

төлөөлөгч, асран хамгаалагчид зэрэг гуравдагч этгээдийг оролцуулах 
ажлыг зохион байгуулах шаардлагатай үүсэн гарч ирж болно.

104.	 Ярилцлагын явцад тайван, өөрийгөө хянах чадвартай байхын тулд 
ярилцлага авагч нь тухайн асуудлын талаарх сэтгэл хөдлөл, ярилцлага өгч 
буй этгээдэд хандах хандлагаа байнга удирдах ёстой. Хэрэв энэ боломжгүй 
мэт санагдвал өөр ярилцлага авагч томилох ёстой.

Ярилцлагын үеэр - Харилцаа холбоо тогтоох, хадгалах

105.	 Үр дүнтэй ярилцлага авагч нь нөхцөл байдалд зохицох чадвартай, 
анхааралтай сонсож, энэрэнгүй сэтгэлээр харилцаж, тавьж буй албадлагын 
бус, хүмүүнлэг, ёс зүйтэй, хууль ёсны асуултууд нь ярилцлага авагч, ярилцлага 
өгөгч болон мэдээлэл цуглуулах эрх бүхий бүх албан тушаалтнуудын ашиг 
сонирхолд нийцнэ гэх ёс зүйг баримталдаг. Ярилцлага авагчийн үүрэг 
бол шийдвэр гаргахад хамгийн сайн мэдээллийг олж авах явдал юм. Гэм 
буруутай эсэхийг шүүх л тогтоодог. 

106.	 Үр дүнтэй мэдээлэл цуглуулахын тулд харилцаа холбоог хөгжүүлэх нь 
чухал юм. Ярилцлагын үеэр харилцан ойлголцох нь дараах шинж чанартай 
харилцааг бий болгож, хадгалахад оршино: хүндэтгэл ба итгэлцэл; 
шүүмжилдэггүй сэтгэлгээ; түрэмгий бус биеийн хэллэг; анхааралтай байдал 
ба тэсвэр тэвчээр. Энэ нь ярилцлага хийх явцад дотоод хүчний тэнцвэргүй 
байдлын үр нөлөөг бууруулдаг.

107.	 Ярилцлага авагч нь ярилцлага өгөгчтэй чанартай харилцах цаг гаргаж, 
эдлэх эрх, ярилцлага хийх журмын талаарх мэдээллийг тодорхой өгөх 
ёстой; шаардлагатай бол хэлмэрч, бусад гуравдагч этгээдийн туслалцааг 
мэдээлнэ. Хэрвээ ярилцлага өгч буй хүн эрхийнхээ талаар тодорхой 
ойлголтгүй байгаа мэт санагдвал ярилцлага авагч нь дахин тайлбарлаж, 
ойлгосон эсэхийг нь баталгаажуулах ёстой. Эрүүгийн хэргийн сэжигтний 
хувьд ярилцлага өгөгч нь дуугүй байх эрхтэй бөгөөд өгсөн мэдээллийг 
өөрийнх нь эсрэг нотлох баримт болгон ашиглаж болно гэдгийг сануулах 
ёстой.

108.	 Ярилцлагын үеэр байлцсан өмгөөлөгч нь хуулийн эх сурвалж, үйл явцын 
шударга байдлын гэрч бөгөөд үл ойлголцол, ташаа мэдээлэл, ярилцлагыг 
хууль бусаар явуулах оролдлого хийхээс хамгаалах үүрэг гүйцэтгэдэг. 
Эдгээр үүрэг нь ярилцлагын үеэр цуглуулсан мэдээллийн нотолгооны үнэ 
цэнийг нэмэгдүүлэхэд тусалдаг.

109.	 Үр дүнтэй ярилцлага авагч нь өмгөөлөгчтэй хүндэтгэлтэй, мэргэжлийн, 
ажил хэрэгч харилцаа тогтоох ёстой. Оролцож буй өмгөөлөгч асуулт асуух, 
тодруулга авах, нотлох баримт шаардах, ярилцлага авагчийн шударга бус 
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Scope: To What Situation Do the Principles Apply?

8. The Principles apply to all interviews by information-gathering officials, such as police, 
intelligence, military, administrative authorities, or other persons acting in an official 
capacity. This includes different forms of questioning by intelligence personnel, including 
strategic and tactical debriefings and interrogation by military and intelligence authorities. 

9. The approach outlined in the Principles is suitable for both straightforward and complex 
interviews and can be easily applied to repeat interviews.

10. The most common scenario addressed by the Principles is that of suspect interviews 
during criminal justice investigations. However, the Principles also apply to interviews 
with witnesses, victims, or any other persons of interest (regardless of their designation), 
which may be of at least equal value to an investigation as a suspect interview. The same 
range of professional skills and technique is required for interviews with all interviewees. 

11. The Principles cover the period spanning from the public authorities’ first contact with 
a potential interviewee, to the conclusion of all their interviews; at the same time, the 
effective implementation of relevant safeguards continues, at a minimum, through the 
conclusion of all related legal proceedings.

12. An interviewee’s legal status and obligations, and the safeguards relevant to their 
questioning, may vary depending on whether the interviewee is classified as a suspect or 
accused person in a criminal matter, or a victim, witness, or other person of interest, for 
example in a military or intelligence context. Some variations in the nature or applicability 
of such safeguards, or any other considerations relevant to one specific category of 
interviewee, are indicated throughout the Principles. 

13. In situations of armed conflict, when questioning persons for purposes other than 
criminal justice (such as in tactical or strategic settings by military and intelligence 
officers), the applicability of certain legal safeguards may differ, in accordance with the 
relevant provisions of international humanitarian law, human rights law and national law. 
Nevertheless, the conduct of interviews should always be guided by these Principles.

14. The Principles have been developed with the recognition that every State, jurisdiction and 
organisation is different and has different legislation, policies and procedures. Various 
strategies and tactics may be appropriate in relation to suspects, victims, witnesses and 
other persons of interest, and may vary somewhat depending on the nature and context 
of an interview. For this reason, the Principles set out a general approach to the conduct 
of effective interviews and do not promote any specific model. Notwithstanding variation 
in setting, type and aim of interview, however, the Principles apply in every interview, and 
are based in foundations of science, law and ethics that pertain in every setting.
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3534 Мөрдөн шалгах, мэдээлэл цуглуулах ажиллагаанд үр дүнтэй ярилцлага хийх зарчмуудМөрдөн шалгах, мэдээлэл цуглуулах ажиллагаанд үр дүнтэй ярилцлага хийх зарчмууд

нь ярилцлага авагч эсвэл орчуулагчид үзүүлж буй хувийн хариу үйлдэлтэй 
бас холбоотой байж болох юм.

123.	 Ярилцлага авсан хүн мэдээлэл өгөх хүсэлтэй ч өгөх боломжгүй байж болно. 
Энэ нь тэрээр анхнаасаа холбогдох мэдээлэлгүй байсан эсвэл дэлгэрэнгүй 
мэдээллийг бичиж чадаагүйтэй холбоотой байж болох юм. Цаг хугацаа 
өнгөрч, ярилцагчдад тохиолдсон үйл явдлууд нь анхны нарийн ширийн 
зүйлийг мартахад хүргэсэн эсвэл санах ойгоос сэргээхэд саад болсон байж 
магадгүй юм.

124.	 Ярилцлага авагчид нь ярилцлага өгч байгаа хүн ярихаас татгалзаж болох 
асуудалд хүндэтгэлтэй хандаж, түүний өгсөн аливаа мэдээллийг хуулиар 
зөвшөөрөгдсөн хязгаарт багтаан нууцлахыг мэдэгдэж, үргэлжлүүлэн 
ярихаас татгалзсан тохиолдолд хүндэтгэлтэй хандах нь ярилцлага үр дүнтэй 
байх магадлалыг нэмэгдүүлнэ. Ярилцлага өгөгч асуултад хариулахаас 
татгалзсан эсвэл бүтэлгүйтсэнээс үүдэн сөрөг дүгнэлт гаргах ёсгүй бөгөөд 
гэмт хэрэг үйлдсэнээ хүлээн зөвшөөрсөн, эсвэл ичгүүртэй байх мэдээлэл 
өгөх тохиолдолд ярилцлага авагч нь шүүмжлэлтэй хандах ёсгүй.

Ярилцлагыг түр зогсоох

125.	 Ярилцлага авагчид олж авсан мэдээллийн мөрөөр болон нэмэлт асуулга 
явуулахын тулд ярилцлагыг түр зогсоох нь зүйтэй бөгөөд энэ нь хүлээн 
зөвшөөрөгдөхүйц юм. Үүний нэгэн адил, өмгөөлөгч эсвэл ярилцлага өгөгч 
нь амрах эсвэл ганцаарчлан зөвлөлдөх зорилгоор завсарлага авах хүсэлт 
гаргаж болно. Ийм хүсэлтийг хүлээн авахаас татгалзах нь ярилцлагаас олж 
авсан мэдээллийн найдвартай байдалд нөлөөлж болзошгүй.

126.	 Ярилцлага өгөгч эмнэлгийн тусламж авах шаардлагатай бол ярилцлага 
авагч ярилцлагыг нэн даруй түр зогсоож, цаг алдалгүй тусламж үзүүлэх 
ёстой.

127.	 Сэжигтнээс мэдүүлэг авахад тавигддаг хуулийн шаардлагаас зайлсхийх 
зорилгоор хүмүүсээс гэрчийн мэдүүлэг авахгүй байх нь чухал. Ярилцлагын 
явцад анх гэрчээр ярилцлага өгсөн хүн сэжигтэн болсон тохиолдолд 
ярилцлага авагч нь түүний статус сэжигтнийх болж өөрчлөгдсөн тухай 
мэдэгдэхийн тулд ярилцлагын явцыг нэн даруй зогсооно. Ярилцлага авагч 
нь сэжигтний эдлэх эрхийн талаар ярилцлага өгөгчид мэдэгдэж, уг эрхээ 
хэрэгжүүлэхэд шаардлагатай цаг хугацаа, боломжоор хангах ёстой.

байх ёстой. Хэрэглэсэн хэл нь тодорхой байх ёстой бөгөөд техникийн нэр 
томьёо, үг хэллэг, товчилсон үгээс зайлсхийх хэрэгтэй.

117.	 "Надад тайлбарлаач", "надад хэлээч" эсвэл "тайлбарлаж өгнө үү" гэх мэт 
нээлттэй орхисон асуултууд нь ярилцагчийн ой санамжийг булингартуулах 
эрсдэлийг бууруулж; ярилцагч авагчийн нөлөөнд автах магадлалыг 
бууруулж, илүү дэлгэрэнгүй, бүрэн дүүрэн хариулт өгөхөд чиглүүлдэг. 

118.	 Нээлттэй орхисон асуултад хариулсны дараа илүү дэлгэрэнгүй мэдээлэл 
авахын тулд "хэн", "юу", "хаана" гэх мэт тэргүүлэх асуултууд шаардлагатай 
байж болно. Эдгээр нь нэмэлт холбогдох мэдээллийг олж авах, 
нэмэлт судалгаа шаарддаг тодорхой цоорхой, зөрчилдөөнтэй байдлыг 
тодорхойлоход тусалдаг. Ярилцлагад хамрагдсан хүмүүс урьд өмнө дэлгэж 
байгаагүй зүйлээ ч илчилж болно.

119.	 Мэдээллийн энэ стратеги нь ярилцлагыг удирдан чиглүүлж, олж авсан 
мэдээлэл ярилцлагын зорилгод нийцэхэд тусална.

120.	 Ярилцлага өгсөн хүний ярьсан зүйлийг үнэн зөвөөр хураангуйлах нь 
ярилцлага сайн ахиц дэвшилтэй явагдахад нөлөөлж, ярилцлага авагч 
болон ярилцлага өгөгч этгээдүүдийн аль алинд нарийн ширийн зүйлээ 
эргэн санахад тусална. Харин буруу тэмдэглэсэн хураангуй мэдээлэл нь 
ярилцлага өгөгчийн өгсөн мэдээллийг булингартуулж, өрөөсгөл, буруу 
ойлголттой болгож болзошгүй. Ярилцлага өгсөн хүн түүний яриаг сонсохгүй 
байсан, эсвэл өгөх мэдээллийг нь удирдахыг оролдсон гэж буруу үйлдсэн 
хураангуйд тайлбар, дүгнэлт өгч болно.

Дургүй байдалтай тулгарах

121.	 Ярилцагч нь ярих дургүй этгээдтэй таарсан тохиолдолд хэрхэн хандахаа 
урьдчилан таамаглах ёстой. Хариулахыг хүсэхгүй эсвэл зөвшөөрөхгүй байх 
нь хувийн сонголт байж болно. Зарим этгээдүүд, тухайлбал, эрүүгийн хэргийн 
сэжигтнүүд асуултад хариулахгүй байх эрхээ эдэлнэ. Энэ шийдвэрийг 
үргэлж хүндэтгэх ёстой бөгөөд ярилцлага өгч буй этгээдийн гэм буруутай 
эсвэл буруугүй байхтай холбоогүй байна.

122.	 Ярилцлага авагч яагаад ярих дургүй байж болох шалтгаан нь түгшүүртэй 
байгаагаас, эсвэл өмнөх нөхцөл байдал, үйл явцын талаар мэдээлэлгүй, 
ялангуяа өмнө хэзээ ч ийм байдалд орж байгаагүй зэргээс үүдэлтэй 
байж болзошгүй. Айдас ч гэсэн тодорхой үүрэг гүйцэтгэдэг; жишээлбэл, 
цагдаа болон бусад эрх бүхий албан тушаалтнуудаас айх, эсвэл тэдгээртэй 
ярилцсан нь мэдэгдвэл өөрсдөдөө болон бусдад сөрөг нөлөө үзүүлэхээс 
эмээж болно. Ярилцлагад хамрагдагсдын үзсэн, сонссон эсвэл туулсан 
зүйлүүд сэтгэл зүйд нь нөлөөлсөн ч байж болно. Ярихаас татгалзаж байгаа 
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8. The Principles apply to all interviews by information-gathering officials, such as police, 
intelligence, military, administrative authorities, or other persons acting in an official 
capacity. This includes different forms of questioning by intelligence personnel, including 
strategic and tactical debriefings and interrogation by military and intelligence authorities. 

9. The approach outlined in the Principles is suitable for both straightforward and complex 
interviews and can be easily applied to repeat interviews.

10. The most common scenario addressed by the Principles is that of suspect interviews 
during criminal justice investigations. However, the Principles also apply to interviews 
with witnesses, victims, or any other persons of interest (regardless of their designation), 
which may be of at least equal value to an investigation as a suspect interview. The same 
range of professional skills and technique is required for interviews with all interviewees. 

11. The Principles cover the period spanning from the public authorities’ first contact with 
a potential interviewee, to the conclusion of all their interviews; at the same time, the 
effective implementation of relevant safeguards continues, at a minimum, through the 
conclusion of all related legal proceedings.

12. An interviewee’s legal status and obligations, and the safeguards relevant to their 
questioning, may vary depending on whether the interviewee is classified as a suspect or 
accused person in a criminal matter, or a victim, witness, or other person of interest, for 
example in a military or intelligence context. Some variations in the nature or applicability 
of such safeguards, or any other considerations relevant to one specific category of 
interviewee, are indicated throughout the Principles. 

13. In situations of armed conflict, when questioning persons for purposes other than 
criminal justice (such as in tactical or strategic settings by military and intelligence 
officers), the applicability of certain legal safeguards may differ, in accordance with the 
relevant provisions of international humanitarian law, human rights law and national law. 
Nevertheless, the conduct of interviews should always be guided by these Principles.

14. The Principles have been developed with the recognition that every State, jurisdiction and 
organisation is different and has different legislation, policies and procedures. Various 
strategies and tactics may be appropriate in relation to suspects, victims, witnesses and 
other persons of interest, and may vary somewhat depending on the nature and context 
of an interview. For this reason, the Principles set out a general approach to the conduct 
of effective interviews and do not promote any specific model. Notwithstanding variation 
in setting, type and aim of interview, however, the Principles apply in every interview, and 
are based in foundations of science, law and ethics that pertain in every setting.
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Ярилцлага эмзэг байдлын нөхцөл байдал дээр тулгуурлах нь

132.	 Бараг бүх ярилцлага өгөгчид эрх бүхий этгээдтэй харилцах харилцааны 
хүчний тэнцвэргүй байдлаас болж эмзэг байдалд ордог. Ялангуяа ярилцлага 
өгөгчийг баривчлан саатуулснаар эдлэх эрх нь эрх баригчдаас бүрэн 
хамааралтай болох үед эрх мэдлийн тэнцвэргүй байдал хурцаддаг.

133.	 Ярилцлага авагчид эрх мэдлийн тэнцвэргүй байдлын болзошгүй үр 
дагаврыг мэдэж, түүнийг бууруулах арга хэмжээ авах шаардлагатай бөгөөд 
ингэснээр ярилцлагад хамрагдсан бүх хүнийг хуулийн дагуу хамгаалж, 
цуглуулсан мэдээллийн үнэ цэнийг нэмэгдүүлэх болно. Иймэрхүү хариу 
үйлдэл нь тухайн хүний бие махбод, танин мэдэхүйн болон сэтгэл хөдлөлийн 
хариу үйлдэлд нөлөөлж, тавьсан асуултууд болон түүнд өгөх хариултын үр 
дагаврыг ойлгоход саад учруулж болзошгүй. Эдгээр нь ярилцлага өгөгчийн 
өөрсдийн ашиг сонирхлын үүднээс шийдвэр гаргах эсвэл нарийвчилсан, 
үнэн зөв мэдээлэл өгөх чадварт нөлөөлж болно. Тэр ч бүү хэл, зарим 
ярилцлагад хамрагдагсад стрессийн байдлаасаа үүдэн сэргээн санах 
чадвар нь буурч, худал мэдээлэл өгөхөд ч хүргэж болзошгүй.

134.	 Эдгээр зарчмыг дагах мөрдөх нь ярилцлагад оролцогчдыг тайвшруулж, 
албадлагагүй орчин бүрдүүлэхэд тустай ба ихэнх зарчим нь ярилцлага 
авагч эрх мэдлээ урвуулан ашиглахаас урьдчилан сэргийлэхэд чухал үүрэг 
гүйцэтгэдэг. Ингэснээр зүй бус харьцаа өрнөх ихээхэн эрсдэлтэй "албан 
бус" ярилцлага явагдахаас ч урьдчилан сэргийлдэг.
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20. Findings from empirical scientific studies, international legal standards, and value-based 
professional duties constitute the foundations of effective interviewing. When integrated 
in practice, these foundational elements enable interviewers to gather accurate and 
reliable information while operationalising human rights.

Scientific Foundations

Research on ineffective practice

21. Recent research conducted by professionals and practitioners from a wide range of 
disciplines – including psychology, criminology, sociology, neuroscience, and medicine – 
provides significant evidence that the application of coercion can both initially enhance 
resistance on the part of the interviewee and, if continually applied, lead to the provision 
of false information or a false confession.5 Historical assessments and case studies have 
shown that the application of coercion can backfire by obstructing the collection of factual 
information. Moreover, studies in neuroscience have shown that coercive techniques 
interfere with and may damage the memory-retrieval capacity of the brain.6

5. G.H. Gudjonsson, The Psychology of False Confessions: Forty Years of Science and Practice (Hoboken, NJ, John Wiley & 
Sons, 2018); A. Vrij, C.A. Meissner, S.M. Kassin, A. Morgan III, R.P. Fisher, & S.M. Kleinman, “Psychological perspectives 
on interrogation”, Perspectives on Psychological Science, vol. 12, No. 6 (September 2017); S. O’Mara, Why Torture Doesn’t 
Work: The Neuroscience of Interrogation (Cambridge, Harvard University Press, 2015); S.M. Kassin, S.A. Drizin, T. Grisso, 
G.H. Gudjonsson, R.A. Leo, & A.D. Redlich, “Police-induced confessions: risk factors and recommendations” Law & Human 
Behavior, vol. 34, No. 1 (February 2010).

6. See, e.g., O’Mara, Why Torture Doesn’t Work (footnote 5); C.A. Morgan III, S. Southwick, G. Steffian, G.A. Hazlett, & E.F. 
Loftus, “Misinformation can influence memory for recently experienced, highly stressful events”, International Journal 
of Law and Psychiatry, vol. 36, No. 1 (January/February 2013); K. Young, W. Drevets, J. Schulkin, K. Erickson “Dose-
dependent effects of hydrocortisone infusion on autobiographical memory recall”, Behavioural Neuroscience, vol. 125, 
No. 5 (October 2011).

Principle 1 –  
On Foundations
Effective interviewing is instructed  
by science, law and ethics.
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A Comprehensive Process

54. Effective interviewing is a process, not a single event. It encompasses all interactions 
between the investigative and information-gathering authorities with persons to be 
questioned. This begins with the moment an individual is identified as someone from 
whom an official wants to gather information, continues through to the conduct of the 
interview itself and concludes once the interviewer has conducted an assessment of the 
process and an analysis of the results. The interviewee’s treatment throughout the process 
– before, during, and after the conduct of any interviews – is essential to the integrity of 
the process.

55. Interviewing is a complex adaptive process involving human beings, human behaviours and 
human rights. The process is affected by the environmental conditions, and the outcomes 
can be influenced by the actions of the interviewer and all authorities involved. As a result, 
the interviewer is focused on information-gathering, rather than a drive to generate a 
confession, and maintains a flexible rather than linear approach to successfully elicit 
reliable and accurate accounts. Furthermore, every interview is different, so interviewers 
need to exercise their best professional judgement in deciding how to proceed at any 
particular point, but always in line with these Principles.

56. Interviews do not exist in isolation; they are part of a wider investigation or information-
gathering effort. An interview will be guided by the objectives of the larger operation and 
by other available evidence. The information gathered during the interview may in turn be 
used to adjust the aims and strategies of the broader investigation, and even open new 
lines of enquiries. Information obtained during interviews can be crucial, as it commonly 
provides the foundation for subsequent decisions, such as whether to prosecute or not, 
and may be presented as important evidence in legal or other proceedings.

Principle 2 –  
On Practice
Effective interviewing is a comprehensive 
process for gathering accurate and 
reliable information while implementing 
associated legal safeguards.
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The Interview as a Situation of Vulnerability 

132. Virtually all persons being interviewed find themselves in a situation of vulnerability due to 
the inherently unequal balance of power characterising such interactions with authorities. 
The imbalance of power is particularly acute when an interviewee is detained and thus 
wholly dependent on the authorities for the exercise and enjoyment of their human rights. 

133. Interviewers need to be aware of the possible effects of the power imbalance and take 
steps to mitigate them, thus ensuring the protection of all interviewees under the law 
while also maximising the value of the information gathered. The power imbalance may 
lead to an interviewee feeling anything from mild anxiety to extreme fear. Such reactions 
can affect a person’s physical, cognitive and emotional responses to being questioned. 
They may hinder the interviewee’s understanding of the questions posed and the 
possible implications of their answers. They may also affect the interviewee’s ability to 
make informed decisions in their own best interest or to provide detailed and accurate 
information. At its worst, the state of heightened stress felt by some interviewees can 
impair memory retrieval and produce false information. 

134. Following the guidance in these Principles can help to reassure interviewees and will 
contribute to creating a non-coercive environment. Doing so will play a particularly 
important part in preventing the misuse of power by interviewers, which undermines the 
integrity of the interview process, as well as in curtailing the high-risk practice of ‘informal 
interviews’ which carry significant risks of ill-treatment. 

Persons in Situations of Heightened Vulnerability

135. Some interviewees will experience a situation of heightened vulnerability when the 
interview intersects with certain other specific risk factors. In such circumstances, the 

Principle 3 –  
On Vulnerabilities
Effective interviewing requires identifying 
and addressing the needs of interviewees 
in situations of vulnerability.
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Sons, 2018); A. Vrij, C.A. Meissner, S.M. Kassin, A. Morgan III, R.P. Fisher, & S.M. Kleinman, “Psychological perspectives 
on interrogation”, Perspectives on Psychological Science, vol. 12, No. 6 (September 2017); S. O’Mara, Why Torture Doesn’t 
Work: The Neuroscience of Interrogation (Cambridge, Harvard University Press, 2015); S.M. Kassin, S.A. Drizin, T. Grisso, 
G.H. Gudjonsson, R.A. Leo, & A.D. Redlich, “Police-induced confessions: risk factors and recommendations” Law & Human 
Behavior, vol. 34, No. 1 (February 2010).

6. See, e.g., O’Mara, Why Torture Doesn’t Work (footnote 5); C.A. Morgan III, S. Southwick, G. Steffian, G.A. Hazlett, & E.F. 
Loftus, “Misinformation can influence memory for recently experienced, highly stressful events”, International Journal 
of Law and Psychiatry, vol. 36, No. 1 (January/February 2013); K. Young, W. Drevets, J. Schulkin, K. Erickson “Dose-
dependent effects of hydrocortisone infusion on autobiographical memory recall”, Behavioural Neuroscience, vol. 125, 
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On Foundations
Effective interviewing is instructed  
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Effective interviewing is instructed  
by science, law and ethics.

ГУРАВДУГААР ЗАРЧИМ
ЭМЗЭГ БАЙДАЛ

Үр дүнтэй ярилцлага хийх нь эмзэг нөхцөл 
байдалд ярилцлага өгөгчдийн хэрэгцээг 
тодорхойлж, шийдвэрлэхийг шаарддаг.

Ярилцлагыг дуусгах - Үнэлгээ ба дүн шинжилгээ

128.	 Үр дүнтэй ярилцлага авагч ярилцлагаа үргэлж хүндэтгэлтэй, мэргэжлийн 
байдлаар дуусгах ёстой. Энэ нь цаашдын харилцаа холбооны сувгуудыг 
нээлттэй байлгах магадлалыг нэмэгдүүлж, болзошгүй үл ойлголцлоос 
зайлсхийж, төрийн байгууллагуудад итгэх итгэлийг нэмэгдүүлдэг. 	

129.	 Ярилцлага авагч нь ярилцлага өгөгчөөс олж авсан мэдээллийг (өмгөөлөгч 
оролцсон бол түүнд мөн адил), бичмэл бичлэг (аудио/видео бичлэгээс 
ялгаатай) хийгдсэн бол бичлэгийн үнэн зөвийг баталгаажуулж, гарын үсэг 
зурах хүсэлт тавих хэрэгтэй. Аливаа нэмэлт өөрчлөлт, тухайлбал ярилцлага 
өгч буй этгээд гарын үсэг зурахаас татгалзсан тохиолдол зэргийг бүгдийг 
тэмдэглэж авна. Бичсэн тэмдэглэлийн хуулбарыг ярилцлага өгөгч болон 
түүний өмгөөлөгчид (хэрэв оролцсон бол) өгнө. Улмаар ярилцлага авагч 
ярилцлага өгөгчид үйл явцын дараагийн үе шатуудын талаар зохих 
мэдээллийг өгөх ёстой.

130.	 Ярилцлага дууссаны дараа ярилцлага авагч нь энэ ажиллагааны явцад 
өгсөн мэдээлэл нь хувийн нууцлал, мэдээллийн хамгаалалтын зохих 
түвшнийг хангаж байгаа эсэхийг баталгаажуулна. Тухайлбал, олж авсан 
мэдээллийг ярилцлага өгөгчийн эрхийг эрсдэлд оруулахуйц байдлаар олон 
нийтэд эсвэл байгууллагад, бусдад мэдэгдэхгүй байхыг баталгаажуулах 
зэрэг багтаж болно.

131.	 Үнэлгээ, дүн шинжилгээ нь амжилттай ярилцлагын үйл явцын салшгүй хэсэг 
юм. Үүнд зарцуулсан цаг хугацаа нь асуудлын ноцтой байдлаас хамаарч өөр 
өөр байж болох хэдий ч, хэзээ ч бүү яар. Ярилцлага авагч дараах зүйлийг 
үнэлж, дүн шинжилгээ хийх ёстой.

a.	 Олж авсан мэдээллийн үнэ цэнэ, найдвартай байдал, энэ нь мэдэгдэж 
буй нотлох баримт, мэдээллийн цоорхой болон бусад цуглуулсан 
тагнуулын мэдээлэлтэй хэрхэн нийцэж байгаа эсэх.

b.	 Мөрдөн шалгах ажиллагааг урагшлуулахын тулд ямар нэмэлт 
лавлагаа эсвэл үйл ажиллагаа шаардлагатай эсэх.

c.	 Холбогдох бүх хамгаалалтын арга хэмжээг үр дүнтэй хэрэгжүүлсэн 
эсэх.
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Scope: To What Situation Do the Principles Apply?

8. The Principles apply to all interviews by information-gathering officials, such as police, 
intelligence, military, administrative authorities, or other persons acting in an official 
capacity. This includes different forms of questioning by intelligence personnel, including 
strategic and tactical debriefings and interrogation by military and intelligence authorities. 

9. The approach outlined in the Principles is suitable for both straightforward and complex 
interviews and can be easily applied to repeat interviews.

10. The most common scenario addressed by the Principles is that of suspect interviews 
during criminal justice investigations. However, the Principles also apply to interviews 
with witnesses, victims, or any other persons of interest (regardless of their designation), 
which may be of at least equal value to an investigation as a suspect interview. The same 
range of professional skills and technique is required for interviews with all interviewees. 

11. The Principles cover the period spanning from the public authorities’ first contact with 
a potential interviewee, to the conclusion of all their interviews; at the same time, the 
effective implementation of relevant safeguards continues, at a minimum, through the 
conclusion of all related legal proceedings.

12. An interviewee’s legal status and obligations, and the safeguards relevant to their 
questioning, may vary depending on whether the interviewee is classified as a suspect or 
accused person in a criminal matter, or a victim, witness, or other person of interest, for 
example in a military or intelligence context. Some variations in the nature or applicability 
of such safeguards, or any other considerations relevant to one specific category of 
interviewee, are indicated throughout the Principles. 

13. In situations of armed conflict, when questioning persons for purposes other than 
criminal justice (such as in tactical or strategic settings by military and intelligence 
officers), the applicability of certain legal safeguards may differ, in accordance with the 
relevant provisions of international humanitarian law, human rights law and national law. 
Nevertheless, the conduct of interviews should always be guided by these Principles.

14. The Principles have been developed with the recognition that every State, jurisdiction and 
organisation is different and has different legislation, policies and procedures. Various 
strategies and tactics may be appropriate in relation to suspects, victims, witnesses and 
other persons of interest, and may vary somewhat depending on the nature and context 
of an interview. For this reason, the Principles set out a general approach to the conduct 
of effective interviews and do not promote any specific model. Notwithstanding variation 
in setting, type and aim of interview, however, the Principles apply in every interview, and 
are based in foundations of science, law and ethics that pertain in every setting.
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Үүний нэгэн адил энэ нь амьдралын өвөрмөц бодит байдал, туршлагыг 
бий болгож, ялгаварлан гадуурхах, зүй бусаар харьцах эмзэг байдлыг бий 
болгодог хэд хэдэн огтлолцсон хүчин зүйлийн үр дүн байж болно.

138.	 Насны хувьд хүүхдүүд үргэлж эмзэг байдалд ордог бөгөөд ярилцлагын үеэр 
тэдний зохих хамгаалалтыг хангах тусгай арга хэмжээ авах шаардлагатай 
болдог. Иймээс тусгай сургалтад хамрагдсан ярилцлага авагч л хүүхэдтэй 
ярилцлага хийх нь тохиромжтой байдаг. Хүүхэдтэй хэрхэн хамгийн сайн 
харилцах, харилцаа холбоо тогтоох, ярилцлагыг хаана, хэзээ хийх талаар 
анхаарч үзэх хэрэгтэй. Хохирогч, гэрч хүүхдүүд тусгай сургалтад хамрагдсан 
ярилцлага авагчидтай ярилцлагад орох ёстой.

139.	 Хүүхдийг гэмт хэрэгт сэжиглэж байгаа үед тэднээс мэдүүлэг авах, мөн 
гэмт хэрэгтэй холбоотой аливаа мэдэгдэл, баримт бичигт өмгөөлөгч, 
итгэмжлэгдсэн насанд хүрсэн хүний оролцоогүйгээр гарын үсэг зуруулахыг 
хэзээ ч зөвшөөрч болохгүй.

140.	 Ярилцлага авагчид тодорхой зан үйл нь хувь хүний эмзэг байдлыг 
нэмэгдүүлж болзошгүйг ойлгож, энэ нь ярилцлага өгч буй хүний 
хариултуудад нөлөөлөхгүй байхад анхаарч ажиллах хэрэгтэй. Үүнд эдгээр 
зүйлс багтана:

a.	 Ярилцлагад оролцогчид, ялангуяа хүүхэд болон ярилцлагад 
хамрагдсан сэтгэц-нийгмийн болон оюуны хомсдолтой, амархан 
өдөөгдөж, хурц үйлдэл гаргаж болзошгүй этгээдээс удирдан 
чиглүүлсэн, төөрөгдүүлсэн асуулт асуух, эсвэл мэдүүлэг авах үеийн 
дарамт шахалт, арга заль хэрэглэх нь найдваргүй мэдээлэл хүлээн 
авах шалтгаан болдог.

b.	 Ярилцлагыг аль болох хурдан дуусгахын тулд ямар ч бодолгүйгээр 
эерэг хариулт өгөх хандлага.

c.	 Зүй бусаар харьцах эсвэл санал нийлэхгүй байх айдсаасаа болж 
ярилцлага өгч буй этгээд ярилцлага авагчийн сонсмоор байгаа 
хариултыг нь өгөх.

141.	 Байгууллагын өрөөсгөл байдал, ялгаварлах үзэл, ойлголт, сургалт дутаг, 
зохих дэд бүтэц муу зэргээс шалтгаалан тухайн этгээд маш эмзэг байдалд 
орох магадлалтай. Эдгээр дутагдал нь байгууллагын бүтэц, бодлого болон/
эсвэл хувь хүний дүгнэлт, үйл ажиллагаанд нөлөөлж болно.

Өсөн нэмэгдэж буй эмзэг байдлын нөхцөл байдлыг үнэлэх, 
шийдвэрлэх

142.	 Эрх бүхий байгууллага нь маш эмзэг байдалд байгаа хүний онцлог хэрэгцээ, 
эрхийг хангах, ялангуяа ялгаварлан гадуурхахгүй байх, өөрийнхөө эсрэг 
албадан мэдүүлэг өгөхөөс хамгаалах талаар сайжруулсан хамгаалалт, 

Хурц эмзэг нөхцөл байдалд байгаа хүмүүс

135.	 Ярилцлага нь бусад эрсдэлт хүчин зүйлүүдтэй огтлолцох тохиолдолд 
ярилцлагад хамрагдагсдын зарим нь эмзэг байдалд өртсөнөө мэдэрдэг. 
Ийм тохиолдолд эрх бүхий байгууллагаас анхаарал хандуулах шаардлагатай 
нэмэлт хэрэгцээ, эрх урган гардаг. Дараах эрсдэлт хүчин зүйлс байж болно, 
тухайлбал:

a.	 Нас, хүйс, жендер, хүйсийн баримжаа эсвэл хүйсийн илэрхийлэл, 
бэлгийн чиг баримжаа

b.	 Үндэс, угсаа гарал

c.	 Соёлын эсвэл шашны гарал

d.	 Бие махбодын, оюуны болон сэтгэцийн бэрхшээл

e.	 Харилцааны хүндрэлүүд

f.	 Ойлгоход бэрхшээлтэй байх (хэлний бэрхшээл гэх мэт)

g.	 Унших, бичих чадваргүй байх

h.	 Дементиа зэрэг насжилттай холбоотой өвчин

i.	 Цөөнхийн бүлэг эсвэл нийгэм-эдийн засгийн гадуурхагдсан бүлэг.

136.	 	"Эмзэг байдал" нь үргэлж хувьсан өөрчлөгддөг ойлголт тул эмзэг байдлыг 
нэмэгдүүлж болзошгүй нөхцөл байдлын бусад шинж чанаруудыг дараах 
байдлаар тодорхойлж болно:

a.	 Осол гэмтэл, өвчин эмгэг, сэтгэцийн хямрал, түгшүүр, архины 
хордлого, гэмтлийн дараах стрессийн эмгэг, бусад доройтсон эсвэл 
өөрчлөгдсөн байдал зэрэг эрүүл мэндийн байдал.

b.	 Хүчирхийлэл, хүний эрхийн зөрчилд өртөж байсан, эсвэл гэрч болсон 
зэрэг  өмнөх тохиолдлоос үүдэлтэй гэмтэл.

c.	 Цагаачлалын статус, тухайлбал орогнол хүсэгч эсвэл дүрвэгч, хүлээн 
зөвшөөрөгдөөгүй цагаач, хууль бус цагаач ажилтан, бичиг баримтгүй 
цагаач, хүний наймааны хохирогч.

d.	 Жирэмсэн эсвэл хөхүүл байх, эсвэл үндсэн асран хамгаалагч байх, 
асрамжийн өөр зохицуулалт хийх боломжийг олгоогүй байдалд байх.

e.	 Бага насны хүүхэд хүчирхийлэгч, улс төрийн гэмт хэрэгтэн, террорист 
ажиллагаа зэрэг гэмт хэрэгт шалгагдаж байгаа этгээдүүд.

137.	 Эрсдэл нь нөхцөл байдал, соёл, цаг хугацаа зэрэг хүчин зүйлээс хамаарч 
хэлбэлзэж болно. Эмзэг байдлыг нэмэгдүүлсэн шинж чанарууд нь байнгын 
эсвэл түр зуурын шинж чанартай байж болно. Зарим тохиолдолд хүний 
маш эмзэг байдал илэрхий эсвэл аль хэдийн баримтжуулсан байж болно; 
бусад тохиолдолд энэ нь мэдэгдэхгүй эсвэл шууд харагдахгүй байж болно. 
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Scope: To What Situation Do the Principles Apply?

8. The Principles apply to all interviews by information-gathering officials, such as police, 
intelligence, military, administrative authorities, or other persons acting in an official 
capacity. This includes different forms of questioning by intelligence personnel, including 
strategic and tactical debriefings and interrogation by military and intelligence authorities. 

9. The approach outlined in the Principles is suitable for both straightforward and complex 
interviews and can be easily applied to repeat interviews.

10. The most common scenario addressed by the Principles is that of suspect interviews 
during criminal justice investigations. However, the Principles also apply to interviews 
with witnesses, victims, or any other persons of interest (regardless of their designation), 
which may be of at least equal value to an investigation as a suspect interview. The same 
range of professional skills and technique is required for interviews with all interviewees. 

11. The Principles cover the period spanning from the public authorities’ first contact with 
a potential interviewee, to the conclusion of all their interviews; at the same time, the 
effective implementation of relevant safeguards continues, at a minimum, through the 
conclusion of all related legal proceedings.

12. An interviewee’s legal status and obligations, and the safeguards relevant to their 
questioning, may vary depending on whether the interviewee is classified as a suspect or 
accused person in a criminal matter, or a victim, witness, or other person of interest, for 
example in a military or intelligence context. Some variations in the nature or applicability 
of such safeguards, or any other considerations relevant to one specific category of 
interviewee, are indicated throughout the Principles. 

13. In situations of armed conflict, when questioning persons for purposes other than 
criminal justice (such as in tactical or strategic settings by military and intelligence 
officers), the applicability of certain legal safeguards may differ, in accordance with the 
relevant provisions of international humanitarian law, human rights law and national law. 
Nevertheless, the conduct of interviews should always be guided by these Principles.

14. The Principles have been developed with the recognition that every State, jurisdiction and 
organisation is different and has different legislation, policies and procedures. Various 
strategies and tactics may be appropriate in relation to suspects, victims, witnesses and 
other persons of interest, and may vary somewhat depending on the nature and context 
of an interview. For this reason, the Principles set out a general approach to the conduct 
of effective interviews and do not promote any specific model. Notwithstanding variation 
in setting, type and aim of interview, however, the Principles apply in every interview, and 
are based in foundations of science, law and ethics that pertain in every setting.
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149.	 Ярилцлага хийж буй бүх ажилтнууд, түүний дотор цагдаа, хууль сахиулах 
байгууллагын ажилтнууд, тагнуул, цэргийн албан хаагчид энэхүү баримт 
бичигт заасан зарчмын дагуу үр дүнтэй ярилцлага хийх тусгай сургалтад 
хамрагдах ёстой. Ингэснээр олон улсын болон үндэсний хууль тогтоомж, 
байгууллагын дүрэм, мэргэжлийн өндөр стандартад нийцүүлэн ярилцлагыг 
ойлгох, бэлтгэх, явуулах боломжийг олгоно.

150.	 Ярилцлагад хамрагдагч бүх төрлийн бүлгээс үнэн зөв, найдвартай 
мэдээлэл цуглуулахад чиглэгдсэн бодлого, практикт чиглэсэн институтийн 
өөрчлөлтийг дэмжих үүднээс үр дүнтэй ярилцлагын арга техникийг бүх 
байгууллагад сурталчлах хэрэгтэй.

151.	 Мэргэжлийн өндөр стандарт тогтоох нь сонгон шалгаруулалтын хатуу 
шалгуурт тулгуурласан өрсөлдөөнт шалгаруулалтын дүнд ярилцлага хийх 
чадварлаг, мэргэшсэн хүний нөөцийн олон талт байдлыг бүрдүүлэх явцыг 
дэмждэг.

Тусгай сургалт

152.	 Тусгай сургалт нь ярилцлага авагчид ярилцлагад хэрхэн бэлдэж, түүнийг 
хэрхэн зохион байгуулахад тогтвортой байдлыг хангах болно. Ярилцлагын 
аргууд нь үнэн зөв, найдвартай мэдээлэл олж авахад тусалж, худал 
мэдээлэл олж авах эрсдэлийг бууруулдгийг баталсан холбогдох судалгаанд 
тулгуурласан практик арга зүйг сургалтаар заах ёстой.

153.	 Үр дүнтэй ярилцлагын сургалтын агуулга нь мөрдөн шалгах, мэдээлэл 
цуглуулах өргөн хүрээний үйл явцын чухал хэсэг нь  ярилцлага бөгөөд энэ 
нь эцсийн дүндээ шүүхийн харьяаллаас үл хамааран шударга ёсны үйл 
явцын чухал бүрэлдэхүүн хэсэг мөн болох тухай агуулгыг багтаах ёстой. 

6Principles on Effective Interviewing for Investigations and Information Gathering       Principle 1

20. Findings from empirical scientific studies, international legal standards, and value-based 
professional duties constitute the foundations of effective interviewing. When integrated 
in practice, these foundational elements enable interviewers to gather accurate and 
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G.H. Gudjonsson, R.A. Leo, & A.D. Redlich, “Police-induced confessions: risk factors and recommendations” Law & Human 
Behavior, vol. 34, No. 1 (February 2010).
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Principle 1 –  
On Foundations
Effective interviewing is instructed  
by science, law and ethics.
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A Comprehensive Process

54. Effective interviewing is a process, not a single event. It encompasses all interactions 
between the investigative and information-gathering authorities with persons to be 
questioned. This begins with the moment an individual is identified as someone from 
whom an official wants to gather information, continues through to the conduct of the 
interview itself and concludes once the interviewer has conducted an assessment of the 
process and an analysis of the results. The interviewee’s treatment throughout the process 
– before, during, and after the conduct of any interviews – is essential to the integrity of 
the process.

55. Interviewing is a complex adaptive process involving human beings, human behaviours and 
human rights. The process is affected by the environmental conditions, and the outcomes 
can be influenced by the actions of the interviewer and all authorities involved. As a result, 
the interviewer is focused on information-gathering, rather than a drive to generate a 
confession, and maintains a flexible rather than linear approach to successfully elicit 
reliable and accurate accounts. Furthermore, every interview is different, so interviewers 
need to exercise their best professional judgement in deciding how to proceed at any 
particular point, but always in line with these Principles.

56. Interviews do not exist in isolation; they are part of a wider investigation or information-
gathering effort. An interview will be guided by the objectives of the larger operation and 
by other available evidence. The information gathered during the interview may in turn be 
used to adjust the aims and strategies of the broader investigation, and even open new 
lines of enquiries. Information obtained during interviews can be crucial, as it commonly 
provides the foundation for subsequent decisions, such as whether to prosecute or not, 
and may be presented as important evidence in legal or other proceedings.

Principle 2 –  
On Practice
Effective interviewing is a comprehensive 
process for gathering accurate and 
reliable information while implementing 
associated legal safeguards.
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The Interview as a Situation of Vulnerability 

132. Virtually all persons being interviewed find themselves in a situation of vulnerability due to 
the inherently unequal balance of power characterising such interactions with authorities. 
The imbalance of power is particularly acute when an interviewee is detained and thus 
wholly dependent on the authorities for the exercise and enjoyment of their human rights. 

133. Interviewers need to be aware of the possible effects of the power imbalance and take 
steps to mitigate them, thus ensuring the protection of all interviewees under the law 
while also maximising the value of the information gathered. The power imbalance may 
lead to an interviewee feeling anything from mild anxiety to extreme fear. Such reactions 
can affect a person’s physical, cognitive and emotional responses to being questioned. 
They may hinder the interviewee’s understanding of the questions posed and the 
possible implications of their answers. They may also affect the interviewee’s ability to 
make informed decisions in their own best interest or to provide detailed and accurate 
information. At its worst, the state of heightened stress felt by some interviewees can 
impair memory retrieval and produce false information. 

134. Following the guidance in these Principles can help to reassure interviewees and will 
contribute to creating a non-coercive environment. Doing so will play a particularly 
important part in preventing the misuse of power by interviewers, which undermines the 
integrity of the interview process, as well as in curtailing the high-risk practice of ‘informal 
interviews’ which carry significant risks of ill-treatment. 

Persons in Situations of Heightened Vulnerability

135. Some interviewees will experience a situation of heightened vulnerability when the 
interview intersects with certain other specific risk factors. In such circumstances, the 

Principle 3 –  
On Vulnerabilities
Effective interviewing requires identifying 
and addressing the needs of interviewees 
in situations of vulnerability.
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149. All personnel who conduct interviews, including police and other law enforcement officers, 
as well as intelligence and military personnel, should receive specific training in effective 
interviewing – in line with the principles outlined in this document. This will equip them 
to understand, prepare for and undertake interviews in accordance with international and 
national law, institutional rules, and the highest professional standards.

150. Techniques of effective interviewing should be taught throughout agencies to promote an 
institutional change towards policies and methods based on an open-minded approach 
intended to gather accurate and reliable information from all categories of interviewee.

151. Setting high professional standards should be supported by competitive and rigorous 
recruitment of officers based on selection criteria and a process that builds a diversity of 
skilled personnel for interviewing. 

Specific Training

152. Specific training will ensure a high degree of consistency in how interviewers prepare for 
and structure an interview. Training should also teach practical methodology drawing on 
the relevant research that shows that certain interviewing techniques facilitate the retrieval 
of accurate and reliable accounts and minimise the risks of obtaining false information.

153. The content of training in effective interviewing should include establishing the 
importance of the interview as a crucial part of the wider investigative or information-
gathering process, and ultimately of the process of justice, regardless of the jurisdiction. 
Emphasising the effectiveness of interviewing and relevant safeguards is key for ensuring 
compliance with the State’s positive obligations towards an individual’s enjoyment of 
human rights, and for preventing torture or ill treatment.88 

88. Art. 10 of the UNCAT.

Principle 4 –  
On Training
Effective interviewing is a professional 
undertaking that requires specific training. 
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ДӨРӨВДҮГЭЭР ЗАРЧИМ
СУРГАЛТ

Үр дүнтэй ярилцлага хийх нь тусгай сургалт 
шаарддаг мэргэжлийн ажил юм.

тусгай арга хэмжээ хэрэгжүүлэх ёстой. Энэ нь хууль эрх зүйн болон 
процедурын ялгаатай хамгаалалтуудын хэрэглээг шаардаж болох юм.

143.	 Эрх бүхий байгууллага нь ярилцлага хийхээс өмнө тухайн хүн эмзэг байдалд 
байгаа эсэх, түүнд онцгой анхаарал хандуулах шаардлагатай эсэхийг 
үнэлэх ёстой. Авах арга хэмжээ нь уян хатан, тохирсон байх шаардлагатай. 
Ярилцлага авагчид болон бусад холбогдох байгууллагууд эсрэг хүйсийн 
эсвэл тусгайлан бэлтгэгдсэн гэх зэрэг өөр ярилцлага авах этгээдийг дуудах 
эсвэл тодорхой мэргэжилтнүүдтэй зөвлөлдөх эсэхээ тохиолдол тус бүрээр 
авч үзэж, тодорхойлох ёстой. Зарим алхмуудыг хуульд заасан байх ёстой ба 
заримыг ярилцлага авагчийн дүгнэлтэд тулгуурлана.

144.	 Ярилцлага өгөгчийн хэрэгцээг үнэлж, шийдвэрлэхдээ тухайн үйл явдлын 
талаарх асуулт, хэлэлцүүлгийг хамгийн бага хэмжээнд байлгах хэрэгтэй. 
Энэ нь албан ёсны асуулт асуухаас өмнө ярилцлага авагчийн ой санамжийг 
өөрчлөх, булингартуулах эрсдэлээс зайлсхийхэд тусална.

145.	 Эмзэг байдал нь ярилцлага авагчийг найдвартай мэдээлэл өгөхөд заавал 
саад учруулахгүй байж болно; энэ нь ихэвчлэн бусад дэмжлэгтэйгээр 
хийгдэх бүрэн боломжтой байдаг. Жишээлбэл, ярилцлагад оролцогчид 
сонсгол, хэл ярианы бэрхшээлтэй тулгарвал мэргэжлийн орчуулагч эсвэл 
өөр тусламж шаардлагатай байж болно. Ярилцлага өгч буй этгээдийг сайн 
мэддэг, тухайлбал гэр бүлийн хүнтэй зөвлөлдөх, эсвэл нийгмийн ажилтан 
нь ярилцлага өгч буй этгээдтэй харилцах харилцааг хөнгөвчлөх боломжтой.

146.	 Эмзэг байдлын үнэлгээний бүрэн бүтэн бүртгэл, алхмуудыг хийснээр 
ярилцлага авагч нь ярилцлага өгч буй этгээдийг дэмжих чухал хамгаалалт 
болдог. Ийм бичиг баримт нь үр дүнтэй харилцаа холбоо, оролцоог 
идэвхжүүлж, шаардлагатай алхмуудыг тодорхойлж, мэдээлэл цуглуулах 
үйл явц болон ярилцлага өгөгчийн аюулгүй байдлыг хангахад тусалдаг. 
Сэжигтний тухайд ярилцлага авагч нь илрүүлсэн аливаа эмзэг байдлынх 
нь талаар ярилцлага өгөгчийн хууль ёсны төлөөлөгчдөд мэдэгдэх ёстой 
бөгөөд ярилцлага өгч буй этгээдийн хэрэгцээг хангахын тулд хийсэн арга 
хэмжээний талаар мэдээлэх ёстой.

147.	 Эмзэг байдал нь ихэссэн нөхцөлд ярилцлага өгөгчтэй ярилцах этгээд нь 
боломжтой бол тусгай сургалтад хамрагдсан эсвэл зохих шинжээчийн 
туслалцаа авсан байх ёстой. Хүүхдүүдийн хувьд ярилцлагын үйл явц нь 
тусгай журмын дагуу явагдах бөгөөд тусгайлан бэлтгэгдсэн ярилцлага 
авагч ярилцах ёстой.

148.	 Ярилцлага авагч нь ярилцлага хийж буй байршил, орчин нь эмзэг байдлын 
өндөр түвшинд байгаа ярилцлага өгөгчийн хувьд хүндрэл учруулахгүй байх 
үүднээс боломжийн арга хэмжээ авах ёстой.
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Scope: To What Situation Do the Principles Apply?

8. The Principles apply to all interviews by information-gathering officials, such as police, 
intelligence, military, administrative authorities, or other persons acting in an official 
capacity. This includes different forms of questioning by intelligence personnel, including 
strategic and tactical debriefings and interrogation by military and intelligence authorities. 

9. The approach outlined in the Principles is suitable for both straightforward and complex 
interviews and can be easily applied to repeat interviews.

10. The most common scenario addressed by the Principles is that of suspect interviews 
during criminal justice investigations. However, the Principles also apply to interviews 
with witnesses, victims, or any other persons of interest (regardless of their designation), 
which may be of at least equal value to an investigation as a suspect interview. The same 
range of professional skills and technique is required for interviews with all interviewees. 

11. The Principles cover the period spanning from the public authorities’ first contact with 
a potential interviewee, to the conclusion of all their interviews; at the same time, the 
effective implementation of relevant safeguards continues, at a minimum, through the 
conclusion of all related legal proceedings.

12. An interviewee’s legal status and obligations, and the safeguards relevant to their 
questioning, may vary depending on whether the interviewee is classified as a suspect or 
accused person in a criminal matter, or a victim, witness, or other person of interest, for 
example in a military or intelligence context. Some variations in the nature or applicability 
of such safeguards, or any other considerations relevant to one specific category of 
interviewee, are indicated throughout the Principles. 

13. In situations of armed conflict, when questioning persons for purposes other than 
criminal justice (such as in tactical or strategic settings by military and intelligence 
officers), the applicability of certain legal safeguards may differ, in accordance with the 
relevant provisions of international humanitarian law, human rights law and national law. 
Nevertheless, the conduct of interviews should always be guided by these Principles.

14. The Principles have been developed with the recognition that every State, jurisdiction and 
organisation is different and has different legislation, policies and procedures. Various 
strategies and tactics may be appropriate in relation to suspects, victims, witnesses and 
other persons of interest, and may vary somewhat depending on the nature and context 
of an interview. For this reason, the Principles set out a general approach to the conduct 
of effective interviews and do not promote any specific model. Notwithstanding variation 
in setting, type and aim of interview, however, the Principles apply in every interview, and 
are based in foundations of science, law and ethics that pertain in every setting.
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гадна ерөнхий чанарыг хэрхэн үнэлэх, ярилцлага авагчдад зохих санал 
хүсэлт, дэмжлэг үзүүлэх зорилгоор ярилцлага хийх талаар суралцах 
хэрэгтэй.

159.	 Шүүгч, прокурор, цагдан хорих байгууллагын ажилтан, өмгөөлөгч 
зэрэг холбогдох хүмүүст үр дүнтэй ярилцлагын талаар мэдээлэл өгөх 
шаардлагатай. Энэ нь тус тусын үүрэг, тулгамдсан асуудлын талаар нийтлэг 
ойлголтыг бий болгож, гомдол гарвал хөндлөнгийн хяналт, үнэлгээ хийхэд 
тусалдаг.

160.	 Сургалтад техник, технологи ашиглах нь цаашдын судалгаанд үнэ цэнтэй 
мэдээлэл бий болгох, ярилцлагын чанарыг сайжруулахад тусална. 
Тухайлбал, дуу дүрсний төхөөрөмж ашиглан сургалтын бичлэг хийх, 
цахимаар ярилцлага хийж, дүрд суурилсан хичээл явуулах зэрэг арга байж 
болно.

161.	 Хууль сахиулах байгууллага, цэрэг, тагнуулын алба хаагчид, хяналтын 
байгууллага, эрдэм шинжилгээний байгууллага, олон улсын түншүүдийн 
сургалтын хамтын ажиллагааг дэмжих ёстой. Эрдэм шинжилгээний 
бие даасан судлаачид холбогдох судалгаагаа олон нийтэд нээлттэй, 
хүртээмжтэй болгоход дэмжлэг үзүүлэх ёстой.

162.	 Сургалтын хөтөлбөрүүдийг олон улсын хүний эрхийн стандарт, шинжлэх 
ухааны судалгааны хөгжлийн өөрчлөлтийг тусган тогтмол шинэчилдэг 
байх ёстой. Тогтмол өөрчлөн шинэчлэгдэх судалгаа, практикт батлагдсан 
арга техникүүд нь сургалтын хөтөлбөрийг бэхжүүлнэ.

Мэргэжлийн тасралтгүй хөгжил

163.	 Ярилцлага хийх мэдлэг, ур чадвараа цаг хугацааны явцад хадгалах 
шаардлагатай. Тасралтгүй мэргэжил дээшлүүлэх хөгжлийн хөтөлбөрүүдэд 
үр дүнтэй ярилцлага хийх хичээлийг оруулах нь зүй ёсны ба, тухайн 
байгууллага үр дүнтэй ярилцлага хийх талаар хүлээсэн үүргээ хэрэгжүүлэхэд 
тусална.

164.	 Тасралтгүй мэргэжил дээшлүүлэх хөгжлийн хөтөлбөрүүдэд тууштай 
манлайлал, тогтмол сургалтын бататгах, техникийг боловсронгуй болгох, 
алдааг засах давтан сургалт, хамгийн сүүлийн судалгааг танилцуулах зэрэг 
үйл ажиллагаа багтана. 

165.	 Тасралтгүй мэргэжил дээшлүүлэх хөгжлийн хөтөлбөрүүд нь байгууллага, 
ялангуяа удирдлагуудад ярилцлагын гүйцэтгэлийг илүү сайн хянаж, дүгнэх, 
цаашдын сургалтын хэрэгцээг тодорхойлох, хөгжиж буй технологийн 
хэрэглээг сайжруулах, судалгааны мэдлэгийг шинэчлэх боломжийг олгох 
ёстой.	

Ярилцлагын үр дүн, холбогдох хамгаалалтыг онцлох нь хүний эрхийг 
хангах талаар төрөөс хүлээсэн үүргийг биелүүлэх, эрүүдэн шүүх, зүй бусаар 
харьцахаас урьдчилан сэргийлэх гол түлхүүр юм.

154.	 Үр дүнтэй ярилцлагын сургалтын гол элементүүд нь дараах зүйлийг 
агуулдаг:

a.	 Нээлттэй сэтгэлгээтэй байж, өрөөсгөл ойлголтоос зайлсхийх

b.	 Стратегийн хувьд төлөвлөж, бэлтгэх

c.	 Харилцаа холбоог бий болгож, сайн хадгалах

d.	 Ярилцлагад оролцогчдын тусгай хэрэгцээг тодорхойлж, түүнд хариу 
өгөх

e.	 Олон улсын хүний эрхийн хуулийг дагаж мөрдөх

f.	 Ярилцлагын явцад хамгаалалтын арга хэмжээг хэрэгжүүлсэн 
эсэхийг шалгах

g.	 Шинжлэх ухааны үндэслэлтэй асуулт асуух арга техникийг ашиглах

h.	 Идэвхтэй сонсох чадварыг ашиглаж, ярилцлага авагчид асуултад 
бүрэн хариулах боломжийг олгох

i.	 Ярих дургүй байгаа ярилцагчтай харилцах

j.	 Ярилцлага өгөгчийн өмгөөлөгчтэй харилцах

k.	 Ярилцлагыг мэргэжлийн түвшинд эхлүүлж, дуусгах

l.	 Цуглуулсан мэдээлэлд дүн шинжилгээ хийх

m.	 Ур чадвараа дээшлүүлэх үүднээс ярилцлагын үйл явцыг үнэлэх.

155.	 Ярилцлагад бэлтгэх сургалт нь шаардлагатай онолын үндэс, практик 
мэдлэг олгоход хангалттай урт байх ёстой бөгөөд удирдлага болон хамт 
ажиллагсдынхаа санал хүсэлтийг харгалзан бодит ажлын хувилбаруудыг 
ашиглан хэд хэдэн практик хичээлийг багтаасан байх ёстой.

156.	 Өмнө нь ярилцлага авч байсан хүмүүс болон бусад мэргэжилтнүүдийн 
оролцоо (эмнэлгийн боловсон хүчин, хэлмэрч, туслах хүмүүс) дүрд 
суурилсан хичээлээр сургалтын туршлагыг баяжуулж болно.

157.	 Хүүхэд, сэтгэцийн хөгжлийн бэрхшээлтэй хүмүүс гэх мэт эмзэг нөхцөлд 
байгаа хүмүүстэй ярилцлага хийхэд оролцох ярилцагч, зуучлагч, хэлмэрч 
нарыг нэмэлт сургалтад хамруулах шаардлагатай. Ийм сургалтад ярилцлага 
өгөгчийн сэтгэл зүйн байдлыг хэрхэн хянах, шаардлагатай бол ярилцлагыг 
хэрхэн зогсоох, зохих ёсоор бэлтгэгдсэн мэргэжилтнүүдээс тусламж авах 
талаар зааварчилгааг агуулсан байх ёстой.

158.	 Ярилцлага авагчдыг удирдаж, хянадаг албан тушаалтан ч гэсэн сургалтад 
хамрагдах ёстой бөгөөд зөвхөн ярилцлага хийх ур чадвараа сайжруулахаас 
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Scope: To What Situation Do the Principles Apply?

8. The Principles apply to all interviews by information-gathering officials, such as police, 
intelligence, military, administrative authorities, or other persons acting in an official 
capacity. This includes different forms of questioning by intelligence personnel, including 
strategic and tactical debriefings and interrogation by military and intelligence authorities. 

9. The approach outlined in the Principles is suitable for both straightforward and complex 
interviews and can be easily applied to repeat interviews.

10. The most common scenario addressed by the Principles is that of suspect interviews 
during criminal justice investigations. However, the Principles also apply to interviews 
with witnesses, victims, or any other persons of interest (regardless of their designation), 
which may be of at least equal value to an investigation as a suspect interview. The same 
range of professional skills and technique is required for interviews with all interviewees. 

11. The Principles cover the period spanning from the public authorities’ first contact with 
a potential interviewee, to the conclusion of all their interviews; at the same time, the 
effective implementation of relevant safeguards continues, at a minimum, through the 
conclusion of all related legal proceedings.

12. An interviewee’s legal status and obligations, and the safeguards relevant to their 
questioning, may vary depending on whether the interviewee is classified as a suspect or 
accused person in a criminal matter, or a victim, witness, or other person of interest, for 
example in a military or intelligence context. Some variations in the nature or applicability 
of such safeguards, or any other considerations relevant to one specific category of 
interviewee, are indicated throughout the Principles. 

13. In situations of armed conflict, when questioning persons for purposes other than 
criminal justice (such as in tactical or strategic settings by military and intelligence 
officers), the applicability of certain legal safeguards may differ, in accordance with the 
relevant provisions of international humanitarian law, human rights law and national law. 
Nevertheless, the conduct of interviews should always be guided by these Principles.

14. The Principles have been developed with the recognition that every State, jurisdiction and 
organisation is different and has different legislation, policies and procedures. Various 
strategies and tactics may be appropriate in relation to suspects, victims, witnesses and 
other persons of interest, and may vary somewhat depending on the nature and context 
of an interview. For this reason, the Principles set out a general approach to the conduct 
of effective interviews and do not promote any specific model. Notwithstanding variation 
in setting, type and aim of interview, however, the Principles apply in every interview, and 
are based in foundations of science, law and ethics that pertain in every setting.
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171.	 Ил тод байдал нь байгууллагын шударга байдал, шударга ёсны ерөнхий 
удирдлагад итгэх олон нийтийн итгэлийг хадгалахад маш чухал юм. Эрх 
баригчид ярилцлага хийхтэй холбоотой дотоод дүрэм, журмыг танилцуулах 
ёстой.

172.	 Ярилцлагад оролцогчид, тэдний гэр бүл, өмгөөлөгчид нь үзүүлж буй хуулийн 
үйлчилгээ болон хяналтын механизмын талаарх мэдээлэл авах эрхийг 
баталгаажуулах ёстой.

173.	 Ярилцлагын явцад цуглуулсан бүх хувийн мэдээллийг нууцлал, хувийн 
нууцыг хадгалах, зохисгүй ашиглахгүй байх, мэдээлэл хамгаалах хууль 
тогтоомжийн дагуу хамгаалах ёстой.

Үр дүнтэй бүртгэл хөтлөх

174.	 Мэдээллийг үр дүнтэй бүртгэх нь ил тод, хариуцлагатай байх урьдчилсан 
нөхцөл юм. Сайн бүртгэл хөтлөх нь эрсдэлийг эрт илрүүлэх, нөөцийн 
хуваарилалт, хяналт шалгалтын үйл явц, судалгаа зэргийн гүйцэтгэлийг 
төлөвлөхөд ач холбогдолтой.

175.	 Хэн нэгнийг цагдан хорих бүрд цагдан хорьсон тухай бүртгэлийг цахим 
хэлбэрээр аль болох хурдан нээх ёстой.

176.	 Бүх ярилцлагыг үнэн зөв бүртгэх ёстой бөгөөд дуу дүрсний технологийг 
ашиглах нь зохистой. Хэдийгээр дуу дүрсний бичлэгийг аажмаар 
хэрэгжүүлэх шаардлагатай байдаг ч үүнийг ашигласнаар найдвартай, бодит 
үр ашиг, хэмнэлт гарч ирдэг.

177.	 Дуу дүрсний бичлэг нь ярилцлагын үеэр зүй бусаар харьцсан тухай аливаа 
мэдэгдлийг шалгахад дөхөм болно. Энэ нь зүй бусаар харьцсан гэж 
мэдэгдэж байгаа хүмүүс болон зүй бус харьцсан гэх мэдээлэлд холбогдсон 
ярилцлага авагчдын ашиг сонирхолд нийцнэ.

Урьдчилан сэргийлэх, мэдээлэх

178.	 Үр дүнтэй ярилцлага хийх, холбогдох хамгаалалтыг хүндэтгэх амлалтыг 
холбогдох байгууллагуудын дотоод дүрэм, ёс зүйн дүрэм, гүйцэтгэлийн 
үнэлгээнд тусгах ёстой.

179.	 Ярилцлага явуулж буй бүх агентлагууд аливаа зөрчлийг илрүүлэх, зөрчлийг 
засаж залруулах, сахилга батжуулах, эрүүгийн хэрэг хянан шийдвэрлэх 
ажиллагаа явуулах тодорхой журам бүхий дотоод хяналтын тодорхой 
хэлхээтэй, шударга бус байдлыг мэдээлдэг, хэлмэгдүүлэлтээс хамгаалсан, 
өөрөө өөрийгөө зохицуулдаг дотоод гомдол, мөрдөн шалгах албатай байх 
ёстой.

166.	 Үйл ажиллагааны стандарт журам, ёс зүйн дүрэм эсвэл эрх бүхий 
байгууллагын бусад удирдамж нь ярилцлагын үр дүнтэй практикт хувь 
нэмэр оруулж, байгууллагын соёлыг өөрчлөхөд түлхэц болдог.

167.	 НҮБ-ын Эрүүдэн шүүхийн эсрэг конвенцын 11 дүгээр зүйлд заасны дагуу 
эрх баригчид ярилцлага хийхтэй холбоотой одоо мөрдөж буй дүрэм, 
заавар, арга, туршлагыг системтэй, нарийн, өргөн хүрээнд хянадаг байх 
ёстой. Энэхүү үнэлгээнд үндэслэн мөрдөн шалгах байгууллагын ярилцлага 
хийж буй төлөөлөгчид мөрдөж болохуйц стандартыг тогтоохын тулд үйл 
ажиллагааны стандарт журам, бодлого, ёс зүйн дүрмийг баталж, гаргах 
ёстой. Ийм хэм хэмжээ нь хууль сахиулах байгууллагын ажилтнууд болон 
ярилцлага хийх үүрэгтэй бусад албан тушаалтнуудын зан үйлийн олон улсад 
хүлээн зөвшөөрөгдсөн стандартад нийцсэн байх ёстой.	  

168.	 Эрх баригчдын тогтмол хяналт шалгалт нь технологийн зохистой хэрэглээ 
зэрэг ярилцлагад оруулсан санхүүгийн эх үүсвэрийн түвшнийг үнэлэх 
ёстой. Тогтмол хяналт шалгалт хийснээр үндэсний хэмжээнд хүлээн 
зөвшөөрөгдсөн стандартыг дагаж мөрдөх байдал хангагдах ба түүнийг 
сайжруулахын тулд үечлэн хийх хэрэгтэй. 

169.	 Хяналтыг явуулахдаа бие даасан судлаачид, үр дүнтэй ярилцлага хийх 
туршлагатай мэргэжилтэн, байгууллагуудын мэдлэг, тусламжид тулгуурлан 
явуулна.

170.	 Ил тод, хариуцлагатай байдлыг төрийн бүх түвшинд, тэр дундаа хувь хүн, 
хяналт, зохион байгуулалтын түвшинд хэрэгжүүлэх ёстой. 
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20. Findings from empirical scientific studies, international legal standards, and value-based 
professional duties constitute the foundations of effective interviewing. When integrated 
in practice, these foundational elements enable interviewers to gather accurate and 
reliable information while operationalising human rights.

Scientific Foundations

Research on ineffective practice

21. Recent research conducted by professionals and practitioners from a wide range of 
disciplines – including psychology, criminology, sociology, neuroscience, and medicine – 
provides significant evidence that the application of coercion can both initially enhance 
resistance on the part of the interviewee and, if continually applied, lead to the provision 
of false information or a false confession.5 Historical assessments and case studies have 
shown that the application of coercion can backfire by obstructing the collection of factual 
information. Moreover, studies in neuroscience have shown that coercive techniques 
interfere with and may damage the memory-retrieval capacity of the brain.6

5. G.H. Gudjonsson, The Psychology of False Confessions: Forty Years of Science and Practice (Hoboken, NJ, John Wiley & 
Sons, 2018); A. Vrij, C.A. Meissner, S.M. Kassin, A. Morgan III, R.P. Fisher, & S.M. Kleinman, “Psychological perspectives 
on interrogation”, Perspectives on Psychological Science, vol. 12, No. 6 (September 2017); S. O’Mara, Why Torture Doesn’t 
Work: The Neuroscience of Interrogation (Cambridge, Harvard University Press, 2015); S.M. Kassin, S.A. Drizin, T. Grisso, 
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On Foundations
Effective interviewing is instructed  
by science, law and ethics.
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A Comprehensive Process

54. Effective interviewing is a process, not a single event. It encompasses all interactions 
between the investigative and information-gathering authorities with persons to be 
questioned. This begins with the moment an individual is identified as someone from 
whom an official wants to gather information, continues through to the conduct of the 
interview itself and concludes once the interviewer has conducted an assessment of the 
process and an analysis of the results. The interviewee’s treatment throughout the process 
– before, during, and after the conduct of any interviews – is essential to the integrity of 
the process.

55. Interviewing is a complex adaptive process involving human beings, human behaviours and 
human rights. The process is affected by the environmental conditions, and the outcomes 
can be influenced by the actions of the interviewer and all authorities involved. As a result, 
the interviewer is focused on information-gathering, rather than a drive to generate a 
confession, and maintains a flexible rather than linear approach to successfully elicit 
reliable and accurate accounts. Furthermore, every interview is different, so interviewers 
need to exercise their best professional judgement in deciding how to proceed at any 
particular point, but always in line with these Principles.

56. Interviews do not exist in isolation; they are part of a wider investigation or information-
gathering effort. An interview will be guided by the objectives of the larger operation and 
by other available evidence. The information gathered during the interview may in turn be 
used to adjust the aims and strategies of the broader investigation, and even open new 
lines of enquiries. Information obtained during interviews can be crucial, as it commonly 
provides the foundation for subsequent decisions, such as whether to prosecute or not, 
and may be presented as important evidence in legal or other proceedings.

Principle 2 –  
On Practice
Effective interviewing is a comprehensive 
process for gathering accurate and 
reliable information while implementing 
associated legal safeguards.
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The Interview as a Situation of Vulnerability 

132. Virtually all persons being interviewed find themselves in a situation of vulnerability due to 
the inherently unequal balance of power characterising such interactions with authorities. 
The imbalance of power is particularly acute when an interviewee is detained and thus 
wholly dependent on the authorities for the exercise and enjoyment of their human rights. 

133. Interviewers need to be aware of the possible effects of the power imbalance and take 
steps to mitigate them, thus ensuring the protection of all interviewees under the law 
while also maximising the value of the information gathered. The power imbalance may 
lead to an interviewee feeling anything from mild anxiety to extreme fear. Such reactions 
can affect a person’s physical, cognitive and emotional responses to being questioned. 
They may hinder the interviewee’s understanding of the questions posed and the 
possible implications of their answers. They may also affect the interviewee’s ability to 
make informed decisions in their own best interest or to provide detailed and accurate 
information. At its worst, the state of heightened stress felt by some interviewees can 
impair memory retrieval and produce false information. 

134. Following the guidance in these Principles can help to reassure interviewees and will 
contribute to creating a non-coercive environment. Doing so will play a particularly 
important part in preventing the misuse of power by interviewers, which undermines the 
integrity of the interview process, as well as in curtailing the high-risk practice of ‘informal 
interviews’ which carry significant risks of ill-treatment. 

Persons in Situations of Heightened Vulnerability

135. Some interviewees will experience a situation of heightened vulnerability when the 
interview intersects with certain other specific risk factors. In such circumstances, the 

Principle 3 –  
On Vulnerabilities
Effective interviewing requires identifying 
and addressing the needs of interviewees 
in situations of vulnerability.
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149. All personnel who conduct interviews, including police and other law enforcement officers, 
as well as intelligence and military personnel, should receive specific training in effective 
interviewing – in line with the principles outlined in this document. This will equip them 
to understand, prepare for and undertake interviews in accordance with international and 
national law, institutional rules, and the highest professional standards.

150. Techniques of effective interviewing should be taught throughout agencies to promote an 
institutional change towards policies and methods based on an open-minded approach 
intended to gather accurate and reliable information from all categories of interviewee.

151. Setting high professional standards should be supported by competitive and rigorous 
recruitment of officers based on selection criteria and a process that builds a diversity of 
skilled personnel for interviewing. 

Specific Training

152. Specific training will ensure a high degree of consistency in how interviewers prepare for 
and structure an interview. Training should also teach practical methodology drawing on 
the relevant research that shows that certain interviewing techniques facilitate the retrieval 
of accurate and reliable accounts and minimise the risks of obtaining false information.

153. The content of training in effective interviewing should include establishing the 
importance of the interview as a crucial part of the wider investigative or information-
gathering process, and ultimately of the process of justice, regardless of the jurisdiction. 
Emphasising the effectiveness of interviewing and relevant safeguards is key for ensuring 
compliance with the State’s positive obligations towards an individual’s enjoyment of 
human rights, and for preventing torture or ill treatment.88 

88. Art. 10 of the UNCAT.

Principle 4 –  
On Training
Effective interviewing is a professional 
undertaking that requires specific training. 
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Institutional Procedures and Review

166. Standard operating procedures, codes of conduct or other institutional directives of the 
authorities contribute to effective interviewing practices and drive change in institutional 
culture. 

167. In accordance with Article 11 of the UN Convention against Torture, authorities are required 
to keep a systematic, thorough and broad review of existing rules, instructions, methods 
and practices related to interviewing.91 Based on this assessment, investigative authorities 
should adopt and make known standard operating procedures, policies and codes of 
conduct to set enforceable standards for agents performing interviews. Such norms must 
be consistent with internationally recognised standards of conduct for law enforcement 
personnel and other officials responsible for interviews.

168. Regular reviews conducted by the authorities should also assess the level of financial 
resources invested in interviewing, including the appropriate use of technology. Regular 
review can help ensure that nationally agreed standards are applied and adhered to, 
supported by a cycle of improvement.

169. Reviews can usefully draw on the knowledge and assistance of independent researchers, skilled 
practitioners and organisations with experience of and commitment to effective interviewing.

170. Transparency and accountability should apply at every rank of authority, including at 
individual, supervisory and organisational levels. 

171. Transparency is crucial to maintaining public confidence in an institution’s integrity and in 
the overall administration of justice. Authorities should make available their internal rules 
and procedures related to interviewing. 

91. Art. 11 of the UNCAT; see also A/HRC/RES/31/31, paras. 11-12; A/HRC/RES/46/15, para. 10.

Principle 5 –  
On Accountability
Effective interviewing requires  
transparent and accountable institutions.
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20. Findings from empirical scientific studies, international legal standards, and value-based 
professional duties constitute the foundations of effective interviewing. When integrated 
in practice, these foundational elements enable interviewers to gather accurate and 
reliable information while operationalising human rights.

Scientific Foundations

Research on ineffective practice

21. Recent research conducted by professionals and practitioners from a wide range of 
disciplines – including psychology, criminology, sociology, neuroscience, and medicine – 
provides significant evidence that the application of coercion can both initially enhance 
resistance on the part of the interviewee and, if continually applied, lead to the provision 
of false information or a false confession.5 Historical assessments and case studies have 
shown that the application of coercion can backfire by obstructing the collection of factual 
information. Moreover, studies in neuroscience have shown that coercive techniques 
interfere with and may damage the memory-retrieval capacity of the brain.6

5. G.H. Gudjonsson, The Psychology of False Confessions: Forty Years of Science and Practice (Hoboken, NJ, John Wiley & 
Sons, 2018); A. Vrij, C.A. Meissner, S.M. Kassin, A. Morgan III, R.P. Fisher, & S.M. Kleinman, “Psychological perspectives 
on interrogation”, Perspectives on Psychological Science, vol. 12, No. 6 (September 2017); S. O’Mara, Why Torture Doesn’t 
Work: The Neuroscience of Interrogation (Cambridge, Harvard University Press, 2015); S.M. Kassin, S.A. Drizin, T. Grisso, 
G.H. Gudjonsson, R.A. Leo, & A.D. Redlich, “Police-induced confessions: risk factors and recommendations” Law & Human 
Behavior, vol. 34, No. 1 (February 2010).

6. See, e.g., O’Mara, Why Torture Doesn’t Work (footnote 5); C.A. Morgan III, S. Southwick, G. Steffian, G.A. Hazlett, & E.F. 
Loftus, “Misinformation can influence memory for recently experienced, highly stressful events”, International Journal 
of Law and Psychiatry, vol. 36, No. 1 (January/February 2013); K. Young, W. Drevets, J. Schulkin, K. Erickson “Dose-
dependent effects of hydrocortisone infusion on autobiographical memory recall”, Behavioural Neuroscience, vol. 125, 
No. 5 (October 2011).
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ТАВДУГААР ЗАРЧИМ
ХАРИУЦЛАГА

Үр дүнтэй ярилцлага хийхэд инсититутууд ил 
тод, хариуцлагатай байх ёстой.
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Scope: To What Situation Do the Principles Apply?

8. The Principles apply to all interviews by information-gathering officials, such as police, 
intelligence, military, administrative authorities, or other persons acting in an official 
capacity. This includes different forms of questioning by intelligence personnel, including 
strategic and tactical debriefings and interrogation by military and intelligence authorities. 

9. The approach outlined in the Principles is suitable for both straightforward and complex 
interviews and can be easily applied to repeat interviews.

10. The most common scenario addressed by the Principles is that of suspect interviews 
during criminal justice investigations. However, the Principles also apply to interviews 
with witnesses, victims, or any other persons of interest (regardless of their designation), 
which may be of at least equal value to an investigation as a suspect interview. The same 
range of professional skills and technique is required for interviews with all interviewees. 

11. The Principles cover the period spanning from the public authorities’ first contact with 
a potential interviewee, to the conclusion of all their interviews; at the same time, the 
effective implementation of relevant safeguards continues, at a minimum, through the 
conclusion of all related legal proceedings.

12. An interviewee’s legal status and obligations, and the safeguards relevant to their 
questioning, may vary depending on whether the interviewee is classified as a suspect or 
accused person in a criminal matter, or a victim, witness, or other person of interest, for 
example in a military or intelligence context. Some variations in the nature or applicability 
of such safeguards, or any other considerations relevant to one specific category of 
interviewee, are indicated throughout the Principles. 

13. In situations of armed conflict, when questioning persons for purposes other than 
criminal justice (such as in tactical or strategic settings by military and intelligence 
officers), the applicability of certain legal safeguards may differ, in accordance with the 
relevant provisions of international humanitarian law, human rights law and national law. 
Nevertheless, the conduct of interviews should always be guided by these Principles.

14. The Principles have been developed with the recognition that every State, jurisdiction and 
organisation is different and has different legislation, policies and procedures. Various 
strategies and tactics may be appropriate in relation to suspects, victims, witnesses and 
other persons of interest, and may vary somewhat depending on the nature and context 
of an interview. For this reason, the Principles set out a general approach to the conduct 
of effective interviews and do not promote any specific model. Notwithstanding variation 
in setting, type and aim of interview, however, the Principles apply in every interview, and 
are based in foundations of science, law and ethics that pertain in every setting.
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хяналтын байгууллагууд аливаа байгууламжид нэвтрэх, цагдан хоригдож 
буй хүнтэй ярилцлага хийх, хоригдож буй хүмүүсийн талаарх мэдээлэл авах 
боломжтой байх ёстой.

189.	 Хөндлөнгийн хяналтын байгууллага нь хорих ангид аливаа хүнтэй нууцаар 
харилцах боломжтой байх ёстой.  Төрийн албан хаагч зүй бус харьцсан 
зөрчлийн талаар гомдол гаргаж байгаа хүмүүс нь хараат бус хянагч 
байгууллагуудтай бүрэн нууцлалтайгаар харилцах эрхтэй байх бөгөөд 
ингэхдээ хэлмэгдүүлэлтээс айхгүйгээр, боломжийн нөхцөлөөр аюулгүй 
байдал, сайн дэг журам нь хангагдсан байх ёстой.

190.	 Хүний эрхийн үндэсний байгууллагуудын тухай Парисын зарчмын дагуу 
хөндлөнгийн хяналтын байгууллага нь хүмүүстэй ярилцлага хийж байгаа 
газрын үйл ажиллагаанд нарийвчилсан, шуурхай, шударга дүн шинжилгээ 
хийх, хүний эрх, нэр төрийг хүндэтгэх байдлыг хангах үүднээс хараат бус, 
хангалттай нөөц бололцоотой байх ёстой.

191.	 НҮБ-ын Эрүүдэн шүүхийн эсрэг конвенцын Нэмэлт протоколд Оролцогч 
улсууд урьдчилан сэргийлэх үндэсний механизмд цагдан хорих газруудад 
гэнэтийн айлчлал хийх эрхийг олгох ёстой. Тэд мэдээлэл, бүртгэлд 
хандахаас гадна эрх чөлөөгөө хасуулсан хүмүүс болон ажилтнуудтай 
ганцаарчлан ярилцлага хийх эрхтэй байх ёстой.

192.	 Улс орнууд ярилцлагын үр нөлөөг сайжруулах, хууль эрх зүйн хамгаалалтыг 
сайжруулахад шаардлагатай аливаа шинэчлэлийн талаар зөвлөмж гаргах 
боломжийг хөндлөнгийн хяналтын байгууллагуудад олгох тогтолцоо, үйл 
явцыг бий болгох ёстой. Эрх баригчид өөрсдийн дүгнэлт, зөвлөмжийн дагуу 
гаднын байгууллагуудтай яриа хэлэлцээ хийх үүрэг хүлээх ёстой.

193.	 Иргэний нийгмийн байгууллагууд ч гэсэн бие даасан хяналт, мониторинг 
хийхэд гол үүрэг гүйцэтгэж чадна. Эрх баригчид тэдний оролцоог сайшааж, 
цагдан хорих газруудад хяналт тавьж, ярилцлага хийсний үр дүнд гаргасан 
аливаа тайланг зохих ёсоор анхаарч үзэх ёстой; Үүнд гэрч, хохирогчтой 
хийсэн ярилцлага орно.

Гомдол гаргах, мөрдөн шалгах

194.	 Ярилцлагад хамрагдсан бүх хүмүүс эрхээ эдэлж чадаагүй зэрэг аливаа зүй 
бус харьцсан талаар гомдол гаргаж, хамгаалуулах эрхтэй. Ийм гомдлыг нэн 
даруй эрх бүхий сувгаар дамжуулан бүрэн гүйцэд, шударга шалгах ёстой.

195.	 Гомдолд хандах механизм нь хялбар, шууд, үнэ төлбөргүй, нууц байх ёстой. 
Гомдлын механизмыг хангахын тулд зохих арга хэмжээг бүх хүнд, ялангуяа 
эмзэг байдлын өндөр түвшинд байгаа хүмүүст хүртээмжтэй байхаар авах 
ёстой. Гомдол гаргагчид гомдлын үйл явц, давж заалдах механизмын 
талаар тодорхой зааварчилгаа авах ёстой.
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186.	 Эрүүдэн шүүх болон бусад хэлбэрээр зүй бус харьцахаас урьдчилан 
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мэргэжилтнүүд чухал үүрэг гүйцэтгэдэг. Тухайлбал, ялангуяа эрүүдэн шүүх, 
бусад хэлбэрээр зүй бус харьцах, процессын зөрчил, албадлагын аливаа 
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187.	 Шүүх хуралдаанд хэргээ хүлээсэн мэдүүлэгт хэт найдах нь “ярилцлагын 
цорын ганц зорилго бол хэрэг хүлээлгэх явдал” гэж үзэх зохисгүй хөшүүргийг 
бий болгодог тул ярилцлага авагч нь үүнээс зайлсхийх хэрэгтэй.

Хөндлөнгийн хяналт, хараат бус хяналт

188.	 Хүний эрхийн үндэсний байгууллагууд, Омбудсмены газар, шүүхийн 
байгууллага эсвэл мэргэжлийн хяналтын байгууллага зэрэг хөндлөнгийн 
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Scope: To What Situation Do the Principles Apply?

8. The Principles apply to all interviews by information-gathering officials, such as police, 
intelligence, military, administrative authorities, or other persons acting in an official 
capacity. This includes different forms of questioning by intelligence personnel, including 
strategic and tactical debriefings and interrogation by military and intelligence authorities. 

9. The approach outlined in the Principles is suitable for both straightforward and complex 
interviews and can be easily applied to repeat interviews.

10. The most common scenario addressed by the Principles is that of suspect interviews 
during criminal justice investigations. However, the Principles also apply to interviews 
with witnesses, victims, or any other persons of interest (regardless of their designation), 
which may be of at least equal value to an investigation as a suspect interview. The same 
range of professional skills and technique is required for interviews with all interviewees. 

11. The Principles cover the period spanning from the public authorities’ first contact with 
a potential interviewee, to the conclusion of all their interviews; at the same time, the 
effective implementation of relevant safeguards continues, at a minimum, through the 
conclusion of all related legal proceedings.

12. An interviewee’s legal status and obligations, and the safeguards relevant to their 
questioning, may vary depending on whether the interviewee is classified as a suspect or 
accused person in a criminal matter, or a victim, witness, or other person of interest, for 
example in a military or intelligence context. Some variations in the nature or applicability 
of such safeguards, or any other considerations relevant to one specific category of 
interviewee, are indicated throughout the Principles. 

13. In situations of armed conflict, when questioning persons for purposes other than 
criminal justice (such as in tactical or strategic settings by military and intelligence 
officers), the applicability of certain legal safeguards may differ, in accordance with the 
relevant provisions of international humanitarian law, human rights law and national law. 
Nevertheless, the conduct of interviews should always be guided by these Principles.

14. The Principles have been developed with the recognition that every State, jurisdiction and 
organisation is different and has different legislation, policies and procedures. Various 
strategies and tactics may be appropriate in relation to suspects, victims, witnesses and 
other persons of interest, and may vary somewhat depending on the nature and context 
of an interview. For this reason, the Principles set out a general approach to the conduct 
of effective interviews and do not promote any specific model. Notwithstanding variation 
in setting, type and aim of interview, however, the Principles apply in every interview, and 
are based in foundations of science, law and ethics that pertain in every setting.
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204. To implement these Principles, States should adopt and develop appropriate legal, policy, 
regulatory and institutional frameworks and ensure judicial oversight of interviewing 
authorities. This will require sustained and coordinated efforts by relevant actors at the 
domestic level. 

205. By enacting robust national measures, authorities demonstrate a determination and long-
term commitment to: 

a.  Eradicating mistreatment throughout the interview process and ensuring 
compliance with international human rights standards 

b.  Providing suitable and sufficient interview training for all relevant authorities 
c.  Facilitating cooperation between experts, practitioners, and policy-makers in 

designing appropriate and effective interviewing strategies and practice
d.  Promoting oversight and accountability in relation to interviewing, tackling 

institutional corruption and cultures of impunity
e.  Improving the functioning of the criminal justice system and the administration 

of justice. 

206. This commitment is not only to improving policy and practice to prevent any form of 
torture and other ill-treatment and uphold the rule of law, but also to instituting the most 
effective methods for improving public safety in light of international standards.

Domestic Legal Frameworks

207. States should systematically review their legal frameworks, as well as enact and publish 
laws, decrees and policy documents that regulate the treatment of persons being 
questioned, including how the interviewing process is carried out. Such legislation and 

Principle 6 –  
On Implementation
The implementation of effective 
interviewing requires robust  
national measures.

204.	 Эдгээр зарчмуудыг хэрэгжүүлэхийн тулд улс орнууд зохих хууль эрх зүй, 
бодлого, зохицуулалтын болон институтийн тогтолцоог баталж, боловсруулж, 
ярилцлага авч буй байгууллагуудад шүүхийн хяналтыг баталгаажуулах 
ёстой. Үүнд үндэсний хэмжээнд холбогдох байгууллагуудын тогтвортой, 
уялдаатай хүчин чармайлт шаардагдана.

205.	 Эрх баригчид үндэсний хэмжээнд үр дүнтэй арга хэмжээ авснаараа дараах 
амлалтын хэрэгжилтээ хангадаг:

a.	 Ярилцлагын явцад зүй бус харьцах явдлыг арилгах, баталгаажуулах, 
олон улсын хүний эрхийн стандартыг дагаж мөрдөх

b.	 Ярилцлага хийх талаар хангалттай хэмжээгээр оновчтой 
сургалтуудыг холбогдох бүх байгууллагад явуулах

c.	 Ярилцлагын оновчтой, үр дүнтэй стратеги, практикийг боловсруулахад 
шинжээчид, мэргэжилтнүүд, бодлого боловсруулагчдын хамтын 
ажиллагааг дэмжих

d.	 Ярилцлагатай хийхтэй холбоотой хяналт, хариуцлагыг дэмжих, 
байгууллага дахь авлига, ял шийтгэлгүй үлдэх байдалтай тэмцэх

e.	 Эрүүгийн хэрэг хянан шийдвэрлэх тогтолцооны үйл ажиллагаа, шүүн 
таслах ажиллагааг сайжруулах.

206.	 Энэхүү амлалт нь зөвхөн эрүүдэн шүүх болон бусад зүй бус харьцахаас 
урьдчилан сэргийлэх, хууль дээдлэх ёсыг сахиулах бодлого, практикийг 
боловсронгуй болгоход чиглээд зогсохгүй олон улсын жишигт нийцүүлэн 
олон нийтийн аюулгүй байдлыг сайжруулах хамгийн үр дүнтэй аргуудыг 
бий болгох зорилготой юм.
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20. Findings from empirical scientific studies, international legal standards, and value-based 
professional duties constitute the foundations of effective interviewing. When integrated 
in practice, these foundational elements enable interviewers to gather accurate and 
reliable information while operationalising human rights.

Scientific Foundations

Research on ineffective practice

21. Recent research conducted by professionals and practitioners from a wide range of 
disciplines – including psychology, criminology, sociology, neuroscience, and medicine – 
provides significant evidence that the application of coercion can both initially enhance 
resistance on the part of the interviewee and, if continually applied, lead to the provision 
of false information or a false confession.5 Historical assessments and case studies have 
shown that the application of coercion can backfire by obstructing the collection of factual 
information. Moreover, studies in neuroscience have shown that coercive techniques 
interfere with and may damage the memory-retrieval capacity of the brain.6

5. G.H. Gudjonsson, The Psychology of False Confessions: Forty Years of Science and Practice (Hoboken, NJ, John Wiley & 
Sons, 2018); A. Vrij, C.A. Meissner, S.M. Kassin, A. Morgan III, R.P. Fisher, & S.M. Kleinman, “Psychological perspectives 
on interrogation”, Perspectives on Psychological Science, vol. 12, No. 6 (September 2017); S. O’Mara, Why Torture Doesn’t 
Work: The Neuroscience of Interrogation (Cambridge, Harvard University Press, 2015); S.M. Kassin, S.A. Drizin, T. Grisso, 
G.H. Gudjonsson, R.A. Leo, & A.D. Redlich, “Police-induced confessions: risk factors and recommendations” Law & Human 
Behavior, vol. 34, No. 1 (February 2010).

6. See, e.g., O’Mara, Why Torture Doesn’t Work (footnote 5); C.A. Morgan III, S. Southwick, G. Steffian, G.A. Hazlett, & E.F. 
Loftus, “Misinformation can influence memory for recently experienced, highly stressful events”, International Journal 
of Law and Psychiatry, vol. 36, No. 1 (January/February 2013); K. Young, W. Drevets, J. Schulkin, K. Erickson “Dose-
dependent effects of hydrocortisone infusion on autobiographical memory recall”, Behavioural Neuroscience, vol. 125, 
No. 5 (October 2011).

Principle 1 –  
On Foundations
Effective interviewing is instructed  
by science, law and ethics.
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ЗУРГААДУГААР ЗАРЧИМ
ХЭРЭГЖИЛТ

Хэрэгжилтийн хувьд үр дүнтэй ярилцлага 
хийхэд үндэсний арга хэмжээ бат бөх байхыг 
шаарддаг.

196.	 Бүх гомдлыг хэзээ гарснаас үл хамааран бүртгэх ёстой. Ийм гомдол нь 
албан ёсны бүртгэлд орсон байх ёстой. Ярилцлагын явцад ярилцлага 
өгөгчөөс эсвэл түүний өмнөөс гомдол гаргасан тохиолдолд ярилцлага, 
хийж буй бичлэгийг түр зогсоох ёстой.

197.	 Ярилцлага авагчид ярилцлага өгөхөөс өмнө түүнтэй зүй бус харьцсан, 
эрхээ хасуулсан гэж үзэх үндэслэлтэй байвал энэ тухай холбогдох албан 
тушаалтан эсвэл эрх бүхий байгууллагад мэдэгдэнэ, тэдгээр нь ийм 
мэдэгдлийг шалгах үүрэгтэй.  

198.	 Эрүү шүүлт тулгах гэмт хэрэг үйлдсэн гэж үзэх үндэслэл бүрд, гомдол 
гаргаагүй байсан ч НҮБ-ын Эрүүдэн шүүхийн эсрэг конвенцын 12 дугаар 
зүйлд заасны дагуу нарийн, шуурхай, шударга мөрдөн шалгах ёстой.

199.	 Эрүү шүүлт тулгах зэрэг ноцтой хэрэг гарсан тохиолдолд гомдлыг бие 
даасан байгууллага шалгах ёстой. Улс орнууд хууль сахиулах байгууллага, 
прокурор эсвэл эрх чөлөөгөө хасуулсан хүмүүсийн асуудлыг хариуцдаг бусад 
байгууллагаас үйл ажиллагааны болон санхүүгийн хувьд хараат бус мөрдөн 
шалгах, гомдол гаргах механизмыг бий болгох ёстой. Ийм механизм нь үр 
дүнтэй, хараат бус байхын тулд мөрдөн шалгах хангалттай эрх мэдэл, улс 
төрийн дэмжлэг, хүний болон санхүүгийн нөөц, зөвлөмж гаргах, цаашдын 
үйл ажиллагааг удирдан чиглүүлэх чадвартай байх ёстой.

200.	 Бүх гомдол гаргагчид гомдол гаргасны үр дүнд гарах аливаа сөрөг үр 
дагавар, хэлмэгдүүлэлтээс хамгаалагдсан байх ёстой.

Нөхөн сэргээлт ба нөхөн төлбөр

201.	 Эрүүдэн шүүх болон бусад хэлбэрээр зүй бус харьцсан хохирогчдод нөхөн 
төлбөр олгох нь хариуцлага хүлээлгэх, нэр төрөө сэргээхийг дэмжсэн хүний 
эрх юм. Нөхөн сэргээлт нь одоо байгаа үүргээ зөрчихийг эрс эсэргүүцэж 
буй дохио бөгөөд нөхөн төлбөр, нөхөн олговор, нөхөн сэргээлт, сэтгэл 
ханамжийн баталгаа, дахин давтагдахгүй байх баталгааг хослуулсан байх 
ёстой. Эдгээ арга хэмжээ нь учирсан хохиролтой пропорциональ байх ёстой.

202.	 Эрүүдэн шүүх болон бусад хэлбэрээр зүй бус харьцсанаас хамгаалах арга 
хэрэгсэлд гэмт этгээдийг илрүүлэх, мөрдөн шалгах, яллах сэрэг хамаарах 
ёсгүй бөгөөд ийм үйлдэл үйлдэгдсэн гэдгийг тогтоох нь л чухал.

203.	 Эрүүдэн шүүж, зүй бус харьцсаны улмаас олж авсан нотлох баримтыг нотлох 
баримтад тооцохгүй нь ярилцлага өгч буй хүний эрх бөгөөд ярилцлага авч 
байгаа хүний хууль бус үйлдлээс хууль ёсны хамгаалах үр дүнтэй хэрэгсэл 
юм.
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Scope: To What Situation Do the Principles Apply?

8. The Principles apply to all interviews by information-gathering officials, such as police, 
intelligence, military, administrative authorities, or other persons acting in an official 
capacity. This includes different forms of questioning by intelligence personnel, including 
strategic and tactical debriefings and interrogation by military and intelligence authorities. 

9. The approach outlined in the Principles is suitable for both straightforward and complex 
interviews and can be easily applied to repeat interviews.

10. The most common scenario addressed by the Principles is that of suspect interviews 
during criminal justice investigations. However, the Principles also apply to interviews 
with witnesses, victims, or any other persons of interest (regardless of their designation), 
which may be of at least equal value to an investigation as a suspect interview. The same 
range of professional skills and technique is required for interviews with all interviewees. 

11. The Principles cover the period spanning from the public authorities’ first contact with 
a potential interviewee, to the conclusion of all their interviews; at the same time, the 
effective implementation of relevant safeguards continues, at a minimum, through the 
conclusion of all related legal proceedings.

12. An interviewee’s legal status and obligations, and the safeguards relevant to their 
questioning, may vary depending on whether the interviewee is classified as a suspect or 
accused person in a criminal matter, or a victim, witness, or other person of interest, for 
example in a military or intelligence context. Some variations in the nature or applicability 
of such safeguards, or any other considerations relevant to one specific category of 
interviewee, are indicated throughout the Principles. 

13. In situations of armed conflict, when questioning persons for purposes other than 
criminal justice (such as in tactical or strategic settings by military and intelligence 
officers), the applicability of certain legal safeguards may differ, in accordance with the 
relevant provisions of international humanitarian law, human rights law and national law. 
Nevertheless, the conduct of interviews should always be guided by these Principles.

14. The Principles have been developed with the recognition that every State, jurisdiction and 
organisation is different and has different legislation, policies and procedures. Various 
strategies and tactics may be appropriate in relation to suspects, victims, witnesses and 
other persons of interest, and may vary somewhat depending on the nature and context 
of an interview. For this reason, the Principles set out a general approach to the conduct 
of effective interviews and do not promote any specific model. Notwithstanding variation 
in setting, type and aim of interview, however, the Principles apply in every interview, and 
are based in foundations of science, law and ethics that pertain in every setting.
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214.	 Эрүүгийн хэрэг хянан шийдвэрлэх болон бусад мөрдөн шалгах байгууллагууд 
дотоод болон олон улсын өмнө хүлээсэн үүргийнхээ дагуу үйл ажиллагаа 
явуулж, үйл ажиллагаа нь шүүх, олон нийтийн хяналтад ил тод, хариуцлагатай 
байх талаар арга хэмжээ авах ёстой.

215.	 Хууль сахиулах болон бусад тагнуулын байгууллагуудын институтийн 
чадавхыг бусад агентлагууд, судлаачид, эрдэм шинжилгээний нийгэмлэгтэй 
үргэлжилсэн бүтээлч харилцаа холбоогоор бэхжүүлэх боломжтой. 
Үндэсний хил хязгаарыг давж болох ийм хамтын ажиллагаа нь ярилцлага 
хийх практикийг сайжруулахад тус дөхөмтэй дүн шинжилгээ, мэдээллээр 
хангана.

Шүүх байгууллага

216.	 Шүүх, прокурорын хараат бус байдал нь үр дүнтэй ярилцлагын хэрэгжилтэд 
идэвхтэй байдлаар үүрэг гүйцэтгэх ёстой. Энэ нь мэргэжлийн болон 
шинжлэх ухааны бие даасан байдал, шүүх эмнэлгийн болон бусад холбогдох 
үйлчилгээнүүдэд бас хамаарна.

217.	 Шударга шүүхээр шүүлгэх эрх зэрэг үндсэн баталгааг хэрэгжүүлэхдээ 
шүүх эрх мэдэл ярилцлагад оролцогчдын эрхийг үргэлж хүндэтгэх ёстой. 
Үүний тулд тэд ярилцлагыг ямар хэлбэрээр явуулж байгаа, сэжигтэн, 
өмгөөлөгч, эрүүл мэндийн мэргэжилтэнтэй уулзах зэрэг хууль эрх зүйн 
болон процессын баталгааг хэрхэн эдэлж байгаа зэргийг харгалзан үзэх 
шаардлагатай.

218.	 Шүүх байгууллага нь мөрдөн шалгах байгууллага дахь ямар ч хамаагүй 
аргаар хэрэг хүлээлгэх хөшүүргийг халж, оронд нь ёс зүй, шинжлэх ухаанаар 
батлагдсан аргыг ашиглахыг дэмжих ёстой.

219.	 Шүүхийн эрх бүхий этгээд нь аливаа хэрэг хянан шийдвэрлэх ажиллагаанд 
зөвхөн хууль ёсны дагуу олж авсан нотлох баримтыг хүлээн зөвшөөрч, 
дарамт шахалт учруулсан, зүй бус харьцсаны улмаас олж авсан байж 
болзошгүйг анхаарах ёстой. Эрүүдэн шүүж, зүй бусаар харьцсан, албадлагын 
улмаас хийсэн мэдүүлгийг үл тооцох дүрмийн дагуу аливаа хэрэг хянан 
шийдвэрлэх ажиллагаанд ашиглахгүй байх ёстой.

220.	 Сэжигтэн, яллагдагчийг цагдан хорих нь хууль ёсны эсэхийг тогтоохын тулд 
шүүхийн байгууллагад биечлэн авчирч, эсэргүүцэх боломжийг олгох ёстой. 
Тухайн хүнтэй зүй бусаар харьцсан байж болзошгүй гэж үзэх үндэслэл 
байгаа тохиолдолд прокурор, шүүхийн байгууллага албан тушаалынхаа 
эрхийн дагуу шалгалт явуулах ёстой. Илэрхий нотолгоо, гомдол гараагүй 
байсан ч шүүх эмнэлгийн үзлэг хийхээр хүсэлт гаргах ёстой.

Дотоодын эрх зүйн орчин

207.	 Улс орнууд өөрсдийн хууль эрх зүйн орчныг системтэйгээр хянан үзэж, 
ярилцлага өгч буй хүмүүстэй харилцах харилцааг зохицуулсан хууль 
тогтоомж, тогтоол, бодлогын баримт бичгүүдийг баталж, хэвлэн нийтлэх 
ёстой. Ийм хууль тогтоомж, журам нь олон улсын эрх зүй, ялангуяа эрүүдэн 
шүүх болон бусад хэлбэрээр зүй бусаар харьцахыг туйлын хориглосон эрх 
зүйн үүрэг, хариуцлагад бүрэн нийцсэн байх ёстой.

208.	 Үр дүнтэй ярилцлага хийхтэй холбоотой хамгаалалтын арга хэмжээг хууль 
тогтоомжид тусгахаас гадна гэр бүлд нь нэн даруй мэдэгдэх, эрүүл мэндийн 
үзлэгт хамрагдах, өмгөөлөгч авах зэрэг асуудлыг тусгасан байх ёстой. 
Үүнтэй холбогдуулан ярилцлагын өмнө болон ярилцлагын үеэр хууль зүйн 
туслалцаа авах, төрийн дэмжлэгтэй өмгөөллийн хүртээмжийг бэхжүүлэх 
ёстой.

209.	 Эрүүдэн шүүх болон бусад хэлбэрээр зүй бус харьцах гэмт хэрэгт зохих 
эрүүгийн хариуцлага хүлээлгэх нь үр дүнтэй ярилцлага явуулахад туслах 
гол түлхүүр юм. Ямар ч онцгой нөхцөл байдлыг эрүүдэн шүүх болон бусад 
хэлбэрээр зүй бусаар харьцахыг зөвтгөх үндэслэл болгож болохгүй.

210.	 Эрүү шүүлт, албадлагын дагуу олж авсан аливаа хэрэг хүлээсэн мэдүүлэг 
болон бусад мэдээлэл нь ийм хүчирхийлэл үйлдсэн гэж сэжиглэгдэж байгаа 
болон мэдүүлэг гаргаснаас бусад тохиолдолд нотлох ач холбогдолгүй 
байхаар хууль эрх зүйн орчин хангах ёстой. Үндэсний хууль тогтоомж нь 
албадлага, хүчирхийлэлд буруутай хүмүүст хариуцлага тооцох ёстой.

Байгууллагын соёл ба чадавх

211.	 Байгууллагын удирдагчид харилцан ярилцах замаар үр дүнтэй ярилцлага 
хийхэд эерэг өөрчлөлтийн талаар сурталчлах ёстой бөгөөд тогтвортой 
амлалтыг бий болгох нь чухал. Байгууллагын соёлыг өөрчлөх ярилцлага 
хийх нь зөв засаглал, нарийн төлөвлөлт шаарддаг.

212.	 Байгууллагууд ярилцлага хийхтэй холбоотой үндэсний хууль эрх зүй, 
бодлогын хүрээнд гарсан бүх өөрчлөлтийг байгууллагын дүрэм, журамд 
нэгтгэж, ажилтнуудынхаа дунд өргөнөөр сурталчлах ёстой. Ярилцлагад 
шууд оролцож буй ажилтнуудад аливаа хууль эрх зүйн болон бодлогын 
шинэ шаардлагын бодит үр дагаврын талаар зааварчилгаа өгөх ёстой.

213.	 Ярилцлагын практикт утга учиртай, удаан үргэлжлэх өөрчлөлт хийх нь улс 
орнуудаас богино, дунд, урт хугацаанд хангалттай хүний болон санхүүгийн 
нөөцийн хөрөнгө оруулалт хийхийг шаарддаг. Ялангуяа тусгай сургалт, 
бичлэг хийх төхөөрөмж нэвтрүүлэх замаар чадвар, чадавхыг бэхжүүлэх 
учиртай.
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Scope: To What Situation Do the Principles Apply?

8. The Principles apply to all interviews by information-gathering officials, such as police, 
intelligence, military, administrative authorities, or other persons acting in an official 
capacity. This includes different forms of questioning by intelligence personnel, including 
strategic and tactical debriefings and interrogation by military and intelligence authorities. 

9. The approach outlined in the Principles is suitable for both straightforward and complex 
interviews and can be easily applied to repeat interviews.

10. The most common scenario addressed by the Principles is that of suspect interviews 
during criminal justice investigations. However, the Principles also apply to interviews 
with witnesses, victims, or any other persons of interest (regardless of their designation), 
which may be of at least equal value to an investigation as a suspect interview. The same 
range of professional skills and technique is required for interviews with all interviewees. 

11. The Principles cover the period spanning from the public authorities’ first contact with 
a potential interviewee, to the conclusion of all their interviews; at the same time, the 
effective implementation of relevant safeguards continues, at a minimum, through the 
conclusion of all related legal proceedings.

12. An interviewee’s legal status and obligations, and the safeguards relevant to their 
questioning, may vary depending on whether the interviewee is classified as a suspect or 
accused person in a criminal matter, or a victim, witness, or other person of interest, for 
example in a military or intelligence context. Some variations in the nature or applicability 
of such safeguards, or any other considerations relevant to one specific category of 
interviewee, are indicated throughout the Principles. 

13. In situations of armed conflict, when questioning persons for purposes other than 
criminal justice (such as in tactical or strategic settings by military and intelligence 
officers), the applicability of certain legal safeguards may differ, in accordance with the 
relevant provisions of international humanitarian law, human rights law and national law. 
Nevertheless, the conduct of interviews should always be guided by these Principles.

14. The Principles have been developed with the recognition that every State, jurisdiction and 
organisation is different and has different legislation, policies and procedures. Various 
strategies and tactics may be appropriate in relation to suspects, victims, witnesses and 
other persons of interest, and may vary somewhat depending on the nature and context 
of an interview. For this reason, the Principles set out a general approach to the conduct 
of effective interviews and do not promote any specific model. Notwithstanding variation 
in setting, type and aim of interview, however, the Principles apply in every interview, and 
are based in foundations of science, law and ethics that pertain in every setting.
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221.	 Эцэст нь, эрүүдэн шүүсэн, зүй бусаар харьцсан буруутай этгээдүүдийг 
хуулийн өмнө авчирч, зохих шийтгэл ногдуулахын тулд шүүхийн эрх 
баригчид шаардлагатай бүх арга хэмжээг авах ёстой.

Түгээх

222.	 Улс орнууд уг зарчмуудыг холбогдох гүйцэтгэх, хууль тогтоох, шүүх эрх 
мэдлийн бүх байгууллагууд, эрх баригчид, ялангуяа хууль сахиулах болон 
бусад мэдээлэл цуглуулах байгууллагуудад түгээх ёстой.

223.	 Хяналтын байгууллага, иргэний нийгмийн байгууллага, бусад байгууллагатай 
хамтран түгээснээр мөрдөн шалгах байгууллагад итгэх иргэдийн итгэлийг 
бий болгоно.

224.	 Улс орнууд холбогдох байгууллагаас хэрэгжүүлэх арга хэмжээний талаар 
мэдээлэл цуглуулж мөрдөн шалгах, мэдээлэл цуглуулах ажиллагаанд үр 
дүнтэй ярилцлага хийх зарчмууд болон үйл явдлын талаар олон улсын 
болон бүс нутгийн холбогдох байгууллагуудад мэдээлэх ёстой.
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“Ярилцлага хийх эдгээр зарчмууд нь нарийн шинжлэх ухаан, эрүүгийн 
хэрэг мөрдөн шалгах ажиллагааны олон арван жилийн туршлага дээр 
үндэслэсэн бөгөөд нотлох баримт цуглуулах үр нөлөө, үнэн зөвийг 
сайжруулж, эрүү шүүлт тулгах, хэрэг албадан хүлээлгэх зэргээс 
үүдэлтэй шударга ёсны зөрчлөөс сэргийлдэг. Эдгээр нь гэмт хэрэгт 
сэжиглэгдэж байгаа хүмүүс, түүнчлэн хохирогч болон гэрчийн үндсэн 
эрхийг хамгаалах, хууль сахиулах байгууллагад итгэх иргэдийн итгэлийг 
нэмэгдүүлэх зорилготой юм."

Хуан Э.Мендез,

Мэргэжилтнүүдийн удирдах хорооны дарга, 
НҮБ-ын Эрүүдэн шүүхийн тусгай илтгэгч асан.


